Entendemos que os servigos previstos no item 13, pagina 27 do edital, serdo
realizados pela equipe fixa alocada. Esta correto o nosso entendimento?

Considerando que nao havera qualquer pagamento adicional pelo Banpara para os
deslocamentos e servicos previstos no item 15, paginas 27 e 28 do edital,
entendemos que tais deslocamentos e servicos serdo realizados pela equipe fixa
alocada. Esta correto o nosso entendimento?

Entendemos que os servicos previstos no item 17, na alinea “f’ do item 18, pagina
28 do edital, e no item 114, pagina 40, serdo realizados pela equipe fixa alocada.
Esta correto o nosso entendimento?

As atividades previstas no inciso “iv” da alinea “a” do item 18, pagina 28 do edital,
fazem parte dos servigos previstos no item 7, pagina 26 do edital, os quais serdo
realizados pela equipe fixa alocada nas dependéncias do Banpara.

Considerando que no item 21, pagina 28 do edital, consta que as atividades de
desenvolvimento descritas no inciso “iv” da alinea “a” do item 18 serao realizadas
preferencialmente nas dependéncias da contratada (em regime de fabrica de
software previsto no item 136, pagina 42), portanto ndo com a equipe fixa alocada
nas dependéncias do Banpara, entendemos que, quando assim acontecer, a
contratada serd remunerada com base na contagem dos pontos de fung¢do do
servico realizado.

Esta correto o nosso entendimento?

No item 24, pagina 29 do edital, consta que os profissionais alocados na equipe fixa
também deverdo realizar desenvolvimento, manutencdo e suporte em solucdes
cedidas em carater de viabilidade de nego6cio a 6rgdos do Governo do Parj,
Prefeituras e empresas privadas.

Solicitamos informar quais sdo as caracteristicas técnicas de tais solug¢des, a fim de
podermos saber antecipadamente o perfil dos profissionais necessarios e
podermos precificar corretamente.

No item 53, pagina 33 do edital, consta que a manutengao evolutiva podera incluir
a implantacao e manutencdo de processos de trabalho ndo listados no presente
edital.

Como ndo esta explicito o que podera ser implantado, causando incerteza técnica e
impossibilitando qualquer estimativa financeira, entendemos que, havendo
despesas pontuais ndo previstas pela contratada, o Banpara ressarcird a
contratada de todas as despesas imprevistas incorridas.

Também entendemos que, havendo aumento nos custos nas demandas de
manutencoes, os precos contratuais serdo repactuados com o intuito de ndo causar
desequilibrio economico-financeiro da proposta comercial vencedora. Estdo
corretos os dois entendimentos?

0 item 58, paginas 33 e 34 do edital, limita que as demandas de customizag¢des ndo
poderao ultrapassar a 15% das funcionalidades implantadas.

Desta forma, para que o Banpara execute 2.500 PF no ano, a solucdo integrada
devera ter pelo menos 16.667 PFde tamanho funcional.

Se a solucdo integrada tiver tamanho funcional inferior, a limitagdo prevista no
item 58 ndo permitira a realizacdo de servicos correspondentes a 2.500 PF no ano,
devendo assim a quantidade de PF prevista no edital ser reduzida a fim de nao
prejudicar a engenharia financeira das concorrentes.



Solicitamos informar qual o tamanho funcional da solugdo integrada que sera
manutenida evolutivamente.

8 - Qual o critério de medicao do servigo de andlise prévia do impacto das mudancas
previsto nos itens 72, 75 e 76 (paginas 35 e 36 do edital)? De que forma a
contratada sera remunerada pela realizacio deste servigo?

9. Considerando que a soluc¢do integrada é composta de um conjunto de sistemas,que
critério sera utilizado para definir a aceitacdo do direito de preferéncia previsto no
item 131, pagina 427

10. No item 140, pagina 43 do edital, consta que a contratada devera prestar ampla
garantia contratual a todos os produtos entregues e servigos prestados.
Considerando que hdaprevisibilidade da entrega de produto, entendemos que a
contratada podera atender alguma demanda de servico através do fornecimento
de um produto.

Esta correto o nosso entendimento?
Se sim, como o banco remunerara a contratada pela licenca de uso?

11.Na alinea “a” do item 154, pagina 44 do edital, consta que a garantia sera liberada
no recebimento definitivo do servico de implantacao.
Considerando que na vigéncia do contrato serdo realizados diversos servicos e que
cada um sera implantado na medida em que for concluido, como o banco liberara de
forma parcial (parcelada) a garantia a cada implantacao realizada?

12. Nos itens 177 e 178, pagina 47 do edital, que tratam das contagens de requisitos
funcionais e ndo funcionais, observa-se que o item 178 remete ao item 177 para os
requisitos funcionais.

Entendemos assim, que os requisitos ndo funcionais serdo tratados apenas pelo
Roteiro de Métricas do SISP, e os requisitos funcionais apenas pelo Manual de
Praticas de Contagem de Pontos de Funcdo do IFPUG.Estd correto o nosso
entendimento?,

13 - Considerando a previsdo constante no item 389, pagina 72 do edital, como o
Banpara pagara a licenca de uso do software que for fornecido pela contratada?

14 - Na alinea “a” do item 400, pagina 73 do edital, o atestado devera comprovar a
experiéncia minima de 1.000 PF em servicos de desenvolvimento e/ou manutencao
em sistemas de automagdo bancaria. No Anexo XIV, paginas 128 a 156, o banco
informa as caracteristicas dos sistemas que integram a solug¢io a ser atendida pela
contratada, portanto infere-se que requer que a contratada tenha experiéncia em
sistemas compativeis.

Como a expressdo “sistemas de automacdo bancaria” citada no item 400 permite
ampla interpretacao, solicitamos informar quais os tipos de sistemas de automacao
bancaria serdo aceitos nos atestados.



Para que a experiéncia seja realmente comprovada e que o Banco contrate um fornecedor
com experiéncia, sugerimos restringir a sistemas com finalidade semelhante aqueles
constantes no Anexo XIV.

15 - O Anexo XII, paginas 118 a 120 do edital, indica no modelo 1 que o atestado deve ser
nominal ao Banpara.

Entendemos que serdo aceitos os atestados e as declaracdes emitidos pelas institui¢cdes
financeiras que ndo estejam nominal ou direcionado a determinada licitacdo e sim, para
uso em qualquer licitagdo que a concorrente participe.

Esta correto o nosso entendimento?

Salientamos que existe jurisprudéncia contraria a exigéncia de atestados nominais ao
o6rgao licitante.

16 - A clausula doze da minuta do contrato, pagina 172 do edital, estabelece o reajuste
anual a contar da data de assinatura do contrato.

Entendemos que o primeiro reajuste terd como base a data de apresentacido da proposta
comercial (01/12/2015) ao invés da data de assinatura do contrato, mesmo que possa ser
pleiteado somente ap6s 12 meses de vigéncia do contrato.

Esta correto o nosso entendimento?

17 - No item 28, pagina 29 do edital, consta que todos os softwares de apoio serdo
fornecidos pelo Banpara.

No item 35, pagina 30, consta que o ambiente computacional da contratada ficara a cargo
da mesma.

Entendemos que todos os softwares de apoio listados no item 35 serdo fornecidos pelo
Banpari, conforme estabelecido no item 28.

Esta correto o nosso entendimento?

18 - Nos itens 61 a 64, pagina 34 do edital, o Banpara requer que todas as funcionalidades
tenham passado por testes unitario, de integracdo, funcional, de carga e de seguranga,
requerendo inclusive a apresentacao de evidéncias de suas execugdes.

Considerando que a preparagdo deste conjunto de testes é por demais extensa e morosa,
inviabilizando a implantagao de corregoes e evolugcdes caso os sistemas ndo os tenham,
solicitamos informar se os sistemas atuais que integram a solugdo ja tém estes testes
elaborados.

Caso os sistemas atuais ndo tenham os testes ja elaborados, como o banco mitigara a
demora na implantacdo das correcdes e evolugdes uma vez que a elaboracio de todos os
artefatos demorara muitos meses?

Como o banco remunerard a contratada pela elaboracdo destes artefatos de testes que
deveriam existir?



19 - No item 107, pagina 39, o banco registra que seus técnicos deverao estar capacitados
apds a transferéncia tecnolédgica realizada pela contratada.

Como o banco garante que alocard funciondrios com conhecimento técnico e em
quantidade necessarios para a absorc¢do do repasse?

20 - No item 117, pagina 41, esta registrado que a duracdo diaria, horarios e dias de
treinamento serdo definidos pelo banco.

Entendemos que todos os treinamentos serdo preparados e ministrados pela equipe fixa
alocada pela contratada nas dependéncias do banco.

Esta correto o nosso entendimento?

Se ndo, para a correta engenharia financeira das concorrentes é indispensavel que o banco
informe quantos funcionarios deverdo ser treinados/capacitados, quantas turmas de
treinamento, carga horaria de cada turma, carga diaria e a quantidade de funcionarios por
turma.

21 - No item 137, pagina 42, consta que a produtividade requerida para o
desenvolvimento de nova funcionalidade sera negociada entre as partes.

Esta abordagem contraria o principio constitucional da isonomia, pois as concorrentes ndo
possuem parametros padronizados no edital para a precificagdo do ponto de funcao.

Visando garantir a isonomia entre as concorrentes, solicitamos definir a produtividade
requerida.

22- No item 375, pagina 70 do edital, consta que os treinamentos deverdo ter a duragao
minima de 6 horas.

Entendemos que todos os treinamentos serdo preparados e ministrados pela equipe fixa
alocada pela contratada nas dependéncias do banco.

Esta correto o nosso entendimento?

Se ndo, esta abordagem contraria o principio constitucional da isonomia, pois as
concorrentes nao possuem parametros padronizados no edital para a engenharia
financeira da proposta.

Para a correta engenharia financeira das concorrentes é indispensavel que o banco
informe quantos funcionarios deverdo ser treinados/capacitados, quantas turmas de
treinamento, carga horaria de cada turma, carga diaria e a quantidade de funcionarios por
turma.

23 - As referéncias citadas no item 400, pagina 73 do edital, sdo de assuntos desconexos.
Solicitamos corrigir as referéncias.

24 - A tabela 3 - Prazos para OS de manutengdo evolutiva, pagina 123 do edital, apresenta
uma férmula de calculo para OS com tamanho funcional superior a 99 PF. Para 100 PF o
calculo resulta em 5,012, o que ¢ inferior ao menor prazo da tabela (10 PF), indicando que
o fator resultante é a quantidade de meses de desenvolvimento.



E necessario que a formula também tenha resultado em dias.
Solicito complementar a férmula.

25 - No item 419, pagina 77 do edital, consta que o atestado de experiéncia profissional
deve comprovar a coordenacdo de contratos de servicos de tecnologia da informacao
medidos por pontos de funcdo, com volume igual ou superior a 1.000 (mil) pontos de
funcao.

Como o proprio Banpara tem contratos de prestacdo de servicos mensurados por hora
técnica e/ou ponto de caso de uso, entendemos que serdo aceitos atestados que
comprovem determinada quantidade de horas técnicas ou de pontos de caso de uso
equivalentes a 1.000 (mil) pontos de funcdo ou mais.

Considerando que no item 173, pagina 7 do edital, consta que o banco considerara a
produtividade de 10 (dez) horas por ponto de fung¢do, entendemos que serdo aceitos
atestados de experiéncia profissional que comprove pelo menos 10.000 (dez) mil horas de
coordenacdo de contratos.

Esta correto o nosso entendimento?

26 - 0 item 87, pagina 37, referencia os requisitos de documentacao indicados no termo de
referéncia.

A tabela 4 do item 244, paginas 55 e 56, lista os artefatos que deverdo ser entregues por
0S.

Nao identificamos no edital outra listagem de documentos.

Solicitamos esclarecer se os requisitos de documentacao previstos no item 87 referem-se
aos artefatos listados na tabela 4 do item 244.



