AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 005/2024
N° DO PE NO SISTEMA 90005/2024

O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. torna publico que realizara nos termos da Lei
n. 13.303/2016 e de seu Regulamento de Licitagcbes e Contratos!, e da Lei
n.14/133/2021 no que couber, licitacdo na modalidade Pregéo Eletrénico Contratacéo
de empresa especializada na prestacao de servicos de pré-personalizacéo fisicae
eletrénica, manuseio, acondicionamento e envelopamento de cartdes com e sem
chip, (multos step/one 8kb ou superior), com tarja magnética de alta coercitividade,
laminada no verso, incluindo a confeccao e o fornecimento dos plasticos (PVC),
chip, holografia, envelopes, cartas-bercos, etiguetas, porta-cartdo e formularios
AR, em conformidade com os modelos e especificacdes técnicas constantes neste
Termo _de Referéncia, (ADENDO | e ADENDO II), para fornecimento de cartdes
magnéticos, pelo _prazo de 60 (sessenta) meses, conforme especificacbes e
condi¢des exigidas no edital e demais anexos.

A sessdo publica ocorrera na seguinte data, horario e local:
DATA: 08/03/2024

HORARIO: 10h (Horario de Brasilia)

SISTEMA DE LICITACOES: www.gov.br/compras

UASG: 925803

O edital da licitacdo estara disponivel a partir de 16/02/2024, podendo ser obtido: (i)
Gratuitamente no site do BANPARA (www.banpara.b.br) e sites www.gov.br/compras e
www.compraspara.pa.gov.br; ou, (i) Na sede do BANPARA (Av. Presidente Vargas, n.
251, Ed. BANPARA — 1° andar, Comércio, Belém/PA) mediante depdsito identificado do
valor de R$ 0,25 (vinte e cinco centavos) por folha (Conta Corrente n® 800.002-6, Agéncia
n° 0011 do BANPARA), ndo reembolsavel, relativos aos custos de reproducao.

Belém - Pard, 16 de fevereiro de 2024.

Marina Furtado

Pregoeira

1https://www.banpara.b.br/Portallmagens/3kpl3ekj/regulamento-de-licita%C3%A7%C3%B5es-e-contratos-do-

banpar%C3%A1_v6.pdf?mode=pad&rnd=132851667259500000
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PREGAO ELETRONICO N° 005/2024
N° DO PE NO SISTEMA 90005/2024

EDITAL

O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A., por intermédio do(a) pregoeiro(a) designado(a)
pela Portaria n°® 163/2019 leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei
n. 13.303/2016, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANPARA (adiante
denominado “Regulamento”), da Lei n. 14.133/2021 no que couber, da Lei
Complementar n. 123/2006 e da Lei Estadual n. 8.417/2016, do Decreto Estadual n.
2.121/2018, Lei n. 12.846/2013, e Cddigo Civil Brasileiro, fara realizar licitacdo na
modalidade Pregdo Eletrdnico, pelo critério de menor preco, conforme condi¢des
estabelecidas neste edital e seus anexos.

1. SUMARIO DA LICITACAO

1.1. OBJETO: Constitui objeto da presente licitacdo a Contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de pré-personalizacéo fisica e eletrénica,
manuseio, acondicionamento e envelopamento de cartdes com e sem chip, (multos
step/one 8kb ou superior), com tarja magnética de alta coercitividade, laminada no
verso, incluindo a confeccao e o fornecimento dos plasticos (PVC), chip, holografia,
envelopes, cartas-bercos, etiguetas, porta-cartdo e formularios AR, em
conformidade com os modelos e especificacdes técnicas constantes neste Termo
de Referéncia, (ADENDO | e ADENDO II), para fornecimento de cartdes magnéticos,
pelo prazo de 60 (sessenta) meses, conforme especificacbes, exigéncias e condicbes
estabelecidas no Edital e seus Anexos.

1.1.1. MODALIDADE: Pregéo Eletrbnico.

1.1.2. MODO DE DISPUTA: Aberto/Fechado

1.1.3. Tipo de Variacdo: Valor de R$ 0,05.

1.1.4. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco, na forma estabelecida pelo
artigo 51 do Regulamento.

1.1.5. CRITERIO DE VALORES: Valor estimado.

1.1.6. SESSAO PUBLICA: Designada para o dia 08/03/2024, as 10h (horario de
Brasilia) no sistema de licitagdes www.gov.br/compras.

1.1.7. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo NAO antecedera a fase de
apresentacao de propostas e lances.

1.2. A adjudicacéo serd GLOBAL, respeitados os valores estimados por item.

1.3. Havendo discordancia entre as especificacbes deste objeto descritas no
COMPRASNET-CATMAT e as especificacbes constantes do ANEXO | — Termo de
Referéncia e seus adendos, prevaleceréo as ultimas.
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1.4. Havendo contradicGes entre o edital e seus anexos OU entre os anexos do edital
deverdo prevalecer as regras contidas no item 4 do art. 34 do Regulamento.

1.5. Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso e durante a sesséo publica,
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF, salvo quando o edital e/ou o(a)
pregoeiro(a), na sessao, informar o contrario.

1.6. No campo “descricdo detalhada do objeto ofertado” do sistema
www.gov.br/compras, obrigatoriamente, o licitante devera descrever a sintese do objeto
ofertado, ndo sendo aceitdvel como descricdo apenas o uso da expressao
“conforme o edital” ou similares.

1.7. Fica vedado ao licitante qualquer tipo de identificacdo quando do registro de sua
proposta de precos no sistema do www.gov.br/compras, inclusive sendo vedado
indicar marca e fabricante no campo “descrigao detalhada do objeto ofertado”, sob
pena de desclassificacdo do certame. A marca e o fabricante devem ser indicados em
campo préprio no sistema do www.gov.br/compras, quando for o caso.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO E CONTRATACAO

2.1.Poderdo participar da presente licitacdo qualquer pessoa juridica legalmente
estabelecida no Pais e que atenda as exigéncias deste edital e seus anexos.

2.2. Nao poderao disputar licitacdo ou participar da execucédo de contrato, direta ou

indiretamente:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacédo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacao
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada

de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;




d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fun¢éo na licitacdo ou atue na fiscaliza¢éo ou
na gestao do contrato, ou que deles seja cnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibi¢cdo constar
expressamente do edital de licitago;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404,

de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista.

g) Proibicdo de contratar com o Poder Publico aplicada com fundamento no artigo
12 da Lei n°® 8.429/1992, ou, proibicdo de participar de licitacbes e de contratar
prevista no § 3° do artigo 81 da Lei n® 9.504/1997;

h) Qualquer outra sancao que as impecam de participar de licitacdes e contratar com
0 BANPARA.

2.1.1. Para os fins desta licitacdo, os impedimentos referidos neste edital serdo
verificados perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e outros sistemas
cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e estejam a disposicéo para

consulta, conforme o caso.

2.2.Nao sera admitida a participacao:
a) Das pessoas naturais ou juridicas referidas no artigo 38 da Lei n® 13.303/2016.
Os licitantes deverdo apresentar declaracdo de conformidade ao referido
dispositivo, conforme ANEXO Il do presente edital.
b) De cooperativas.
c) De empresas reunidas em consorcio.
d) De empresas que estejam sob faléncia.

2.3.0 licitante podera participar desta licitacdo por intermédio de sua matriz ou filial,
desde que cumpra as condi¢Oes exigidas para habilitagcao e credenciamento, em relagao
ao estabelecimento com o qual pretenda participar do certame.
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2.3.1. O CNPJ do estabelecimento que participar do certame, matriz ou filial,
devera ser o mesmo a constar no contrato com o BANPARA e nas Notas
Fiscais/Faturas emitidas, quando do fornecimento ou execucdo dos servigcos
contratados. Dessa forma, ndo sera admitida a emissao de Notas Fiscais/Faturas
por CNPJ de estabelecimento diverso daquele participante da licitacéo.

2.4 Esta licitagdo é de ambito nacional.

2.5.Como requisito para participacdo neste PREGAO ELETRONICO, o licitante devera
manifestar, em campo préprio do Sistema Eletrénico, que cumpre plenamente o0s
requisitos de habilitacdo e que sua proposta de precos estd em conformidade com as
exigéncias deste instrumento convocatorio e seus anexos.

3. PROCEDIMENTO DA LICITACAO

3.1. A presente licitagdo sera conduzida pelo(a) pregoeiro(a), que pode ser auxiliada por
agente ou equipe de apoio técnica, observando o seguinte procedimento:

a) Publicacéo do edital:

I. O prazo de publicagdo do edital ndo podera ser inferior a 15 dias Uteis
tendo em vista o art. 39 da Lei n°® 13.303/2016 e do Regulamento Interno
de Licitagfes e Contratos do Banco do Estado do Para S/A (RILC).

b) Credenciamento no sistema de licitacfes:

I. O credenciamento no sistema de licitagdes ocorrera conforme o item 4 do
presente edital.

c) Eventual pedido de esclarecimento ou impugnagao:

I. Pedidos de esclarecimento e/ou impugnacdes serdo dispostas conforme o
item 5 do edital.

d) Resposta motivada sobre o eventual pedido de esclarecimento ou impugnacéo:

I. Respostas aos pedidos de esclarecimento e/ou impugnacdes serao
dispostas conforme o item 5 do edital.

e) Cadastramento da proposta no sistema de licitacdes:

I. O cadastramento da proposta no sistema de licitagcbes se dard conforme
abaixo:

i.O cadastramento da proposta no sistema de licitacbes devera
obedecer o tempo estipulado pelo prazo de publicacédo do edital
tendo por data e horario limite 0 momento imediatamente anterior a
abertura da licitagéo.

ii. Na hipétese da fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento, apds
a divulgacgao do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminharao,
concomitantemente com a proposta de pre¢o, os documentos
de habilitagdo exigidos no edital, exclusivamente por meio do
sistema.

iii. Ficam dispensados de apresentar os documentos de
habilitacdo que constem do SICAF.

V. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera
permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos,
salvo em sede de diligéncia, para:




| - complementacéo de informacdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame;

Il - atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado
apos a data de recebimento das propostas.

v. Durante a sessdo publica e demais atos subsequentes que sejam
necessarios a comprovacao da habilitacdo, o (a) pregoeiro (a)
podera solicitar aos licitantes a inser¢cdo de documentos, na forma
do disposto no art. 65 do Regulamento de Licitacfes e Contratos do
Banpara, desde que 0s mesmos ndo contenham correcdes
supervenientes a data da abertura da sessdo e ndo alterem a
substancia das propostas. O (a) pregoeiro (a) também podera
solicitar aos licitantes ajustes nos documentos anexados, se
necessario, conforme exemplificado no item i, VIII.

vi. Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do(a)
pregoeiro(a) e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

f) Avaliacdo das condi¢des de participagao:
I.  ApOs oinicio da sessao e antes da abertura dos itens para a fase de lances,
serdo verificadas, previamente:

i. As condicOes de participacao da licitacdo previstas no item 2 do
presente edital.

ii. O preenchimento da proposta preliminar com vedacao de
identificacdo do licitante e descricdo correta do objeto nos termos
do item 6 do edital.

g) Apresentacdo de lances:
I. A apresentagdo de lances no sistema se dara conforme abaixo:

i. A etapa de envio de lances na sessédo publica durard 15 (quinze)
minutos e, apdés isso, 0 sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, a recepcao de lances sera
automaticamente encerrada.

ii. Encerrado o prazo de dez minutos, aleatoriamente determinado, o
sistema abrir4 a oportunidade para que o autor da oferta de valor
mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por cento,
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até
cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

iii. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condic¢des de que
trata o item acima, os autores dos melhores lances subsequentes,
na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, poderéo oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até
0 encerramento do prazo.

iv. Encerrados os prazos acima, o sistema ordenara os lances
em ordem crescente de vantajosidade.
V. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos

acima, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais
licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera
sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta




etapa, que o sistema ordenard os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

Vi. Na hipotese de ndo haver licitante classificado na etapa de
lance fechado que atenda as exigéncias para habilitagcdo, o(a)
pregoeiro(a) podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.

h) Negociacao:

I. ApOs a fase de lances, o licitante melhor colocado sera chamado pelo(a)
pregoeiro(a) a negociar.

1) Verificacdo de efetividade dos lances ou propostas:

I. A verificacdo dos lances ou propostas tem por objetivo impedir a
contratacao de bens e servicos com sobrepreco ou valores inexequiveis.

II. Nesse momento, o(a) pregoeiro(a) verificara a proposta ou lance final do licitante
melhor colocado quanto a conformidade quanto ao critério de valores adotado
para a licitacao.

lll. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de
Custos e Formacao de Pregos ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificacéo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

IV. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do 8§ 2° do artigo 56 da Lei n° 13.303, de 2016 e a
exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5,
de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

V. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo
for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a
sua imediata desclassificacédo, sera obrigatéria a realizagdo de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

VI. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas
ou os indicios que fundamentam a suspeita.

VII. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata

VIIl. O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de

minimo de 120 (cento e vinte) minutos, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

IX. O prazo podera ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a) por solicitagdo escrita e
justificada do licitante e formalmente aceita pelo(a) Pregoeiro(a), formulada
antes de findo o prazo.

X. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo(a) Pregoeiro(a),

destacam-se as planilhas de custo, readequadas com o valor final ofertado.

XI. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

Xll. O(a) Pregoeiro(a) analisara a compatibilidade dos pregcos unitarios
apresentados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos com aqueles
praticados no mercado em relagcdo aos insumos e também quanto aos salarios
das categorias envolvidas na contratacao;




XIIl. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no
prazo indicado pelo(a) Pregoeiro(a), desde que ndo haja majoragéo do preco
proposto.

j) Julgamento:
a) O critério de julgamento da presente licitacdo serd o de MENOR PRECO.

k) Habilitacao:
a) A habilitacdo sera verificada ap6s o julgamento da proposta vencedora
da fase de lances e negociacao, com a finalidade de se obter o menor preco
aceitavel pelo Banco e sera verificada sua conformidade com as instrucdes
contidas no item 10 do edital.

I) Declaracao de vencedor:
a) Ao licitante que apds as analises se classificar melhor colocado e tiver
seus documentos aprovados serd declarado vencedor na auséncia de
intencdo de recurso ou apos resultado final de recurso.

m) Interposicdo de recurso:
a) Os procedimentos de interposi¢cdo de recurso e julgamento seréo
definidos no item 11 do edital.

n) Adjudicacdo e homologacéo;
a) A adjudicacao e homologacgéao seguiréo o rito definido pelo item 12
deste edital.

4. CREDENCIAMENTO E ACESSO AO SISTEMA DE LICITACOES

4.1.0s interessados em participar deverdo dispor de acesso no sistema de licitagbes
www.gov.br/compras, no qual deverao realizar seu credenciamento e de representante
capacitado e habilitado a praticar os atos e transacdes inerentes a licitacao.

4.2.As empresas deverdao ser registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, nos termos do item 1 A do art. 42 do Regulamento. As que ainda
nao estejam cadastradas e tiverem interesse em participar do presente Pregédo, deveréo
providenciar o seu cadastramento e sua habilitacdo através do endereco eletrdnico do
sistema de processamento eletronico das informacfes cadastrais, ou seja, o0 site do
SICAF referente ao SIASG/COMPRASNET, até o momento anterior & abertura da
sessao.

4.3.0 cadastro se dara apos o] acesso ao site:
https://portal.brasilcidadao.gov.br/servicos-cidadao/acesso/#/primeiro-acesso e
seguidas as devidas orientagcbes de cadastro de fornecedores, os quais, deverao
possuir, para operacédo do sistema SICAF digital o seu certificado digital no padrao ICP-
Brasil conforme as exigéncias do sistema.

4.4.0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal
Unica e exclusiva do licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das transacodes inerentes a licitacao.
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4.5.0 uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao BANPARA responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6.0 licitante sera responsavel por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo ao BANPARA responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.7.0 acesso ao sistema se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario limite
estabelecido.

4.8.Caberé ao licitante acompanhar as operagfes no sistema, antes, durante e apos a
sessdo publica de lances, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

4.9.0 credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrbnico, no site
www.gov.br/compras. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na
responsabilidade legal, Unica e exclusiva do licitante, ou de seu representante legal, bem
como na presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes
ao Pregdao Eletronico e respectiva assuncao das obrigacdes decorrentes da adjudicacao
e contratacao.

4.10.A perda da senha ou a deteccao de indicios que sugiram a quebra de sigilo devem
ser imediatamente comunicadas ao provedor do sistema, com vistas a adocdo das
medidas cabiveis e imediato blogueio de acesso.

5. CONSULTAS, ADITAMENTOS E IMPUGNACOES

5.1. Qualquer cidadao ou agente econémico podera pedir esclarecimentos e impugnar o
edital, em requerimento escrito que deve ser apresentado, exclusivamente por meio
eletronico (internet), enviando para o e-mail cpl-1@banparanet.com.br.
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5.1.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdes devem ser apresentados até
as 23h59 (horario local) do 5° (quinto) dia atil antes da data fixada para a
ocorréncia do certame, ou seja, até o dia 01/03/2024.

5.1.2. N&o serédo conhecidos os requerimentos apresentados intempestivamente
e/ou subscritos por pessoa ndo habilitada legalmente ou néo identificada no
processo para responder pela impugnante.

5.1.3. Ao receber o0s requerimentos, o(a) pregoeiro(a) devera remeté-los,
imediatamente, a area técnica competente, para que ofereca resposta motivada.
5.1.4. Os pedidos de esclarecimento deverao ser respondidos antes da sessao de
abertura da licitacdo e os pedidos de impugnacao, motivadamente, em até 03 dias
Uteis antes da abertura da sesséo.

5.1.5. A decisao de eventual adiamento da abertura da licitacdo e a remarcacao de
sua abertura € de competéncia do(a) pregoeiro(a) e serd publicada no sitio
eletronico do BANPARA e no site www.gov.br/compras, assim como, todos 0s
avisos, pedidos de esclarecimentos, impugnacdes e suas respectivas respostas.

5.2. Somente terdo validade os comunicados veiculados por intermédio do(a)
pregoeiro(a) e disponibilizados na forma deste item.

5.3. O licitante, através de consulta permanente, devera manter-se atualizado quanto a
quaisquer alteracdes e esclarecimentos sobre o edital, ndo cabendo ao BANPARA a
responsabilidade por desconhecimento de tais informacgdes, em face de inobservancia
do licitante quanto ao procedimento apontado neste subitem.

5.4. Aplica-se, no que couber, quanto aos pedidos de esclarecimento e impugnacao, o
disposto no art. 40 do Regulamento.

6. APRESENTACAO DA PROPOSTA NO SISTEMA DE LICITACOES

6.1.0 licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data
e horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.2.No ato de envio de sua proposta, o licitante devera manifestar, em campo proprio do
sistema de licitagbes, que:
6.2.1 Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatoério.
6.2.2Inexiste fato superveniente impeditivo para sua habilitagdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
6.2.3Nao emprega menores em condi¢cdes vedadas pela legislacéo trabalhista, nem
possui empregados executando trabalhos degradantes ou forgados;
6.2.4 Sua proposta foi elaborada de forma independente:




i. As microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deveréo, por
ocasido do envio da proposta, declarar em campo proprio do sistema, sob
as penas da lei, que atendem os requisitos do art. 3° da Lei Complementar
n°® 123/2006, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido.

ii. A falta da declaracdo a que se refere este item indicara que a microempresa
ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) optou por néo utilizar os beneficios
previstos na Lei Complementar n® 123/2006.

6.3.A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo e proposta
referente aos impedimentos e sobre a condicdo de microempresa e empresa de pequeno
porte (ME/EPP) sujeitara a proponente as sang¢des previstas neste edital.

6.4.0 licitante devera encaminhar sua proposta preenchendo os campos especificos no
sistema de licitagcbes, observadas as seguintes condic¢oes:
6.4.10 preenchimento da proposta, bem como a inclusdo de seus anexos, no
sistema de licitagBes € de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo ao
BANPARA qualquer responsabilidade.

6.5 Até a data e hora definidas para abertura das propostas, o licitante podera retirar ou
substituir a proposta anteriormente apresentada.

6.6 No sistema, devera ser cotado preco global, contendo no maximo 02 (duas) casas
decimais, sem arredondamentos. No preco cotado, deverao incluir todos os tributos,
seguros, taxas e demais encargos que incidam ou venham a incidir sobre o contrato
e sua execucdo, assim como contribuicbes previdenciarias, fiscais e parafiscais,
PIS/PASEP, FGTS, IRRF, emolumentos, seguro de acidente de trabalho e outros

6.7 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) optante do
Simples Nacional deve indicar a aliquota de imposto incidente com base no
faturamento acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores.

6.8 Quando o objeto licitado estiver enquadrado em algumas das vedacdes previstas no
art. 17 da Lei Complementar n® 123/2016, os licitantes microempresas ou empresas de
pequeno porte (ME/EPP) que forem optantes do Simples Nacional deverao formular suas
propostas desconsiderando os beneficios tributarios do regime a quem fazem jus.

6.9 O prazo de validade das propostas sera de 120 (cento e vinte) dias, contados
da data da sua apresentacao, podendo vir a ser prorrogado mediante solicitacao
do BANPARA e aceitacéo do licitante.
6.9.10(a) pregoeiro(a) verificara as propostas de precos enviadas, antes da abertura
da fase de lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que, de pronto, ndo




atenderem as exigéncias do presente edital e seus anexos, sejam omissas em
relacdo as informacdes exigidas, apresentem irregularidades insanaveis ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento, ou, ainda, que n&o observem o disposto nos itens
1.6 e 1.7 deste edital.

6.9.2 A apresentacao da proposta implicara a plena aceitacéo, por parte do licitante,
das condicdes estabelecidas.

6.9.30 BANPARA n&o aceitara qualquer cobranca posterior de quaisquer encargos
financeiros adicionais, salvo se criados apds a data de abertura desta licitacéo,
desde que observem os requisitos e critérios relativos aos procedimentos de
reequilibrio econdémico-financeiro da contratacdo, conforme definido neste edital,
seus anexos e no Regulamento do BANPARA.

7 JULGAMENTO

7.1 A presente licitacdo sera julgada pelo critério do menor preco e, nos termos do item
3 do art. 104 do Regulamento, seguira as regras de apresentacao de propostas e lances
estabelecidos pelo sistema eletronico utilizado, no caso, www.gov.br/compras. No
horéario designado, o(a) pregoeiro(a) fara realizar a sesséo publica.

i. Se por algum motivo a sessao publica ndo puder ser realizada na data e horario
previstos, os licitantes deverdo ficar atentos & nova data e horario que serédo
disponibilizados no sistema eletrénico em que se realizar4 a sessao publica e no
sitio eletrénico do BANPARA.

ii. No caso de desconexdo do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances, se 0
sistema eletrdnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuaréo
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

iiil. Quando a desconexao do(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao da licitacao eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apos
comunicagéo aos licitantes.

7.2 Os licitantes que atenderem as condicfes deste edital poderdo apresentar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente
informado do seu recebimento e respectivo horério de registro do valor.

7.3 Os lances serao registrados no sistema, de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes.

7.4 O licitante somente podera oferecer lances inferiores ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

i. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais
licitantes.




ii. Sera permitida a apresentacdo de lances intermediarios pelos licitantes, assim
considerados os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores
ao ultimo lance dado pelo proprio licitante.

iii. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apOs 0 registro no sistema, na hiptese de lance
inconsistente ou inexequivel, de acordo com a legislagéo vigente.

iv. O agente de contratacdo ou a comissdo de contratacdo, quando o substituir,
podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou 0
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do
processo licitatorio, mediante comunicacao eletrbnica automatica via sistema

v. Nao serdo aceitos lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

vi. Durante a fase de lances, o(a) pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor for considerado inexequivel.

vii. Nao serd admitida a desisténcia do lance efetivado, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades previstas neste edital e na legislacéo vigente.

7.5 a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre 0s
lances, incidira tanto em relac&o aos lances intermediarios quanto em relacédo ao lance

gue cobrir a melhor oferta.

7.6 Para efeito de ordenacéo das propostas de prec¢os, a desisténcia em apresentar lance
implicard exclusdo do licitante da etapa de lances e na manutencao do ultimo preco
por ele apresentado.

8 DIREITO DE PREFERENCIA PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE (ME/EPP)

8.6 Encerrada a etapa de lances, o(a) pregoeiro(a) devera verificar se ocorre o empate
ficto em favor de microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP), assegurando,
se for o caso, o direito de preferéncia, observando-se o seguinte:

i. O empate ficto ocorrerd quando as ofertas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte (ME/EPP) sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao menor preco, quando este for de licitante que ndo se enquadre na
condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP);

ii. Ocorrendo 0 empate, a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
(ME/EPP) classificada, convocada pelo(a) pregoeiro(a), podera, no prazo maximo de
5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que deve ser adjudicado o objeto em seu favor;




iii. Se a microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) melhor classificada n&o
exercer o direito de preferéncia, deverdo ser convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito; e

iv. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte (ME/EPP) que se encontrem em situacao de empate, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta. Nao se aplica tal sorteio quando por sua natureza, o procedimento nao
admitir o empate real, como acontece na fase de lances do pregdo, em que os lances
equivalentes ndo séo considerados iguais, sendo classificados conforme a ordem de
apresentacao pelos licitantes, conforme disposto art.8° 85° da Lei Estadual n.
8.417/2016.

8.7 Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP), classificada pelo
exercicio do direito de preferéncia, venha a ser desclassificada ou inabilitada por vicios
em sua proposta ou documentacdo, o(a) pregoeiro(a) convocara, dentre as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese de empate ficto e respeitada
a ordem classificatéria, a proxima microempresa ou empresa de pequeno porte
(ME/EPP) para o exercicio do mesmo direito de preferéncia.

8.8 O procedimento previsto no subitem acima sera adotado, sucessivamente, até a
apuracado de uma proposta que atenda ao edital ou até que nao haja microempresa ou
empresa de pequeno porte que se enquadre na hipotese de empate ficto.

8.9 Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos do item 8.2, 0 objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame, desde que
atendas as exigéncias de efetividade e de habilitacao.

9 VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DOS LANCES E PROPOSTAS

9.6 Encerrada a etapa de lances e ap0s a verificacdo de possiveis preferéncias e
empates, o(a) pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto
ao preco, a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes
do objeto.
9.1.1 Para o exame preliminar, o(a) pregoeiro(a) poderd exigir o imediato
detalhamento da proposta. Quando exigido, a proponente devera encaminhar, por
meio do sistema eletrdnico em que se realiza a licitagdo, www.gov.br/compras no
prazo estipulado pelo(a) pregoeiro(a).
9.1.2 O(a) pregoeiro(a) ird conceder prazo minimo de 120 (cento e vinte)
minutos para que a empresa primeira colocada ajuste a Proposta de Pre¢co com o

altimo lance ofertado, caso a empresa oferte lances. A proposta ajustada devera ser
inserida no sistema Comprasnet.




9.1.3 A proposta inicial, assim como a proposta final, se for o caso, com o valor
equalizado ao seu ultimo lance ofertado, decomposta em planilha de precos,
observado o modelo do ADENDO | do Termo de Referéncia — ANEXO | deste
edital, deve constar conforme o caso:

I. Indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios;

il. Caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP)
optante do Simples Nacional, devera indicar a aliquota de imposto incidente
com base no faturamento acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores.

iii. Observar as exigéncias do Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital.

9.2. O(a) pregoeiro(a) devera avaliar se a proposta do licitante melhor classificado atende
as especificagbes técnicas, demais documentos e formalidades exigidas no edital,
podendo ser subsidiado pela area técnica no que se referir ao atendimento das questdes
técnicas relacionadas ao objeto da licitagdo ou de documentos com informacgdes de
ordem técnica que podem impactar a sua execucao.

9.3. O(a) pregoeiro(a) deverd desclassificar as propostas que apresentem precos
manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que, comprovadamente,
forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacao pretendida.

9.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos,
desde que néo contrariem instrumentos legais, ndo caracterizardo motivo suficiente para
a desclassificacédo da proposta.

9.5. A anadlise de exequibilidade da proposta ndo devera considerar materiais e
instalacdes a serem fornecidos pelo licitante em relacéo aos quais ele renuncie a parcela
ou a totalidade da remuneracao, desde que a renuncia esteja expressa na proposta.

9.6. O(a) pregoeiro(a) podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade ou qualquer
outro aspecto da proposta.
9.6.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, o(a) pregoeiro(a) podera exigir do
licitante, sob pena de desclassificacdo, documentos que contenham as
caracteristicas dos bens ofertados (tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia) e outras informacfes pertinentes (tais como catalogos, folhetos ou
propostas de terceiros), que sejam capazes de demonstrar a exequibilidade da sua
proposta.
9.6.2. Qualquer licitante podera requerer motivadamente que se realizem diligéncias
para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as

provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.7. O(a) pregoeiro(a) poderad negociar com o licitante autor da melhor proposta
condicbes mais vantajosas, que poderdo abranger os diversos aspectos da proposta,
desde preco, prazos de pagamento e de entrega, sem que lhe caiba, a pretexto da




negociacao, relativizar ou atenuar as exigéncias e condi¢cdes estabelecidas no edital e
nos seus documentos anexos.

9.8. O(a) pregoeiro(a) poderi, de acordo com sua analise de conveniéncia e
oportunidade, divulgar o orgamento do BANPARA para efeito de negociacao.

9.9. O valor global da proposta, bem como 0s seus precos unitarios, ap0s a negociacao,
ndo poderdo superar o orcamento estimado pelo BANPARA, sob pena de
desclassificacdo do licitante.

9.10. O(a) pregoeiro(a) devera desclassificar, em decisdo motivada, apenas as
propostas que contenham vicios insandveis, observando-se o seguinte:

a) Sao vicios sanaveis, entre outros, os defeitos materiais atinentes a descri¢cao
do objeto da proposta e suas especificacdes técnicas, incluindo aspectos
relacionados a execucdo do objeto, as formalidades, aos requisitos de
representacdo, as planilhas de composicéo de precos, e, de modo geral, aos
documentos de conteldo declaratério sobre situacfes pré-existentes, desde
gue néo alterem a substancia da proposta;

b) O(a) pregoeiro(a) ndo devera permitir o saneamento de defeitos em propostas
apresentadas com ma-fé ou intencdo desonesta, como aqueles contaminados
por falsidade material ou intelectual ou que tentem induzir o(a) pregoeiro(a) a
erro;

c) Of(a) pregoeiro(a) devera conceder prazo adequado, recomendando-se 2 (dois)
dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos
de sua proposta;

d) O(a) pregoeiro(a) devera indicar expressamente quais aspectos da proposta ou
documentos apresentados junto a proposta devem ser corrigidos;

e) A correcdo dos defeitos sanaveis ndo podera importar alteracdo do valor final
da proposta, exceto para oferecer preco mais vantajoso para o BANPARA;

f) Se a proposta nao for corrigida de modo adequado, o(a) pregoeiro(a) podera
conceder novo prazo para novas corregoes.

9.11. Sendo aceitavel a proposta, o(a) Pregoeiro(a) convocara o proponente para apresentagao
dos documentos de habilitacao, para verificacdo de suas condi¢cdes habilitatorias.

10  HABILITACAO

10.1.Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de
propostas, lances e de julgamento.

10.1.1. O licitante autor da melhor proposta deve apresentar os documentos de
habilitacdo exigidos neste item em formato digital, por meio eletrénico, exclusivamente
no sistema www.gov.br/compras.



http://www.gov.br/compras

10.1.2 A proposta inicial de participacdo podera ser inserida, substituida ou retirada do
sistema até o momento imediatamente anterior da abertura da sesséo.

10.2. O licitante devera apresentar os seguintes documentos de HABILITACAO
JURIDICA, que deverdo estar acompanhados de todas as suas alteragdes ou da
respectiva consolidacdo, quando for o caso, e deles devera constar, entre 0os objetivos

sociais, a execucao de atividades da mesma natureza do objeto desta licitacao:

a) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, no caso de empresario individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documentos
comprobatérios da eleicdo/nomeacao de seus administradores, em se tratando
de Sociedades Empresarias ou Empresa Individual de Responsabilidade
Limitada (EIRELI);

c) Decreto de autorizacdo, devidamente arquivado, quando se tratar de empresa
ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, com procurador residente
domiciliado no Pais, conforme Paragrafo Unico do artigo 16 do Decreto n.
3.555/2000, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Inscricdo do ato constitutivo em cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova
da indicacdo de seus administradores.

10.3. QUALIFICACAO TECNICA: o licitante dever4 apresentar documentos de
qualificacdo técnica conforme exigéncia do item 9.1 e seus subitens do Termo de
Referéncia, ANEXO | deste edital.

10.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: O licitante devera apresentar 0s
documentos relativos a capacidade econémico-financeira exigidos no item 9.4 e seus
subitens do Termo de Referéncia, ANEXO | deste Edital.

10.5. REGULARIDADE FISCAL: O licitante devera apresentar os seguintes
documentos relativos a regularidade fiscal:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
b) Prova de regularidade com as fazendas publicas: FEDERAL (inclusive divida
ativa), ESTADUAL (se a sede da empresa for no Estado do Para, a regularidade
sera comprovada por meio de duas certidoes: tributaria e nado tributaria) e
MUNICIPAL (se a sede da empresa for no municipio de Belém, a regularidade sera
comprovada por meio de uma Unica certiddo, em conformidade com o disposto na
Instrucdo Normativa n° 06/2009 — GABS/SEFIN).
b.1) No que se refere a certiddo de regularidade fiscal emitida pela fazenda
publica municipal ou estadual, quando for o caso, que, por ocasidao da
conferéncia da autenticidade online, ainda que dentro do prazo de validade,




encontrar-se na situagao “cassada”, o licitante podera regulariza-la até o
prazo final de andlise dos documentos de habilitacao.
c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS;
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.6 Microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deverao atender a todas

as exigéncias de habilitagcéo previstas neste edital.
10.6.1. As microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricéo;
10.6.2. Havendo alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal ou
trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, que é o momento imediatamente posterior a fase de habilitacéo,
prorrogaveis por igual periodo pelo BANPARA, mediante requerimento do licitante,
para a regularizacdo da documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa,
10.6.3. A néo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem
anterior, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste edital, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao, ou revogar a licitagao.

10.7 O licitante registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), com cadastro vigente na data de vencimento da licitacdo, podera apresentar o
Certificado de Registro Cadastral em substituicdo as informacdes nele atestadas e que
estejam dentro do prazo de validade.
10.7.1 Quando os documentos necessarios a habilitacdo estiverem desatualizados
no Sistema SICAF ou quando nado estiverem nele contemplados, deverdo ser
anexados no sistema Comprasnet junto com a documentacao, conforme item 10.1
acima.

10.8 Se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o(a) pregoeiro(a) examinara
a proposta e documentacao do licitante subsequente, e assim, sucessivamente, até a
apuracéo de documentacéo que atenda os termos do edital, cujo licitante sera declarado
vencedor.

10.9 O licitante sera considerado habilitado se apresentar a documentacdo em
conformidade com as exigéncias acima. Constatado o atendimento das exigéncias
fixadas no edital, o licitante ser& declarado vencedor.




10.10 O(a) pregoeiro(a) somente devera inabilitar o licitante autor da melhor proposta em
razdo de defeitos em seus documentos de habilitacdo que sejam insanaveis, aplicando-
se 0s mesmos procedimentos e critérios prescritos neste edital para o saneamento de
propostas, observando-se o seguinte:
a) Consideram-se sanaveis defeitos relacionados a documentos que declaram
situacdes pré-existentes ou concernentes aos seus prazos de validade;
b) O(a) pregoeiro(a) podera realizar diligéncia para esclarecer o teor ou sanar
defeitos constatados nos documentos de habilitacao;
c) O(a) pregoeiro(a), se for o caso de diligéncia, devera conceder prazo de 2 (dois)
dias uateis, prorrogavel por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos
constatados nos seus documentos de habilitacdo, apresentando, se for o caso,
nova documentacao;
d) O(a) pregoeiro(a), se for o caso de diligéncia, devera indicar expressamente
quais documentos devem ser reapresentados ou quais informacdes devem ser
corrigidas;
e) Se os defeitos ndo forem corrigidos de modo adequado, o(a) pregoeiro(a)
podera conceder novo prazo para novas corregoes.

10.11 Se todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, dada a constatacao
de defeitos insanaveis em todas as propostas apresentadas, o(a) pregoeiro(a) devera
declarar a licitagao fracassada.

10.12 O licitante que for declarado vencedor da presente licitagdo, ndo havendo
interposicao de recursos ou apo6s decididos estes, devera enviar via fisica da proposta
final, da documentacéo e das declaracdes para o BANPARA, sito a Av. Presidente
Vargas, n° 251 — Ed. BANPARA, 1° andar, Comércio, Belém/PA, CEP 66.010.000, no
prazo maximo de 02 (dois) dias lteis.

10.12.1 O prazo estabelecido no subitem acima podera ser prorrogado por decisdo
fundamentada do(a) pregoeiro(a), apos analise de justificativa apresentada pelo
licitante.

10.13 E de responsabilidade do licitante confirmar junto ao BANPARA o recebimento da
proposta final e dos documentos de habilitagc&o.

10.14 Todos os documentos integrantes da proposta e da documentacgéo e a declaragéo
deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada
por cartorio competente ou ainda por servidor da Administracédo devidamente identificado
ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.




10.15 Documentos em idioma estrangeiro deverdo ser acompanhados de traducéo por
tradutor juramentado, em original ou coOpia autenticada, devendo a respectiva
autenticacao ser realizada pelo consulado correspondente.

11 RECURSOS

11.1 Declarado o vencedor ou se a licitacéo for fracassada, durante a sessao qualquer
licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, quando Ihe
sera concedido prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes do recurso,
ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazées em
igual numero de dias, que comecam a correr do término do prazo do recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos. O(A) pregoeiro(a) e a autoridade superior
deverdo proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, podendo ser
prorrogado.

11.2 A falta de manifestac@o imediata e motivada do licitante importar4 a decadéncia
do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pelo(a) pregoeiro(a) ao
vencedor.

11.3 Entende-se por manifestacdo motivada da intencdo de recorrer a indicacao
sucinta dos fatos e das razBes do recurso, sem a necessidade de indicacdo de
dispositivos legais ou regulamentares violados ou de argumentacéo juridica articulada.

11.4 Asrazdes do recurso poderdo trazer outros motivos ndo indicados expressamente
na sessao publica.
11.4.1 As razbes e contrarrazbes de recursos, quando feitas, deverdo ser
enviadas em formato digital por meio eletrdnico, exclusivamente em campo proprio
do Sistema Eletronico, e excepcionalmente e por orientacao do(a) pregoeiro(a), por
e-mail para cpl-1@banparanet.com.br.

11.5 Of(a) pregoeiro(a) podera ndo conhecer o recurso jA nesta fase em situacéo
excepcional e restrita, acaso a manifestagao referida no subitem acima seja apresentada
fora do prazo ou se o motivo apontado ndo guardar relacdo de pertinéncia com a
licitacdo. Serd vedado o(a) pregoeiro(a) rejeitar o recurso de plano em razdo de
discordancia de mérito com os motivos apresentados pelo licitante.

11.6 Apresentadas as razdes e contrarrazbes, o (a) pregoeiro (a) e a autoridade
competente disporao de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por iguais periodos, para
reavaliagdo da decisao do (a) pregoeiro(a) sua decisédo. O (A) pregoeiro (a) devera dar

0s seguintes encaminhamentos, conforme o caso:
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a) Se acolher as razdes recursais e a autoridade competente acompanhar a
decisdo do (a) pregoeiro(a), devera retomar a sessdo publica para dar
prosseguimento a licitagdo, garantindo, depois de nova declara¢édo de vencedor, o
direito a interposicdo de recurso, inclusive por parte de licitante que tenha sido
impedido de participar da licitacdo, desde que tenha apresentado lances, que teve
sua proposta desclassificada ou que foi inabilitado;

b) Se ndo acolher as razbes recursais e a autoridade competente acompanhar a
decisédo do (a) pregoeiro (a) , devera continuar com o fluxo normal do processo

mantendo o resultado da licitac&o.

11.6 No julgamento dos recursos, o(a) pregoeiro(a) ou autoridade competente poderao
sanar erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, atribuindo-lhes validade e eficacia, mediante despacho
fundamentado, em observancia ao principio da motivacdo dos atos administrativos,
sendo amplamente divulgado, em observancia ao principio da publicidade.

11.7 A deciséo definitiva sobre o recurso devera ser publicada no sitio eletrdnico do
BANPARA, no site www.gov.br/compras , no Portal Compras Paréa e no Diario Oficial
do Estado do Para.

11.8 O acolhimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

11.9 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
BANCO DO ESTADO DO PARA S/A, localizado & Av. Presidente Vargas, n° 251 — 1°
andar — Bairro da Campina — Belém/PA, CEP: 66.010-000, no horario de 9h as 16h
(horario local).

11.10 Apenas serdo recebidas e analisadas as razfes de recursos e contrarrazdes
apresentadas tempestivamente e, exclusivamente, através de campo préprio do
Sistema Eletrénico Comprasnet, salvo 0os anexos que, quando necessario, poderao
ser encaminhados via e-mail, para: cpl-1@banparanet.com.br, o que devera ser
indicado pelo licitante em suas razdes recursais, a fim de que o(a) pregoeiro(a) possa
divulga-los no site www.banpara.b.br.

12 ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 Se néao houver recurso, a declaragéo de vencedor realizada pelo(a) pregoeiro(a)

by

equivale e faz as vezes da adjudicacdo, cabendo a homologacdo a autoridade
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competente. Se houver recurso, a autoridade competente devera realizar a adjudicacao
e homologacéo da licitagdo no mesmo ato.

12.2 Na fase de homologacéao, a autoridade competente podera:
a) Homologar a licitacéo;
b) Revogar a licitacdo por razfes de interesse publico decorrentes de fato
superveniente que constitua 6bice manifesto e incontornavel;
c) Anular a licitacéo por ilegalidade, salvo as situa¢cdes em que:
I O vicio de legalidade for convalidavel; ou
il. O vicio de legalidade ndo causar dano ou prejuizo a empresa ou a terceiro; ou
iii. O vicio de legalidade ndo contaminar a totalidade do processo de licitagdo, caso
em que deve determinar ao(a) pregoeiro o refazimento do ato viciado e o
prosseguimento da licitacao.
12.2.1 O vicio de legalidade seré& convalidavel se o ato por ele contaminado puder
ser repetido sem o referido vicio, o que ocorre, dentre outros casos, com vicios de
competéncia e tocantes as formalidades.
12.2.2 A revogacdo ou anulacéo da licitacdo, depois da fase de apresentacao de
lances ou propostas, dependera da concesséao de prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
gue os licitantes interessados oferecam manifestacao.
12.2.3 A revogacdo ou anulacdo da licitagdo, ainda que parcial, devera ser
motivada, abordando-se todos os fundamentos apresentados pelos licitantes que
ofereceram manifestacao.

12.3 Se a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, e,
havendo interesse do BANPARA, este podera solicitar prorrogacédo geral da validade
acima referida, por igual prazo, no minimo.

12.4 Em conformidade com o art. 2°, do Decreto Estadual n° 877/2008, o pagamento
decorrente da contratacdo a ser realizada com base no presente certame somente sera
efetuado mediante crédito em conta corrente aberta no Banco do Estado do Para
S/A. Assim, caso o licitante vencedor ndo possua conta corrente nesta Instituicdo
Financeira, devera providenciar a abertura desta no prazo de até 05 (cinco) dias
Gteis, a partir da assinatura do Contrato, cabendo-lhe, ainda, apresentar os dados
relativos aos niumeros da Agéncia e Conta para o fiscal da contratacdo ou area gestora.

13 CONTRATACAO

13.1 No prazo de até 15 (quinze) dias Gteis ap6s a homologacdo, o BANPARA
convocara o licitante adjudicado para assinar o contrato e seus adendos, conforme
minuta que integra o presente Edital - ANEXO II.




13.1.1 A convocacao para assinatura do contrato devera ser atendida pelo licitante
adjudicado no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel uma uUnica vez a critério do
BANPARA, sob pena de decair o direito a contratacio, sem prejuizo das sanc¢des
previstas.

13.1.2 A assinatura podera ser eletronica, conforme decisdo do gestor do contrato.

13.2 Na ocasido da assinatura do contrato, sera exigido do licitante adjudicado:
a) A apresentacdo do termo de compromisso de politica anticorrup¢éo, conforme
adendo a minuta de contrato — Adendo 4 do Contrato;
b) Indicacdo da modalidade de garantia de execuc¢édo que seré prestada;

13.3 A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o instrumento contratual,
dentro do prazo e condi¢des estabelecidos, caracterizara o descumprimento total da
obrigacao assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.
13.3.1 Ocorrendo o previsto no subitem acima, € facultado ao BANPARA rescindir
o contrato por inadimpléncia, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacéo, para negociacdo e possivel adjudicacédo ou revogar a licitacao.

13.4 Todas as disposicdes sobre o contrato estdo previstas na minuta do contrato,
documento anexado ao edital - ANEXO II.

13.5 A partir de 1°/06/2024, na forma da Lei Estadual n° 8.873/2019 e sua
regulamentacao (Decreto Estadual n. 2.623/2022 e IN n° 18/2023-SEFA), previamente a
emissao do instrumento contratual ou seu substitutivo e a realizacdo do(s) pagamento(s),
sera procedida a consulta ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados de
Orgéos e Entidades da Administracdo Publica Estadual — CADIN/PA.

14 SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Com fundamento no Art. 98 do Regulamento, o licitante sera sancionado com a
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo no BANPARA, por prazo nao superior
a 2 (dois) anos, além das demais cominacgdes legais cabiveis, nos seguintes casos:

a) Deixar de entregar a documentacgao exigida no certame;

b) Ndo mantiver a proposta de precos; incidindo também nesta hipotese a nao
apresentacdo das amostras ou realizacdo de prova de conceito, salvo se em
decorréncia de fato superveniente;

¢) Nao assinar o contrato ou retirar a nota de empenho no prazo estabelecido.

d) Apresentar documentacéao falsa ou prestar declaracao falsa;

e) Cometer ato fraudulento e/ou praticar atos ilicitos visando frustrar aos objetivos da
licitacao;

f) Cometer fraude fiscal ou comportar-se com ma fe;

g) Comportar-se de modo iniddneo (conforme art. 155, X, da Lei 14.133/2021).




14.2. Verificado o descumprimento ao presente Edital, o processo administrativo devera
ser instaurado por decisao do Presidente da Comisséo de Licitagdo — CPL, nos termos
do art. 99 do Regulamento, ocasido em que designara pregoeiro ou outro funcionario da
area de licitacdes, para a adocéo dos seguintes procedimentos:

a) Conduzir o processo administrativo;

b) Descrever os fatos e as faltas imputadas ao licitante;

c) Indicar a penalidade a que ele estara sujeito;

d) Determinar a notificacdo do licitante para apresentar a defesa, no prazo de até 10
(dez) dias, cuja intimagéo, assim como a defesa deverao ser realizadas por e-mail
(art. 77 do Regulamento);

e) Analisar eventual pedido de producdo de provas, podendo mediante deciséo
fundamentada, recusar as provas quando sejam ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias;

f) Comunicar o licitante com antecedéncia minima de trés dias Uteis, sobre o direito
de acompanhar e participar de producdo de provas, diligéncias, avaliacdes ou
oitivas de testemunhas, se for o caso.

g) Conceder prazo de 10 (dez) dias para que o licitante apresente as alegacoes finais,
no caso de ter havido producéo de provas no processo.

14.3. Encerrado o referido prazo, com apresentacdo ou nao das razdes da empresa, 0(a)
pregoeiro(a) designado submetera o processo a Diretoria Administrativa para decisao
final, devidamente motivada, ouvido o NUJUR por meio de Parecer Juridico.

14.4. Da decisao, o licitante sera notificado por e-mail e mediante publicacdo no site
www.banpara.b.br, podendo interpor recurso no prazo de 10 dias, sem efeito suspensivo,
salvo se excepcionalmente concedido pela Diretoria Administrativa, por meio de decisdo
devidamente motivada e publicada nos meios pertinentes.

14.5. As penalidades referentes a inexecucao do contrato estdo estabelecidas na minuta
do contrato - ANEXO Il deste edital.

15. RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA POR ATOS LESIVOS AO BANPARA

15.1. Com fundamento no artigo 5° da Lei n® 12.846/2013, constituem atos lesivos ao
BANPARA as seguintes praticas:
a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, 0
carater competitivo do procedimento licitatorio;
b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato do procedimento
licitatorio;
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c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) Fraudar a licitagdo ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo
ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, por meio fraudulento, de modificagcdes no
ato convocatorio da licitagao;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados.

15.2. A préatica, pelo licitante, de atos lesivos ao BANPARA, o sujeitara, garantida a ampla
defesa e o contraditorio, as seguintes sancdes administrativas:

a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do dltimo exercicio anterior ao da instauracdo do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida,
quando for possivel sua estimacao;

b) Publicacdo extraordinaria da decisdo condenatéria.

15.3 Na hipétese da aplicagdo da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso néo
seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa
sera de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais).

15.4 As sang0Oes descritas neste subitem ser&o aplicadas fundamentadamente, isolada
ou cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a
gravidade e natureza das infracdes.

15.5 A publicagdo extraordinaria sera feita as expensas da empresa sancionada e sera
veiculada na forma de extrato de sentenca nos seguintes meios:
a) Em jornal de grande circulacdo na area da pratica da infracdo e de atuacdo do
licitante ou, na sua falta, em publicacéo de circulacdo nacional,
b) Em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade do
licitante, em localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo prazo minimo
de 30 (trinta) dias e;
c) No sitio eletrénico do licitante, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em destaque na
pagina principal do referido sitio.

15.6 A aplicagdo das sanc¢fes previstas neste subitem ndo exclui, em qualquer hipétese,
a obrigacao da reparacao integral do dano causado.

15.7 A prética de atos lesivos ao BANPARA sera apurada em Processo Administrativo
de Responsabilizacdo (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do BANPARA e
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) funcionarios designados.




15.8 Na apuracédo do ato lesivo e na dosimetria da sancdo eventualmente aplicada, o
BANPARA deve levar em consideracdo os critérios estabelecidos no art. 7° e seus
incisos da Lei n. 12.846/201.

15.9 Caso os atos lesivos apurados envolvam infragdes administrativas a Lei
n.14.133/2021, ao Regulamento ou outras normas de licitagbes e contratos da
administragao publica, e tenha ocorrido a apuragédo conjunta, o licitante também estara
sujeito a sangdes administrativas que tenham como efeito restricdo ao direito de
participar em licitagdes ou de celebrar contratos com a administragao publica, a serem
aplicadas no PAR.

15.10 A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do PAR sera
publicada no Diério Oficial do Estado do Para.

15.11 O processamento do PAR néo interferira na instauracdo e seguimento de processo
administrativo especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos ao
BANPARA resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante, com ou sem a participagéo
de agente publico.

15.12 O PAR e o sancionamento administrativo obedecerdo as regras e parametros
dispostos em legislacdo especifica, notadamente, na Lei n.12.846/2013 e no Decreto n.
8.420/ 2015, inclusive suas eventuais alteracdes, sem prejuizo ainda da aplicacéo do ato
de que trata o artigo 21 do Decreto n. 8.420/2015.

15.13 A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou
prejudica a possibilidade de sua responsabilizacao na esfera judicial.

15.14 As disposicBes deste item se aplicam quando o licitante se enquadrar na definicdo
legal do paragrafo Unico do art. 1° da Lei n. 12.846/2013.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. Os licitantes deverao observar os mais altos padrdes éticos de probidade e boa-fé
durante o processo licitatério e respectiva contratacdo, estando sujeitos as sancdes
previstas na legislacéo brasileira e nas normas internas do BANPARA.

16.2. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados, em qualquer época. A apresentacao de informacdes ou
declaracbes com falsidade material ou intelectual sujeitara o licitante a aplicacdo da
sancédo de suspenséao temporaria do direito de participar de licitacdo, de acordo com os
critérios do art. 98 do Regulamento, além das demais cominacdes legais.




16.3. As normas que disciplinam esta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os licitantes, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracéo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

16.4. Os atos, comunicados, decisdes e quaisquer documentos referentes a este
processo licitatério serdo sempre publicados no sitio eletrénico do BANPARA, no Portal
Compras Para e, adicionalmente, no site www.gov.br/compras, poderdo ser veiculados
por e-mail aos licitantes e/ou mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado do Para.

16.5. A presente licitacdo poderé ter sua abertura adiada ou transferida para outra data,
mediante aviso prévio, publicado de acordo com o disposto no Regulamento.

16.6. No intuito de dar celeridade ao processo licitatério, o BANPARA recomenda as
interessadas em participar deste procedimento de licitacdo que providenciem a sua
inclusdo/atualizacdo no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF)
para o(s) objeto(s) da presente licitacao.

16.7. O processo de licitagdo, bem como todos os documentos a ele pertinentes, estéo
disponiveis para a realizagdo de vistas. Para tanto, € necessario prévio agendamento
junto ao(a) pregoeiro(a), por solicitacao pelo e-mail cpl-1@banparanet.com.br.

16.8. Os licitantes séo responsaveis por todos 0s custos de preparacdo e apresentacao
de suas propostas, documentos e amostras/prototipos, realizacdo de prova de conceito,
participacdo em visitas técnicas obrigatdrias ou facultativas, ndo cabendo ao BANPARA
qualquer responsabilidade por tais custos, independentemente da conducdo ou do
resultado do processo licitatorio.

16.9. Nenhuma indenizagdo ou ressarcimento serdo devidos aos licitantes pela
elaboracao de proposta ou apresentacao de documentos ou, ainda, quando for o caso,
apresentacao de amostras/protétipos, realizacdo de prova de conceito, participagcdo em
visitas técnicas obrigatorias ou facultativas, relativa a esta licitacao.

16.10. Da sessao sera lavrada ata eletrdnica com a relacdo das licitantes e todas as
ocorréncias que interessarem ao certame, como a indicacdo do lance vencedor, a
classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes relativas a sesséo publica
do Pregéo Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislag&o pertinente.

16.11. O(a) pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior poderdo promover diligéncias
destinadas a elucidar ou complementar a instrugdo do processo, em qualquer fase da
licitacdo, visando a obtengao da melhor proposta para a Administragao.

16.12. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao do
objeto pelo BANPARA.
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16.13. Parafins de aplicacdo das san¢des administrativas constantes no presente edital,
o lance é considerado proposta de precos.

16.14. O(a) pregoeiro(a) ndo desclassificara ou inabilitara qualquer licitante por falta de
rubrica, erros ou omissdes que ndo prejudiquem o curso do processo, cujas exigéncias
possam ser satisfeitas no curso da sesséao.

16.15. O licitante, através de consulta permanente, devera manter-se atualizado quanto
a quaisquer alteracdes e esclarecimentos sobre o edital, ndo cabendo ao BANPARA a
responsabilidade por desconhecimento de tais informacgdes, em face de inobservancia
do licitante quanto ao procedimento apontado neste subitem.

16.16. Esta licitacéo sera regida pela Lei n. 13.303/2016, Regulamento de Licitaces e
Contratos do BANPARA, 14.133/2021 no que couber, da Lei Complementar n. 123/2006
e da Lei Estadual n° 8417/2016, do Decreto Estadual n® 2121/2018, da Lei n°
12.846/2013, e do Cddigo Civil Brasileiro.

16.17. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes
deste edital serd o local da realizacdo do certame, considerado aquele a que esta
vinculado o(a) pregoeiro(a).

16.18. Fazem parte integrante deste edital os seguintes anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il = MINUTA DE INSTRUMENTO DE CONTRATO.

Belém-Par4, 16 de fevereiro de 2024.

Marina Furtado
Pregoeira




ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de pré-
personalizacéo fisica e eletrbnica, manuseio, acondicionamento e envelopamento de
cartdes com e sem chip, (multos step/one 8kb ou superior), com tarja magnética de alta
coercitividade, laminada no verso, incluindo a confeccao e o fornecimento dos plasticos
(PVC), chip, holografia, envelopes, cartas-bercos, etiquetas, porta-cartdo e formularios
AR, em conformidade com os modelos e especificacdes técnicas constantes neste
Termo de Referéncia, (ADENDO | e ADENDO Il), para fornecimento de cartbes
magnéticos, pelo prazo de 60 (sessenta) meses, sendo que 0s quantitativos contratados
serdo utilizados de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATA(;AO

2.1. O fornecimento de cartdo magnético é caracterizado pelo Bacen como uma
prestacdo de servico essencial, continua, equiparada ao fornecimento de talonario de
cheques para a movimentacao financeira das contas correntes da clientela, nos termos
da Resolugcédo n° 3402/2006, e no pagamento de salarios, aposentadorias e similares,
normatizados pela Resolucdo n® 2718/2000 que trata do Programa Nacional de
Desburocratizagao.

2.2. A contratacédo objeto desse TR tem como propdsito suprir 0 estoque de cartdes
da rede de agéncias do Banco, relativamente a reposicdo de cartdes em poder da
clientela, suscitado pela prescricdo do vencimento e/ou substituicdo, e para atender
novos clientes considerando o término do prazo de vigéncia do contrato celebrado pelo
Banco com o atual fornecedor, fomentando uma nova licitacao.

3. DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO
3.1. Das caracteristicas basicas do objeto

ITEM 1 SUB - ITEM

Cartdo em PVC

Chip MULTOS Step/One dourado ou prata ou chip Multos superior
Holografia

Carta-Berco

KIT CARTAO PRIVATE |Envelope de papel

Formulario AR

Servigos de pré-personalizagéo (carga dos dados de habilitagdo
MULTOS Step/One), personalizacdo, manuseio e

Pré-postagem

ITEM 2 SUB - ITEM

Cartdo em PVC

Formulario AR

Servigcos de personalizacdo, manuseio e
Pré-postagem

ITEM 3 SUB - ITEM

Cartdo em PVC

KIT CARTAO PRIVATE
SEM CHIP (COM TARJA)




KIT CARTAO COM CHIP
EMV PADRAO
ACESSIBILIDADE

Chip MULTOS Step/One dourado ou prata

Holografia

Carta-Berco (acessibilidade Braille)

Envelope (acessibilidade - forracdo de plastico bolha)

Etiqueta em Braille

Formulario AR

Porta-cartdo em Braille e alto-relevo (acessibilidade)

Servicos de pré-personalizacdo (carga dos dados de habilitacdo
MULTOS Step/One), personaliza¢cédo, manuseio e

Postagem

ITEM 4

SUB - ITEM

KIT CARTAO DUAL
INTERFACE
CONTACTLESS PADRAO
EMV

Cartdo em PVC

Chip MULTOS Step/One dourado ou prata ou chip Multos superior

Holograma e logomarca seguindo as especificacdes da(s)
Bandeira(s)

Carta-Berco

Envelope plastico

Etiqueta

Formulario AR

Servigos de pré-personalizagdo (carga dos dados de habilitagdo
MULTOS Step/One), personaliza¢cdo, manuseio e

Postagem

3.2. Das caracteristicas complementares do objeto

3.2.1. O chip dos cartdes DUAL INTERFACE CONTACTLESS PADRAO EMV deve
estar em conformidade com as especificagOes para esse tipo de tecnologia com vistas a
dificultar acdes fraudulentas e garantir seguranca aos clientes, além de atender,
rigorosamente, a todos os padrdes das Bandeiras internacionais, no minimo das
Bandeiras MASTERCARD e VISA.

3.3. Das caracteristicas de sustentabilidade do objeto

3.3.1. Atecnologia, processos e produtos utilizados na concepcao do objeto deste Termo
de Referéncia deverdo ser regulados pelas préaticas de fabricacdo sustentaveis,
regulamentados pelas certificacdes ISO 14001 para reduzir substancialmente os
impactos ambientais adversos, como 0 consumo de energia, a pegada de carbono e o
desperdicio de plastico.

3.4. Da estimativa de producéo do objeto

3.4.1. A estimativa de cartdes magnéticos a serem produzidos durante a vigéncia do
contrato (cinco anos) se dara conforme tabela abaixo.

Iltem Tipo Quantidade Mensal | Quantidade em 5 anos
1 |Kit cartdo private com chip 3.644 218.640
5 g:j;;ﬂrtéo private sem chip (com 15.783 946.980
3 Kit cartdo com chip EMV padréo 5 120

acessibilidade




até 3.000

dual ¢ | de 3.001 a 5.000
Kit cartdo dual interface contactless
4 padrdo EMV de 5.001 a 10.000 990.960

de 10.001 a 20.000
de 20.001 a 30.000
a partir de 30.001

TOTAL 2.156.700

3.4.2. As quantidades informadas no item 3.4.1 serdo utilizadas de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE de forma que os quantitativos aqui constantes séo
meramente estimativos, razao pela qual serdo pagos os servi¢cos efetivamente utilizados
(confeccao e efetiva entrega a CONTRATANTE), em conformidade com este Termo de
Referéncia, ndo cabendo a CONTRATANTE nenhuma obriga¢éo financeira/juridica na
hipétese em que a utilizagdo seja menor que a quantidade estimada.

3.5. Do Parcelamento do objeto

3.5.1. Objeto unico, ou seja, ndo havera parcelamento devido a compatibilidade dos
itens entre si e a necessidade em manter a integridade das informagdes pessoais dos
clientes durante o processo de transferéncia entre os tipos de cartdes, considerando que
os cartbes private (com e sem chip) se encontrarem em processo de extincdo, com
migragédo para o tipo “cartdo dual interface contactless padrao EMV” simplificando o
processo de transi¢do nas dependéncias fisicas e sistemas de um unico fornecedor.

4. DOS RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

ID RESULTADOS

1 Garantir a prestacdo de servico essencial e prioritario nos termos da
Resolucdo n° 3402/2006 e Resolucéo n° 2718/2000

Garantir a continuidade da prestacdo de servicos do Banpara no que
2 diz respeito ao fornecimento de cartdes magnéticos aos clientes sem
gue haja interrupcéo no seu fornecimento

Reducéo dos custos administrativos com os controles da prestacao do
servico de acompanhamento em fun¢do da padronizacéo dos cartbes
4 Efetividade com a padronizacao dos servicos prestados a clientela
Economia no valor da contratacdo em funcdo do ganho de escala da
compra centralizada

5. DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO BANCO

5.1. A contratagdo proposta garante uma gestdo mais eficiente, relativamente aos
recursos financeiros, tecnolégicos, de mercado e de imagem, alinhando o investimento
realizado com as prospecc¢des constantes do Mapa Estratégico do Banco 2020/2024, em
conformidade com o Plano de Metas e A¢bes Estruturadas conforme abaixo:

a) Financeiro: garantir o resultado econdmico e social de forma sustentavel com a
reducdo dos custos administrativos de acompanhamento do processo de




aquisicado e controle de cartdes e do pagamento de faturas ao fornecedor, em
funcdo da padronizacdo dos tipos de cartbes, como também o incremento nas
receitas do Banco com a ampliagéo do portfolio de produtos e servigos colocados
a disposicao da clientela;

b) Tecnoldgico: estruturar o modelo integrado de governanga fornecendo
possibilidades igualitarias a todos os clientes no acesso de produtos e servigos
vinculados ao cartdo dual interface contactless padrdo EMV.

6. DA MODALIDADE DA LICITACAO

6.1. Da justificativa da modalidade

6.1.1. Por se tratar de licitacdo para contratacdo de servico comum de confeccédo de
cartdes magnéticos seguindo a padronizacdo de mercado, a modalidade de licitacdo
sera por meio de Pregéo Eletrdnico, nos termos da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento
de LicitagBes e Contratos do Banpara — RLC.

6.2. Das restricoes de competicdo previstas em Lei

6.2.1. Conforme Artigo 46 do RLC ndo havera restricbes de competicdo para esta
licitacdo pois 0 objeto ndo sera parcelado e o valor global ser4 superior a R$80.000,00
(oitenta mil reais) nos termos do item 7 do referido artigo.

7. DA PARTICIPACAO DE AGENTES ECONOMICOS REUNIDOS EM CONSORCIOS
7.1. Considerando que este Termo de Referéncia é constituido de um unico objeto, com
caracteristicas especificas de producdo, e que dois itens do referido objeto estarem em
processo de extingao (tipo cartéo private com chip e sem chip), com migracéo para o tipo
“cartdao dual interface contactless padrao EMV”, com vistas a simplificar os controles
internos e dar equidade das funcionalidades disponiveis no “cartdo dual interface
contactless padrdo EMV” a todos os clientes indistintamente, serd vedada a
participacdo de consorcios.

8. DO MODO DE DISPUTA

8.1. Para esta contratacdo sera adotado o modo de disputa Aberto/Fechado conforme
item 3 do Art. 50 do RLC do Banpara.

8.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances devera obedecer ao
valor de R$ 0,05.

9. DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

9.1. Da Comprovacdao de Aptiddo e Capacidade Técnica

9.1.1. Na fase de habilitacdo a LICITANTE vencedora do certame devera apresentar
documentos comprovando que possui experiéncia e qualificacdo para a prestacédo dos
servigos licitados conforme abaixo:

9.1.1.1. Atestado ou Declara¢do de Capacidade Técnica (ADENDO lll), fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com sede ou agéncia no Brasil, que
comprovem que a LICITANTE ja prestou ou vem prestando servicos compativeis ao
objeto deste Termo de Referéncia, processados em Bandeiras Internacionais (como por
exemplo, American Express, Mastercard, Visa, Elo ou Diners), pelo menos nas
Bandeiras VISA e MASTERCARD, para o processamento das transacdes envolvendo a
funcéo crédito, em quantidade de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo
estimado de cada item que compde esse Termo de Referéncia, item 3.4.1, pelo periodo




de 24 (vinte e quatro) meses ininterruptos, devendo constar quantidades, prazos e
especificacdes que comprovem o fornecimento/execucao.

9.1.1.1.1. Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apés a
conclusao do contrato ou, se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua execucao,
exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

9.1.1.1.2. Se admite para comprovacdo do processamento da carteira anual minima
mencionada, o somatorio dos atestados apresentados, 0s quais deverdo comprovar a
execucao dos servigos, em um mesmo periodo temporal.

9.1.1.1.3. O(s) atestado(s) devera(ao) ser(em) emitido(s) em papel que identifique o(s)
servico(s), assinados, datados e com a devida identificacéo dos signatarios (com o nome
completo e cargo), que comprove que a LICITANTE forneceu ou fornece servigos e
cartdes compativeis ao objeto licitado.

9.1.1.1.4. Seré& considerado compativel com o objeto deste Termo de Referéncia a pré-
personalizacao fisica e eletrbnica, manuseio, acondicionamento e envelopamento de
cartdes, a confeccdo e o fornecimento dos plasticos (PVC), chip, holografia, envelopes,
cartas-bercos, etiquetas, porta-cartdo e formularios AR;

9.1.1.2. Declaracgéo de que a instalacdo do site onde sera efetuada a personalizacéo dos
cartdes esta localizada em Territério Nacional, indicando sua localizacéo.

9.2. Dos Requisitos de Capacidade Econdmico-Financeira

9.2.1. Na habilitacdo econémico-financeira a LICITANTE vencedora do certame devera
apresentar os seguintes documentos:

9.2.1.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartorio distribuidor da
comarca da sede da pessoa juridica. Somente sera aceita com o prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da data de sua emissao.

a) Agente econdmico em recuperacédo judicial ou extrajudicial pode participar de
licitacAo desde que atenda as condicBes para comprovacdo da capacidade
econdmico-financeira previstas no Edital.

9.2.1.2. Balanco patrimonial e demais demonstracfes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigivel e apresentado na forma da lei:

a) Para Sociedades Anbnimas: copia autenticada da publicacdo do Balanco
Patrimonial em diario oficial ou jornal de grande circulacdo da sede da empresa
Licitante;

b) Para as Sociedades Limitadas e demais empresas: copias legiveis e autenticadas
das péaginas do livro diario, onde foram transcritos o Balanco Patrimonial e a
Demonstracdo do Resultado do Gltimo exercicio social, com os respectivos termos
de abertura e de encerramento registrados na Junta Comercial; OU no caso de
empresas com obrigatoriedade por lei de Registro de suas demonstracées em
outros 0rgaos, devera apresentar tais demonstracdes registradas em tais 6rgaos.

c) DemonstragBes Contabeis elaboradas via escrituracéo contabil digital, através do
Sistema Publico de Escrituracao Digital - SPED. Os tipos societarios obrigados
e/lou optantes pela Escrituracdo Contabil Digital — ECD, consoante
disposi¢cdes contidas no Decreto n° 6.022/2007, regulamentado através da IN
n° 2003/2021 da RFB e altera¢cdes, apresentardo documentos extraido do
Sistema Publico de Escrituracéo Digital — SPED na seguinte forma:

|. Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema
Puablico de Escrituracdo Digital — Sped, nos termos do Decreto n°
8.683/2016, desde que nao haja indeferimento ou solicitacdo de
providéncias;

[I. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do
Sistema Publico de Escrituracéo Digital — Sped,;

lll. Balango e Demonstragdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema

Publico de Escrituragado Digital — Sped.




9.2.2. As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham
balanco de final de exercicio, deverdo apresentar demonstracdes contabeis envolvendo
seus direitos, obrigacdes e patrimdnio liquido, relativos ao periodo de sua existéncia,
bem como, balanco de abertura ou documento equivalente, devidamente assinado por
contador e arquivado no 6rgdo competente.
9.2.3. indices de Liquidez Corrente (LC), de Liquidez Geral (LG) e de Solvéncia Geral
(SG) > 1.0 (superiores a 1.0).
a) Os indices descritos no subitem acima, deverdo ser apurados com base no
Balanco Patrimonial e demais demonstra¢cdes contdbeis do Ultimo exercicio
social e apresentados de acordo com as seguintes formulas:

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

b) As empresas que apresentarem quaisquer dos indices calculados na alinea
anterior <1 (menor ou igual a 1.0) deverdo comprovar Capital Social ou
Patrimonio Liquido de valor ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor cotado na
sesséo.

c) As microempresas ou empresas de pequeno porte devem atender a todas as
exigéncias para a comprovagao da capacidade econémico-financeira previstas no
Edital.

d) Nos casos de consorcios, cada um dos consorciados devem apresentar a
integralidade dos documentos sobre as condi¢cdes econdmicas e financeiras
exigidos no Edital.

9.3. Da Comprovacao dos Critérios de Sustentabilidade
9.3.1. A LICITANTE vencedora do certame devera apresentar Declaracdo de
Cumprimento das Condicdes de Sustentabilidade conforme ADENDO IV.

10. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E DA PROPOSTA DE PRECO

10.1. O critério de julgamento adotado na presente contratacdo far-se-4 por MENOR
PRECO GLOBAL.

10.2. Na PROPOSTA DE PRECOS a ser enviada pela LICITANTE vencedora do
certame, devera constar, pelo menos, as seguintes condi¢bes, conforme modelo
constante do ADENDO XIlI deste Termo de Referéncia:

a) Razéo social e CNPJ da empresa, endereco completo, telefone e endereco
eletrénico (e-mail), este ultimo se houver, bem como 0 nome do proponente ou de
seu representante legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, numero
da conta corrente e praca de pagamento;

b) Prazo de validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias consecutivos, a contar
da data de sua apresentacéo;

c) Preco global de acordo com o(s) preco(s) praticado(s) no mercado, em algarismo

e por extenso (total), expresso em moeda corrente nacional (R$), com no maximo
02 (duas) casas decimais, INCLUSIVE NA ETAPA DE LANCES, considerando a
prestacdo do servigo constante neste Termo de Referéncia.




10.3. As quantidades descritas no item 3.4.1 deste Termo de Referéncia sdo meramente
estimativas, ndo obrigando a CONTRATANTE a requisitar servicos que atinjam tal
quantitativo ou pagar o valor relativo ao mesmo; o pagamento dar-se-a apenas por
servicos efetivamente prestados. Outrossim, ndo responde pelo pagamento de servigos
gue nédo sejam requisitados na forma prevista neste Termo de Referéncia.

10.4. Na composicédo dos precos deverao estar incluidas todas as despesas, tais como:
malotes e demais materiais, custos de seguro, taxas, mao-de-obra, encargos sociais,
emolumentos, ISS, ICMS, bem como quaisquer outros impostos e contribui¢cdes e outras
despesas necessérias ao cumprimento da obrigacéo objeto da presente Licitagao.

11. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO DO OBJETO

11.1. A adjudicacdo desta licitacdo sera atribuida ao LICITANTE que apresentar a
proposta com o menor preco GLOBAL do objeto licitado nos termos do Art. 72 do RLC
do Banpara.

11.2. Da justificativa pela forma de adjudicacéo.

11.2.1. A contratacdo do objeto licitado pela modalidade Global se torna
economicamente mais vantajosa para o BANPARA tanto no quesito financeiro-
econdmico tendo em vista a migragao dos clientes que possuem cartao tipo “private com
e sem chip” para o cartdo tipo “dual interface contactless padrao EMV”, tendo em vista
obstar novas despesas com transferéncia de informacdes técnicas entre fornecedores,
bem como ajustes contratuais, quanto no quesito reducdo dos controles internos e
preservacao intrinseca dos dados pessoais dos clientes no processo de transferéncia
desses dados nas dependéncias internas e sistemas de um unico fornecedor.

12. DA EXECUCAO DO OBJETO

12.1. A empresa contratada sera responsavel pela aquisicdo de todos os elementos que
compdem cada kit, objeto desse Termo de Referéncia, mantendo estoque minimo nos
termos do item 25.1.43.

12.2. Os arquivos légicos contendo todas as informacdes necessarias a realizacéo das
atividades relacionadas a personalizacdo dos cartdes serdo transmitidos diariamente
pelo(a):

12.2.1. Banpar&: quando se tratar de “cartées private com chip” e “cartdes private sem
chip (com tarja)”;

12.2.2. Empresa contratada pelo Banpara: quando se tratar de “cartées dual interface
contactless padrdo EMV” e “cartdes com chip EMV padrao acessibilidade”, cujo layout
do arquivo sera definido pelo Banpara.

12.3. Os cartdes deverdo obedecer as caracteristicas eletrbnicas, especificacdes do
chip, processo de personalizagéo eletronica, formato (layout) dos arquivos de solicitacédo
e de retorno da personaliza¢do dos cartdes, contidas no ADENDO | e ADENDO II deste
Termo de Referéncia.

12.4. A personalizagdo fisica e eletrdnica, o manuseio, o acondicionamento e o
envelopamento dos cartdes deverdo ser executados conforme as especificacoes
contidas no ADENDO | e ADENDO II deste Termo de Referéncia.

12.5. Além dos seus proprios controles de qualidade, a CONTRATADA se compromete
a realizar inspecédo de qualidade dos cartbes, de acordo com a norma NBR 5426 -
"Planos de Amostragem e Procedimentos na Inspecao por Atributos"”, Nivel IIl.

12.6. Em caso de personalizagao incorreta de cartdes, devido a erros no processamento
dos arquivos, comprovadamente causados pela CONTRATADA, todos os cartdes
incorretos devem ser reemitidos sem 6nus para a CONTRATANTE, assumindo a
CONTRATADA os custos de postagens destes cartdes.




12.6.1. A reemissao e postagem destes cartbes devera ocorrer no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apos a identificacdo do ocorrido. Esta reemissdo somente podera
ocorrer com autorizagdo da CONTRATANTE, nao tendo a CONTRATADA autonomia
para decidir pela reemissdo sem a previa autorizacdo da CONTRATANTE.

12.7. Os cartbes referidos neste Termo de Referéncia sdo bens de propriedade da
CONTRATANTE, cabendo a esta todos os direitos e plena geréncia de todas as decisfes
operacionais, mercadoldgicas, estratégicas e financeiras.

12.8. Cabe a CONTRATADA acatar as normas operacionais, mercadoldgicas,
estratégicas e financeiras ditadas pela CONTRATANTE, respeitados os limites
contratuais legais.

12.9. A CONTRATADA compromete-se a entregar em meio eletronico, em formato
estabelecido pela CONTRATANTE, em até 06 (seis) semanas ap0s a assinatura do
Contrato, os documentos que descrevem todo o0 processo de personalizagcdo dos
cartdes, sendo este documento necessariamente homologado pela CONTRATANTE.
12.10. Quando da alteragdo de algum item, este documento devera ser enviado a
CONTRATANTE para nova homologacéo. E facultada & CONTRATANTE a utilizac&o
desta documentacéo para auditoria dos servigos contratados por ocasiao da visita de
seus representantes ao site de personalizacdo da CONTRATADA.

13. DA REALIZAC}@ES DOS SERVICOS

13.1. Os cartdes deverao ser confeccionados nas instalacdes da CONTRATADA.
13.2. A emisséo de cartdes deve ter a frequéncia/periodicidade “diaria”.

13.3. A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a previsdo da quantidade
de cartbes a serem demandados por, no minimo, um periodo de trés meses (90 dias),
para que a mesma possa providenciar a quantidade de insumos necessarios a producéo
dos cartoes.

13.4. O acondicionamento dos cartbes para postagem esta contemplado no ADENDO 1.
13.5. A CONTRATADA devera garantir, no ambito de infraestrutura de comunicacéo e
troca de arquivos, ADENDO V, a disponibilidade do ambiente sob sua
responsabilidade. Eventuais indisponibilidades serdo computadas a partir da abertura de
chamado da CONTRATANTE junto a CONTRATADA.

13.6. As eventuais indisponibilidades que ocorrerem nédo deverdo exceder 24 (vinte e
qguatro) horas corridas ou 72 (setenta e duas) horas acumuladas durante o periodo de
30 (trinta) dias. O limite de horas corridas de indisponibilidade durante um periodo de 30
(trinta) dias ndo devera ser superior a 72 (setenta e duas) horas.

13.7. Em caso de personaliza¢ao incorreta dos cartdes, devido a erros no processamento
dos arquivos, comprovadamente causados pela CONTRATADA, todos os cartbes
incorretos devem ser reemitidos sem Onus para a CONTRATANTE, assumindo a
CONTRATADA os custos de postagens.

13.7.1. A reemissao e postagem dos Cartbes deverdo ocorrer no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas ap0s a identificacdo do ocorrido. Essa reemissao somente podera
ocorrer com a autorizacdo da CONTRATANTE, néo tendo a CONTRATADA autonomia
para decidir pela reemissdo sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

13.8. A CONTRATADA deve estar apta a receber materiais de natureza promocional
enviadas pela CONTRATANTE as quais deverao ser anexadas ao cartao e folheteria por
ocasiao da postagem.

14. DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS CONTRATADOS




14.1. A CONTRATADA deveré estar apta a plena execucdo dos servi¢os contratados,
adequando seus sistemas e fluxos operacionais em, até, 30 (trinta) dias corridos,
contados da assinatura do instrumento contratual.

14.2. Os modelos de Cartbes poderédo sofrer modificacBes parciais ou totais em seu
layout mediante aviso prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias, a ser providenciado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA. Na hipotese de alteracdo comprovada dos custos
decorrentes de modificacdo de layout, a CONTRATANTE devera formatar termo
aditivo anexando a comprovacado dos ajustes dos custos decorrentes recebidos
da CONTRATADA.

14.3. ACONTRATADA devera apresentar o seu Plano de Continuidade de Negécios,
(atualizado anualmente, no minimo), num prazo de, no maximo, 180 (cento e oitenta)
dias corridos da aprovacao do projeto de implantacdo, visando garantir a continuidade
dos servicos prestados.

15. DO LOCAL DE ENTREGA DOS KITS CARTOES
15.1. A entrega dos cartdes devera ser efetuada conforme a seguir:

a) “Cartoes private com e sem chip”: a entrega deve ser efetuada nas Agéncias
do BANPARA e Unidade Centralizadora do Banco ou outro endereco que
for indicado previamente pela CONTRATANTE, ADENDO VI, a Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, através de correspondéncia via
Sedex;

b) “Cartoes chip EMV padrao acessibilidade” e “Cartdoes dual interface
contactless padrao EMV”: a entrega deve ser efetuada para o endereco do
titular do cartdo (residencial, comercial ou bancério) indicado pela
CONTRATANTE com as demais informacdes dos clientes, através de
correspondéncia via Sedex/Courier;

b.1) No caso de devolucdo, a CONTRATADA devera remeter o cartdo para
a agéncia de relacionamento do titular do cartao,

b.2) O critério do envio do cartdo com a especificacdo do destinatario,
estara contemplada no campo “dados variaveis — enderegamento” do
arquivo,

b.3) Devolugcdo de cartdo por incorrecdes de informacoes
comprovadamente causadas pela CONTRATADA as despesas
decorrentes de reemissdo do cartdo serdo imputadas a
CONTRATADA,

b.4) Devolugcdo de cartdo por incorrecbes de informacgOes
comprovadamente causadas pela CONTRATANTE as despesas
decorrentes de reemissdo do cartdo serdo imputadas a
CONTRATANTE.

16. DO TIPO E PRAZOS DE ENTREGA DOS KITS CARTOES
16.1. As entregas e prazos da CONTRATADA para o Agente Postal deverédo obedecer
aos seguintes procedimentos:
16.1.1. Cartéo private com chip e sem chip (com tarja):
a) Entrega Normal
¢ Na quantidade de até 10.000 (dez mil) cartdes o prazo de entrega sera de
um dia (D+1);
¢ No quantitativo excedente a 10.000 (dez mil) cartdes o prazo de entrega
sera de, até, 3 dias (D+3);
b) Entrega Emergencial




¢ Na quantidade de, até, 200 (duzentos) cartbes o0 prazo de entrega sera no
dia, em D+0 (prazo no dia);
c) Entrega em Contingéncia
e Quando a CONTRATADA estiver prestando o servico via regime de
contingéncia todos os prazos acima informados ser&o acrescidos de 1 (um)
dia util.
16.1.1.1. Quando os arquivos para a confec¢cao dos cartdes private com chip e sem
chip forem enviados pelo BANPARA até as 10 horas de um dia, devem ser
considerados pela CONTRATADA como data D de recepgéo.
16.1.1.2. Quando os arquivos para a confeccdo dos cartdes private com chip e sem
chip forem enviados pelo BANPARA ap6s as 10 horas de um dia, devem ser
considerados pela CONTRATADA como data D+1 de recepcéo.
16.1.1.3. A CONTRATADA deve encaminhar, diariamente, ao Agente Postal,
contratado pelo BANPARA, arquivo eletrdnico com os dados diarios de postagem para
conferéncia, faturamento e cobranca deste servico junto a CONTRATANTE, em layout e
horério definidos pelo Agente Postal.
16.1.2. Cartdo chip EMV padréo acessibilidade e cartdo dual interface contactless
padrdo EMV:
a) Entrega Normal
e Até 3 (trés) dias Uteis contatos do recebimento do arquivo (tempo médio
de postagem - gravacao, envelopamento e expedicao dos plasticos).
16.1.2.1. A CONTRATADA deve encaminhar, diariamente, ao Agente Postal,
contratado, arquivo eletrénico com os dados diarios de postagem para conferéncia,
faturamento e cobranca deste servi¢co, em layout e horario definidos pelo Agente Postal
contratado.

I. O faturamento expedido pela CONTRATADA para recebimento dos servi¢cos
mensais prestados a CONTRATANTE, correspondentes aos servicos de
confecgcdo e postagem dos “Cartao chip EMV padrao acessibilidade” e
“Cartao dual interface contactless padrao EMV” devera identificar, os custos
individuais com a confeccdo e postagem dos cartdes conforme modelo
ADENDO X.

16.2. Nas entregas fora do prazo, independentemente do tipo de entrega, a
CONTRATADA estaré sujeita as penalidades previstas no Contrato.

16.3. Os prazos de entrega de cartdes sdo especificados em termos de dias Uteis apos
a data de recebimento do arquivo.

16.4. A abertura de uma Ordem de Servico ocorrera no momento do recebimento
eletrdnico dos arquivos de personalizagcdo pela CONTRATADA. Um lote sera
considerado emitido e, portanto, como servico efetivamente prestado pela
CONTRATADA, quando todos os envelopes contendo cartdes personalizados desse lote
forem postados e todos os arquivos de retorno forem devidamente transmitidos pela
CONTRATADA a CONTRATANTE. A data de postagem deverd ser indicada no arquivo
de retorno de informacdes sobre a emissao.

16.5. A CONTRATADA devera manter em arquivo, pelo periodo minimo de 6 (seis)
meses, 0S comprovantes de postagens diarios, assinados pelo Agente Postal,
guando da entrega dos cartdes. Devera também, encaminhar, diariamente, ao Agente
Postal, arquivo eletrbnico com os dados diarios de postagem para a conferéncia,
faturamento e cobranca das postagens dos Kits Cartfes Private com e sem chip junto
a CONTRATANTE, em layout e horario definidos pelos Correios.

17. DA EMBALAGEM DOS KITS CARTOES
17.1. Os requisitos de embalagem dos kits cartbes constam do ADENDO |I.




18. DAS DESPESAS DE POSTAGEM DOS KITS CARTOES
18.1. Cartao private com chip e sem chip (com tarja):
18.1.1. As despesas correspondentes a:
a) Manuseio e pré-postagem: sera de responsabilidade da CONTRATADA,
b) Postagem: sera de responsabilidade do BANPARA;
18.2. Cartdo chip EMV padréo acessibilidade e cartdo dual interface contactless
padrédo EMV:
18.2.1. As despesas correspondentes a:
a) Manuseio, pré-postagem e postagem: serd de responsabilidade da
CONTRATADA.

19. DAS AMOSTRAS OU PROVAS DE CONCEITO

19.1. Para que ocorra a aceitacdo da proposta, a LICITANTE melhor classificada no
certame, apés solicitagdo da Pregoeira, devera apresentar ao BANPARA, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a entrega das amostras, no endereco descrito
abaixo:

Superintendéncia de Meios de Pagamentos Eletronicos — Sumep, situada a
Avenida Senador Lemos, 321- Umarizal, CEP 66.050-000 - Belém — Para.

a) 05 (cinco) amostras do item 1 - kits de cartbes do tipo private com chip;

b) 05 (cinco) amostras do item 2 - kits de cartdes do tipo private sem clip (com tarja);

c) 01 (uma) amostra do item 3 - kits de cartdes chip EMV padrdo acessibilidade;

d) 05 (cinco) amostras do item 4 - kits de cartdes dual interface contactless padrao
EMV;

e) Mascaras dos cartbes (sem habilitacdo na Multos Control Centre, ou seja, sem
aplicacdes personalizadas, e em plastico branco com chip prata/dourado);

f) Amostra dos insumos de folheteria (berco, envelope e etiqueta de desbloqueio),
com as especificacbes definidas neste Termo de Referéncia. Somente sera
aceita a proposta se, ap6s as analises técnicas, forem aprovadas e
validadas;

19.2. Caso a LICITANTE convocada nao atenda aos requisitos técnicos exigidos, o
BANPARA podera convocar os demais LICITANTES remanescentes, em ordem
crescente de classificacdo, respeitando-se 0s mesmos prazos e critérios definidos neste
Termo de Referéncia até que uma das LICITANTES atenda as referidas exigéncias.
19.3. Homologado o processo licitatorio, a LICITANTE vencedora sera convocada para
a assinatura do Contrato, em conformidade com este Termo de Referéncia, bem como
do Acordo de Confidencialidade da Informacéao e Responsabilidade sobre os Bens
de Informacdo (ADENDO VIl), parte integrante do instrumento contratual, dentro de,
até, 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da notificacéao.

19.4. No caso da LICITANTE vencedora do certame recusar-se a assinar o instrumento
contratual dentro do prazo de validade de sua proposta e ndo apresentar justificativa
comprovada de néo o fazé-lo, serd retomado o processo, sendo convocado aquele que
ofertou a segunda melhor proposta, e, assim, sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis, garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa.
19.5. A nédo observancia dos prazos citados nos itens 19.1 e 19.3, ensejara a
desclassificacdo da LICITANTE e as sancdes previstas em Lei.




20. DA HOMOLOGACAO DO OBJETO

20.1. O processo de homologacao refere-se as atividades a serem executadas pela
CONTRATADA para que a mesma esteja apta a assumir o0 processo de emissao e
manuseio dos cartdes objeto deste Termo de Referéncia em grande escala. O tempo
total previsto é de 80 (oitenta) dias Uteis para que o novo bird esteja apto para a execucao
dos servigcos em grande escala, considerando os “Kits Cartdo Private Com Chip”, “Kit
Cartdo com Chip EVM Padrao Acessibilidade” e “Cartdo dual interface contactless
padrao EMV”, e serd composto pelas etapas com prazos definidos em dias Uteis,
descritas no ADENDO VIl deste Termo de Referéncia.

20.2. Para o processo de homologacgao do “kit cartdo com tarja” (sem chip) o tempo
estimado para que a CONTRATADA esteja apta € de 30 (trinta) dias Uteis para a
execucao do servico em larga escala.

20.3. O processo de Homologacao refere-se as atividades a serem executadas pela
CONTRATADA para todo o projeto de um novo produto completo, sem utilizacao de
nenhum processo ou insumo existente. As etapas descritas no ADENDO VIII tém seus
prazos definidos em dias Uteis. Caso sejam adotados inSUmMoOS OuU pProcessos sistémicos
ja existentes, ndo fardo parte do cronograma acordado as etapas cujos entregaveis ja
estejam disponiveis para uso.

21. DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

21.1. Suporte de 1° Nivel: é responséavel pelo apoio técnico e operacional do servico
prestado a equipe de suporte operacional do Banpara. Esta equipe atenderia aos
chamados esclarecendo duvidas e problemas referentes ao envio/recepcao de arquivos,
processamento dos lotes de cartbes e estoque de insumos.

21.2. Suporte de 2° Nivel: é responsavel pelo apoio técnico a equipe de suporte de 2°
nivel do Banparéa (no caso de atendimentos a rede de agéncias) com objetivo de sanar
problemas de recepcéo e envio de arquivos, e/ou processamento de lotes de cartdes e
reposicéo de insumos.

21.3. Suporte de 3° Nivel: é responsavel pelo apoio técnico e de engenharia de sistemas
quando os problemas ndo sao solucionados pelos niveis anteriores e exijam
conhecimento e analise de codigos-fonte da solucao implantada.




21.4. O SLA de cobertura de suporte e manutencao corretiva segue na tabela abaixo:

TEMPO DE

REDUTOR CALCULADO

IMPACTO | SEVERIDADE ~ DESCRICAO SOBRE O VALOR DA
RESOLUGAO FATURA MENSAL PAGA
Descumprimento de prazo de transmissao de
06 ho“".‘s Arquivo Retorno.
conspe;:rlzltlvas Transmissao gle Arquivo Retorno.inconsistente; 0,5% (cinco _décimos por
1 CRITICA atendimento a Tra.nsmls.s.zal.o incompleta de Aquuwo Retorno; cepto), por dia de atraso, i
partir da Indisponibilidade para recepgao dos Arquivos de | acima dq tempo de resolucédo
abertura de Remessa qO Banpara. - previsto inicialmente.
chamado Descumprimento de prazo de transmisséao junto
ao Agente Postal
24 horas
consecutivas Erro na postagem de cart6es junto ao Agente 0,5% (cinco décimos por
bara Postal. cento), por dia de atraso
2 GRAVE atendimento a Reprocessamento de cartdes gerados por L .
. . acima do tempo de resolugéo
partir da problemas de responsabilidade da isto inicialmente
abertura de CONTRATADA. previstol '
chamado
24 horas
consecutivas 0,15% (quinze centésimos
ara ~ or cento), por dia de atraso,
3 MEDIA atentimento a Atraso no processamento de um lote de cartdes. zcima do)tefnpo de resolucéo
partir da previsto inicialmente.

abertura de
chamado




21.5. O SLA de cronograma segue na tabela abaixo:

DESCRICAO

REDUTOR CALCULADO SOBRE O VALOR DA FATURA
MENSAL PAGA

Descumprimento dos prazos previstos no
Cronograma de Homologacao e Cronograma
Modelo Criacdo de Novos Produtos,
conforme ADENDO IX do presente Termo de
Referéncia.

Descumprimento dos prazos de entrega,
conforme ADENDO IX do presente Termo de
Referéncia.

1% (um por cento) para até 1 (um) dia de atraso

2% (dois por cento) para até 2 (dois) dias de atraso

3% (trés por cento) para até 3 (trés) dias de atraso

4% (quatro por cento) para até 4 (quatro) dias de atraso

5% (cinco por cento) para até 5 (cinco) dias de atraso




21.6. Hora util acordada para fins de SLA e contagem de horas: das 08h00min
horas as 20h00min, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados.

21.7. Para fins de abertura de chamado sera considerado como arquivo
transmitido/recebido o registro pela CONTRATANTE, a data e hora no “log” do
aplicativo de envio de arquivos adotados.

21.8. Um lote sera considerado emitido e, portanto, como servi¢o efetivamente
prestado pela CONTRATADA, quando todos os envelopes contendo cartdes
personalizados desse lote forem postados e todos os arquivos retornos forem
devidamente transmitidos pela CONTRATADA ao CONTRATANTE e ao Agente
Postal.

22. DA ACEITABILIDADE DOS CARTOES

22.1. ACONTRATANTE s0 aceitara os cartdes que estiverem de acordo com as
especificacoes do pedido e em perfeitas condigbes, conforme especificacdes
técnicas. Os cartbes que ndo apresentarem condicfes de aceitabilidade seréo
rejeitados, cabendo a CONTRATADA todos os 6nus dai decorrentes.

22.2. A qualguer tempo a CONTRATANTE podera solicitar amostra de lote para
verificar a aplicagdo da norma NBR 5426 (Planos de amostragem e
procedimentos na inspec¢ao por atributos, nivel Ill) na producéo dos cartdes pela
CONTRATADA.

22.3. A CONTRATANTE estabelece que caso sejam detectados problemas em
mais de 5% (cinco por cento) dos cartdbes de um determinado lote, a mesma
podera solicitar, sem 6nus, a reemissdo de todos os cartdes desse lote, bem
como o ressarcimento a CONTRATANTE das despesas de postagens referentes
aos cartdes do lote reemitido no caso de “Cartdo com Chip” e “Cartdo sem chip”
(com Tarja).

22.4. Como forma de ressarcimento a CONTRATANTE, na ocorréncia do
disposto no item 22.3, a CONTRATADA devera emitir a proxima nota fiscal
descontando o valor das despesas de postagens.

22.5. Em caso de personalizacdo incorreta de cartdes, devido a erros no
processamento dos arquivos, comprovadamente causados pela CONTRATADA,
todos os cartdes incorretos devem ser reemitidos sem Onus para a
CONTRATANTE.

22.6. Em caso de personalizacdo incorreta de cartdes devido a erros no
processamento dos arquivos, comprovadamente  causados pela
CONTRATANTE, uma nova solicitagcdo deve ser gerada e a CONTRATADA
podera cobrar novamente pelo servigo.

22.7. A CONTRATADA compromete-se a entregar, em meio eletrbnico, em
formato estabelecido pela CONTRATANTE, em até 6 (seis) semanas apos o
inicio da vigéncia do contrato, os documentos que descrevem todo o processo
de personalizacdo dos cartdes, sendo estes documentos necessariamente
homologados pela CONTRATANTE. No caso de qualquer alteracdo de item, os
documentos deverdo ser reenviados a CONTRATANTE para nhova
homologacéao.

22.8. E facultada 8 CONTRATANTE a utilizagcdo da documentac&o constante do
item 22.7 para auditoria dos servicos contratados, quando da visita de seus
representantes ao site de personalizacdo da CONTRATADA.

22.9. E facultada &8 CONTRATANTE a indicacdo de auditores externos para a
realizacdo de auditoria nos processos realizados pela CONTRATADA.




22.10. O Contrato considerar-se-a adimplido quando do recebimento definitivo
pela CONTRATANTE do material/servico, mediante termo circunstanciado ou
recibo.

23. DA MATRIZ DE RISCOS

23.1. A Matriz de Risco constitui peca integrante do Contrato a ser firmado entre
a Empresa Licitante contratada e o Banpard, independentemente de transcricao
no respectivo instrumento, definindo as responsabilidades da Empresa Licitante
contratada e do Banpara, Artigo 35 do Regulamento de Licitacdes e Contratos.
23.2. A Empresa Licitante contratada é integral e exclusivamente responsavel
por todos os riscos relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, mas sem
limitagdo, conforme estabelecido na Matriz de Risco, (ADENDO IX). Entretanto,
a Empresa Licitante contratada ndo é responsavel pelos riscos relacionados ao
objeto do ajuste, cuja responsabilidade seja do Banpara, conforme estabelecido
na Matriz de Risco.

24. DAS OBRIGAC}OES DA CONTRATANTE

24.1. Exercer o acompanhamento, gestdo e fiscalizacdo do Contrato e a
execucao dos servicos através de funcionario especialmente designado, fazendo
as anotacoes e registros de todas as ocorréncias detectadas indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
encaminhando os apontamentos a autoridade competente interna para as
providéncias cabiveis e determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados, e ainda propor aplicacbes de penalidades e a
rescisdo do contrato caso a CONTRATADA desobedeca qualquer das clausulas
estabelecidas neste Termo de Referéncia e as constantes do ADENDO XI.
24.2. Pagar a Empresa contratada, em conformidade com o Contrato, a
importancia correspondente ao servico prestado.

24.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA relativamente ao Contrato.

24.4. EXxigir, a qualquer tempo, a seu critério, a comprovacao das condi¢des da
empresa que ensejaram sua contratacdo, notadamente no tocante a qualificacao
econOmico-financeira.

24.5. Relacionar-se com a empresa exclusivamente através de pessoa por ela
credenciada.

24.6. Cumprir e exigir a realizacdo das disposicOes contidas nas clausulas do
Contrato, podendo aplicar as penalidades previstas em lei pelo ndo cumprimento
das obrigacfes contratuais ou execucao insatisfatoria dos servicos.

24.7. Apurar internamente eventuais fugas de informacao ou extravio junto ao
Agente Postal, de forma transparente para a CONTRATANTE, inclusive,
reportando lotes, quantidade e caracteristicas do material extraviado.

24.8. Comunicar a Empresa licitante contratada, por escrito, eventuais
ocorréncias, imperfei¢coes, falhas e/ou irregularidades detectadas no curso da
execucéao do Contrato, fazendo constar na comunicacgéo, de forma expressa, as
medidas e prazos maximos para as corre¢des/regularizacdes.

24.9. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da fatura
apresentada pela Empresa licitante contratada em conformidade com as normas
fiscais pertinentes.




24.10. Cumprir os prazos e obrigacoes financeiras estabelecidas no Termo de
Referéncia, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias por parte
da Empresa licitante contratada de acordo com a legislacéo.

24.11. Convocar a Empresa licitante contratada a participar de reunides, caso
necessario.

24.12. Designar o gestor que efetuara sua representacdo perante a Empresa
licitante contratada para determinacdo, avaliacdo, acompanhamento e
aprovacao dos servi¢cos por ela realizados.

24.13. Colocar a disposicdo da Empresa licitante contratada os equipamentos
minimos e documentacao necessarios para a realizacao das atividades quando
estas forem executadas nas instala¢cdes do Banpard, com excecao das licencas
de softwares necessérias para a execu¢do dos servigos, tais como licencgas de
ferramentas de desenvolvimento e outras, as quais deveréo ser providenciadas
pela propria Empresa licitante contratada.

24.14. Apresentar a Empresa licitante contratada processos de trabalho,
politicas e normas necessarias para a adequada execucdo do objeto da
contratacao.

24.15. Acompanhar as atividades de implantacdo de forma a reter informacdes
criticas do negdcio e estar apto a conduzir, de forma emergencial, 0s servicos
de manutencéao evolutiva e sustentacdo da Solugdo com vistas a mitigar riscos
de descontinuidade de servicos e de dependéncia técnica.

24.16. Fornecer infraestrutura necessaria de Tl e softwares de apoio, sob sua
responsabilidade, para a adequada execuc¢éo do Contrato.

24.17. Recusar recebimento de qualquer bem ou servico que estiver em
desacordo com as condi¢des e as especificagOes estabelecidas no Contrato e
na Ordem de Servico — OS de solicitacao.

24.18. Emitir termos circunstanciados de recebimento provisorio, de recebimento
definitivo ou de recusa de servicos relacionados ao objeto do Contrato.

24.19. Aplicar @ Empresa licitante contratada, se necessario, as sanc¢des
administrativas e contratuais cabiveis, garantida a ampla defesa e contraditério.
24.20. Manter o histérico de gerenciamento do Contrato nos autos do processo
de fiscalizacdo contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e
negativas da execucédo do Contrato por ordem cronoldgica.

24.21. Liberar as garantias prestadas pela Empresa licitante contratada nos
prazos contratualmente previstos.

25. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

25.1. Pela consecucado dos objetivos previstos neste Termo Referéncia, do
Contrato ou estabelecidas em lei, a CONTRATADA, se obriga a:

25.1.1. Assumir inteira responsabilidade pelas obriga¢gdes sociais e trabalhistas,
relativamente aos seus empregados, correndo todas as obrigacfes e 6nus de
empregador por sua conta e, consequentemente, 0 pagamento das
contribuicbes exigidas pela Previdéncia Social, seguro contra acidentes do
trabalho e demais encargos da legislacao vigente.

25.1.2. Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina
e Seguranca do Trabalho.

25.1.3. Manter, durante toda a execucéo do Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.




25.1.4. Apresentar, durante a execucdo do Contrato, quando solicitado,
documentos que comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as
obriga¢gGes assumidas na licitagcdo e, em especial, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

25.1.5. Comprovar que suas instalagbes no Brasil sGo homologadas pelas
Bandeiras de Crédito para personalizacdo de cartbes (como por exemplo,
American Express, Mastercard ou Visa).

25.1.6. Promover a implantacdo da estrutura operacional completa para a
realizacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, para cada
modalidade de cartdo, de acordo com o disposto no Termo de Referéncia e nos
Anexos do Edital.

25.1.7. Efetuar o fornecimento dos cartdes em conformidade com o estabelecido
no Termo de Referéncia e nos Anexos do Edital.

25.1.8. Fornecer a CONTRATANTE toda e qualquer informacédo operacional e
gerencial que permita a CONTRATANTE acompanhar e gerenciar os cartdes
sem nenhum 6nus adicional.

25.1.9. Nao alterar a(s) unidade(s) de producao e personalizacdo dos cartdes,
especificadas no Termo de Referéncia e nos Anexos do Edital, sem
consentimento prévio da CONTRATANTE.

25.1.10. Possuir em suas dependéncias todos 0s requisitos de seguranca
pertinentes a esse trabalho, tais como: seguranca de pessoal, seguranca das
instalacdes e do processo de producéo, incluindo-se as fases de producéo, o
controle de estoque, destruicdo das sobras, guarda dos fotolitos, chapas, etc,
conforme ADENDO XI.

25.1.11. Custodiar os cartdes e todos os subcomponentes utilizados no processo
de producéo dos cartdes (plastico, chip, itens de envio, etc.) até a pré-postagem
e postagem dos mesmos, conforme o tipo de cartdo. Caso seja necessario o
transporte de subcomponentes durante o processo produtivo, este deve ser feito
com seguranca, sob responsabilidade da CONTRATADA.

25.1.12. Dar conformidade do recebimento, em tempo habil, para néo prejudicar
os prazos estipulados pela CONTRATANTE para a realizagcéo dos servicos.
25.1.13. Permitir que, a qualquer tempo, a CONTRATANTE ou terceiros a sua
ordem, visitem suas instalacdes e acompanhem o processo produtivo.

25.1.14. Apo6s a confeccdo/emissdo do objeto deste Termo de Referéncia,
devera enviar os mesmos ao Agente Postal para o endereco previamente
informado no arquivo enviado pelo Banpara - cartdes private com e sem chip) e
pela Empresa contratada pelo Banpara - cartdo dual interface contactless padréo
EMV e cartdo com chip EMV padrao acessibilidade), respectivamente.

25.1.15. Enviar os lotes de cartdes diariamente, segmentados, de acordo com
as estampas de cartbes, conforme a seguir:

a) “Cartoes private com chip” e “Cartoes private sem chip (com tarja)”:
0s envelopes sempre serdo retirados pelos Correios no site de
personalizacdo da CONTRATADA e a postagem paga pela
CONTRATANTE;

b) “Cartoes com chip EMV padrao acessibilidade” e “Cartées dual
interface contactless padrao EMV”: os envelopes devem ser entregues
ao Agente Postal contratado pela Licitante vencedora do certame e a
postagem paga pela CONTRATADA.




25.1.16. Controlar o suprimento dos materiais necessarios aos servicos de
personalizacao de cartdes e expedicao, inclusive pela reposicéo, de forma a ndo
interromper o processo produtivo.

25.1.17. Assumir inteira responsabilidade pelas obriga¢des fiscais decorrentes
da execuc¢ao do Contrato.

25.1.18. Comprovar, mensalmente, o recolhimento atualizado dos encargos
sociais e trabalhistas dos empregados, sob pena de suspensao dos pagamentos
devidos, sem prejuizo de outras san¢des previstas no contrato até que comprove
o0 cumprimento das obrigacoes.

25.1.19. Contratar pessoas especializadas para a execucdo dos servicos,
devidamente identificadas, mantendo toda a documentacgdo exigida pela
legislacdo vigente junto ao local de execucdo dos servi¢os, tais como contrato
de trabalho regularizado, termo de registro de emprego (ficha do Ministério do
Trabalho), cartdo de ponto e outros.

25.1.20. Disponibilizar e informar & CONTRATANTE, no ato da assinatura do
Contrato, o seu endereco de correio eletrdnico na Internet (e-mail), para o
recebimento e envio de mensagens, relatorios gerenciais, planilhas, etc., o qual
se estabelecera como principal canal de comunicacdo entre as partes,
especialmente no trato das demandas diarias.

25.1.21. Emitir e encaminhar & CONTRATANTE as Notas Fiscais/Faturas com
descricéo detalhada de seu objeto.

25.1.22. Preservar a integridade, qualidade e legitimidade das informacdes e
dados variaveis a serem embossados/impressos nos cartdes e na folheteria
(berco, envelope e etiqueta de desbloqueio).

25.1.23. Manter entendimento com a CONTRATANTE, objetivando evitar
interrupcdes ou paralisacdes parciais e/ou totais na execucao das atividades.
25.1.24. Assumir total responsabilidade pelos cartdes e folheteria, objeto deste
Termo de Referéncia, que Ihes forem solicitados, até o ultimo instante da perfeita
entrega no local de destino.

25.1.25. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo que a CONTRATANTE possa
sofrer em razdo de extravio de cartdes antes de sua entrega nos locais
determinados no Contrato.

25.1.26. Prestar esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela
CONTRATANTE, cujas reclamacdes se obriga a atender prontamente.

25.1.27. Atender, imediatamente, solicitacdo de substituicdo de funcionario cuja
atuacao, permanéncia ou comportamento sejam julgados pela CONTRATANTE,
prejudiciais, inadequados, inconvenientes ou insatisfatorios.

25.1.28. Comunicar imediatamente as substituicbes de funcionarios
responsaveis pela prestacdo dos servicos contratados bem como as alteracdes
de funcéo e de horario dos mesmos.

25.1.29. Prover, imediatamente, o0 pessoal necessario para garantir a
continuidade, o bom andamento e a boa execucdo dos servicos nos regimes
contratados, sem interrupgcédo, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servigco, demisséo, auséncias legais e outros casos analogos,
obedecidas as disposi¢cdes da legislacao trabalhista vigente.

25.1.30. Garantir que os cartdes e folheteria (bergco, envelope e etiqueta de
desbloqueio), objetos deste Termo de Referéncia apresentem-se em perfeitas
condicdes de uso e de seguranca, ndo comprometendo, em hipétese alguma, os
aspectos de qualidade em virtude do uso pelos clientes do Banpara.




25.1.31. Responsabilizar-se integralmente por qualquer dano causado por
negligéncia, imprudéncia ou impericia dos seus empregados.

25.1.32. Manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre
quaisquer dados, informacfes, documentos, especificacbes técnicas e
comerciais dos produtos do Banpara, de que venha a tomar conhecimento, ter
acesso ou que lhe venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a
prestacéo de servigcos objeto desta licitag&o.

25.1.33. Manter, sob sua guarda, pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a
partir da data de recebimento dos arquivos magnéticos recebidos para
embossamento dos cartbes, descartando-os apés o cumprimento do prazo
estabelecido.

25.1.34. Guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do sistema,
processamento e objeto da prestacdo de servigos, assumindo 0 compromisso de
fragmentar as sobras, residuos ou cartdes produzidos com defeito, respondendo
legalmente pela inobservancia deste item, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a seguranca e controle do processo produtivo.

25.1.35. Providenciar para que o(s) empregado(s) designados a execucdo dos
servicos contratados se faca(m) acompanhar de carta de apresentacéo,
contendo as principais informacdes, como nome, endereco, identidade, CPF e
ficha de registro.

25.1.36. Fornecer as informagbes de uma maneira clara, legivel e de facil
entendimento.

25.1.37. Assegurar a precisdo e confiabilidade das informagdes recebidas,
processadas e transmitidas, responsabilizando-se pelas consequéncias
decorrentes de eventuais erros de informagOes perante a CONTRATANTE,
terceiros e clientes da CONTRATANTE, por eventuais danos materiais que
possam vir a sofrer, tanto nas esferas civel, penal e administrativa.

25.1.38. Adotar, adicionalmente aos requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, todas as medidas preventivas de seguranga que se fizerem
necessarias, visando a protecdo do material transportado e armazenado na acao
de terceiros.

25.1.39. Enviar a CONTRATANTE arquivo de retorno contendo as informacdes
de producdo dos lotes encomendados, as ocorréncias de producdo até as 13h
do dia do envio do arquivo.

25.1.40. Informar a CONTRATANTE a ocorréncia de erro ou evento de natureza
tecnoldgica que impossibilite o processamento do arquivo de dados, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, contado da data do seu recebimento, com a indicag&o
do erro identificado.

25.1.41. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
cujas reclamacfes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da
execucao dos servigos.

25.1.42. Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena
operacionalidade do fornecimento, inclusive considerando os casos de greve ou
paralisacdo de qualquer natureza.

25.1.43. Manter estoque minimo de insumos (plasticos, berco, envelope e
etiqueta de desbloqueio) suficiente para atender a demanda de processamento
normal dos cartdes.




25.1.44. Aceitar e fornecer os servicos de personalizacdo em plasticos e
holografias remanescentes, existentes em estoques de propriedade da
CONTRATANTE.

25.1.44.1. Nesse caso o valor do plastico e holografia devera ser deduzido da
composic¢ao do servico final.

25.1.44.2. Relativo a esses plasticos e holografias fornecidos pela
CONTRATANTE, provenientes de seu estoque remanescente e custodiados na
prestadora do servico, sera admitida uma perda por inutilizacdo durante o
processo produtivo de, até, 2% (dois por cento) dos plasticos.

25.1.45. Substituir, a qualquer tempo e sem qualquer 06nus para a
CONTRATANTE, toda ou parte da remessa devolvida por este, caso sejam
constatadas divergéncias do material entregue com as especificacbes ou
material aprovado, sujeitando-se as penalidades cabiveis.

25.1.46. Garantir que o plastico (lamina de PVC) e o chip do cartdo tenham uma
vida util de, no minimo, 5 (cinco) anos.

25.1.47. Providenciar em um prazo de, até, 03 (trés) dias Uteis a reposicéo de
cartdo enviado em desacordo com as especificacbes solicitadas pela
CONTRATANTE.

25.1.47.1. Essa substituicdo ndo deve representar custo adicional a
CONTRATANTE, devendo ser custeada Unica e exclusivamente pela
CONTRATADA.

25.1.48. Responsabilizar-se por perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracdes que, porventura, venham a ocorrer nos documentos que se
encontrarem em seu poder.

25.1.49. Promover a implantacdo da estrutura operacional completa para a
realizacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.

25.1.50. Efetuar o fornecimento dos cartbes em conformidade com o
estabelecido no presente Termo de Referéncia.

25.1.51. Fornecer a CONTRATANTE toda e qualquer informacéo operacional e
gerencial que permita a este acompanhar e gerenciar os cartdes sem nenhum
onus adicional.

25.1.52. Prezar pelo sigilo das informacBes dos clientes do Banpara e pela
integridade das correspondéncias, arcando com a responsabilidade decorrente
do Sigilo Bancério, despesas de reemissao do plastico em eventuais extravios.
25.1.53. Fornecer acesso a equipe técnica do Banpara, devidamente autorizada,
a sua plataforma.

25.1.54. No prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias da finalizacdo do Contrato,
quer por decurso de vigéncia ou por rescisdo antecipada, a CONTRATADA fica
obrigada a promover a transicdo contratual de conhecimento, tecnologia,
informacdes e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, a fim de que os
servigos continuem sendo prestados sem interrupcdo ou efeito adverso, e que
haja uma transferéncia ordenada de conhecimento dos servigos para o Banpara
ou a seu designado, capacitando-os para a continuidade da execucao dos
Servigos.

26. DA CONFIDENCIALIDADE

26.1. A CONTRATADA deve garantir manter sigilo sobre quaisquer dados,
informacgdes, documentos e especificagcbes que Ihe sejam confiados ou que
venha a ter acesso em raz&o dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer




pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
pessoas ndo formalmente autorizadas pela CONTRATANTE, obedecendo ao
Acordo de Confidencialidade da Informacédo e Responsabilidade sobre os
Bens de Informac&o do BANPARA, ADENDO VII, que é parte integrante deste
Termo de Referéncia e que sera assinado pelo represente legal no ato da
assinatura do contrato.

26.2. O ndo cumprimento das clausulas que tratam de Seguranca da Informacgéo
e Sigilo, bem como do Acordo de Confidencialidade da Informacdo e
Responsabilidade sobre os Bens de Informacdo do BANPARA sera
considerado falta gravissima, podendo a CONTRATADA ser responsabilizada
financeiramente, de maneira subsidiaria, por demandas de clientes que tiveram,
por culpa da CONTRATADA, o vazamento de suas informacdes.

26.3. A CONTRATADA garante que orientara seus agentes, representantes,
especialistas, prestadores de servico (internos ou externos), empregados, bem
como todos aqueles autorizados formalmente a transmitir ou receber
informacdes a seguirem as normas de Seguranca da Informacado estabelecidas
pela CONTRATANTE e a manter sigilo absoluto quanto as informagées contidas
nos documentos e materiais por eles manipulados ou acessados, dedicando
especial atencdo a sua guarda, arrumacao ou descarte, quando for o caso.
26.4. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, sempre que
solicitado, Termo de Responsabilidade e de Manutencao de Sigilo, devidamente
assinado por todos 0s seus agentes, representantes, especialistas, prestadores
de servigos (internos ou externos), empregados, bem como todos aqueles
autorizados formalmente a transmitir ou receber informacdes que prestem
servicos a CONTRATANTE.

26.5. A CONTRATANTE podera realizar auditorias no ambiente da
CONTRATADA, de forma a se certificar do cumprimento das disposi¢cdes de
seguranca e confidencialidade.

27. DOS DIREITOS DA CONTRATADA
27.1. Constitui direito da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e
no prazo convencionado neste Termo de Referéncia.

28. DOS DIREITOS DA CONTRATANTE
28.1. Constitui direito da CONTRATANTE receber o objeto deste Termo de
Referéncia nas condicfes avencadas.

29. DA GARANTIA

29.1. DA GARANTIA DO OBJETO

A Empresa contratada assumira integral responsabilidade pela boa execucgéo e
eficiéncia dos servigcos que prestar ao Banpara, em acordo as especificacdes e
demais documentos técnicos fornecidos, dando garantia minima de 5 (cinco)
anos para os servigcos executados e 0s materiais empregados, assim como
pelos danos decorrentes da realizacao dos servicos mal executados.

29.2. DA GARANTIA DO CONTRATO




a) Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacdes ora
ajustadas, a CONTRATADA deve, dentro de 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da assinatura do contrato, apresentar garantia ao
BANPARA, no valor equivalente a 1% (um por cento) do valor total
desta contratacédo, que deve cobrir o periodo de execucdo do contrato
e estender-se até 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual,
devendo ser renovada a cada prorrogagao contratual e complementada
em casos de aditivos e apostilamentos para reajustes.

b) A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarreta
a aplicacdo de multa de 0,1% (um centésimo por cento) sobre o valor total
do contrato, por dia de atraso, limitada a 2,5% (dois virgulas cinco por
cento) sobre o valor total do contrato.

30. DA UTILIZA(}AO DO CONTRATO COMO GARANTIA
30.1. E vedado a CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato como
garantia para qualquer operacao financeira.

31. DA SUBCONTRATACAO

31.1. Nos termos do Artigo 92 do Regulamento de Licitacdes e Contratos, a
critério exclusivo do BANPARA e mediante prévia e expressa autorizacdo do
Gestor do Contrato, apés solicitacdo e justificativas da licitante vencedora,
podera, sob sua responsabilidade direta, sem prejuizo das suas
responsabilidades contratuais e legais, subcontratar partes do servico, até o
limite maximo de 50% (cinquenta por cento) do valor estimado estabelecido no
objeto deste Termo de Referéncia ou do valor arrematado e/ou negociado com
o Pregoeiro, desde que néo se alterem as clausulas pactuadas, as condicdes
previstas no Termo de Referéncia e a proposta de preco ofertada pela
CONTRATADA.

31.2. A viabilidade, conveniéncia e satisfatoriedade da subcontratacdo deverao
ser previamente analisadas pelo BANPARA.

31.3. Somente serdo permitidas as subcontratacdes regularmente autorizadas
pelo BANPARA, sendo causa de resciséo contratual aquela ndo devidamente
aprovada, ndo cabendo qualquer alegacdo de aceitacao tacita por parte da
CONTRATANTE.

31.4. E vedada a subcontratacéo integral, a cess&o integral e a transferéncia
integral do objeto do Contrato.

31.5. Podera ser autorizada a subcontratacdo apenas do servico de:
fornecimento dos insumos (plasticos, chip, envelopes, bercos e etiquetas), sendo
vedada a subcontratacdo das atividades de: personalizacdo fisica e eletronica,
manuseio, acondicionamento e envelopamento dos cartdes.

31.6. No caso de subcontratacéo, devera ficar demonstrado e documentado que
esta somente abrangera etapas dos servigos, ficando claro que a subcontratada
apenas reforcara a capacidade técnica da CONTRATADA, que executara, por
seus préprios meios, 0s servicos de que trata este Termo de Referéncia,
assumindo a responsabilidade direta e integral pela qualidade dos servicos a
serem executados.

31.7. A solicitagdo de subcontratacdo devera vir acompanhada da qualificacao
técnica da empresa a ser subcontratada.




31.7.1. Entende-se por comprovante de qualificagdo técnica o0s
atestado(s)/declaracdo(6es) emitido(a/s) por empresas de direito publico ou
privado que comprovem a realizacdo do(s) servigo(s) subcontratado(s),
concernente a, no minimo, 100.000 (cem mil) cartbes com chip para Bancos
(com sede ou agéncia no Brasil) ou para Bandeiras de cartdo de crédito (como
por exemplo, American Express, Mastercard ou Visa).

31.8. O ajuste de subcontratagdo somente podera ser firmado apos a prévia
aprovacao da subcontratacdo pelo BANPARA.

31.9. Para o aceite da subcontratacdo, o subcontratado deveré apresentar todos
os documentos de habilitacéo requisitados na licitacdo, especialmente quanto a
regularidade juridica, idoneidade fiscal, qualificacao técnica (pertinente ao objeto
subcontrato, se houver), qualificacdo econdmico-financeira e o cumprimento do
disposto no inciso XXX IIl do art. 7° da Constituicao Federal.

31.10. Na hipdtese de ocorréncia da subcontratacdo, o pagamento das
prestacao(fes) do(s) servigo(s) subcontratado(s) ficard(do) vinculado(s) a
comprovacao da regularidade fiscal, previdenciaria, fundiaria e trabalhista, quer
da CONTRATADA, quer da SUBCONTRATADA.

31.11. A CONTRATADA ficara responsavel solidariamente com a
SUBCONTRATADA pelo inadimplemento das obrigacbes fiscais,
previdenciarias, fundiarias e trabalhistas de sua subcontratada quando
relacionadas com o objeto do contrato.

31.12. A(s) empresa(s) subcontratada(s) também deve(m) comprovar, perante a
CONTRATANTE, que entre seus diretores, responsaveis técnicos ou socios nao
constam funcionarios, empregados ou ocupantes de cargo comissionado no
BANPARA.

31.13. A subcontratacdo sera formalizada pela CONTRATADA por instrumento
independente.

31.14. As regras estabelecidas entre a CONTRATADA e a SUBCONTRATADA
ndo modificardo as obrigacdes contratuais e legais entre o BANPARA e a
CONTRATADA, sendo nula qualquer clausula que porventura disponha de forma
contréria, transferindo ou isentando responsabilidades da CONTRATADA.
31.15. Séao inafastaveis as responsabilidades contratuais e legais da
CONTRATADA a qual permanecera perante ao BANPARA total e integralmente
responsavel pela execucdo do objeto do contrato, sob qualquer aspecto
enfocado, ndo podendo, em nenhuma hipotese, elidir sua responsabilidade
alegando subcontratacéo.

31.16. A relacdo que se estabelece nesta licitagdo é exclusivamente entre o
BANPARA e a CONTRATANTE, ndo havendo qualquer vinculo ou relacdo de
nenhuma espécie entre este BANPARA e a subcontratada.

31.17. A CONTRATADA responsabiliza-se pela padronizacdo, compatibilidade,
gerenciamento centralizado e qualidade da subcontratacao.

31.18. A subcontratacdo porventura realizada sera integralmente custeada pela
CONTRATADA.

31.19. Os pagamentos continuardo sempre sendo efetuados a CONTRATADA
e nunca diretamente ao(s) subcontratado(s), ficando vedada a emissédo de
empenho da CONTRATANTE diretamente ao(s) subcontratado(s).

32. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO




32.1. A fiscalizagdo da execucdo do Contrato consiste na verificagdo do
cumprimento das obrigacGes contratuais por parte da CONTRATADA, com a
alocacao dos recursos, pessoal qualificado, técnicas e materiais necessarios.
32.2. A gestdo do Contrato abrange o encaminhamento de providéncias,
devidamente instruidas e motivadas, identificadas em razdo da fiscalizacdo da
execucdo do Contrato, suas alteracbes, aplicacdo de sancdes, rescisdo
contratual e outras medidas que importem disposi¢ao sobre o Contrato.

32.3. O gerenciamento e a fiscalizacdo do Contrato visam acompanhar e a
garantir o adequado atendimento do objeto contratado, além de outros aspectos
pertinentes previstos neste Termo de Referéncia durante todo o periodo de
execucao do Contrato e no MNP de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos.

32.4. A acdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacdo da CONTRATANTE
ndo eximira a CONTRATADA de responsabilidade na execugéo do Contrato.
32.5. O responsavel pela area demandante ou técnica, conforme previsto em
instrumento contratual, € o Gestor do Contrato. A fiscalizacdo pode ser
administrativa e/ou técnica. O agente de fiscalizacdo é designado pelo gestor do
Contrato, em instrumento préprio, que é condi¢do para a eficacia do Contrato.
32.6. A fiscalizacdo administrativa do contrato sera exercida pela Area de
Negocios de Retaguarda do Banpara, responsavel pela administracdo dos
servicos de meios de pagamentos especializados e redes (Sumep/Gecar).
32.7. A fiscalizagdo técnica do contrato sera exercida pela Area de TI do
Banpara, responsavel pelos servicos ligados a sistemas de meios de
pagamentos e investimentos (Susis/Gempi).

32.8. Afiscalizacao técnica do contrato deve avaliar constantemente a execucao
do seu objeto e sua qualidade, verificando, dentre outros aspectos, 0
cumprimento dos seus resultados e cronograma, a utilizacdo dos materiais,
técnicas e recursos humanos exigidos para a execucao dos contratos, devendo
determinar a correcao de falhas ou faltas por parte da CONTRATADA, bem como
informar ao gestor do contrato sobre as providéncias que importem disposicao
sobre o contrato, com as respectivas justificativas.

32.9. A fiscalizagdo administrativa deve avaliar o cumprimento de obrigacfes da
CONTRATADA relacionadas a aspectos de gestéo, especialmente nos contratos
de terceirizag&o e tocante aos empregados que pde a disposicdo do BANPARA,
de modo a exigir o cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, com a
apresentacao dos documentos previstos no contrato e que sejam pertinentes,
nos termos da legislacéo, devendo determinar a correcdo de falhas ou faltas por
parte da CONTRATADA, bem como informar ao gestor do contrato sobre as
providéncias que importem disposi¢cdo sobre o contrato, com as respectivas
justificativas.

32.10. Fiscalizacao técnica.

32.10.1. O Contrato sera fiscalizado tecnicamente por equipe designada pela
CONTRATANTE, composta pelos gestores e fiscais assim definidos:

a) Gerente de Projeto: empregado da CONTRATANTE com atribuicbes
gerenciais e técnicas relacionadas ao processo de gestdo do projeto, com
perfil de lideranca e bom transito na organizacéo. E delegado ao Gerente
de Projeto, entre outras, as atribuicbes de concentrar a interlocugéo da
contratada com os usuarios finais e com os profissionais de TI, e entre
esses elaborar relatérios técnicos de acompanhamento da execucdo do
projeto;




b) Fiscal Técnico do Contrato: empregado da CONTRATANTE,
representante da Diretoria de Tecnologia da Informacéo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o
contrato.

32.11. Fiscalizagdo administrativa.
32.11.1. O Contrato sera gerenciado por equipe designada pela
CONTRATANTE, composta pelos gestores e fiscais assim definidos:

a) Gestor do contrato: empregado com atribuicbes gerenciais, técnicas e
operacionais relacionadas ao processo de gestao do contrato;

b) Gestor de negdécio: empregado com atribuicbes gerenciais e técnicas
relacionadas aos processos de trabalho a serem implantados ou ja
implantados, com perfil de lideranca e bom transito na organizacéo. E
delegado ao Gestor de Negdcio entre outras, as atribuicdes de coordenar
a comunicacao entre colaboradores da CONTRATANTE de sua area de
negocios e da CONTRATADA, e na elaboracéo de relatorios técnicos de
acompanhamento da execucédo do projeto;

c) Fiscal administrativo do contrato: empregado representante da area
administrativa, indicado pela autoridade competente dessa area para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

d) Fiscal requisitante do contrato: empregado representante da area de
negacios, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar
o0 contrato do ponto de vista funcional da solucdo contratada. Devera
manifestar-se quanto aos processos de trabalho mapeados, dos
requisitos funcionais, definicdo de regras do negdcio, entrega dos servicos
e do funcionamento da solug&o contratada.

32.12. Os papéis citados, a critério da CONTRATANTE, ndo havendo
impedimento legal, poderdo ser acumulados.

32.13. As Ordens de Servico — OS, necessarias a execucdo do Contrato,
deverdo ser assinadas em conjunto pelo Fiscal Técnico e Fiscal Requisitante do
Contrato.

33. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS
a) Com fundamento no Art. 98 do RLC, a CONTRATADA sera sancionada
com a suspensao temporaria de participacdo em licitagio do BANPARA,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, além das demais cominacdes
legais cabiveis;

b) As sanc¢bes administrativas devem ser aplicadas diante dos seguintes
comportamentos da CONTRATADA:

i. Dar causa a inexecucdao parcial ou total do contrato;

ii. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para
a contratacdo, quando convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta;

iii. N&o manter a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

iv. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
licitagdo, sem motivo justificado;

v. Prestar declaragéo falsa durante a licitagdo ou a execuc¢ao do contrato;

vi. Apresentar indicios de ma-fé ou cometer fraude fiscal.




c) Da forma de aplicagéo:
i. Adverténcia: por escrito sempre que ocorrem pequenas irregularidades
para as quais haja ocorrido;

ii. Multa: A CONTRATADA, para além de hipGteses previstas no presente
contrato, estara sujeita a multa:

I. De mora: por atraso néo justificado no prazo de execucao de 0,2%
(dois décimos por cento) do valor da parcela do objeto contratual em
atraso, por dia de atraso, limitada a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato;

Il. Compensatoria, pelo descumprimento total do contrato, no montante
de até 5% (cinco por cento) do valor do contrato;

[ll. Se houver inadimplemento parcial do contrato, o percentual de até
5% deve ser apurado em razdo da obrigacao inadimplida;

IV. Se a multa moratéria alcancgar o seu limite e a mora ndo se cessar,
o contrato pode ser rescindido, salvo decisdo em contrato,
devidamente motivada, do gestor contrato;

V. Acaso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela
CONTRATADA, o Banpara pode exigir indenizagdo suplementar,
valendo a multa como minimo de indenizacdo, na forma do
preceituado no pardgrafo Unico do artigo 416 do Codigo Civil
Brasileiro;

VI. A multa aplicada pode ser descontada da garantia, dos pagamentos
devidos a CONTRATADA em razédo do contrato em que houve a
aplicacdo da multa ou de eventual outro contrato havido entre o
BANPARA e a CONTRATADA, aplicando-se a compensac&o
prevista nos artigos 368 e seguintes do Codigo Civil Brasileiro.

iii. Suspenséo: temporéria do direito de licitar, de contratar com o Banco
por periodo ndo superior a 02 (dois) anos, sem prejuizo do
CONTRATANTE considerar rescindido este vinculo obrigacional e/ou
adotar as demais medidas legais e judiciais cabiveis, observar-se-a
0S seguintes parametros:

I. Se ndo caracterizar ma fé, a pena base sera de 06 (seis) meses;

Il. Caracterizada a ma fé ou intencdo desonesta, a pena base de ser
de 1(um) ano e a pena minima deve ser de 06 (seis) meses, mesmo
aplicando as atenuantes previstas.

lll. As penas bases definidas neste subitem devem ser qualificadas
nos seguintes casos:

IV. Em % (um meio), se a CONTRATADA for reincidente;

V. Em % (um meio), se a falta da CONTRATADA tiver produzido
prejuizos relevantes para o CONTRATANTE.

VI. As penas bases definidas neste subitem devem ser atenuadas nos
seguintes casos:

a. Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA néo for reincidente;

b. Em 1/4 (um quarto), se a falta da CONTRATADA nao tiver
produzido prejuizos relevantes para o CONTRATADO;

c. Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA tiver reconhecido a falta
e se dispuser a tomar medidas e corrigi-las;




d. Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA comprovar a existéncia
e a eficacia de procedimentos internos de integridade, de acordo
com os requisitos do artigo 42 do Decreto n° 8.420/2015.

34. DA VIGENCIA DO CONTRATO

34.1. A vigéncia do contrato a ser assinado com a vencedora do certame
licitatério sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de assinatura,
nos termos da Lei n° 13.303/2016 e Artigo 80 do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do Banpara, considerando que o objeto a ser contratado constitui uma
prestacao de servico essencial, obrigatéria e necessaria em conformidade com
a Resolucéo n° 3402/2006.

35. DO REAJUSTE DOS PRECOS CONTRATADOS

35.1. Os precos dos itens contratados serdo reajustados anualmente, a cada
12 (doze) meses, a contar da data de envio da proposta de precos, no prazo da
Lei, segundo a variacdo acumulada do indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, ou outro, na falta deste, que estiver estabelecido na
legislacéo a época de cada reajuste.

36. DO PAGAMENTO
36.1. O pagamento dos servicos prestados pela CONTRATADA sera efetuado
mensalmente pela CONTRATANTE, até o 15° (décimo quinto) dia util do més
subsequente a sua efetiva prestacdo, mediante apresentacao das notas fiscais
e planilhas demonstrativas, detalhadas por tipo de item do objeto (kit cartdo
private com chip, kit cartdo private sem chip, kit cartdo chip EMV padrdo
acessibilidade e kit cartédo dual interface contactless padrao EMV).
36.1.1. O ateste autorizador do pagamento ficard condicionado ao efetivo
recebimento dos documentos de seguranca pelas unidades requisitantes
guando se tratar de kit cartdo private com chip e kit cartdo private sem chip.
36.1.2. O ateste no caso dos kits cartdo chip EMV padrédo acessibilidade e kit
cartdo dual interface contactless padrdo EMV sera efetuado mediante
recebimento do Relatério de Faturamento emitido pela CONTRATADA conforme
modelo ADENDO X.
36.2. A CONTRATADA devera enviar a fatura/nota fiscal a CONTRATANTE com
10 (dez) dias uteis de antecedéncia ao vencimento da citada cobranca para o
cumprimento de disposicées internas de pagamento no Banpara. Caso
desrespeitado o referido prazo de envio dos documentos de cobranca, o
pagamento apds o termo contratual ndo sera considerado inadimplemento.
36.3. O pagamento referente a remuneracdo dos servicos prestados ficara
condicionado a apresentacao, pela CONTRATADA, dos seguintes documentos:

a) Certidao negativa de débitos trabalhistas - CNDT;

b) Certiddo negativa de débitos — CND, emitida pelo INSS;

c) Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

d) Comprovante de inscri¢ao e situagao cadastral do CNPJ;




e) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal, caso nao seja
contribuinte dessa esfera, apresentar declaracdo da fazenda
esclarecendo que néo é contribuinte;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual, caso ndo seja
contribuinte dessa esfera, apresentar declaracdo da fazenda
esclarecendo que néo € contribuinte;

g) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal, caso néo seja
contribuinte dessa esfera, apresentar declaracdo da fazenda
esclarecendo que néo é contribuinte;

h) Certidao civel (emitida no estado sede da CONTRATADA).

36.4. Na hipotese de erro de faturamento, os documentos ser&o devolvidos a
CONTRATADA para ajuste e retificacao, interrompendo-se o prazo de contagem
do pagamento, item 36.1. O pagamento somente sera devido com a
apresentacao das faturas e documentos ajustados e sem inconsisténcias.

36.5. ACONTRATANTE podera suspender quaisquer dos pagamentos previstos
sem incorrer em 6nus adicionais sempre que for constatada a ocorréncia de
atrasos injustificiveis na prestacdo de servigos, retomando-os tdo logo tais
atrasos sejam completamente eliminados.

36.6. O pagamento sera realizado em conta corrente, a ser aberta em uma das
unidades do Banpard, nos termos do Decreto do Estado do Para n° 877/2008 e
observadas as seguintes condic¢des:

a) Apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela unidade
de fiscalizagdo de contratos da CONTRATANTE, acompanhada dos
documentos constantes do item 38.3 deste Termo de Referéncia;

b) O pagamento serd efetivado em, até, 15 (quinze) dias apds a
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura do més subsequente a prestacao dos
servicos, devendo a CONTRATANTE observar o prazo previsto para que
0 servico seja atestado por sua area responsavel, ficando a
CONTRATANTE isenta de responsabilidade por atrasos na apresentacao
das faturas por parte da CONTRATADA,;

c) Por ocasido do pagamento sera efetuada a retencéo, na fonte, dos tributos
e contribuicdes exigidas pela legislacdo em vigor, tais como: IR, ICMS,
CSLL, CONFINS, PIS/PASEP, etc, salvo se a CONTRATADA apresentar
a comprovacao de que é Optante do Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte — SIMPLES, junto a Nota Fiscal.

37. DA RESCISAO

37.1. O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a resciséo a qual
deve ser formalizada por “Distrato” e antecedida de comunicagao a outra parte
contratante sobre intencdo de rescisdo, apontando-se as razfes que |lhe séo
determinantes, dando-se o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para eventual
manifestacao.

37.2. A parte que pretende a Rescisédo deve avaliar e responder motivadamente
a manifestacao referida no subitem precedente no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
comunicando a outra parte na forma prevista neste Termo de Referéncia
considerando-se o Contrato rescindido com a referida comunicagao.

37.3. Aplica-se a teoria do adimplemento substancial, devendo as partes
contratantes ponderar, no que couber, antes de decisdo pela rescisao:




a) Impactos econdmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos
beneficios do empreendimento;
b) Riscos sociais, ambientais e a seguranc¢a da populacao local decorrentes
do atraso na fruicdo dos beneficios do empreendimento;
c) Motivacédo social e ambiental do empreendimento;
d) Custo da deterioracéo ou da perda das parcelas executadas;
e) Despesa necessaria a preservacao das instalacdes e dos servicos ja
executados;
f) Despesa inerente a desmobilizacéo e ao posterior retorno as atividades;
g) Possibilidade de saneamento dos descumprimentos contratuais;
h) Custo total e estagio de execucéao fisica e financeira do Contrato;
i) Empregos diretos e indiretos perdidos em razao da paralisacao do Contrato;
j) Custo para a realizagéo de nova licitagcdo ou celebracéo de novo Contrato;
k) Custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisacao.
37.4. O descumprimento das obriga¢fes trabalhistas ou a ndo manutencédo das
condicGes de habilitacdo pela Empresa Licitante contratada pode dar ensejo a
rescisdo contratual sem prejuizo das demais sancoes.
37.5. Na hipotese deste item, o Banpara pode conceder prazo para que a
Empresa Licitante contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condicBes de habilitacdo, sob pena de rescisédo contratual, quando nao identificar
ma fé ou a incapacidade da Empresa Licitante contratada de corrigir a situagéao.

38. CONSIDERACOES GERAIS

38.1. Transferéncia de conhecimento tecnolégico.

38.1.1. No decorrer da vigéncia do Contrato as melhorias realizadas nas
amostras dos cartdes, assim como a documentacgao técnica e o banco de dados
deverdo ser repassadas ao Banpard. No caso da nao aprovacdo dos
documentos por parte do Banpara, a CONTRATADA devera apresentar os
documentos no prazo de, até, 3 (trés) dias lteis.

38.1.2. Os mecanismos de seguranca de cartbes deverdo ser definidos
conjuntamente pela CONTRATADA e a equipe técnica do Banpara.

38.1.3. A CONTRATADA devera manter em seus registros o controle de
versionamento dos documentos elaborados no curso do Contrato, sendo este
controle também fornecido ao Banpara quando solicitado ou no término do
contrato.

38.1.4. A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Transicdo Contratual em,
até, 30 (trinta) dias, a contar da data de notificacao, por escrito.

38.1.5. O Plano de Transicdo Contratual devera contemplar todas as atividades
necessarias para a transicdo dos servicos, sem interrupcado ou efeito adverso,
com cronograma e horarios dos eventos previamente aprovados pelo Banpara.
38.1.6. E de responsabilidade da CONTRATADA a execucédo do Plano de
Transi¢cao Contratual, prestacao de servicos de operacao assistida, bem como a
garantia do repasse de todas as informacgfBes necessarias, de forma clara,
objetiva, com total conteddo técnico necessario para a sua compreensao,
objetivando a continuidade dos servicos pelo Banpara ou empresa por ele
designada.

38.1.7. As atividades de operacéo assistida garantem que, durante a execucao
do Contrato, a equipe técnica do Banpara seja orientada e disponha de todas as
informacdes necessarias a continuidade do negocio.




38.1.8. O Plano de Transigcao Contratual e sua execuc¢éo deveréo ser viabilizados
sem 06nus adicionais ao Banpara.

38.1.9. No curso do Contrato, o Banpara podera sugerir evolu¢cédo do layout e
implementacdes que visem conferir maior robustez de seguranca as cartulas. A
cada OS, a CONTRATADA devera encaminhar uma amostra para que o
Banpara aprove e realize os posteriores ajustes.

38.1.10. A CONTRATADA, em hipotese alguma, devera implantar ajustes de
layout ou ajustes em itens de seguranca sem aprovacdo do Banpara, mesmo
que por requisicao legal.

38.1.11. E de responsabilidade do Banpara indicar 8 CONTRATADA 0s recursos
humanos que serdo receptores dos servicos previstos no repasse de
conhecimento descrito no Plano de Transi¢cdo Contratual.

38.1.12. O fato da CONTRATADA ou dos seus representantes ndo cooperarem
ou reterem quaisquer informacdes ou dado solicitado pelo Banpara que venha a
prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicao das tarefas e servigos
para um novo prestador, constituira quebra de CONTRATO, sujeitando-a as
obrigacdes em relacdo a todos os danos causados ao Banpara por esta falha,
além de possiveis indenizagdes por “perdas e danos”.

38.1.13. A elaboracéo e a execucao do Plano de Transi¢cao Contratual ocorreréo
em paralelo ao atendimento dos servi¢cos objeto deste Termo de Referéncia.
38.1.14. O Banparé reserva-se o direito de reduzir ou dispensar o Plano de
Transicao Contratual desde que o novo provedor contratado venha a comprovar
que detém pleno dominio sobre as atividades previstas em Contrato.




| ADENDO | — PERSONALIZACAO ELETRONICA

1 REQUISITOS GERAIS

1.1. Este item define as caracteristicas eletronicas dos cartdes, englobando as
especificacdes da tarja magnética e do chip e o processo de personalizacdo
eletronica constantes do Termo de Referéncia.

1.2. Descreve, de forma simplificada, o formato (layout) dos arquivos de
solicitacdo e de retorno da personalizagéo de cartdes a serem intercambiados
entre o Sistema Gerenciador de Cartdes (CMS - Card Management System) do
Banpara e o bird da CONTRATADA para a personalizacdo dos cartdes.

1.3. A especificagéo detalhada dos arquivos de solicitagdo de Emisséo de Cartéo
e de Retorno de Cartdo sera fornecida pelo Banpara ao vencedor do certame.

e 1.4, Especificacdo da Tarja Magnética e do Chip

1.4.1.Tarja magnética de alta coercitividade, laminada no verso do cartéo.

1.4.2. Chip com contato ou dual interface:
a) Sistema Operacional MULTOS Step/One, versdo 4.2 ou superior,
dourado ou prata;
b) Memoria EEPROM de 8KB ou superior;
c) Conformidade com ISO/IEC 7816-1 e ISO 7816-2;
d) Conformidade com EMV nivel 1.

1.4.2.1. O modelo exato (fabricante, modelo e mascara utilizada) do chip a
ser utilizado em producédo deve ser informado pela LICITANTE em sua
proposta.

e 1.5 Processo de Personalizacao Eletronica

1.5.1. Tarja Magnética
a) Gravacao eletrbnica das trilhas 1, 2 e 3 da tarja magnética de alta
coercitividade em conformidade com o padrdo ISO/IEC 7811,7812 e
7813.

1.5.2. Chip

a) Habilitacdo do cartdo (Card Enablement) através dos dados recebidos
do MULTOS Control Centre:

e Pré-personalizacdo do cartdo com dados de habilitacdo (MSM
ControlsData) MULTOS fornecidos pela Entidade Certificadora
MULTQOS Control Centre;

e Banpara e CONTRATADA acordardo posteriormente a contratacao
0 processo de gerencia das chaves de habilitacdo, com auxilio do
fornecedor de cartbes MULTOS.

b) Operacgéao junto ao MULTOS Control Centre :




e O Banpara fornecera para a CONTRATADA as informacdes
necessarias para registrar aplicacbes no MULTOS Control Centre
(arquivos.DAT).

¢ A manutencdo do cadastro da CONTRATADA como um Emissor
MULTOS é responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA.

e Eventuais taxas referentes a manutencdo do cadastro da
CONTRATADA como um bird6 MULTOS ficardo por conta da
CONTRATADA.

e Carga dos ALUs personalizados:

i. Chegara a CONTRATADA ALUs MULTOS Step/One ja
personalizados em formato confidencial,

ii. Os ALUs confidenciais ja personalizados devem ser carregados
nos cartoes.




ADENDO Il — ESPECIFICACAO DE PERSONALIZACAO DO CARTAO E
POSTAGEM

1. Neste documento, define-se “perfil de personalizagcdo” como sendo o
conjunto de caracteristicas eletronicas e fisicas que comp&em o cartao:

a) Conjunto de aplicagOes eletrbnicas personalizadas no cartao;

b) Material que constitui o plastico do cartao;

c) Caracteristicas do design do cartdo, como estampas e logotipia, por
exemplo;

d) Material que acompanha o cartdo: berco, envelope, etiqueta de
desbloqueio e formulario AR;

e) Holografia do cartdo: fita para aplicagcdo por hot stamping em PVC,
qualidade CRN, personalizada com imagem unitaria metalizada,
prateada, entregue em rolos com marca de registro para posicionamento
de aplicacdo BANPARA.

2. Diferentes “perfis” de personalizacdo possuem caracteristicas distintas
podendo variar o numero de aplicacdes existentes, o material plastico, o tipo de
designer do cartédo ou itens da folheteria, a critério do Banpara.

3. Em todos os perfis fardo parte do layout do verso do cartdo itens como:

a) ldentificacdo de produtos e locais de utilizacao,

b) Painel de assinatura,

c) Impressao de sequéncia de caracteres no painel de assinatura,

d) Mensagem instrutiva,

e) Telefones,

f) Outros itens que possam ser definidos posteriormente, acordados
previamente entre as partes (CONTRATANTE e CONTRATADA), no
desenvolvimento dos layouts dos cartdes.

3.1. Exceto quando indicada explicitamente, as caracteristicas exigidas neste
documento serdo homologadas apés a assinatura do contrato conforme descrito
no ADENDO IV - HOMOLOGACAO E PRAZOS DE ENTREGA.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS
4.1.Caracteristicas do Cartao
4.1.1. Lamina de PVC no padrao ISO/IEC 7810 ID-1:

a) Estampada de acordo com o perfil de personalizacéo escolhido,

b) Alteracdes no layout dos cartbes poderdo ser realizadas ao longo do
contrato, inclusive em relacdo a orientacdo vertical ou horizontal do
anverso,

c) Aplicacéo de marcas de parceiros, logomarca e holograma de acordo com
o perfil de personalizacdo escolhido.

4.1.1.1. Por motivos de seguranca, os detalhes das estampas de cada um dos
perfis sé poderdo serdo fornecidos & Empresa vencedora da licitacdo.




Entretanto, estima-se que deverao ser utilizadas policromia frente e verso nas
estampas dos perfis adotados.

4.1.2. Painel de Assinatura:

a) Aplicado no verso do cartéo;

b) Impresséo em reticula do logotipo do Banpara (arte gréfica a ser fornecida
pelo Banpara ao vencedor da Licitacao;

c) Impressao de um codigo numérico de até 27 (vinte e sete) caracteres, a
ser definido pelo Banpara, no painel de assinatura.

5. CARACTERISTICAS DA FOLHETERIA

5.1. As caracteristicas da folheteria de envio do cartdo devem variar conforme o
perfil de personalizagao.

5.2. Todas essas pecas devem ser produzidas pela CONTRATADA conforme
especificacao a seguir:

5.2.1. Ber¢co com suporte ou corte para afixar o cartéo:

(1) Folha A4 (dimensbes 210x297mm), gramatura 120g/m2, papel
diplomata, impresso em off-set, policromia frente e verso (arte gréafica
a ser fornecida pelo Banpara ao vencedor da Licitacdo);

(2) Fita dupla face ou corte para afixar o cartdo;

(3) Dobra “Z” ou dobra “U”;

(4) Espaco para personalizar os dados do destinatario de modo a
encaixar-se no envelope com janela.

5.2.2. Ber¢o - Acessibilidade, com suporte, ou corte para afixar o cartao:

(1) Folha A4 (dimensdes 210x297mm), em Braille, fonte tamanho grande
(letras ampliadas, minimo 16, sem serifa), papel diplomata, impresso
em off-set, policromia frente verso (arte grafica a ser fornecida pelo
Banpara ao vencedor da Licitacao);

(2) Fita dupla face ou corte para afixar o cartao;

(3) Dobra “Z” ou dobra “U”;

(4) Espaco para personalizar o enderec¢o do destinatario de modo a
encaixar-se no envelope com janela;
A impressao no sistema Braille deve ocorrer em papel de 120g/m?2,
e deve prever 0s processos de transcricdo contracbes e
abreviaturas do sistema Braille.

5.2.3. Etiqueta de desbloqueio, para ser aplicada na frente do cartado:

(5) Etiqueta autoadesiva especial de 20x50mm, com instru¢des definidas
pelo Banpara para ser aplicada no anverso do cartéo.
Poderdo existir tipos diferentes de etiquetas, uma para cada perfil
de cartdo (arte grafica a ser fornecida pelo Banpara ao vencedor
da Licitagéo).

(6) Cola especial que nao danifique ou mantenha-se fixada ao cartao
guando a etiqueta for retirada.




5.2.4. Etiqueta de desbloqueio em Braille:

(5) Etiqueta plastica adesiva com gramatura de 180 g/m?, na cor branca, e
formato de 90x50 mm onde deve ser impresso dados variaveis do
cliente em Braille observada possiveis contragcbes e abreviaturas
Braille.

Observacoes:
1) A etiqueta adesiva para o enderecamento deve estar posicionada na
frente do envelope a 45mm das margens esquerda e inferior.
2) O fechamento do envelope deve ser com sistema de lacre contra violacao,
colado na aba.

5.2.5. Envelope de papel com janela para acondicionar o berco, a lamina
principal e laminas adicionais.

(7) Tamanho “oficio” padréo, gramatura 75/m?, papel offset;

(8) Logotipo;

(9) Dados do contrato de postagem do Banpar4d com o Agente Postal
contratado pelo Banpara ou pela CONTRATADA, conforme se tratar de
cartdo private (com ou sem chip) ou dual interface contactless padrao
EMV e chip acessibilidade, respectivamente;

(10) Janela pléastica (acetato) para permitir a visualizacdo dos dados dos
destinatarios que serdo personalizados no Berco;
(11) Etiqueta autoadesiva na aba para lacre ou aplicacdo de cola para
fechamento do envelope;
(12) Endereco do Banpara e outros dados similares impressos em “offset 01”
cor (arte gréfica a ser fornecida pelo Banpara ao vencedor da
Licitacao).

Observacao:

Quando adotada a impressdao dos dados do remetente no Berco, o
envelope ndo tera os dados previstos no campo 8.

5.2.6. Envelope para cartdo (acessibilidade), para acondicionar o Bercgo, a
lamina principal e laminas adicionais:

a) Deve suportar, no minimo, 6 (seis) folhas A4, 120g/m?, de forma a
impedir que sejam feitas dobras de acondicionamento nas folhas
impressas em Braille, bem como que este tenha resisténcia suficiente
para suportar translado sem prejudicar os pontos em Braille;

b) Logotipo, dados do contrato de postagem com o Agente Postal
contratado pelo BANPARA/CONTRATADA, endereco do Banpara e
outros dados similares impressos em off-set 01 cor (arte grafica a ser
fornecido, em formato eletrénico, ao vencedor da Licitacao);

c) Podera conter janela plastica (de acetato) para permitir a visualizacao
dos dados do destinatario e do remetente;

d) Etiqueta autoadesiva na aba para lacre ou aplicagcdo de cola para
fechamento do envelope;




e) O envelope devera prever etiqueta plastica, usualmente utilizada pelo
mercado, para identificacdo em Braille do destinatario do envelope, bem
como texto impresso no corpo do envelope, abaixo da janela de
identificacdo do destinatario, orientando para que o0 mesmo nao seja
dobrado;

f) Quanto ao uso de caracteres ampliados, a arte do envelope devera
garantir um bom contraste e fonte em tamanho, no minimo, 16, buscando
a relacdo de um bom contraste entre as fontes impressas com o fundo
do material do envelope, conforme padrdoes da ABNT — NBR 15.599.

5.2.7. Formuléario AR, que seréa colado externamente aos envelopes dos
cartdes ou lotes de cartbes que possuirem modalidade com AR:

(14) Formulério para aviso de recebimento conforme especificacdo do Agente
Postal. O formuléario de AR pode, a critério da CONTRATADA, ser colado
ou afixado no envelope através de uma fita autoadesiva (13)

5.2.8. As seguintes pecas compdem a folheteria de envio do cartédo
(conforme descrito no diagrama a seguir):

[ frente

=i

Formuldrio

de AR

Bergo

vE=)
/1lln(1!l’l(l de VErso

deshlogueio
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Desenho meramente ilustrativo.

5.2.9. Porta — Cartdo (acessibilidade), suporte acondicionado do cartéao
com dados variaveis, impressos em Braille e em alto-relevo, com as
seguintes caracteristicas:

a) Confeccionado em PVC reciclavel branco na parte externa e PVC Cristal
transparente na regido interna;

b) Tamanho de 105x189mm, com 03 compartimentos de 60mm, ou outra
dimenséo e definicdo a ser indicada pela CONTRATANTE;

c) Devem ser impressos em Braille, e também em letras ampliadas — minimo
16, sem serifa, 0s seguintes dados variaveis: Nome Cliente, BIN, PAN,
data de validade do cartdo, cédigo de seguranca, CVV e demais
informacdes a serem fornecidas pelo CONTRATANTE.

5.3 Processo de Personalizacao Fisica dos Cartdes




5.3.1. A personalizacao fisica dos cartdes, na parte frontal, podera ser efetuada
utilizando-se embossing ou termo impressao, dependendo da linha de produtos
definida pelo Banpara.

5.3.2. A personalizagdo por embossing engloba:

a) Embossamento da 12 (primeira) linha
e Cor: Conforme definido pelo Banparg;
b) Fonte: Padréao ISO 7813
c) Embossamento da 22 (segunda), 32 (terceira) e 42 (quarta) linhas
e Cor: Prata ou dourada ou outra conforme definido pelo Banpar§;
e Fonte: Padréo ISO 7813
d) No verso do cartdo, a personalizacao engloba:
e Termo impresséo de dados sobre o painel de assinatura
- Fita monocromatica (preta)
- Nimero méaximo de caracteres: Cod seg
- Painel de assinatura: com impressao em reticula do logotipo do
BANPARA, sendo a arte grafica a ser fornecida pelo BANPARA.

5.3.3. A personalizagdo por termo-impresséo engloba:

a) Termo-impressao da 12 (primeira), 22 (segunda), 32 (terceira) e 42 (quarta)
linha
e Cor: conforme definido pelo Banparé;
e Fonte: conforme definido pelo Banpara.
b) No verso do cartédo, a personalizacao engloba:
e Termo Impressao de dados sobre o painel de assinatura
- Fita monocromatica (preta).
- NUmero maximo de caracteres
- Painel de assinatura: com impressdo em reticula do logotipo do
BANPARA, sendo a arte gréafica a ser fornecida pelo BANPARA.

5.4.Processo de manuseio, acondicionamento e envelopamento dos
cartdes:

a) Personalizacdo do Ber¢co com dados de entrega

e O Berco, peca responsavel por suportar o cartdo dentro do envelope,
devera ser personalizado com os dados de entrega do usuario (de
cinco a seis linhas para os dados de postagem ou para uso interno do
BANPARA).

b) Fixac&o do cartdo no bergo

e O cartao deve ser fixado no Ber¢co com a utilizagcdo de uma fita adesiva
dupla-face, cola quente ou através de um corte de insergcdo. Cabe a
CONTRATADA determinar o método de fixacdo a ser utilizado. O
método de fixagdo utilizado ndo deve danificar o cartdo durante a
retirada.

e Durante o processo de fixacdo do cartdo a CONTRATADA deve adotar
processo de controle que garanta fixacdo de cartbes de forma
adequada e segura.

c) Colagem da etiqueta de desbloqueio




¢ A etiqueta de desbloqueio deve ser aplicada na face do cartédo, antes
ou apos a fixacdo do cartdo no Berco. A cola utilizada para afixar a
etiqueta de desbloqueio ndo deve danificar o cartdo no ato de sua
retirada.
d) Insercéo do berco no envelope
e O Berco (j& contendo o cartdo personalizado) deve ser inserido no
envelope de modo que os dados de entrega personalizados sejam
visiveis através da janela plastica.
e) Fechamento do lote de cartbes
e A CONTRATADA deve adotar processo de controle que garanta a
completa confeccdo e manuseio dos cartdes, bem como a correta
insercdo dos insumos em cada envelope, contendo etiquetas de
identificacdo com o respectivo enderecamento e Aviso de

Recebimento/Protocolo para os cartdes destinados ao enderecamento

do usuério.

e A CONTRATADA deveréa organizar os cartbes destinados:

- Ao endereco de correspondéncia do cliente envelopado,
observando-se os padrbes de seguranca e do Agente Postal,
encaminhando relatério consolidado semanalmente ao BANPARA
referente a esse tipo de entrega.

- As unidades do Banpara (ADENDO IX): embalados em lotes por
tipo de cartdo, por numero do pedido, por ponto de atendimento
(unidade), acomodados em embalagens especificas, de alta
resisténcia, com lacre, observando-se padrdo de seguranca,
contendo etiquetas de identificacio com 0 respectivo
enderecamento e Aviso de Recebimento/Protocolo, acompanhados
de relatérios de maneira que se possa confrontar com todos os
cartdes que fazem parte do pedido, o qual também devera ser
encaminhado ao BANPARA.

f) Separacéao dos envelopes por Centro de Distribuicdo Domiciliar

e Como parte do manuseio, a CONTRATADA deve separar 0S
documentos produzidos de acordo com os Centros de Distribuicédo
Domiciliar, conforme especificacdo do Agente Postal, adotando a
blocagem de CEP definida pelo Agente Postal para o servico de
postagem indicado pelo BANPARA escolhido pela CONTRATANTE.

e A CONTRATADA devera manter-se adequada ao Plano de Triagem
estabelecido pelo Agente Postal ao Banpara (CONTRATANTE) para
o servico de postagem de cartdes pela CONTRATADA.

e Ficardo a cargo da CONTRATADA os eventuais custos adicionais
cobrados pelo Agente Postal caso os cartbes sejam entregues ao
Agente Postal em desacordo com o especificado.

NOTA: Todo o material de postagem deve ser produzido em

conformidade com os padrdes da Empresa Brasileira de Correios

e Telégrafos ou conforme especificado pela CONTRATANTE.

g) Impresséo e fixagdo do documento AR

¢ Nesta modalidade serd necessario personalizar o formulario de AR
com os dados de entrega e cola-lo no envelope de envio, tanto para
cartdes a serem enviados ao endereco de correspondéncia do cliente
guanto para os lotes destinados as agéncias do Banpara.




h) Producéo dos cartbes e do material gréfico

e Cabera a CONTRATADA, produzir todos os fotolitos necessérios a
impressao dos cartdes e todos os fotolitos necessarios a impressao do
material gréfico envolvido do envio (envelope, Bergo, etiqueta, etc). A
CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, a arte, em formato
eletrbnico de todas as estampas e pecas.

e A arte impressa nos cartdes podera ser alterada a qualquer tempo
durante a vigéncia do contrato mediante comunicacdo formal da
CONTRATANTE, e seguir4 o processo de criacdo ou alteracdo de
produtos.

e Todo o material de postagem deve ser produzido em conformidade
com os padrdes da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos.

¢ Ao final do contrato, quando adotada a utilizag&o de fotolitos na criacéo
dos insumos, a CONTRATADA deve disponibilizar os mesmos a
CONTRATANTE.

i) Postagem

e Cartdes Private com e sem chip: o Banpara sera responsavel por

todas as despesas de postagem e pelo contrato com o Agente Postal
responsavel por retirar os documentos nas instalacfes ("site" de
personalizacdo) da CONTRATADA. A responsabilidade da
CONTRATADA sobre os documentos e prazos de emisséo se encerra
no momento da postagem.
Os custos adicionais envolvidos por postagens efetuadas pela
CONTRATADA em desacordo com os padrdes definidos pelo
Agente Postal serdo de suatotal responsabilidade (Ex. postagem
sem adocao da blocagem de CEP, caixas inadequadas para o tipo
de servigo proposto, outros).

e Cartdes Dual Interface Contactless Padrdo EMV e Cartdes com
chip acessibilidade: a CONTRATADA sera responsavel por todas as
despesas de postagem junto ao Agente Postal. A responsabilidade da
CONTRATADA sobre os documentos e prazos de emissao se encerra
no momento do recebimento dos cartdes pelos clientes do BANPARA.
Os custos adicionais envolvidos por postagens efetuadas pela
CONTRATADA em desacordo com os padrdes definidos pelo
Agente Postal também serdo de total responsabilidade da
CONTRATADA (Ex. postagem sem adocao da blocagem de CEP,
caixas inadequadas para o tipo de servigo proposto, outros).




ADENDO Il - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos para os devidos fins que a empresa (razdo social da empresa

licitante), inscrita no CNPJ/MF sob o n° (as empresa licitante), estabelecida na

(endereco da empresa licitante), fornecer/fornece para esta empresa (razao

social da empresa emitente do atestado), inscrita no CNPJ/MF sob o n°

(CNPJ/MF da empresa emitente do atestado), situada no (endereco da

empresa _emitente do__atestado), o(s) seguinte(s) objeto(s) abaixo

especificado(s), no periodo de (dia/més/ano a dia/més/ano):

1) Objeto entregue ou servigco prestado: (descrever)

2) Valor global (R$): (se possivel)

Atestamos ainda, que tal(is) fornecimento(s) esta(rdo) sendo/foi(ram)
executado(s) satisfatoriamente, ndo existindo, em nossos registro, até a
presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as
obriga¢cdes assumidas.

Localidade e data

(Nome do representante da empresa emitente do atestado)
(Funcéo e telefone)




ADENDO IV - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE
SUSTENTABILIDADE

[Nome da Empresa], CNPJ n° sediada [Endereco
completo], declara sob as penas da lei, que:

I. N&o permite a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma
de trabalho ilegal, bem como implementar esfor¢cos junto aos seus respectivos
fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se
comprometam no mesmo sentido.

[I. Ndo emprega menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecao a
categoria de Menor Aprendiz.

[ll. N&o permite a pratica ou a manutencao de discriminacéo limitativa ao acesso
na relagdo de emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raca, cor,
condicao fisica, religido, estado civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico,
bem como a implementar esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos
fornecedores.

IV. Respeita o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que néo haja represalias.

V. Protege e preserva 0 meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar
praticas que lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos
atos legais, normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente,
emanadas das esferas federal, estaduais e municipais e implementando ainda
esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores.

VI. Desenvolve suas atividades em cumprimento a legislacdo ambiental, fiscal,
trabalhista, previdenciaria e social locais, bem como as Normas
Regulamentadoras de saude e seguranca ocupacional e demais dispositivos
legais relacionados protecdo dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos
seus colaboradores condi¢gbes ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de
trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:

a) “Condi¢des ultrajantes”: condigdes que expde o individuo de forma ofensiva,
insultante, imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de
bom senso, do individuo.

b) “Condigbes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condicdo humana como
condicdo de degradacéo, condicdo de degradacdo abaixo dos limites do que
pode ser considerado humano, situacdo abaixo da linha da pobreza. c)
“Condigdes degradantes de trabalho”. condi¢bes que expde o individuo a
humilhac&do, degradacédo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra,
negacao de direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a situacéo de
semelhante a escravidéo.

VII. Atende a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei 12.305/2010),
observando quanto ao descarte adequado e ecologicamente correto.

VIII. Apresenta conformidade com a legislacao e regulamentos que disciplinam
sobre a prevencdo e combate & Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao
Terrorismo, bem como com a legislagéo anticorrupgéo vigente.




IX. Nao sofreu sang¢bes que implicam na restricdo de participar de licitagdes ou
de celebrar contratos com a Administracdo Publica, ndo constar registro da
empresa e/ou socios e representantes no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP) e Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrativos Impedidas
(CEPIM) atendendo as diretrizes anticorrupgao.

X. Adota praticas e métodos voltados para a preservacao da confidencialidade e
integridade, atentando a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - Lei
13.709/2018.

O Banpara podera recusar o recebimento de qualquer servico, material ou
equipamento, bem como rescindir imediatamente o contrato, sem qualquer
custo, 6nus ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a
contratada, subcontratados ou fornecedores utilizam-se de trabalho em
desconformidade com as condicdes referidas nas clausulas supracitadas.

Local e Data

Nome e ldentidade do declarante




ADENDO V — COMUNICACAO E TROCA DE ARQUIVOS

1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE COMUNICAGCAO E TROCA DE
ARQUIVOS

1.1. Infraestrutura para troca de arquivos

1.1.1. Canal Principal de Comunicagdo de Dados: a CONTRATADA deve
prover um canal para comunicacdo de dados principal. Esse canal deve ter uma
das seguintes opc¢des abaixo relacionadas:

a) Conexéo VPN (Virtual Private Network) IPSEC via Internet;

b) Conexao SFTP (Secure File Transfer Protocol) via Internet.

OBS: o tipo de conexdo aceita deve ser previamente negociado entre a
CONTRATADA e o Banpara antes do inicio do projeto.

1.2. Canal alternativo de comunicacdo de dados: a CONTRATADA deve
prover um canal alternativo para comunicacdo de dados a ser utilizado como
contingéncia ao Canal Principal de Comunicacdo citado no item 1.1.1. Esse
canal alternativo deve ter uma das seguintes opcdes abaixo relacionadas:

a) Conexao VPN (Virtual Private Network) IPSEC via Internet;

b) Conexéo SFTP (Secure File Transfer Protocol) via Internet.

1.2.1. Em caso de falha do canal de comunicacéo principal, o canal alternativo
deve assumir a comunicacdo de forma automatica, ou seja, sem depender de
configuracbes manuais em roteadores/sistemas.

2. APLICATIVO PARA TROCA DE ARQUIVOS

2.1. Caso a CONTRATADA opte pelo subitem (a) do item 1.1.1, a
CONTRATADA deve utilizar uma versao do software "CONNECT: Direct” para
enviar e receber arquivos da CONTRATANTE com garantia de integridade dos
dados.

2.2. Os custos de licenciamento, atualizacdo, suporte técnico e outros custos
diretos e indiretos relacionados ao aplicativo supracitado s&o de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, ndo havendo qualquer o6nus a
CONTRATANTE.

2.3. A CONTRATADA deve utilizar ferramenta para a troca de arquivos
plenamente compativel com a plataforma de software em producdo na
CONTRATANTE, com garantia de integridade dos dados.




2.4. A CONTRATADA tem que garantir, no ambito de infraestrutura de
comunicacdo e troca de arquivos de personalizacdo, a disponibilidade do
ambiente sob sua responsabilidade. Eventuais indisponibilidades seréo
computadas a partir da abertura de chamado da CONTRATANTE junto a
CONTRATADA.

2.5. A CONTRATADA estaré sujeita a adverténcia por escrito e as penalidades
previstas no contrato caso ultrapasse o limite de 24 (vinte e quatro) horas
corridas de indisponibilidade ou o limite de 72 (setenta e duas) horas acumuladas
durante o periodo de 30 (trinta) dias.

a) A CONTRATADA deve utilizar uma versao atualizada do software “IBM
Sterling CONNECT: Direct” com o modulo adicional “Secure+ Option”
para enviar e receber arquivos do CONTRATANTE com autenticacao
mutua, encriptagdo de conteudo e garantia de integridade dos dados.

b) Os custos de licenciamento, atualizacéo, suporte técnico e outros custos
diretos e indiretos relacionados do aplicativo supracitado sao de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, ndo havendo qualquer 6nus a
CONTRATANTE.

c) A CONTRATADA deve utilizar ferramenta para a troca de arquivos
plenamente compativel com a plataforma de software em producédo no
CONTRATANTE, com autenticacdo mutua, encriptacdo de conteudo e
garantia de integridade dos dados.

d) A CONTRATADA tem que garantir, no ambito de infraestrutura de
comunicacao e troca de arquivos de personalizacao, a disponibilidade do
ambiente sob sua responsabilidade. As eventuais indisponibilidades que
ocorrerem ndo poderdo exceder a 6 horas contados a partir da abertura
de chamado do CONTRATANTE junto a CONTRATADA.

2. TROCA DE ARQUIVOS
2.1. Visao Geral

2.1.1. O Banparé enviard para a CONTRATADA um arquivo em formato texto,
denominado arquivo de embossing. Esse arquivo conterd todos os dados
necessarios para a personalizacdo fisica, personalizacdo eletrbnica (tarja),
personalizacao do chip (aplicacdo EMV) e manuseio.

2.1.2. O formato (layout) desse arquivo serd definido pelo Banpara apés a
contratacao.

2.1.3. A CONTRATADA tera até 5 (cinco) dias uteis, a partir da comunicacao
pelo Banpard, para se adequar as alteracdes no layout do arquivo.

2.1.4. Para o processo de impresséo dos dados variaveis no Berco no qual sera
fixado o cartdo, podera ser adotado pelo Banpara um arquivo adicional por lote,
contendo as informacfes necessarias para a postagem dos cartoes.




2.1.5. A comunicacéo entre o Banpara e a CONTRATADA, visando informar os
dados utilizados na injecéo de dados e o retorno do processo de personalizacao,
sera efetuada através de um processo de troca de arquivos.

2.1.6. Na area identificada como dados do chip, o0 arquivo contera, em caracteres
hexadecimais, os ALU (Application Load Units) das aplicacdes Banpara prontos
para personalizacao.

2.1.7. Nao havera o fornecimento de arquivo para a producdo do Kit Braille o
qual sera disponibilizado aos clientes portadores de deficiéncia visual. Ele sera
solicitado separadamente, sob demanda especifica. O Banpara fornecera
somente as instru¢des/especificacdes que permitam sua producao.

2.2. Informacdes de retorno

2.2.1. A Contratada deve disponibilizar arquivos de retorno para o Banpara nas
seguintes modalidades:

a) Arquivo de retorno das informagdes de personalizacdo dos cartbes,
no mesmo formato do arquivo de solicitacdo, com o acréscimo de codigos
de erros e informagdes de postagem.

b) Arquivo de retorno das informagcdes complementares de postagem,
variando conforme o servico de postagem adotado pela CONTRATADA.

c) Arquivo retorno diario contendo o resumo da postagem efetuada pela
CONTRATADA em cada tipo de servigo de postagem ao Agente Postal,
contendo as quantidades totais para cada tipo de agrupamento de destino
(Local, Estadual).

d) Contabilizacédo dos servicos prestados por periodo.

2.2.2. A Contratada deve gerar os arquivos ou documentos solicitados pelo
Agente Postal de acordo com o servi¢o de postagem utilizado.

3. CONTROLE DE QUALIDADE

3.1. Além dos seus proprios controles de qualidade, a CONTRATADA se
compromete a realizar inspecao de qualidade nos cartbes de acordo com a
norma NBR 5426 - "Planos de amostragem e procedimentos na inspecao por
atributos", nivel 111

3.2. Caso sejam detectados problemas em mais de 5% (cinco por cento) dos
cartdes de um determinado lote, o Banpara podera solicitar, sem 6nus, a
reemisséo de todos os cartbes desse lote.

3.3. Em caso de personalizacdo incorreta de cartbes devido a erros no
processamento dos arquivos, comprovadamente causados pela CONTRATADA,
todos os cartdes incorretos devem ser reemitidos sem 6nus para o Banpara.




3.4. Em caso de personalizacdo incorreta de cartdes devido a erros no
processamento dos arquivos, comprovadamente causados pelo Banpara, uma
nova solicitacdo deve ser gerada e a CONTRATADA pode cobrar novamente
pelo servigo.

3.5. A CONTRATADA compromete-se a entregar, em meio eletrénico, no
formato estabelecido pelo Banpara, em até 6 (seis) semanas ap0s a assinatura
de contrato, os documentos que descrevem todo processo da personalizacao
dos cartdes, sendo este documento necessariamente homologado pela
CONTRATANTE.

3.5.1. Quando da alteracdo de algum item, este documento deve ser reenviado
ao Banpara para nova homologacéo.

3.6. E facultado ao Banpara a utilizagéo desta documentac&o para auditoria dos
servicos contratados, quando da visita de seus representantes ao site de
personalizacdo da CONTRATADA.

3.6.1. Havendo a deteccé&o de qualquer inconformidade na documentacéo, a
CONTRATADA estaré sujeita as penalidades previstas no contrato.




ADENDO VI - ENDERECO DA REDE DE AGEMNCIAS DO BANCO

oD NOME LOGRADOURD N® COMPLEMENTO BAIRRO MUNICIFID CEP
0 ANANINDEUA Bod. BR 316 z/n Km 1 Atalaiz ANANINDELA §7.033-000
53 AUGLSTO MONTENEGRD Rod. Au=usto Montenesro Eih B Pargue-Yerde BELER 566.35-110
11  |BELEM CENTROD fv. Pte. Vargas 751 Campina BELEM 6.010-000
41  [BR ANAMNINDEUA Rod. BR 316 =/n Km 8 Cantro ANANINDEUA §7.033-000
45  |CIDADE ROVA Tv. 5N 6 31 Cidade Nova Nl Cogueiro ANANINDEUA §7.130-820
49  |PRIVATE BANPARA Rua Diogo Maia 156 Urnarizz BELEM 56.055-171
21 |ESTRADA NOWA fv. Bernardo Sayao 540 Jurunas BELEM 66.023-130
27 [ICOARACI Dr. Lopo de Castro E72 Cruzeiro BELEM 6.5 10-000
3  |MOSOUEIRD fv. 16 de Novermbro 326 B Chapéu Yirado BELEM 66.910-450
24 |NAZARE &v. Nazre 1329 Mazare BELEM 66.035-145
26 |PALACIO Rua Jodn Dicso 130 Cidade Velha BELEM 56.015-160
47  |PEDREIRA Tw. Angustura 1733 Pedreira BELEM 6. 050180
35 [SADBRAS Av. Conzelheiro Furtado 2579 Cremacdo BELEM 56.063-060
15  |SEMADOR LEMOS fv. Senador Lemos 321 Umarizz BELEM 6. 050-000
14  |TELEGRAFD &v. Senador Lemios 1372 Telerrao BELEM 56.113-000
1 MATRIZ Aw, Senador Lemios 34 Umarizal BELEM 66.050-000
5 ABAETETUBA Av. Dom Pedro |l 1406 Sants Roca ABAETETUBA 8. 440-000
105 |ABEL FIGUEIREDO Bua Presicents Costa & Silve 484 Centro ABEL FIGUEIREDD 58.527-000
75  |acaRd Tv. Mancel Paiva da Mota 56 Centro ACARA 58, 500-000
91 |aFUA Tv. Mariano Cindido de Almeida &1 Centro AFUA 8. 550-000
106  |AGUA AZUL DO MORTE &v. Paulo GuimarSes 145 Centro AGUA ATUL DO NORTE 58.533-000
33 [ALENOUER Tv. Lauro Sodre 756 Planz'to ALENQUER &8, H00-000
69 |ALMEIRIM Bua 530 Benedito 1035 Centro ALMEIRIN £8.2 30-000
e ALTAMIRA Pua Intendente Floriano 2501 Sudam | ALTAMIRA 68.371-278
74 |aNmds Bua Manoel Vieirs =/n Centro ANAIAS 68.510-000
o7 ANAPD A, Sandro Escaparo 30 Hove Panorama AMAPU 8. 365000
115  |AUGUSTO CORREA Rua 31 de Margo 05 Sio Miguel AUGUSTO CORREA £8.510-000
118  |AURORS DO PARE Bua cas Madereiras 21 Centro AURDRA DO PARA 58.555-000
145 BAGRE Tw. Evaristo Mendonca =/n Centro BAGRE 60475000
72 |Bafo Elua Artdnio BaiSo 96 Cantro Balfio 8. 465-000
137 [BANMNACH Av. Antonia Soller z/n Lote 30 =31 Centro BAMNACH 58, 365000




22 BARCAREMNA Av. Conego Jerdnimo Pimentel s/n Q290-L25 Vila dos Cabanos BARCAREMNA 68.447-000
56 BARCARENA CENTRO Av. Magalh3es Barata 72 Centro BARCAREMNA 68.445-000
161 BELTERRA Rua 18 de novembro s/n Centro BELTERRA 68.820-000
59 BENEVIDES Av. Joaguim Pereira de Queiroz 1208 Presidente Médice BENEVIDES 63.795-000
60 BOM JESUS TOCANTINS Rua Expedito Nogueira 540 Centro BOM JESUS TOCANTINS 68.525-000
67 BONITO Av. Ruth Passarinho 1036 Centro BONITO 68.645-000
18 BRAGANCA Av. Coronel Nazeazeno Ferreira 1203 Padre Luiz BRAGANCA 68.600-000
144 BRASIL NOVO Av Castelo Branco s/n Centro BRASIL NOVO 68.148-000
108 BREJO GRANDE DO ARAGUAIA Av. 13 de Maio 277 Centro BREJO GRANDE DO ARAGUAIA 68.521-000
73 BREU BRANCO Av. Getulio Vargas 8594 Centro BREU BRANCO 68.488-000
19 BREVES Tv. Mario Curica 326 Centro BREVES 68.800-000
97 BUJARU Tv. General Gurjdo 721 Centro BUJARU 68.670-000
119 CACHOEIRA DO ARARI Rua Sete de Setembro 761 Centro CACHOEIRA DO ARARI 68.840-000
133 CACHOEIRA DO PIRIA Rua 5830 Marcos 43 Picarreira CACHOEIRA DO PIRIA 68.617-000
30 CAMETA Rua Coronel Raimundo Ledo 760 Centro CAMETA 68.400-000
a8 CANAA DOS CARAJAS Av. Weyne Cavalcante a76 Centro CAMAA DOS CARAJAS 68.537-000
32 CAPANEMA Av. Bardo de Capanema 990 Centro CAPANEMA 68.700-005
o7 CAPITAD POCO Av. 29 de Dezembro 1860 Centro CAPITAQ POCO 68.650-000
142 CASA DE TABUAS Av. Jodo Ribeiro s/n Lote 9- Quadra 10 A Centro SANTA MARIA DAS BARREIRAS 68.565-000
2 CASTANHAL Av. Maximino Porpino 620 Centro CASTANHAL 68.743-000
154 CASTANHAL JADERLANDIA Rua Dr Francisco Alves de Melo 55 Jardeldndia Castanhal |CASTANHAL 68.746-012
8 CONCEI(;EO DO ARAGUAIA Av. Intendente Norberto Lima 922 Centro CONCEI(;EO DO ARAGUAIA 68.540-000
34 |CONCORDIA DO PARA Av. Presidente Vargas 1023 Centro CONCORDIA DO PARA 68.685-000
135 COLARES 68.685-000 s/n Centro COLARES 68.785-000
127 CUMARU DO NMORTE Rua Maranhdo 7 Quadra 53 Centro CUMARU DO MORTE 68.398-000
116 CURIONOPOLIS Av. Brasil 103 Quadra 11- Lote 17 Planalto CURIONOPOLIS 68.5323-000
114 CURRALINHO Av. Jarbas Passarinho 100 Marambaia CURRALINHO 68.815-000
109 CURUA Rua 3 de Dezembro 7 Santa Terezinha CURUA 68.210-000
63 CURUCA Av. Paes de Carvalho 315 Rodoviario CURUCA 68.753-000
41 DOM ELSIEU Av. JK de Oliveira 182 Centro DOM ELSIEU 68.633-000
92 ELDORADO DDS CARAJAS Rua do Posto 6 Novo Eldorado ELDORADO DOS CARAJAS 68.524-000
50 TAPAJOS Tv. 15 de Novembro 196 Centro SANTAREM 68.005-290
68 FARO Rua Dr. Augusto Montenegro 100 Centro FARO 68.280-000
103 FLORESTA DO ARAGUAIA Av. Sete de Setembro 2196 Centro FLORESTA DO ARAGUAILA 68.543-000
104 GARRAFAO DO NORTE Av. Sete de Setembro 384 Paraenses GARRAFAD DO NORTE 68.665-000
96  |GOIANESIA DO PARA Av. Tancredo Neves 153 Centro GOIANESIA DO PARA 68.639-000
164 GURUPA Rua Francisco Lima 2061 Centro GURUPA 68.300-000




82 IGARAPE—A(;U Av. Jodo Pessoa s/n Quadra 22 - Lote 265 Centro IGAR,QPE—A(;U 68.725-000
70 IGARAPE MIRI Rua Lauro Sodré 171 Centro IGARAPE MIRI 68.430-000
146 INHANGAPI Av. Hernane Lameira Rod.PA 422 - Lote 7 Vila Mova INHANGAPI| 68.770-000
98 IPIXUNA DO PARA Av Presidente Vargas 663 Centra IPIXUNA DO PARA 68.637-000
147 IRITUIA Rua Siqueira Campos s/n Centro IRITUIA 68.655-000
33 ITAITUBA Av. Dr Hugo de Mendonga 852 Centro ITAITUBA 68.180-000
38 ITAITUBA CIDADE ALTA Rua Décima Quinta 835 Bela vista ITAITUBA 683.180-420
35 ITUPIRANGA Av. 14 de Julho Qd0l-Loted Loteamento Carmona  |ITUPIRANGA 68.580-000
131 JACAREACANGA Tv. Tenente Fernandes 4 Quadra 106 - Lote 09 Centro JACAREACANGA 68.195-000
64 JACUNDA Rua Baia 45 Centro JACUNDA 68.590-970
46 JURUTI Praca da Replblica s/n Centro JURUTI 68.170-000
a9 LIMOEIRO DO AJURU Rua Marechal Rondon 443 Matinha LIMOEIRO DO AJURU 68.415-000
160 MAE DO RIO Av. Presidente Castelo Branco 740 MAE DO RIO 68.675-000
140 MAGALHAES BARATA Rua Doutor Lauro Sodré s/n Centra MAGALHAES BARATA 68.722-000
13 MARABA Rua VE 3 olha CSI-3 Quadra 04 - Lote 16 MNova Maraba MARABA 68.507-560
51 MARABA CIDADE NOVA Av. Nagib Mutran 382 Cidade Nova MARABA 68.501-570
123 MARABA SAO FELIX Ay, Magalhﬁes Barata Qd2s-101e02 S&o Felix MARABA 68.513-744

9 MARACANA Rua Bertholdo Costa 676 Centra MARACANA 68.710-000
80 MARAPANIM Rua Padre Vale 281 Centro MARAPANIM 68.760-000
52 MARITUBA Av. Fernando Guilhon 4246 Centro MARITUBA 67.200-000
84 MEDICILANDIA Rua Benedito do Vale s/n Centro MEDICILANDIA 68.145-000
113 MELGACO Rua Marechal Rondon o4 Cuadra 02 - Lote 35 Centro MELGACO 68.490-000
129 MOCAJUBA Rua Manoel de Souza Furtado 872 Centro MOCAJUBA 68.420-000
55 MOIU Av. das Palmeiras 253 Centro Mo 68.450-000
77 MOJUI DOS CAMPOS Av. Castelo Branco s/n Centro MOJUI DOS CAMPOS 68.129-000
99 MONTE ALEGRE Tv. Dr. Carlos Arndbio Franco 250 Centro MONTE ALEGRE 68.220-000
78 MUANA Av. Dr José Ferreira Teixeira 150 Centra MUANA 68.825-000
141 NOVA IPIXUNA Av. Brasil 125 Centro NOVA IPIXUNA 68.585-000
143 NOVA TIMBOTEUA Aw. Bardo do Rio Branco 1966 Centro NOVA TIMBOTEUA 68.730-000
85 NOVO PROGRESSO Rua Aymaoré s/n Centra NOWVO PROGRESSO 68.193-000
12 OBIDOS Rua Deputado Raimundo Chaves 267 Centro OBIDOS 68.250-000
124 OEIRAS DO PARA Rua Magalhdes Barata 862 Centro OEIRAS DO PARA 68.470-000
a2 ORIXIMINA Tv. Carlos Maria Teixeira s/n Centro ORIXIMINA 68.270-000
148  |OUREM Rua Padre Angelo Morete s/n Centro OUREM 68.640-000
36 OURILANDIA DO MORTE Av. Piaui 1218 0 67-L24e25-Setor3 |Movo Horizonte OURILANDIA DO NORTE 68.390-000
134 |PACAJA Av. 24 de Janeiro s/n Centro PACAJA 68.485-000




130

PALESTINA DO PARA

Av. Marechal Rondon

PALESTINA DO PARA

29 Centro 68.535-000

3 PARAGOMIMAS Tv. Estado do Pard 121 Centro PARAGOMINAS 68.625-012

43 PARAUAPEBAS Av. dos Ipés 100 Quadra 93 - Lotes 24 e 25 |Cidade Jardim PARAUAPEBAS 68.515-000
128 |PAUD'ARCO Av. Joaguim de Melo 4 Quadra 45 Paraiso PAU D'ARCO 68.545-000
162 PEIXE-BOI Av. Jodo Gomes Pedrosa s/n Centro PEIXE-BOI 68.734-000
135 PICARRA Rua Luiza Pinto da Mota s/n QD 15, Lote 03 Brasil Novo PICARRA 68.575-000
90 PONTA DE PEDRAS Praca Getulio Vargas 100 Centro PONTA DE PEDRAS 68.830-000
138 PRAINHA Rua 15 de Novembro s/n Centro PRAINHA 68.130-000
126 PORTO DE MOZ Rua Rui Barbosa 1554 Centro PORTO DE MOZ 68.330-000
110 |PRIMAVERA Av. General Moura Carvalho 215 Centro PRIMAVERA 68.707-000
151 QUATIPURU Rua Conego Sigueira Mendes 468 Marambaia QUATIPURU 68.709-000
28 REDEN(;EO Av. Brasil 2476 Nucleo Urbano REDENQEO 68.553-052
61 RIO MARIA Ay, Oito 47 Centro RIO MARIA 68.530-000
31 ROMDON DO PARA Rua 12 de Maio 20 Centro RONDOM DO PARA 68.638-000
132 |RUROPOLIS Rua José Rodrigues da Costa 241 Centro RUROPOLIS 68.165-000
95 SALINOPOLIS Av. Senador Lemos 305 Centro SALINOPOLIS 68.721-000
93 SALVATERRA Rua Cearense 195 Centro SALVATERRA 68.860-000
37 SANTA BARBARA DO PARA Rod. Augusto Meira Filho Km 17 Centro SANTA BARBARA DO PARA 68.798-970
157 SANTA CRUZ DO ARARI Rua Benjamin Gaioso Iglesias s/n Centro SANTA CRUZ DO ARARI 68.850-000
37 SANTA IZABEL DO PARA Av. Antdnio Lemos 1491 MNova Brasilia SANTA IZABEL DO PARA 68.790-000
62 SANTA LUZIA DO PARA Tv. Marcilio Dias s/n Centro SANTA LUZIA DO PARA 68.644-000
65 SANTA MARIA DO PARA Av. Bernardo Sayﬁo 1211 Centro SANTA MARIA DO PARA 68.738-000
79 SAMTANA DO ARAGUAIA Rua Ad3o Franco 15 Q7-Llotel Centro SAMTANA DO ARAGUAIA 68.560-000
3 SANTAREM Av. Curua Una 620 Santissimo SANTAREM 68.010-000

150 SANTAREM NOVO Tv. Paes de Carvalho s/n Centro SANTAREM 68.720-000
111 SANTO ANTANIO DO TAUA Av. Senador Lemos 1153 Centro SANTO ANTONIO DO TAUA 68.786-000
81 SAO CAETANO DE ODIVELAS Av. 530 Benedito 4 Centro SAO CAETANO DE QODIVELAS 68.775-000
149 SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA Tv. Serafim 19 Centro SAO DOMINGOS DO ARAGUAIA 68.520-000
159 SAO DOMINGOS DO CAPIM Tv. Raimundo Lopes Ribeiro s/n Centro SAO DOMINGOS DO CAPIM 68.635-000
121 SAO FELIZ DO XINGU Rua América 3486 Lote 19 - Qd 161 - Setor 2 |Rodoviario SAQ FELIZ DO XINGU 68-380-000
155 SAO FRANCISCO DO PARA Tv. Padre Indcio Magalhﬁes 80 Centro SAO FRANCISCO DO PARA 68.748-000
756 SAO GERALDO DO ARAGUAIA Av. losé Bonifacio 1202 Centro SAO GERALDO DO ARAGUAIA 68.570-000
94  [sA0JOAO DEPIRABAS Rua Plicido Nascimento 115 Centro sA0 JOAO DE PIRABAS 68.719-000
152  |SAO JOAO DO ARAGUAIA Av. Belém s/n Centro SA0 JOAD DO ARAGUAIA 66.518-000
71 SAO MIGUEL DO GUAMA Av, Magalhﬁes Barata 406 Centro SAO MIGUEL DO GUAMA 68.660-000
156 SAOQ SEBASTIAQ DA BOA VISTA Rua 18 de Movembro s/n Centro SAQ SEBASTIAD DA BOA VISTA 68.820-000




112 |SAPUCAIA Rua dos Eucaliptos 0d 24 - Lote 7 Centro SAPUCAIA 58.548-000
125 SENADOR JOSE PORFIRIO Rua Marechal Assuncdo 100 Centro SENADOR JOSE PORFIRIO £8.360-000
87 SOURE CQuinta Rua 1447 Centro SOURE 68.870-000
54 TAILANDIA Tv. 530 Félix 48 Centro TAILANDIA 68.695-000
153 |TERRA ALTA Av. Magalhdes Barata 500 A Setorl-Q4-L7 Centro TERRA ALTA 68.730-000
117 [TERRA SANTA Rua Mossa Senhora das Gragas 100 Centro TERRA SANTA 68.285-000
66 TOME AGU - QUATRO BOCAS Av. Cametd 4 Centro TOME-ACU 68.682-000
120 |TRACUATEUA Rua 580 Sebastido 132 Centro TRACUATEUA 68.647-000
122 |TRAIRAQ Rua Magalhdes Barata 19 Bela Vista TRAIRAO 58.198-000
58 TUCUMA Av. Pard 819 Centro TUCUMA £8.385-000
16 TUCURUI Tv Lauro Sodré 436 Jagueira TUCURUI 68.458-010
136 [ULIANGPOLIS Rua Jodo Buzzi 87 Centro ULIANOPOLIS 68.632-000
158 URUARA Rua Benjamin Constant sfn CQuadra 21 - Lote 01 Centro URUARA 68.140-000
39 VIGIA Av. Boulevard Melo Palheta s/n Centro VIGIA 68.730-000
36 VISEU Rua Major Climpic 366 Centro VISEU 68.620-000
102 [VITORIA DO XINGU Av. Manoel Félix de Farias 252 Centro VITORIA DO XINGU 68.383-000
40 XINGUARA Rua Brasil Lote 04 - Quadra 2A Centro XINGUARA 68.555-101




ADENDO VIl -= ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE DA II\JFORMAGAO E
RESPONSABILIDADE SOBRE OS BENS DE INFORMACAO DO BANCO
DO ESTADO DO PARA S/A

O Banco do Estado do Parad S/A com sede na Avenida Presidente Vargas, n°
251, Bairro Campina, Belém/PA, inscrito no CNPJ/MF sob 0 n® 04.911.713/0001-
08, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu
Diretor-Presidente, XXXXXXXXXXXXXXXXX, CPF/MF Nn°® XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
residente e domiciliado nesta Capital, no uso das atribuicbes que Ihe sao
conferidas & XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXX,
com enderego na XXXXXXXXXXXXXXXxxxX, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada por seu  SOCIO  XXXXXXXXXXXXXXXXX,  SF.
XXXXXXXXXXXXXXXXX , nacionalidade, CPF/PA n° XXXXXXXXXXXXXX, residente e
domiciliado na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, firmam o presente ACORDO DE
CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACAO E RESPONSABILIDADE,
decorrente da realizagdo do Contrato n° XXXXXXXXXXXXXXXxXX 0 qual entra em vigor
neste dia Xxxxxx de XxXXxXXxxxxxxx de 20xx e é regido mediante as clausulas e
condi¢bes seguintes:

1) DA INFORMAGCAO CONFIDENCIAL

Para fins do presente Acordo, sdo consideradas INFORMACOES SGILOSAS,
os documentos e informacdes transmitidos pela CONTRATANTE e recebidos
pela CONTRATADA através de seus diretores, socios, administradores,
empregados, prestadores de servicos, prepostos ou quaisquer
representantes.Tais documentos e informagfes nao se limitam, mas poderao
constar de dados digitais, desenhos, relatorios, estudos, materiais, produtos,
tecnologia, programas de computador, especificacdes, manuais, planos de
negocios, informacgdes financeiras e outras informacfes submetidas oralmente,
por escrito ou qualquer outro tipo de midia. Adicionalmente, a expressao
INFORMACOES SIGILOSAS inclui toda informac&o que a CONTRATADA posa
obter através da simples visita as instalacdes da CONTRATANTE.

2) DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES

Para fins do presente Acordo, ndo serdo consideradas INFORMACOES
SIGILOSAS as que:

2.1) Séo ou tornaram-se publicas sem ter havido a violacdo deste Acordo pela
CONTRATADA,;

2.2) Eram conhecidas pela CONTRATADA, comprovadas por registros escritos
em posse da mesma, antes do recebimento delas pela CONTRATANTE;

2.3) Foram desenvolvidas pela CONTRATADA sem o uso de quaisquer
INFORMACOES SIGILOSAS;

2.4) Venham a ser reveladas pela CONTRATADA quando obrigada por qualquer
entidade governamental jurisdicionalmente competente;

2.4.1) Tao logo inquirida a revelar as informacdes, a CONTRATADA devera
informar, imediatamente, por escrito, a CONTRATANTE, para que este demande
medida cautelar ou outro recurso legal apropriado;




2.4.2) A CONTRATADA devera revelar tdo somente as informacgdes que forem
legalmente exigidas;

3) DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Consiste nas obrigacdes da CONTRATADA:

3.1) Garantir que as Informacdes Confidenciais sejam utilizadas apenas para os
propasitos do Contrato n°® xxxxxxxx e que sejam divulgadas apenas para seus
diretores, soOcios, administradores, empregados, prestadores de servicos,
prepostos ou quaisquer representantes, respeitando o principio do privilégio
minimo com devida classificacdo de informacdo conforme ABNT NBR ISSO IEC
27002:2005;

3.2) Nao divulgar, publicar, ou de qualquer forma revelar qualquer
INFORMACAO SIGILOSA recebida através da CONTRATANTE para qualquer
pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, sem a prévia autorizacao
escrita da CONTRATANTE;

3.3) Garantir que qualquer INFORMAGCAO SIGILOSA fornecida por meio
tangivel ndo deva ser duplicada pela CONTRATADA exceto para 0s propésitos
descritos neste acordo;

3.4) A pedido da CONTRATANTE, retornar a ele todas as INFORMACOES
SIGILOSAS recebidas de forma escrita ou tangivel, incluindo copias,
reproducdes ou outra midia contendo tais informacdes, dentro de um periodo
méaximo de 10 (dez) dias apos o pedido;

3.4.1) Como opcdo para a CONTRATADA, em comum acordo com a
CONTRATANTE, quaisquer documentos ou outras midias possuidas pela
CONTRATADA contendo INFORMACOES SIGILOSAS podem ser destruidas
por ela;

3.4.1.1) A destruicdo de documentos em papel devera seguir recomendacao da
Norma DIN 32757-1:4, ou seja, destruicdo do papel em particulas de, no minimo,
2X15mm;

3.4.1.2) A destruicdo de documentos em formato digital devera seguir a Norma
DoD 5220.22-M (ECE) ou o método descrito por Peter Gutmman no artigo
“Secure Deletion of Data From Magnetic and Solid-State Memory” ou através da
utilizacado de desmagnetizadores (degausser);

3.4.1.3) A destruicdo das INFORMACOES SIGILOSAS que ndo estiverem nos
formatos descritos nos itens 3.4.1.1 e 3.4.1.2 devera ser previamente acordada
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

3.4.1.4) A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE certificado com
respeito a destruicdo, confirmando quais as informacfes que foram destruidas e
0s métodos utilizados, dentro de um prazo maximo de 10 (dez) dias;

3.5) A CONTRATADA devera dar ciéncia deste acordo a todos 0s seus sOcios,
empregados, prestadores de servigos, prepostos ou quaisquer representantes
que participardo da execucdo dos servigos objetos do contrato vierem a ter
acesso a quaisquer dados e informacdes confidenciais cumpram as obrigacdes
constantes deste Acordo e que sera responsavel solidariamente por eventuais
descumprimentos das clausulas aqui descritas;




4) DA PROPRIEDADE DAS INFORMACOES SIGILOSAS

4.1) A CONTRATADA concorda que todas as INFORMACOES SIGILOSAS
permanecem como propriedade da CONTRATADA e que pode utiliza-las para
qualquer propdsito sem nenhuma obrigacdo com ela;

4.2) A CONTRATADA concorda ter ciéncia de que este Acordo ou qualquer
INFORMACOES SIGILOSAS entregues pela CONTRATANTE a ela, ndo podera
ser interpretada como concessdo a qualquer direito ou licenca relativa a
propriedade intelectual (marcas, patentes, copyrights e segredos profissionais)
a CONTRATADA,;

4.3) A CONTRATADA concorda que todos os resultados dos trabalhos prestados
por elaa CONTRATANTE, inclusive aos decorrentes de especificagdes técnicas,
desenhos, criacbes ou aspectos particulares dos servicos prestados, sejam
reconhecidos, irrestritamente, neste ato, como de exclusiva propriedade do
CONTRATANTE, néo podendo a CONTRATADA reivindicar qualquer direito
inerente a propriedade intelectual,

4.4) Utilizar os bens de informacgado disponibilizados por forca de contrato
celebrado com o Banco do Estado do Para S/A exclusivamente para fins da
adequada prestacao dos servi¢os contratados, estritamente em observancia aos
interesses do Banco do Estado do Para S/A;

4.5) Respeitar a propriedade do Banco do Estado do Para S/A ou de terceiros,
sobre os bens de informacgéo disponibilizados, zelando pela integridade dos
mesmos, ndo os corrompendo ou os divulgando a pessoas néo autorizadas;

4.6) Manter, a qualguer tempo e sob pena de lei, total e absoluto sigilo sobre os
bens de informacdo do Banco do Estado do Para S/A, utilizando-os
exclusivamente para os fins de interesse deste, estritamente no desempenho
das atividades inerentes a prestacao dos servi¢cos contratados, ndo os revelando
ou divulgando a terceiros, em hipétese alguma, sem 0 prévio e expresso
consentimento do Banco do Estado do Para S/A;

4.7) Instalar e utilizar nos ambientes computacionais disponibilizados pelo Banco
do Estado do Pard S/A somente software desenvolvidos ou adquiridos pelo
Banco do Estado do Paré S/A;

4.8) Permitir ao Banco do Estado do Para S/A a fiscalizacdo, a qualquer tempo,
de todos os dados manejados através dos meios fornecidos pelo Banco do
Estado do Para S/A em razao da prestacdo de servicos contratados, pelo que
autoriza o Banco do Estado do Para S/A a monitorar todos os dados manejados
nos meios de propriedade do Banco do Estado do Para S/A, ndo configurando o
referido monitoramento qualquer quebra de sigilo ou invasao de privacidade;

4.9) Nao utilizar o ambiente de internet disponibilizado pelo Banco do Estado do
Para S/A para uso pessoal, ilicito, ilegal, imoral ou para quaisquer outros fins
senao os de estrita prestacao dos servigos contratados.

5) DOS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO DA
CONTRATANTE

5.1) A CONTRATADA declara que recebeu copia e esta ciente da Politica de
Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE, definida pelo Conselho de




Administracdo em Reunido Extraordinaria realizada em 13 de julho de 2016, e
de todos os seus documentos acessorios ja criados;

5.2) A CONTRATADA declara que seguird todas as politicas, normas e
procedimentos de seguranca da informacgédo definidos e/ou seguidos pela
CONTRATANTE;

5.3) A CONTRATADA declara que seguird todas as politicas, normas e
procedimentos de continuidade definidos e/ou seguidos pela CONTRATANTE;

5.4) A CONTRATADA declara que seguira os Manuais de Normas e
Procedimentos da Area de Riscos Operacionais e Manuais de Boas Praticas de
Seguranca da Informacéo.

6) DO PRAZO DE VALIDADE DO ACORDO

As obrigacdes tratadas neste Acordo subsidiardo permanentemente, mesmo
apos a conclusdo dos servicos ou até que a CONTRATANTE, comunigue
expressa e inequivocadamente, por escrito, a CONTRATADA, que as
informacdes ja ndo sdo mais sigilosas.

7) DAS PENALIDADES

Qualquer divulgacao dedados, materiais, desenhos ou informacdes, obtidas em
razdo dos servicos pela CONTRATADA, ou prepostos e seus funcionarios, sem
a respectiva autorizacdo prévia, expressa e escrita da CONTRATANTE,
implicara na obrigatoriedade da CONTRATADA ressarcir as perdas e danos
experimentados pela CONTRATANTE, sem prejuizo das penalidades civis e
criminais previstas em lei.

8) DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Estadual, Secéo Judiciaria de Belém, para dirimir
davidas decorrentes do presente Acordo.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento, em 3
(trés) vias de igual teor e forma, para que se produzam os necessarios efeitos
legais.

Localidade e data

(Nome do Diretor-Presidente do BANPARA)
Banco do Estado do Para S/A

(Nome do representante legal da CONTRATANTE)
Contratada




ADENDO VIlIl —mHOMOLOGACAO E PRAZOS DE ENTREGA

Este documento refere-se aos prazos, cronogramas e estimativas abaixo
descritas:
e Cronograma de Homologacéao
e Modalidades e Prazos de Entrega
e Cronograma Modelo Criacdo de Novos Produtos

1. CRONOGRAMA DE HOMOLOGACAO

1.1. O processo de homologacéao refere-se as atividades a serem executadas
pela CONTRATADA para que a mesma esteja apta a assumir 0 processo de
emissao dos cartdes em grande escala.

1.2. A seqguir € apresentado o macro cronograma das atividades de homologacéao
e prazos a serem cumpridos pela CONTRATADA.




Cronograma de Homologacéao

D NOME DA TAREFA DURACAD | PREDECESSORAS e T —a T ——
1 [IMPLANTACAO DO NOVO BIRO %0 dias ' : : o '
2 |Fornecimento deb cartes 3dias]

3 |Homologacdodos Seandes 3dias] 2 PUTAT

4 | Disponibilizacdo do layout dos insumos 4dias| 3 AN PARA

5 |Aquisicio de chip Sdias 3 CONTRATADA

& |Produgdo das provas virtuasis dos insumos 3dias 4 CONTRATADA

7 |Homologacdo dasprovas virtuais dos insumas 3dias| & ANPARA,

8 |Producdo dasamostrasfisicas dos insumas Gdias 7 CONTRATADA

9 |Homologagse das amostrasfisicas dosinsumos Idias ) BLAN PR

1 |Montagem e Teste da Infraestnitura 7dias| 3 CONTRATADA

1 |Producdo dos cartes com chavesdeteste Gdias| o CONTRATADA

12 |Homologacdo dos cartdes com chavesde teste Sdias| 1 BANPARA

1 |Producde dos cartes com chavesde producdo Sdias 1z CONTRATADA

14 |Homologacso dos cartBes com chavesde produg o Edias hES BAN PARA

15 |Producdo em pequena escda 10dias, 1 CONTRATADA

15 |Homologacdo da produgSo em pequena escala 10dias 5 BAN PaRA

T7 |implantac3o da producdo em grande escals 3dias & CONTRATADM




1.2.1. No cronograma apresentado na pagina anterior sdo identificadas as
etapas do processo de homologacao do vencedor do certame da licitagao.

1.2.2. Cabe esclarecer que a duracdo de cada etapa do cronograma esta
expressa em dias Uteis, e a dependéncia para inicio de cada atividade consta na
coluna PREDECESSORAS conforme o padrao adotado pela ferramenta
Microsoft Project ®.

1.2.3. O processo de homologacéo refere-se as atividades a serem executadas
pela CONTRATADA para que a mesma esteja apta a assumir 0 processo de
emissdo, manuseio e postagem dos cartdes objeto do contrato. O tempo total
previsto é de 80 (oitenta) dias Uteis para que o novo bird esteja apto para
execucdo dos servicos para o KIT CARTAO CHIP (e os outros tipos de cartdes),
e serd composto pelas seguintes etapas com prazos definidos em dias Uteis:

a) Fornecimento de 5 (cinco) cartbes
A empresa vencedora do certame licitatério deve entregar a
CONTRATANTE 5 (cinco) cartdes Multos, com o mesmo chip e mascara
ofertados, sem habilitacdo na Multos Control Centre (ou seja, sem
aplicacdes personalizadas) e em plastico branco. Esta etapa tera duracao
méaxima de 3 (trés) dias Uteis a contar da convocacdo da licitante
vencedora.

b) Homologacéo dos 5 (cinco) cartdes
A CONTRATANTE deve efetuar testes nos cartbes recebidos da licitante
vencedora e proceder a homologacéo dos cartdes disponibilizados pela
licitante vencedora. Esta etapa tera duracdo maxima de 3 (trés) dias Uteis.

c) Disponibilizagdo do layout dos insumos
A CONTRATANTE disponibilizara a licitante vencedora os arquivos
referentes aos layouts dos cartdes, envelopes, etiquetas e Berco a serem
adotados em cada perfil de personalizacéo a ser produzido pela licitante
vencedora. Esta etapa tera duracdo maxima de 3 (trés) dias Uteis a contar
da conclusao da etapa descrita no item “b)”.

d) Aquisicao de chip
A licitante vencedora deve efetuar a compra dos chips a serem utilizados
nos cartdes a serem personalizados. Esta etapa tera duracdo maxima de
5 (cinco) dias uteis, a contar da conclusao da etapa descrita no item “b)”.

e) Producao das provas virtuais dos insumos
A licitante vencedora deve gerar e entregar a CONTRATANTE as provas
eletronicas em arquivos, no formato PDF, contendo a simulagao visual de
como serdo impressos e gerados 0s insumos, contendo cartdes,
envelopes, etiquetas e berco, conforme especificado na etapa descrita no
item “c)”. Esta etapa tera duracdo maxima de 3 (trés) dias uteis a contar
da conclusao da etapa descrita no item “c)”.

f) Homologacéo das provas virtuais dos insumos
A CONTRATANTE deve avaliar e homologar as provas eletrbnicas
enviadas pela licitante vencedora. Esta etapa tera duragdo méaxima de 3
(trés) dias uteis a contar da conclusao da etapa descrita no item “e)”.

g) Producado das amostras fisicas dos insumos
A licitante vencedora deve produzir os insumos aprovados na etapa
descrita no item anterior, nas quantidades definidas pela
CONTRATANTE, e entregar a CONTRATANTE as amostras fisicas dos




h)

)

k)

insumos, contendo cartdes, envelopes, etiquetas e Berco. Esta etapa tera
duracdo maxima de 5 (cinco) dias Uteis a contar da conclusdo da etapa
descrita no item “f)”.

Homologacéo das amostras fisicas dos insumos

A CONTRATANTE deve avaliar e homologar as amostras fisicas dos
Insumos para, quando em conformidade, serem produzidos pela licitante
vencedora nas quantidades necessarias para atendimento das demandas
por 3 (trés) meses. Esta etapa tera duracdo méaxima de 3 (trés) dias uteis
a contar da concluséo da etapa descrita item “g)”.

Montagem e Teste da Infraestrutura

A CONTRATADA deve criar/ajustar a sua estrutura de Tecnologia de
Informacdo, Processos Administrativos, Operacionais e de Seguranca
para adequar-se ao servico contratado. Nesta etapa deverdo ser
adquiridos/ajustados os links de comunicacdo, bem como deve ser
efetuado o processo de insercdo de chaves, desenvolvimento de
processos e aplicativos de troca de arquivos com a CONTRATANTE,
desenvolvimento/ajustes dos processos de personalizacdo dos cartdes e
dos dados variaveis nos Bercos e/ou folheterias. No final desta etapa,
serdo executados processos de envio e recepcdo de arquivos entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE, para homologacdo destes
processos da troca de arquivos e do link de comunicacao. Esta etapa tera
duracdo maxima de 5 (cinco) dias Uteis a contar da conclusédo da etapa
descrita no item “h)”.

Producéo dos cartdes com chaves de teste

Sera transmitido pela CONTRATANTE um arquivo com 10 (dez) cartdes
com chaves de testes, que deverdo ser personalizados, conforme
especificado na etapa descrita no item “c)”, manuseados, postados pela
CONTRATADA e entregues a CONTRATANTE. Esta etapa tera duracao
maxima de 5 (cinco) dias Uteis a contar da conclusao da etapa descrita no
item “i)”.

Homologacao dos cartbes com chaves de teste

Os cartdes com chaves de teste serdo avaliados e homologados pela
CONTRATANTE. Nesta homologacdo poderdo ser utilizados cartdes
brancos, sem a arte (estampa) definida pela CONTRATANTE para cada
tipo de cartdo. Esta etapa tera duracdo maxima de 5 (cinco) dias a contar
da conclusao da etapa descrita no item j)”.

Producéo dos cartdes com chaves de producéo

Depois de homologados o0s cartbes com chaves de teste, a
CONTRATANTE gerard novo arquivo para a CONTRATADA, com 20
(vinte) cartbes com chaves de producdo. Estes cartbes deverdo ser
personalizados conforme especificado na etapa descrita no item “c)’,
manuseados, postados pela CONTRATADA e entregues a
CONTRATANTE. Nesta etapa deverdo ser adotados 0s insumos
definitivos para uso em producdo. Esta etapa tera duragdo maxima de 5
(cinco) dias uteis a contar da conclusao da etapa descrita no item “k)”.

m) Homologacéao dos cartdes com chaves de producao

Os cartdes com chave de producéo serdo avaliados e homologados pela
CONTRATANTE. Esta etapa tera duragdo maxima de 5 (cinco) dias uteis
a contar da conclusao da etapa descrita no item “I)”.

n) Producao em pequena escala




Para esse processo serdo gerados arquivos pela CONTRATANTE, com
até 100 (cem) cartdes com chave de producao. Estes cartdes deverdo ser
personalizados, conforme especificado na etapa descrita no item “c)’,
manuseados, postados pela CONTRATADA e entregues nas unidades da
CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de até 5 (cinco) dias uteis
para entrega nas agéncias localizadas na regido metropolitana de Belém
e até 10 (dez) dias uteis para entrega nas agéncias localizadas no interior
do estado, contados a partir da data do recebimento dos arquivos

enviados pela CONTRATANTE. € 0S outros tipos de cartdes
0) Homologacao da producdo em pequena escala

Os cartbes produzidos em pequena escala serdo avaliados e

homologados pela CONTRATANTE. Esta etapa tera duracdo maxima de

10 (dez) dias uteis a contar da conclusao da etapa descrita no item “n)”.
p) Implantagcdo da producdo em grande escala

ApoOs a conclusdo da etapa anterior a CONTRATADA deve estar apta a

produzir cartes em grande escala. Esta etapa tera duracdo maxima de 2

(dois) dias uteis.

1.2.4. Para o processo de homologacédo do kit cartdo com tarja (sem chip) o
tempo estimado para que a Licitante esteja apta é de 30 (trinta) dias Uteis para
a execucdao do servico em larga escala e sera fornecido apds a assinatura do
contrato.

2. MODALIDADES E PRAZOS DE ENTREGA

Cartdes de Teste para homologacao

Apbés a homologacdo do vencedor do certame, a PROPONENTE devera
entregar ao BANPARA, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
assinatura do contrato, 5 (cinco) cartdes Multos com o mesmo chip e mascara
ofertados.

Disponibilizacdo de Informagfes Confidenciais

No momento da assinatura do contrato, a CONTRATANTE fornecera a

CONTRATADA uma série de informacbes confidenciais necesséarias a

personalizacdo dos cartdes, incluindo:

e Formato dos arquivos de personalizacao;

e Detalhes sobre as aplicacdes a serem carregadas;

e Arte das estampas e da folheteria;

e Detalhes sobre os perfis de personalizacdo de cartdo a serem produzidos
para a CONTRATANTE;

e Detalhes sobre o processo de troca de arquivos utilizado com a
CONTRATANTE;

e Detalhes sobre produtos da CONTRATANTE obtidos através do
conhecimento do processo de personalizagdo utilizado ou do vinculo
comercial estabelecido com a CONTRATADA,;

A CONTRATADA se compromete a manter sigilo absoluto de toda e

qualquer informacdo fornecida pela CONTRATANTE sob pena das

punicdes especificadas no Contrato de Prestacéo de Servigos a ser firmado
entre as duas instituigdes.




A CONTRATADA deve tomar c~iéncia do docum,ento conforme POLITICA DE
SEGURANCA DA INFORMACAO DO BANPARA.

2.1. Modalidades
Poderéao existir mais de uma opcéo de entrega para os cartdes, conforme abaixo.

2.1.1. Cartdes private com e sem chip (tarja)
Os envelopes serao retirados pelo Agente Postal no site de personalizacao da
CONTRATADA e a postagem paga pelo BANPARA.

a) Entrega Normal
e Postagem por Remessa Econdmica com AR ou Sedex com AR
¢ Na quantidade de até 10.000 (dez mil) cartdes o prazo de entrega sera
em D+1 (prazo de um dia).
e O excedente a 10.000 (dez mil) cartbes o prazo de entrega sera em,

até D+3 (prazo de até 3 dias)

b) Entrega Emergencial
e Postagem Remessa Econdmica com AR ou Sedex com AR
e Na quantidade de até 200 (duzentos) cartbes o prazo de entrega sera
em D+0 (prazo no dia).

Os prazos sdo especificados em termos de dias Uteis ap6s a data de
recebimento dos arquivos (D). Arquivos enviados até as 10 horas de um
dia sdo considerados como pertencentes a esta data (D) de recepcao pela
CONTRATADA. Arquivos enviados apés as 10 horas terdo como data de
recepc¢éo (D) considerada o dia Gtil seguinte. D+1, por exemplo, indica um
prazo de um dia atil ap6s o recebimento dos arquivos.

2.1.2. Cartdes dual interface contactless padrdo EMV e cartdes chip EMV
padréo acessibilidade.

Os envelopes serdo entregues ao Agente Postal pela Empresa Licitante
vencedora do certame em, até, 3 (trés) dias Uteis, contados a partir do
recebimento do arquivo

2.2.Prazos de Entrega

a) A abertura de uma Ordem de Servico dar-se-4& no momento do
recebimento eletrbnico dos arquivos de personalizacdo pela
CONTRATADA,;

b) Um lote de cartbes processados de acordo com o perfil de
personalizacdo definido pelo BANPARA sera considerado emitido, e,
portanto, como servico efetivamente prestado pela CONTRATADA
guando todos os envelopes contendo os cartbes personalizados desse
lote forem postados, ou seja, entregues ao Agente Postal (cartdes
private com e sem chip) e recebidos pelos clientes do BANPARA
(cartdes dual interface contactless Padréao EMV), e todos 0s arquivos
de retorno forem devidamente transmitidos pela CONTRATADA a
CONTRATANTE. A data de postagem deve ser indicada no arquivo
retorno de informacdes sobre a emissao.




c) Os cartdes enviados as unidades do Banco deverdo ser organizados e
embalados em lotes por tipo de cartdo, por numero de pedido, por ponto
de atendimento (agéncia), devidamente, acomodados em embalagens
especificas, de alta resisténcia, com lacre, observando-se o padrao de
seguranca, contendo etiquetas de identificacdo com o0 respectivo
enderegcamento e Aviso de Recebimento/Protocolo, de acordo com os
padrées do Agente Postal.

d) Os cartbes enviados as unidades do Banco devem ser acompanhados
de relatérios analitico e sintético, que deverao ser emitidos a cada pedido
e enviados com os documentos de seguranca, contendo a relagcéo
nominal de todos os clientes, por ponto de atendimento (agéncia),
correspondentes aos arquivos de solicitagao dos pedidos, enviados pela
CONTRATADA. Os relatorios deverdo ser analitico e sintético, por
agéncia, devendo serem emitidos em 2 (duas) vias, sendo a 12 via
capeando o lote de cartbes e a 22 via enviada a unidade centralizadora
do Banpara para e-mail Gempe@banparanet.com.br

e) O Relatério Analitico deve conter os seguintes dados:
e Nome e cddigo da agéncia

Numero do Pedido

Data do Pedido

Tipo de Cartédo

NUumero da conta

Nome do cliente

Via do cartéo

Data da expedicéo

Total de cartdes

f) O Relatorio Sintético deve conter os seguintes dados:
e Numero do Pedido

Data do pedido

Nome da Agéncia

Quantidade por tipo de Cartéo

Total por Agéncia

Total de cartdes do pedido.

g) Para o Relatorio dos cartdes enderecados ao cliente usuario, deveréo
conter os seguintes dados:

Numero do Pedido

Data do pedido

Nome da Agéncia

Conta

Endereco

Quantidade por agencia

Data da expedicéo

Total dos cartdes



mailto:Gempe@banparanet.com.br

Cronograma Modelo de Novos Produtos

Id |Nome datarefa Duragdo |Predecessoras |[Nomes dos recursos [Mids 1 [Més z IIEEE] IEEE [Més S
s-6|s-4]s-2 51 [s3 |55 [ s7 [se [s11(s13[s18 (617
1 o 2 80 dias ' - . . = '
IMPLANTACAO DO NOVO BIRO
2 1dia
Apresentagdo do escopo do novo produto
3 2 dias 2
Revisdo do escopo entre as partes
4 2dias 3
Formalizagdo do escopo do produto entre as partes
5 1dia 4
Formalizagdo do cronograma de implantagdo do novo produto
6 5dias 5
Disponibilizacdo do layout dos insumos
7 5 dias 5 CONTRATADA CONTRATADA
Aquisicdo de chip
8 5dias 6 CONTRATADA CONTRATADA
Produgdo das provas virtuais dos insumos
9 5 dias 8 BANPARA BANPARA
Homologagdo das provas virtuais dos insumos
10 6 dias 9 CONTRATADA CONTRATADA
Producdo das provas fisicas dos insumos :
1 5dias 10 BANPARA B ANFAR A
Homologacdo das provas fisicas dos insumos
12 5dias 11 CONTRATADA E CONT F-.'AT:Q.DA
Montagem e teste de infraestrutura i
13 6 dias 12 CONTRATADA CONTR f’Z'LTA [n )
Produgdo dos cartdes com chave de teste )
14 5 dias 13 BANPARA EANFARA
Homologacdo dos cartdes com chave de teste
15 6 dias 14 CONTRATADA | FIHTHATA DA:
Produgdo dos cartdes com chave de produgdo i
16 5 dias 15 BANPARA 1BANPARSA
Homologagdo dos cartdes com chave de produgdo
17 9 dias 16 CONTRATADA CON T:R ATADA
Producdo em pequena escala .
18 9 dias 17 BANPARA B ANFARA
Homologagéo da produgdo em pequena escala ;
19 3 dias 18 CONTRATADA | CONTRATA
Implantacdo da producdo em peguena escala i ‘




3. CRONOGRAMA MODELO DE NOVOS PRODUTOS
Os prazos representados em dias Uteis, e etapas que sédo predecessoras (pré-
requisito para iniciar a nova etapa), constam na tabela da pagina anterior.
A seguir sdo descritas cada etapa representadas no cronograma existente na
pagina anterior.
Esta macroetapa abrange o cronograma de todo o projeto de um novo produto
completo, sem utilizagdo de nenhum processo ou insumo existente. As etapas
descritas a seguir tém seus prazos definidos em dias Uteis. Caso sejam adotados
INSUMOS OU pProcessos sistémicos ja existentes, ndo fardo parte do cronograma
acordado as etapas cujos entregaveis ja estejam disponiveis para uso. O tempo
total de duracédo desta macroetapa sera de setenta dias Uteis e serd composta
por:
a) Apresentacéo do escopo do novo produto
O CONTRATANTE apresentard& um documento com o descritivo do
escopo do novo produto a ser criado, contendo as informacdes
necessarias para CONTRATADA identificar as acbes necessérias para o
atendimento do solicitado. Esta etapa deve ser executa em, no maximo,
1 (um) dia.
b) Revisdo do escopo entre as partes
A CONTRATADA deve, no prazo maximo de 2 (dois) dias, a contar a partir
da etapa descrita no subitem anterior, efetuar a apropriacdo do
conhecimento contido no documento apresentando e efetuar o0s
guestionamentos que entenda necessarios para o completo entendimento
dos servi¢os a serem executados.
c) Formalizacdo do escopo do produto entre as partes
As partes deverdo, no prazo maximo de 2 (dois) dias, a contar a partir da
etapa descrita no subitem anterior, formalizar em um documento Unico o
resultado do escopo apresentado pelo CONTRATANTE e os ajustes que
eventualmente sejam propostos pela CONTRATADA e aceitos pelo
CONTRATANTE.
d) Formalizacdo do cronograma de implantacdo do novo produto
As partes deverdo, no prazo maximo de 1 (um) dias, a contar a partir da
etapa descrita no subitem anterior, revisar e firmar compromisso sobre
cronograma a ser adotado no desenvolvimento do novo produto.
e) Disponibilizacdo do layout dos insumos
O CONTRATANTE disponibilizard& a CONTRATADA, o0s arquivos
referentes aos layouts dos cartdes, envelopes, etiquetas e berco a serem
adotados em cada perfil de personalizacdo a ser produzido pela
CONTRATADA. Esta etapa tera duracdo maxima de 5 (cinco) dias a
contar da conclusao da etapa descrita no item “b)”.
f) Aquisicao de chip
A CONTRATADA deve efetuar a compra dos chips a serem utilizados nos
cartdbes a serem personalizados. Esta etapa tera duracdo maxima de 5
(cinco) dias, a contar da conclusao da etapa descrita no item “b)”.
g) Producéo das provas virtuais dos insumos
A CONTRATADA deve gerar e entregar ao CONTRATANTE as provas
eletronicas, em arquivos no formato PDF, contendo a simulagédo visual de
como serdo impressos e gerados o0s insumos, contendo cartdes,
envelopes, etiquetas e bergo, conforme especificado na etapa descrita no




h)

)

k)

item “c)”. Esta etapa tera duragdo maxima de 5 (cinco) dias a contar da
conclus&o da etapa descrita no item “c)”.

Homologacao das provas virtuais dos insumos

O CONTRATANTE deve avaliar e homologar as provas eletronicas
enviadas pela CONTRATADA. Esta etapa tera duracdo maxima de 5
(cinco) dias a contar da conclusdo da etapa descrita no item “e)”.
Producado das amostras fisicas dos insumos

A CONTRATADA deve produzir os insumos aprovados na etapa descrita
no item anterior, nas quantidades definidas pelo CONTRATANTE, e
entregar ao CONTRATANTE as amostras fisicas dos insumos, contendo
cartdes, envelopes, etiquetas e berco. Esta etapa tera duracdo maxima
de 7 (sete) dias a contar da conclusao da etapa descrita no item “f)”.
Homologacao das amostras fisicas dos insumos

O CONTRATANTE deve avaliar e homologar as amostras fisicas dos
insumos para, quando em conformidade, serem produzidos pela
CONTRATADA nas quantidades necessarias para atendimento das
demandas por 3 (trés) meses. Esta etapa terd duracdo maxima de 5
(cinco) dias a contar da conclusdo da etapa descrita item g)

Producao dos cartdes com chaves de teste

Serd transmitido pelo CONTRATANTE um arquivo com 10 (dez) cartbes
com chaves de testes, que deverdo ser personalizados, conforme
especificado na etapa descrita no item “c)” manuseados, postados pela
CONTRATADA e entregues ao CONTRATANTE. Esta etapa tera duracao
méaxima de 7 (sete) dias a contar da concluséo da etapa descrita no item
“)”.

Homologacéo dos cartdes com chaves de teste

Os cartdes com chaves de teste serdo avaliados e homologados pelo
CONTRATANTE. Nesta homologagcdo poderdo ser utilizados cartbes
brancos, sem a arte (estampa) definida pelo CONTRATANTE para cada
tipo de cartdo. Esta etapa tera duracdo maxima de 5 (cinco) dias a contar
da conclusao da etapa descrita no item “j)”.

m) Producao dos cartdes com chaves de producao

Depois de homologados os cartbes com chaves de teste, o
CONTRATANTE gerara novo arquivo para a CONTRATADA, com 20
(vinte) cartbes com chaves de producdo. Estes cartbes deverdo ser
personalizados, conforme especificado na etapa descrita no item “c)”,
manuseados, postados pela CONTRATADA e entregues ao
CONTRATANTE. Nesta etapa deverdo ser adotados 0s insumos
definitivos para uso em producéo. Esta etapa tera duracdo maxima de 7
(sete) dias a contar da conclusao da etapa descrita no item “k)”.
Homologacao dos cartdes com chaves de producao

Os cartbes com chave de producao serdo avaliados e homologados pelo
CONTRATANTE. Esta etapa tera duragcdo maxima de 5 (cinco) dias a
contar da concluséo da etapa descrita no item ).

Producdo em pequena escala

Para esse processo serdo gerados arquivos, pelo CONTRATANTE, com
até 100 (cem) cartdes com chave de producao. Estes cartdes deverédo ser
personalizados, conforme especificado na etapa descrita no item “c)’,
manuseados, postados pela CONTRATADA e entregues das unidades do
CONTRATANTE. A CONTRATADA tera o prazo de até 5 (cinco) dias uUteis




p)

qd)

para entrega nas agéncias localizadas na regido metropolitana de Belém
e até 10 (dez) dias Uteis para entrega nas agéncias localizadas no interior
do estado, contados a partir da data do recebimento dos arquivos
enviados pelo CONTRATANTE.

Homologacao da producéo em pequena escala

Os cartbes produzidos em pequena escala serdo avaliados e
homologados pelo CONTRATANTE. Esta etapa tera duracdo maxima de
10 (dez) dias a contar da concluséo da etapa descrita no item “n)”.
Implantacéo da producdo em grande escala

Apbs a conclusado da etapa anterior a CONTRATADA deve estar apta a
produzir cartdes em grande escala. Esta etapa tera duracdo maxima de
3 (trés) dias.




ADENDO IX - MATRIZ DE RISCO

ID RISCO DEFINICAO ALOCACAO CONSEQUENCIA IMPACTO PROBABILIDADE MITIGACAO
1 | Embargo ou Paralisacao dos Contratada | Aumento de prazo e | Muito alto Remota A Contratada
interdicdo dos servigos por falta custos devera obter
servigos por 6rgdo | de cumprimento todas as
publico/fiscalizacdo | de exigéncias licencas
legais (Alvara, pertinentes aos
ART, Normas de Servigos a
Seguranca, serem
outros) realizados
perante aos
6rgdos
responsaveis,
exigiveis na
contratacao
2 | Faltade Contratacéo de Contratada | Retrabalhos/aumento | Alto Remota Exigéncia de
qualificacdo de pessoas sem a de prazo e custos qualificacao
pessoal qualificacéo técnica na
necessaria para o contratacao
Servicgo
3 | Paralizacdo dos Eventos durante | Contratada | Aumento de prazoe | Muito alto Remota Capacitacdo da

Servigos por
agentes e/ou
eventos externos

a prestacéo do
servico que
impegam o
cumprimento do
prazo ou
aumentem seus
custos

custos

equipe e
observacao as
normas de
seguranca.




Obsolescéncia A contratada ndo | Contratada | Retrabalhos/aumento | Alta Remota A Contratada
tecnologica, falta consegue atingir de prazo e custos devera
de inovacdo técnica | os requisitos de apresentar um
e deficiéncia de qualidade plano de
equipamentos contingéncia
para garantir a
entrega de,
pelo menos,
30% do
quantitativo
mensal
constante do
arquivo
enviado pelo
Banpara
Roubos ou furtos Prejuizos gerados | Contratada | Aumento de prazo e | Muito alta Remota A Contratada
no local de por auséncia ou custos devera
producéo seguranca providenciar a
inadequada, implantacéo de
gerando custos sistema de
adicionais seguranca no
ambiente de
producdo
Problemas de A contratada Contratada | Aumento de prazo Muito alta Remota Exigéncia de
liquidez financeira | apresenta na entrega dos qualificacao
problemas de produtos contratados econémico-
caixa financeira
impossibilitando adequada ao
a contratacdo da porte do

prestacao de




servicos e/ou
aquisicdo dos
insumos
necessarios para
a execucao dos
Servigos

Servico
contratado.
Planejamento
financeiro.

Auséncia de
capacidade de
gerenciamento de
Servigos
contratados

Falta de pessoal
para cumprir 0s
COmMpPromissos
contratuais
assumidos

Contratada

Atraso na entrega
dos produtos
contratados

Alta

Remota

Contratacéo de
pessoal
qualificado em
quantidade
suficiente para
garantir a
prestacdo de
Servico




ADENDO X - Relatorio de Faturamento

Nome do produto

Data do
movimento

Logo do
produto

Tipo de
plastico

Mome completo

CPF

N2 do cartdo

Conta cartdo

Titularidade

Codigo de
rastreio

Data de
expedicdo

Qte. de
envelopes
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| ADENDO XI — REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO |

1. Conformidade com Normas de Seguranca

1.1. A CONTRATADA devera possuir, durante toda a vigéncia do contrato,
conformidade com todas as normas para a producéo de cartdes publicadas pelo PCI
SSC. ACONTRATANTE podera, a qualguer momento, solicitar a comprovacao desta
conformidade, requerendo, mas néo se limitando, as certificacbes nas normas PCI
“Card Production Logical SecurityRequirements” e “Card Production Physical Security
Requirements”.

1.2. Cabe a CONTRATADA monitorar a conformidade do item 1.1, comunicando
formal e imediatamente & CONTRATANTE qualquer situacao de risco a manutencao
da conformidade ou eventual perda da conformidade.

2. Diligéncias e Investigacdes

2.1. A CONTRATANTE ou seu preposto poderé realizar diligéncias e vistorias nas
instalacdes da CONTRATADA, com o intuito de avaliar se 0s requisitos de seguranca
especificados neste Termo de Referéncia estdo sendo atendidos, ficando a
CONTRATADA responsavel por elaborar um plano de ag¢do com prazos para
atendimento das recomendacdes de seguranga exigidas.

2.2. A CONTRATANTE ou seu preposto, podera, ainda, realizar procedimentos de
“‘investigacao in loco” nas instalagcbes da CONTRATADA para coleta de evidéncias,
em caso de comprometimento de dados ou informagdes de sua propriedade. A
CONTRATADA devera comunicar de imediato a CONTRATANTE qualquer incidente,
descumprimento da politica ou das normas de seguranca da informacao no que diz
respeito ao atendimento dos itens do contrato.

3. Segurancga nos Canais de Comunicagao

3.1. ACONTRATANTE, a qualquer tempo, podera exigir a implementacao de protecao
adicional sobre os canais de comunicacéao (links), entre a CONTRATADA e os CPD’s
da CONTRATANTE, tais como VPN Lan-to-Lan e camada TLS 1.2 com certificados.

3.2. Nao serdo aceitos links de comunicacao considerados como abertos ou publicos
pela norma PCI DSS vigente sem mecanismos de seguranga que protejam este canal.

3.3. Aiimplantagédo de mecanismos de seguranga em canais considerados abertos ou
publicos pela norma PCl DSS vigente devera ser previamente validada com a
CONTRATANTE.

3.4. A titulo de controles, a CONTRATADA devera possuir relatérios de gestdo dos
cartdes solicitados pelo Banco, embossados, em curso e entregues.

4. Confidencialidade e Sigilo

4.1. No momento da assinatura do contrato, e durante toda a sua vigéncia, a
CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA uma série de informacdes confidenciais




- -
Banpard
necessarias a personalizacdo dos cartdes, deste modo, a CONTRATADA deve
manter sigilo absoluto de toda e qualquer informacéo fornecida pela CONTRATANTE,
utilizando-as exclusivamente para as finalidades as quais foram disponibilizadas, sob

pena de puni¢des especificadas no Contrato de Prestacdo de Servicos a ser firmado
entre CONTRATANTE e CONTRATADA.

4.2. Visando manter a confidencialidade e o sigilo sobre quaisquer informacdes,
mesmo apos o término do periodo contratual, a CONTRATADA deve assinar o “Termo
de Confidencialidade e Sigilo”, conforme disposto no Edital.

4.3. A CONTRATADA se compromete a colher assinatura no “Termo de
Responsabilidade e de Manutengao de Sigilo”, conforme disposto no Edital, de seus
empregados e colaboradores que vierem a ter acesso as informacdes confidenciais.

5. Plano de Continuidade de Negd6cios (PCN)

5.1. A CONTRATADA devera apresentar Plano de Continuidade de Negocios (PCN)
embasado em norma (ABNT NBR 15999-1:2007 — Gestdo de Continuidade de
Negécios, ABNT NBR ISO 22301:2013 - Seguranca da Sociedade — Sistema de
Gestdo de Continuidade de Negoécios — Requisitos) ou boas préticas reconhecidas
pelo mercado (ITIL v3, COBIT 5, Good Practice Guidelines - Business Continuity
Institute, Professional Practices — Disaster Recovery Internacional Institute), para
mitigar graves perdas decorrentes de riscos operacionais que possam comprometer
o Acordo de Niveis de Servicos (SLA) previstos no contrato. O referido PCN e as
evidéncias dos testes realizados deverdo ser apresentados pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias ap0s a contratacdo, anualmente e sempre
gue solicitado.

5.2. O Plano de Continuidade de Negdécios apresentado pela CONTRATADA sera
analisado pela CONTRATANTE podendo aceitar, rejeitar ou sugerir adequacdes de
forma a atender aos requisitos do Acordo Niveis de Servicos. Em caso de rejei¢do ou
havendo necessidade de ajustes a CONTRATADA tera mais 30 (trinta) dias corridos,
a partir da comunicacdo da CONTRATANTE, para retornar o plano atualizado.

5.3. ACONTRATADA deve possuir redundancia em sua infraestrutura fisica destinada
a atender o objeto do Contrato, abrangendo, porém nao restritamente, servidores,
banco de dados e canais de comunicacdo alternativos, para prover continuidade na
prestacao dos servicos em caso de ocorréncias.

5.4. A CONTRATANTE podera repassar as informacdes contidas na documentacao
para orgaos de fiscalizacédo e auditorias externas.

6. Politicas e Procedimentos

6.1. ACONTRATADA devera estabelecer politicas e procedimentos claros e objetivos
sobre todas as atividades relacionadas ao objeto contratado, devendo manter
constante divulgacéo ao quadro funcional envolvido no processo produtivo.
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6.2. A CONTRATADA deverd, ainda, manter politica de seguranca da informacgéo

devidamente revisada e atualizada, contendo os procedimentos de seguranca
necessarios para garantia da seguranca das informac6es da CONTRATANTE.

6.3. A CONTRATADA devera possuir e aplicar politicas, normas e procedimentos de
seguranca aderentes as normas ABNT NBR ISO/IEC 27001 e ABNT ISO/IEC 27002.
A documentacdo relativa aos controles de seguranca deve ser disponibilizada a
CONTRATANTE sempre que solicitada.

7 Requisitos de Criptografia

7.1. Todo o gerenciamento e o armazenamento de Chaves Criptograficas devem estar
em conformidade ao estipulado nas normas “Payment Card Industry - PIN Security
Requirements” e “Payment Card Industry Card Production — Logical Security
Requirements”, sendo que se destacam os seguintes itens:

a) Toda chave criptogréafica utilizada deve ser armazenada em HSM que esteja
em conformidade com os padrdes de seguranca FIPS 140-2 level 3 ou 4, ndo
sendo aceita a utilizacao de chaves criptograficas armazenadas em claro (plain
text) em aplicacdo ou arquivo.

b) Todo processamento criptografico deve ser realizado por hardware.

c) Deve haver segregacdo de ambientes para producédo e testes, sendo que
nenhuma chave criptografica pode ser compartilhada entre os ambientes.

d) Toda chave criptografica deve ser destinada exclusivamente para sua
finalidade, por exemplo, chaves para protecédo de PIN ndo podem ser utilizadas
como transporte de chaves.

e) Toda chave de transporte deve ser tdo forte quanto a chave que esta
transportando.

f) Todo o gerenciamento de chaves criptogréficas e acesso ao HSM, deve ser
realizado sob duplo controle de acesso.

g) Deve haver trilhas de auditoria que documentem todo o acesso fisico e l6gico
ao HSM.

h) Deve haver processos documentados referentes ao gerenciamento de chaves
criptograficas, bem como de manutencao dos dispositivos criptograficos.

7.2. Devera haver mecanismos que permitam a troca de chaves criptograficas,
por algum comprometimento ou por entendimento da CONTRATANTE.

7.3. A CONTRATANTE pode solicitar formalmente, a qualquer momento, que a
CONTRATADA destrua chaves criptograficas especificadas e a CONTRATADA deve
apresentar documento registrando o processo de destruicao.

7.4. Deve haver documentos descrevendo o Plano de Continuidade de Negécio,
referente ao comprometimento de chaves criptograficas ou a perda de chaves.

7.5. ACONTRATANTE pode solicitar, a qualguer momento, o envio de documentos e
evidéncias referentes ao objeto do Contrato, como processos criptogréficos,
gerenciamento de chaves, Plano de Continuidade de Negdcio, inclusive trilhas de
auditoria relacionados a eventos e incidentes.




- -
PJBanpara
7.6. Para o processo de troca de chaves criptograficas entre as instituicbes, a
CONTRATADA deve seguir o processo de cerimonial de insercdo de chaves a ser

fornecido posteriormente pela CONTRATANTE. Este processo devera ser executado
na presenca dos representantes da CONTRATANTE (custodiantes).

7.7. O cerimonial de insercdo de chaves deve acontecer no ambiente da
CONTRATADA. Este ambiente deve atender aos seguintes requisitos:

a) Possuir acesso restrito, sob controle duplo de acesso,

b) Possuir trilhas de auditoria registrando os acessos,

c) Possuir monitoragao por CFTV,

d) O CFTV néo deve possibilitar a visualizagdo dos componentes a serem
digitados,

e) Possuir mecanismos que impecam a visualizacdo dos componentes digitados
por outras pessoas que nao sejam o custodiante do componente.

f) Devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

7.8. As chaves criptograficas para transporte de dados e PIN entre as instituicdes e
as chaves simétricas para personalizacdo de cartbes serdo geradas pela
CONTRATANTE e inseridas no ambiente da CONTRATADA através de cerimonial.

7.9. A CONTRATADA devera utilizar criptografia de dados nos arquivos de
personalizacdo, conforme a especificacdo detalhada a ser fornecida posteriormente
pela CONTRATANTE, e ainda adaptar-se as alteracbes propostas pela
CONTRATANTE conforme objeto do contrato.
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| ADENDO XlII = MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

(Em papel personalizado da empresa)

CARTA DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

Ao Banco do Estado Para S.A.
Av. Presidente Vargas, n° 251 — Ed. BANPARA — 1° andar
Bairro: Comércio — Belém/PA - CEP 66.010-000

Ref.: Pregdo Eletronico n®............... 12024

Objeto: prestacdo de servicos de pré-personlizacao fisica e eletrbnica, manuseio,
acondicionamento e envelopamento de cartbes com e sem chip (multos step/one 8kb
ou superior), com tarja magnética de alta coercitividade, laminada no verso, incluindo
a confecc¢do e o fornecimento dos plasticos (PVC), chip, holografia, envelopes, cartas-
bercos, etiquetas, porta-cartdo e formularios AR, em conformidade com os modelos e
especificacdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia para fornecimento de
cartdes magnéticos, pelo prazo de 60 (sessenta) meses, sendo que 0s quantitativos
contratados serao utilizados de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

Prezados Senhores,

A , iInscrita no CNPJ/MF sobon°............. , sediada ............ (endereco
completo) ........... , com o telefone para contato n° (....) .......... - e e-malil
.................... , por intermédio do seu representante legal o(a) Sr.(a) ..........,
............... (cargo) .............., portador(a) da Carteira de Identidade n° .............., e do
CPF/MFnN°................ , residente e domiciliado(a) No ..................... (endereco completo)

........................... , tendo examinado as condicbes do edital e dos anexos que o
integram, apresenta a proposta comercial relativa a licitacdo em epigrafe, assumindo
inteira responsabilidade por quaisquer erros ou emissdes que tiverem sido cometidos
guando da preparacdo da mesma:

1. PropGe-se o Valor Totalde RS ................ (ceremeeennn ), conforme abaixo:
VALOR
x VALOR VALOR DA
ITEM | ESPECIFICACAO | QUANT. UNITARIO | POSTAGEM TOITTAI\EIIVIDO
1 Kit (_:artao private 218.640
c/chip
2 Kit partao private 946.980
s/chip
3 Kit cartdo c/chip
EMV padrdo 120
acessibilidade
4 _Klt cartdo dual 990.960
interface
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contactless

padrdo EMV
VALOR TOTAL DA PROPOSTA

2. O prazo de validade da proposta de precos é de 120 (cento e vinte) dias
consecutivos, contados da data da abertura da licitacéo.

3. Declaramos que o(s) bens SERAO entregues estritamente de acordo com as
especificacdes, condicbes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia
Anexo | do edital, bem como nos seus demais anexos, sob pena de ndo serem
aceitos pelo 6rgao licitante.

4. Em relagéo as prerrogativas da Lei Complementar n® 123/2016, o proponente:

( ) Enquadra-se como microempresa, empresa de pequeno porte ou
equivalente legal, nos termos previstos no Decreto n° 8.538/2015, conforme
certiddo expedida pela Junta Comercial ou Cartério de Registro em anexo.
Ainda que:

( ) E optante do Simples Nacional, submetendo-se a aliquota de .......... %,
apurada com base no faturamento acumulado dos ultimos 12 (doze) meses.

() Nao é optante do Simples Nacional.

5. Declaramos estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem
como ter tomado conhecimento de todas as informacgdes e condi¢cdes necessérias
a correta cotacao do objeto licitado.

6. Até que a nota de empenho seja recebida, esta proposta constituira um
compromisso da empresa ..............c.co.n... , Observadas as condi¢des do edital.
Caso esta proposta ndo venha a ser aceita para contratacio, o0 BANPARA fica
desobrigado de qualquer responsabilidade referente a presente proposta.

7. Os pagamentos serdo efetuadas em conformidade com as condigdes
estabelecidas do Termo de Referéncia e na Nota de Empenho. Devem ser
utilizadas, para quaisquer pagamentos, os dados bancarios a seguira:

BANCO: 037
AGENCIA: oo,
CONTA CORRENTE: ...coooveeeeenee,

IMPORTANTE: Caso nao seja informado desde ja, nos campos acima citados, a
agéncia e conta corrente aberta no Banco do Estado do Para, em cumprimento
ao art. 2° do Decreto Estadual n° 877/2008, de 31/03/2008, O LICITANTE
VENCEDOR DEVERA APRESENTAR A SEGUINTE DECLARACAO;
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“NOS COMPROMETEMOS A REALIZAR A REFERIDA ABERTURA DA

CONTA CORRENTE NO PRAZO MAXIMO DE ATE 05 (CINCO) DIAS
CONSECUTIVOS. CONTADOS DA ASSINATURA DO CONTRATO”

8. Por fim, declaramos estar de pleno acordo com todas as condicdes e exigéncias
no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e
responsabilidades especificadas no Edital, Termo de Referéncia e Contrato.

(Representante Legal)
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ANEXO Il - MINUTA DE INSTRUMENTO DE CONTRATO

Contraton® ............... [,

TERMO DE CONTRATO DE ............... QUE ENTRE SI
FAZEM O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. E A
EMPRESA ...............

Por este instrumento particular, de um lado, o BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.,
instituicdo financeira, com sede em Belém do Par4, na Avenida Presidente Vargas,
n.° 251, Bairro Comércio, CEP. 66.010-000, Belém-PA, inscrito no Ministério da
Fazenda sob o0 CNPJ n.° 04.913.711/0001-08, neste ato representada legalmente por
dois de seus Diretores infra-assinados, doravante denominado BANPARA e, de outro
lado, ............... , estabelecida a ............... , inscrita no CNPJ sob o n°® .............. , por
seus representantes, infra-assinados, doravante designada simplesmente
CONTRATADA, celebram o presente contrato mediante as clausulas seguintes:

7. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O presente contrato tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada na

prestacdo de servicos de pré-personalizacdo fisica e eletrbnica, manuseio,

acondicionamento e envelopamento de cartdes com e sem chip, (multos

step/one 8kb ou superior), com tarja magnética de alta coercitividade, laminada

no verso, incluindo a confeccdo e o fornecimento dos plasticos (PVC), chip,

holografia, envelopes, cartas-bercos, etiquetas, porta-cartdo e formularios AR,

em conformidade com os modelos e especificacdes técnicas constantes neste

Termo de Referéncia, (ADENDO | e ADENDO II), para fornecimento de cartdes
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magnéticos, pelo prazo de 60 (sessenta) meses, sendo que 0s quantitativos

contratados serdo utilizados de acordo com as necessidades da

CONTRATANTE, conforme especifica¢des, exigéncias e condi¢des estabelecidas no

edital e seus Anexos.

7.1. O presente contrato decorre do processo n°® 0680/2023, realizado pelo edital da
licitacdo do PE n° 005/2024.

8. CLAUSULA SEGUNDA — ADENDOS

2.1 Fazem parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem
transcritos, os seguintes adendos:

Adendo 1 — Edital / Anexos / Termo de Referéncia

Adendo 2 — Proposta de Precos

Adendo 3 - Declaracao de Conformidade ao art.38 da Lei n® 13.303/2016.

Adendo 4 — Termo de Politica Anticorrupcao

Adendo 5 - Termo de Responsabilidade com as Recomendacdes do Cédigo de Etica
e de Conduta do Banpara

Adendo 6 — Matriz de Riscos

2.2 Este contrato e seus adendos sdo considerados como um Unico termo e suas
regras deverdo ser interpretados de forma harménica. Em caso de divergéncia
insuperavel entre as regras deste contrato e 0os seus adendos, prevalecerdo as regras
deste contrato e, na sequéncia, na ordem dos adendos.

9. CLAUSULA TERCEIRA — PRAZOS

3.1 Avigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados da data de sua
assinatura.

4 CLAUSULA QUARTA - VALOR DO CONTRATO E RECURSOS
ORCAMENTARIOS

4.1 Como contrapartida & execucéo do objeto do presente contrato, 0 BANPARA
deve pagar a CONTRATADA o valor total estimado de ................ , conforme o valor
da tabela abaixo e nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia (ANEXO |
do Edital e Adendo 1 deste contrato):
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VALOR
X VALOR VALOR DA
ITEM | ESPECIFICACAO | QUANT. UNITARIO | POSTAGEM TOI'I_'I_AI\E%VIDO
1 Kit partao private 218.640
c/chip
2 Kit cartdo private
s/chip 946.980
3 Kit cartdo c/chip
EMV padréo 120
acessibilidade
4 Kit cartdo dual
interface 990.960
contactless
padrdo EMV
VALOR TOTAL DA PROPOSTA

4.1.1 0 valor contratado inclui todos os impostos e taxas vigentes na Legislacéo
Brasileira para a execucdo do objeto desta contratacdo, e, também, todos os
custos diretos e indiretos inerentes, tais como 0s a seguir indicados, porém sem
se limitar aos mesmos: despesas com pessoal (inclusive obrigacfes sociais,
viagens, deslocamentos e diérias), despesas administrativas, administracao,

lucro e outras despesas necessarias a boa realizacdo do objeto desta
contratacéo, isentando o BANPARA de quaisquer dnus adicionais.

5

CLAUSULA QUINTA — GARANTIA

5.1 Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacfes ora ajustadas,

a

CONTRATADA deve, dentro de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da

assinatura do contrato, apresentar garantia ao BANPARA, no valor equivalente a
1% (um por cento) do valor total desta contratacdo, que deve cobrir o0 periodo de
execucdao do contrato e estender-se até 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao contratual e complementada
em casos de aditivos e apostilas para reajustes.

5.1.1 A CONTRATADA deve prestar garantia numa das seguintes modalidades:
a) Fianca Bancéria, acompanhado dos seguintes documentos a seguir listados,
para analise e aceitagéo por parte do BANPARA:
i. Estatuto Social e ata de posse da diretoria da Instituicdo Financeira;
ii. Quando Procuradores, encaminhar as procuracbes devidamente
autenticadas, com poderes especificos para representar a Instituicdo
Financeira;
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iii. Balancos Patrimoniais e Demonstracdo de Resultado dos ultimos dois
anos, acompanhado das notas explicativas e respectivos pareceres do
Conselho de Administracdo e Auditores Independentes;

iv. Memoéria de célculo do Indice de Adequacdo de Capital (indice da
Basileia) e indice de Imobilizagcdo, comprovando que a institui¢do financeira
estd enquadrada no limite estabelecido pelo Banco Central, para
comparagao e validagdo com os dados disponiveis no “site” do Banco
Central do Brasil (www.bcb.gov.br).

b) Caucdo em dinheiro, valor depositado pela CONTRATADA, no
Banco ............... , Agéncia ............... , Conta Corrente n. ............... , em nome do
BANPARA. A copia do recibo sera entregue ao gestor do contrato.

c) Seguro Garantia feito junto a entidade com situagéo regular no mercado de
seguros do Brasil para andlise e aceitacio por parte do BANPARA.

5.1.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deve assegurar o
pagamento de:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular do
objeto do presente contrato;
b) Prejuizos diretos causados ao BANPARA decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucao do contrato;
c) Multas moratérias e compensatorias aplicadas pelo BANPARA a
CONTRATADA; e
d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, néo
adimplidas pela CONTRATADA, guando couber.

5.2 A inobservancia do prazo fixado nesta Clausula para apresentacdo da garantia
acarreta a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total
do contrato, por dia de atraso, limitada a 2% (dois por cento) sobre o valor total do
contrato.
5.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacao da
garantia autoriza o BANPARA a:
a) Promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas obrigacdes; ou
b) Reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a
CONTRATADA até que a garantia seja apresentada.

5.3 A garantia deve ser considerada extinta:



http://www.bcb.gov.br/

- -

Banpard
a) Com a devolucao da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do BANPARA, mediante termo circunstanciado, de que a

CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato; ou
b) Apds 3 (trés) meses do término da vigéncia do presente contrato.

6 CLAUSULA SEXTA — EXECUCAO DO CONTRATO

6.1 O contrato deve ser cumprido fielmente pelas partes de acordo com as Clausulas
e condicbes avencadas, as normas ditadas pela Lei n. 13.303/2016 e pelo
Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANPARA, bem como, de acordo com
todas as obrigacdes, condi¢cdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia
e anexos, respondendo cada uma das partes pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.
6.2 A CONTRATADA devera executar o objeto especificado nos detalhamentos
deste instrumento de contrato, cumprindo todas as obrigacdes e responsabilidades a
si indicadas no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital e Adendo 1 deste contrato):
6.2.1 O BANPARA devera acompanhar e assegurar as condicdes necessarias
para a execucdo do contrato, cumprindo rigorosamente todas as obrigacfes e
responsabilidades a si indicadas no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital e
Adendo 1 deste contrato).
6.3 A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados direta ou indiretamente
ao BANPARA ou a terceiros em razdo da execucéo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
BANPARA.
6.4 A gestdo do presente contrato deve ser realizada pela area técnica do
BANPARA. A gestdo do contrato abrange o encaminhamento de providéncias,
devidamente instruidas e motivadas, identificadas em razdo da fiscalizacdo da
execucao do contrato, suas alteracdes, aplicacdo de sanc¢des, rescisdo contratual e
outras medidas que importem disposi¢do sobre o contrato.
6.5 A fiscalizacdo da execucdo do presente contrato sera realizada por agentes de
fiscalizacdo, que devem ser designados pelo gestor do contrato, permitindo-se
designar mais de um empregado e atribuir-lhes func¢des distintas, como a fiscalizacao
administrativa e técnica, consistindo na verificacdo do cumprimento das obrigacdes
contratuais por parte da CONTRATADA, com a alocacdo dos recursos, pessoal
gualificado, técnicas e materiais necessarios.
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6.6 O gestor do contrato pode suspender a sua execugcao em casos excepcionais e

motivados tecnicamente pelo fiscal técnico do contrato, devendo comunica-la ao

preposto da CONTRATADA, indicando:

a) O prazo da suspenséo, que pode ser prorrogado, se as razées que a motivaram

nao estao sujeitas ao controle ou a vontade do gestor do contrato;

b) Se deve ou ndo haver desmobilizacdo, total ou parcial, e quais as atividades

devem ser mantidas pela CONTRATADA,

c) O montante que deve ser pago a CONTRATADA a titulo de indenizacdo em

relacdo a eventuais danos ja identificados e o procedimento e metodologia para apurar

valor de indenizacéo de novos danos que podem ser gerados a CONTRATADA.

6.7 O CONTRATANTE poderd, a qualguer momento, solicitar a apresentacgéo, pela

CONTRATADA, os documentos pertinentes a sua regularidade juridico-fiscal, para

fins de comprovar a manutencgéo das condi¢cdes de habilitagcdo durante a execucéo do

Contrato.
6.7.1 Verificada eventual situacdo de descumprimento das condi¢cdes de
habilitacdo, 0o CONTRATANTE pode conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacfes ou sua condicdo de habilitacdo, conforme disposto
no Art. 95, itens 5 e 6 do Regulamento, quando nédo identificar ma fé ou
incapacidade da CONTRATADA corrigir tal situacao.
6.7.2 O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a ndo manutencao das
condi¢cBes de habilitacdo, podem ensejar rescisdo contratual sem prejuizo das
demais sancoes.

6.8 Constatada qualquer irregularidade na licitagcdo ou na execucao contratual, o

gestor do contrato deve, se possivel, saneé-la, evitando-se a suspensao da execucao

do contrato ou outra medida como decretacao de nulidade ou rescisdo contratual.
6.8.1 Na hipotese prevista neste subitem, a CONTRATADA deve submeter ao
BANPARA, por escrito, todas as medidas que lhe parecerem oportunas, com
vistas a reduzir ou eliminar as dificuldades encontradas, bem como os custos
envolvidos. O BANPARA compromete-se a manifestar-se, por escrito, no prazo
maximo de 10 (dez) dias consecutivos, quanto a sua aprovacao, recusa ou as
disposicdes por ela aceitas, com seus custos correlatos.

6.9 As partes CONTRATANTES néo séo responsaveis pela inexecucao, execucao

tardia ou parcial de suas obrigacfes, quando a falta resultar, comprovadamente, de

fato necessario decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior, cujo efeito ndo era possivel

evitar ou impedir. Essa exoneracdo de responsabilidade deve produzir efeitos nos

termos do paragrafo unico do artigo 393 do Cadigo Civil Brasileiro.

6.10 No caso de uma das partes se achar impossibilitada de cumprir alguma de suas

obrigacdes, por motivo de caso fortuito ou forga maior, deve informar expressa e
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formalmente esse fato a outra parte, no maximo até 10 (dez) dias consecutivos
contados da data em que ela tenha tomado conhecimento do evento.
6.10.1 A comunicacao de que trata este subitem deve conter a caracterizagéo do
evento e as justificativas do impedimento que alegar, fornecendo a outra parte,
com a maior brevidade, todos os elementos comprobatorios e de informacéo,
atestados periciais e certificados, bem como comunicando todos os elementos
novos sobre a evolucdo dos fatos ou eventos verificados e invocados,
particularmente sobre as medidas tomadas ou preconizadas para reduzir as
consequéncias desses fatos ou eventos, e sobre as possibilidades de retomar,
no todo ou em parte, o cumprimento de suas obrigacdes contratuais.
6.10.2 0 prazo para execucdo das obrigacdes das partes, nos termos desta
Clausula, deve ser acrescido de tantos dias quanto durarem as consequéncias
impeditivas da execucdo das respectivas obrigacdes da parte afetada pelo
evento.
6.11 A né&o utilizacdo pelas partes de quaisquer dos direitos assegurados neste
contrato, ou na Lei em geral, ou no Regulamento, ou a ndo aplicagdo de quaisquer
sancdes, nao invalida o restante do contrato, ndo devendo, portanto, ser interpretada
como renuncia ou desisténcia de aplicacdo ou de acfes futuras.
6.12 Qualquer comunicagao pertinente ao contrato, a ser realizada entre as partes
contratantes, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de
decisdo sancionatoria ou sobre rescisdo contratual, deve ocorrer por escrito,
preferencialmente nos seguintes e-mails:
E-mail BANPARA - ...............
E-mail CONTRATADA - ...............
6.12.1 As partes sdo obrigadas a verificar os e-mails referidos neste subitem a
cada 24 (vinte e quatro) horas e, se houver alteracdo de e-mail ou qualquer
defeito técnico, devem comunicar a outra parte no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.
6.12.2 Os prazos indicados nas comunicacdes iniciam em 2 (dois) dias Gteis a
contar da data de envio do e-mail.
6.12.3 As partes estdo obrigadas a comunicarem uma a outra, com 5 (cinco)
dias de antecedéncia, qualquer alteragcdo nos respectivos e-mails. No caso de
falha ou problema técnico, as partes devem comunicar, uma a outra, em até 5
(cinco) dias.

| 7 CLAUSULA SETIMA — RECEBIMENTO
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7.1 O BANPARA, por meio do agente de fiscalizac&o técnica, deve HOMOLOGAR

0s produtos entregues e 0s servigcos executados conforme as regras estabelecidas no
Termo de Referéncia, Adendo 1 deste contrato.

8 CLAUSULA OITAVA — CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1 Os pagamentos serdo efetuados conforme as regras estabelecidas no Termo de
Referéncia, Adendo 1 deste contrato.

8.2 O pagamento sera condicionado ao recebimento dos servi¢os por etapas e nos
percentuais, conforme Termo de Referéncia (Adendo 1 deste contrato), e somente
ap6s validacdo do responsavel do BANPARA pelo projeto. O pagamento sera
efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA a
unidade de gestdo de contrato do BANPARA, que deve conter o detalhamento da
etapa executada, com especificacdes dos servicos efetuados, o numero do contrato,
a agéncia bancéria e conta corrente na qual deve ser depositado o respectivo
pagamento.

8.3 As faturas que apresentarem erros ou cuja documentacao suporte esteja em
desacordo com o contratualmente exigido devem ser devolvidas a CONTRATADA
pela unidade de gest&o de contrato do BANPARA para a correcéo ou substituicdo. O
BANPARA, por meio da unidade de gestdo de contrato, deve efetuar a devida
comunicacdo a CONTRATADA dentro do prazo fixado para o pagamento. Depois de
apresentada a Nota Fiscal/Fatura, com as devidas correcdes, 0 prazo previsto no
subitem acima deve comecar a correr novamente do seu inicio, sem que nenhuma
atualizac&o ou encargo possa ser imputada ao BANPARA.

8.4 A devolucdo da Nota/Fatura ndo servird de pretexto ao descumprimento de
quaisquer clausulas contratuais.

8.5 E permitido ao BANPARA descontar dos créditos da CONTRATADA qualquer
valor relativo a multa, ressarcimentos e indenizacdes, sempre observado o
contraditorio e a ampla defesa.

8.6 Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o Judiciario e
orgaos administrativos, atribuidos ao CONTRATANTE, oriundos de problemas na
execucdo do contrato por ato da CONTRATADA, serdo repassados a esta e
deduzidos do pagamento realizado pelo Banco, independente de comunicacéo ou
interpelacgéo judicial ou extrajudicial.
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8.7 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo BANPARA, incidira sobre os valores em atraso juros de mora no
percentual de 1% (um por cento) ao més, pro rata die, calculados de forma simples
sobre o valor em atraso e devidos a partir do dia seguinte ao do vencimento até a data
da efetiva liquidacéo do débito.

9 CLAUSULA NONA — DA INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

9.1 Fica, desde ja, entendido que os profissionais que prestam servicos para a
CONTRATADA néo possuem qualquer vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE.
9.1.1 A CONTRATADA obriga-se a realizar suas atividades utilizando
profissionais regularmente contratados e habilitados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacédo que rege
0s negocios juridicos e que lhe atribua responsabilidades, com énfase na
previdenciéria, trabalhista, tributaria e civel.
9.1.2 A CONTRATADA obriga-se a reembolsar ao CONTRATANTE todas as
despesas decorrentes de:
a) Reconhecimento judicial de titularidade de vinculo empregaticio de
prepostos seus com 0 CONTRATANTE, ou qualquer empresa do mesmo
grupo econémico;
b) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade do
CONTRATANTE ou qualquer outra empresa do mesmo grupo econémico no
cumprimento das obrigacdes previdenciarias da CONTRATADA.
9.1.3 O CONTRATANTE nado assumira responsabilidade alguma pelo
pagamento de impostos e encargos que competirem a CONTRATADA, nem se
obrigara a restituir-lhe valores, principais ou acessoérios, que esta, porventura,
despender com pagamentos desta natureza.

10 CLAUSULA DEZ — ALTERACOES INCIDENTES SOBRE O OBJETO DO
CONTRATO

10.1 A alteracéo incidente sobre o objeto do contrato deve ser consensual e pode
ser quantitativa, quando importa acréscimo ou diminuicdo do objeto do contrato, ou
qualitativa, quando a alteracéo diz respeito a caracteristicas e especificacdes técnicas
do objeto do contrato.
10.1.1 A alteracdo quantitativa sujeita-se aos limites previstos nos § 1° e 2° do
artigo 81 da Lei n. 13.303/2016, devendo observar o seguinte:
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10.2

10.3

a) A aplicacdo dos limites deve ser realizada separadamente para 0s
acréscimos e para as supressdes, sem que haja compensacao entre os
mesmos;

b) Deve ser mantida a diferenca, em percentual, entre o valor global do
contrato e o valor or¢cado pelo BANPARA, salvo se o fiscal técnico do contrato
apontar justificativa técnica ou econémica, que deve ser ratificada pelo gestor
do contrato;

10.1.2 A alteracao qualitativa ndo se sujeita aos limites previstos nos § 1° e 2°
do artigo 81 da Lei n. 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a) Os encargos decorrentes da continuidade do contrato devem ser inferiores
aos da rescisdo contratual e aos da realizagdo de um novo procedimento
licitatorio;

b) As consequéncias da rescisdo contratual, seguida de nova licitacdo e
contratacdo, devem importar prejuizo relevante ao interesse coletivo a ser
atendido pela obra ou pelo servico;

c) As mudancas devem ser necessarias ao alcance do objetivo original do
contrato, a otimizacdo do cronograma de execucdo e a antecipacdo dos
beneficios sociais e econdmicos decorrentes;

d) A capacidade técnica e econdmico-financeira da CONTRATADA deve ser
compativel com a qualidade e a dimensao do objeto contratual aditado;

e) A motivacdo da mudanca contratual deve ter decorrido de fatores
supervenientes nao previstos e que nao configurem burla ao processo
licitatério;

f) A alteracdo ndo deve ocasionar a transfiguracdo do objeto originalmente
contratado em outro de natureza ou propdsito diverso.

As alteracdes incidentes sobre o objeto devem ser:

a) Instruidas com memoaria de célculo e justificativas de competéncia do fiscal
técnico e do fiscal administrativo do BANPARA, que devem avaliar os seus
pressupostos e condigdes e, quando for o caso, calcular os limites;

b) As justificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato do BANPARA;

c) Submetidas a area juridica e, quando for o caso, a area financeira do
BANPARA,;

As alteracdes contratuais incidentes sobre o objeto e as decorrentes de

revisdo contratual devem ser formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma
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autoridade que firmou o contrato, devendo o extrato do termo aditivo ser publicado no
sitio eletrénico do BANPARA.

10.4 N&o caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples
apostila, dispensando a celebracao de termo aditivo:
a) A variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos;
b) As atualizagcdes, as compensacbes ou as penalizacbes financeiras
decorrentes das condi¢cdes de pagamento previstas no contrato;
c) A correcao de erro material havido no instrumento de contrato;
d) As alteracGes na razdo ou na denominacédo social da CONTRATADA;
e) As alteragbes na legislagdo tributaria que produza efeitos nos valores
contratados.

11 CLAUSULA ONZE - EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO
CONTRATO

11.1 O equilibrio econémico-financeiro do contrato deve ocorrer por meio de:
a) Reajuste: instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do
contrato diante de variacdo de precos e custos que sejam normais e previsiveis,
relacionadas com o fluxo normal da economia e com o processo inflacionario,
devido ao completar 1 (um) ano a contar da data da proposta;

b) Revisdo: instrumento para manter o equilibrio econdmico-financeiro do
contrato diante de variacdo de precos e custos decorrentes de fatos imprevisiveis
ou previsiveis, porém com consequéncias incalculaveis, e desde que se
configure alea econdmica extraordindria e extracontratual, sem a necessidade
de periodicidade minima.

11.2 Os valores contratados seréo reajustados anualmente, a contar da data de
apresentacéo da proposta, no prazo da lei, segundo a variagdo do indice de Custos
de Tecnologia da Informacéo (ICTI), mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA ocorrida nos doze meses anteriores, ou outro, na falta
deste, que estiver estabelecido na legislacdo a época de cada reajuste.

11.3 Arevisdo deve ser precedida de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada
de comprovacgéo:
a) Dos fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém com consequéncias
incalculaveis;
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b) Da alteracdo de precos ou custos, por meio de notas fiscais, faturas, tabela
de precos, orcamentos, noticias divulgadas pela imprensa e por publicacdes
especializadas e outros documentos pertinentes, preferencialmente com
referéncia a época da elaboragéo da proposta e do pedido de reviséo; e
c) De demonstracédo analitica, por meio de planilha de custos e formacéo de
precos, sobre os impactos da alteracédo de precos ou custos no total do contrato.
11.3.1 Caso, a qualquer tempo, a CONTRATADA seja favorecida com
beneficios fiscais isen¢des e/ou reducdes de natureza tributarias em virtude do
cumprimento do contrato, as vantagens auferidas serdo transferidas ao
BANPARA, reduzindo-se o preco.
11.3.2 Caso, por motivos ndo imputaveis 8 CONTRATADA, sejam majorados
0os gravames e demais tributos ou se novos tributos forem exigidos da
CONTRATADA, cuja vigéncia ocorra ap0s a data da apresentacéo da Proposta,
0 BANPARA absorvera os dnus adicionais, reembolsando a CONTRATADA dos
valores efetivamente pagos e comprovados, desde que ndo sejam de
responsabilidade legal direta e exclusiva da CONTRATADA.

11.4 Os pedidos de revisdo serdo decididos em decisdo fundamentada no prazo
méaximo de 60 (sessenta) dias contados da formaliza¢do do requerimento.
11.4.1 O BANPARA podera realizar diligéncias junto 8 CONTRATADA para que
esta complemente ou esclareca alguma informacao indispensavel a apreciacao
dos pedidos. Nesta hipotese, o prazo estabelecido neste subitem ficara
suspenso enquanto pendente a resposta pela CONTRATADA.
11.4.2 Areviséo que nao for solicitada durante a vigéncia do contrato considera-
se preclusa com a prorrogacado contratual ou com o encerramento do contrato.

12 CLAUSULA DOZE - RESCISAO

12.1 O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a resciséo, que deve
ser formalizada por distrato e antecedida de comunicacdo a outra parte contratante
sobre a intencdo de rescisdo, apontando-se as razdes que lhe sdo determinantes,
dando-se o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para eventual manifestacao.

12.2 A parte que pretende a rescisdo deve avaliar e responder motivadamente a
manifestacdo referida no subitem precedente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
comunicando a outra parte, na forma prevista neste contrato, considerando-se 0
contrato rescindido com a referida comunicacao.
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12.3 Aplica-se a teoria do adimplemento substancial, devendo as partes
contratantes ponderar, no que couber, antes de decisdo pela rescisao:
a) Impactos econOGmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos
beneficios do empreendimento;
b) Riscos sociais, ambientais e a seguranca da populacéo local decorrentes do
atraso na fruicdo dos beneficios do empreendimento;
c) Motivacao social e ambiental do empreendimento;
d) Custo da deterioracdo ou da perda das parcelas executadas;
e) Despesa necessaria a preservacdo das instalagcbes e dos servicos ja
executados;
f) Despesa inerente a desmobilizacdo e ao posterior retorno as atividades;
g) Possibilidade de saneamento dos descumprimentos contratuais;
h) Custo total e estagio de execucéo fisica e financeira do contrato;
i) Empregos diretos e indiretos perdidos em razdo da paralisacdo do contrato;
J) Custo para realizacdo de nova licitagdo ou celebracdo de novo contrato;
k) Custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisacéo.

12.4 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencédo das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA pode dar ensejo a rescisdo contratual,
sem prejuizo das demais sangoes.
12.4.1 Na hipétese deste subitem, o BANPARA pode conceder prazo para que
a CONTRATADA regularize suas obrigac@es trabalhistas ou suas condicfes de
habilitacdo, sob pena de rescisédo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a
incapacidade da CONTRATADA de corrigir a situagao.

13 CLAUSULA TREZE — SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, o BANPARA podera, garantida a
prévia defesa, de acordo com o processo administrativo preceituado no artigo 99 do
Regulamento, aplicar ao contratado as san¢fes de adverténcia ou suspensdo
temporaria de participacéo em licitacdo e impedimento de contratar com o0 BANPARA
por prazo nao superior a 2 (dois) anos, que podem ser cumuladas com multa.

13.2 As sanc¢bes administrativas devem ser aplicadas diante dos seguintes
comportamentos da CONTRATADA:
a) Dar causa a inexecucéo parcial ou total do contrato;
b) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
c) Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem
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motivo justificado;
d) Prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucéo do contrato;

e) Praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;
f) Comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal.

13.3 A sancdao de suspensao, referida no inciso 11l do artigo 83 da Lei n. 13.303/2016,
deve observar 0s seguintes parametros:
a) Se nao se caracterizar ma-fé, a pena base deve ser de 6 (seis) meses;
b) Caracterizada a ma-fé ou intencéo desonesta, a pena base deve ser de 1 (um)
ano e a pena minima deve ser de 6 (seis) meses, mesmo aplicando as
atenuantes previstas.

13.3.1 As penas bases definidas neste subitem devem ser qualificadas nos
seguintes casos:
a) Em 1/2 (um meio), se a CONTRATADA for reincidente;
b) Em 1/2 (um meio), se a falta da CONTRATADA tiver produzido prejuizos
relevantes para o0 BANPARA.

13.3.2 As penas bases definidas neste subitem devem ser atenuadas nos
seguintes casos:
a) Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA nao for reincidente;
b) Em 1/4 (um gquarto), se a falta da CONTRATADA nao tiver produzido
prejuizos relevantes para o BANPARA;
c) em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA tiver reconhecido a falta e se
dispuser a tomar medidas para corrigi-la; e
d) em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA comprovar a existéncia e a
eficacia de procedimentos internos de integridade, de acordo com os
requisitos do artigo 42 do Decreto n. 8.420/2015.

13.3.3 Na hipotese deste subitem, se ndo caracterizada ma-fé ou intencao
desonesta e se a CONTRATADA contemplar os requisitos para as atenuantes
previstos nas alineas acima, a pena de suspenséao deve ser substituida pela de
adverténcia, prevista no inciso | do artigo 83 da Lei n. 13.303/2016.

13.4 A CONTRATADA, para além de hipGteses previstas no presente contrato e no
Termo de Referéncia, estara sujeita a multa:
a) De mora, por atrasos néo justificados no prazo de execucao de 0,2% (dois
décimos por cento) do valor da parcela do objeto contratual em atraso, por dia
de atraso, limitada a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.
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b) Compensatoria, pelo descumprimento total do contrato, no montante de até
5% (cinco por cento) do valor do contrato.

b.1) se houver inadimplemento parcial do contrato, o percentual de até 5% deve
ser apurado em razao da obrigag&o inadimplida.

13.4.1 Se a multa moratéria alcancar o seu limite e a mora ndo se cessar, o
contrato pode ser rescindido, salvo decisédo em contrario, devidamente motivada,
do gestor do contrato.

13.4.2 Acaso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela CONTRATADA, o
BANPARA pode exigir indenizagéo suplementar, valendo a multa como minimo
de indenizacédo, na forma do preceituado no paragrafo Unico do artigo 416 do
Cddigo Civil Brasileiro.

13.4.3 A multa aplicada pode ser descontada da garantia, dos pagamentos
devidos a CONTRATADA em razéo do contrato em que houve a aplicacdo da
multa ou de eventual outro contrato havido entre o BANPARA e a
CONTRATADA, aplicando-se a compensacdo prevista nos artigos 368 e
seguintes do Cadigo Civil Brasileiro.

14 CLAUSULA CATORZE — RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA POR
ATOS LESIVOS AO BANPARA

14.1 Com fundamento no artigo 5° da Lei n. 12.846/2013, constituem atos lesivos ao
BANPARA as seguintes praticas:
a) Fraudar o presente contrato;
b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o
contrato;
c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacdes ou prorrogacdes deste contrato, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatoério da licitacdo publica ou neste instrumento contratual;
d) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro deste contrato;
e) Realizar quaisquer acées ou omissdes que constituam prética ilegal ou de
corrupcdo, nos termos da Lei n. 12.846/2013, Decreto n. 8.420/2015, Lei n.
14.133/2021, ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis, ainda que
nao relacionadas no presente contrato.
14.2 A préatica, pela CONTRATADA, de atos lesivos ao BANPARA, a sujeitara,
garantida a ampla defesa e o contraditorio, as seguintes san¢des administrativas:
a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do dltimo exercicio anterior ao da instauracdo do processo
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administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem
auferida, quando for possivel sua estimacéao;
b) Publicacéo extraordinaria da decisdo condenatéria.
14.2.1 Na hipotese da aplicagdo da multa prevista na alinea “a” deste subitem,
caso nao seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa
juridica, a multa serd de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00
(sessenta milhdes de reais).
14.2.2 As sancbes descritas neste  subitem serdo  aplicadas
fundamentadamente, isolada ou cumulativamente, de acordo com as
peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza das infracdes.
14.2.3 A publicagdo extraordinaria sera feita as expensas da empresa
sancionada e sera veiculada na forma de extrato de sentenca nos seguintes
meios:
a) Em jornal de grande circulacdo na area da pratica da infracdo e de
atuacdo do Contratado ou, na sua falta, em publicacdo de circulagéao
nacional;
b) Em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da
atividade do Contratado, em localidade que permita a visibilidade pelo
publico, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias; e
c) No sitio eletrénico do Contratado, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em
destaque na pagina principal do referido sitio.
14.2.4 A aplicacdo das sancbes previstas neste subitem ndo exclui, em
qualquer hipotese, a obrigacao da reparacéo integral do dano causado.
14.3 A prética de atos lesivos ao BANPARA sera apurada e apenada em Processo
Administrativo de Responsabilizacdo (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do
BANPARA e conduzido por comissdo composta por 2 (dois) servidores designados.
14.3.1 Na apuragédo do ato lesivo e na dosimetria da sangédo eventualmente
aplicada, o BANPARA deve levar em considerac&o os critérios estabelecidos no
artigo 7° e seus incisos da Lei n. 12.846/2013.
14.3.2 Caso os atos lesivos apurados envolvam infracdes administrativas a Lei
n. 14.133/2021, ou a outras normas de licitagcdes e contratos da administracao
publica, e tenha ocorrido a apuracao conjunta, o licitante também estara sujeito
a sancgOes administrativas que tenham como efeito restricdo ao direito de
participar em licitacbes ou de celebrar contratos com a administracéo publica, a
serem aplicadas no PAR.
14.3.3 A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do
PAR sera publicada no Diario Oficial do Estado do Para.
14.3.4 O processamento do PAR néo interferira na instauracdo e seguimento
de processo administrativo especificos para apuracédo da ocorréncia de danos e
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prejuizos ao BANPARA resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante, com ou
sem a participacao de agente publico.
14.3.5 O PAR e o sancionamento administrativo obedecerdo as regras e
parametros dispostos em legislagcdo especifica, notadamente, na Lei n.
12.846/2013 e no Decreto n. 8.420/ 2015, inclusive suas eventuais alteracoes,
sem prejuizo ainda da aplicacdo do ato de que trata o artigo 21 do Decreto no.
8.420/2015.
14.4 A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou
prejudica a possibilidade de sua responsabilizacdo na esfera judicial.
14.5 As disposicOes deste subitem se aplicam quando o licitante se enquadrar na
definicéo legal do paragrafo Gnico do artigo 1° da Lei n. 12.846/2013.
14.6 Nao obstante o disposto nesta Clausula, a CONTRATADA estd sujeita a
guaisquer outras responsabilizacbes de natureza civel, administrativa e, ou criminal,
previstas neste contrato e, ou na legislacao aplicavel, no caso de quaisquer violagdes.

15 CLAUSULA QUINZE - PUBLICIDADE E CONFIDENCIALIDADE

15.1 Quaisquer informacfes relativas ao presente contrato, somente podem ser
dadas ao conhecimento de terceiros, inclusive através dos meios de publicidade
disponiveis, apds autorizagdo, por escrito, do BANPARA. Para os efeitos desta
Clausula, deve ser formulada a solicitacdo, por escrito, ao BANPARA, informando
todos os pormenores da intencdo da CONTRATADA, reservando-se, ao BANPARA,
o direito de aceitar ou ndo o pedido, no todo ou em parte.

16 ~CLAUSULA DEZESSEIS - POLITICA DE RELACIONAMENTO E
ANTICORRUPCAO

16.1 AsPARTES se obrigam, sob as penas previstas no CONTRATO e na legislacéo
aplicavel, a analisar e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, abrangendo, mas
ndo se limitando a legislacdo brasileira anticorrupcdo e a legislacdo brasileira de
prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

16.2 As PARTES afirmam e garantem que nao estéo envolvidas ou irdo se envolver,
direta ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores,
conselheiros, sbécios ou acionistas, assessores, consultores, partes relacionadas,
durante o cumprimento das obrigagdes previstas no Contrato, em qualquer atividade
ou pratica que constitua uma infracdo aos termos das leis anticorrupgcdo e de
prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.
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16.3 As PARTES afirmam e garantem que nao se encontram, assim como seus
representantes, administradores, diretores, conselheiros, so6cios ou acionistas,
assessores, consultores, direta ou indiretamente (i) sob investigagcdo em virtude de
dendncias de suborno e/ou corrupgao; (i) no curso de um processo judicial e/ou
administrativo ou foi condenada ou indiciada sob a acusacdo de corrupgao
ou suborno; (iii) suspeita de praticas de terrorismo e/ou lavagem de dinheiro por
gualquer entidade governamental; e (iv) sujeita as restricdes ou san¢des econdmicas
e de negdcios por qualquer entidade governamental.

16.4 A CONTRATADA afirma que, direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu,
pagou ou autorizou o pagamento em dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou
qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia do Contrato, ndo ira ofertar, prometer,
pagar ou autorizar o pagamento em dinheiro, dar ou concordar em dar presentes ou
gualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o
objetivo de beneficiar ilicitamente a CONTRATANTE e/ou seus negocios.

16.5 A CONTRATADA afirma que, direta ou indiretamente, ndo ira receber,
transferir, manter, usar ou esconder recursos que decorram de qualquer atividade
ilicita, bem como ndo ird contratar como empregado ou de alguma forma manter
relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades
criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis
anticorrupcao, de lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

16.6 A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, a
CONTRATANTE a respeito de qualquer suspeita ou violacdo do disposto nas leis
anticorrupcao e ainda de participacdo em praticas de suborno ou corrupcéo, assim
como o descumprimento de qualquer declaracdo prevista nestas Clausulas.

16.7 A CONTRATADA afirma e garante que (i) os atuais representantes da
CONTRATADA néo sao funcionarios publicos ou empregados do governo; e que (ii)
informara por escrito, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, qualquer nomeacdo de seus
representantes como funcionarios publicos ou empregados do governo. A
CONTRATANTE podera, a seu exclusivo critério, rescindir o CONTRATO, caso a
CONTRATADA realize referida nomeacao nos termos do item “ii” acima, sendo que,
neste caso, nao serdo aplicaveis quaisquer multas ou penalidades a CONTRATANTE
pela rescisdo do CONTRATO, devendo a CONTRATADA responder por eventuais

perdas e danos.

16.8 A CONTRATADA declara que tem conhecimento de que a CONTRATANTE
possui politicas e procedimentos internos que tém como objetivo garantir o
cumprimento dos compromissos legais e éticos assumidos, dentre 0s quais esta
incluido 0 Cdodigo de Conduta  Etica e Conduta, disponivel
em https://www.banpara.b.br/banpara/requlamentos/.
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16.9 A CONTRATADA, em consonancia com clausula anterior, declara que atuara
conforme os padrdes e principios deste Codigo, ciente de que o desrespeito as suas

disposicdes pode acarretar a rescisdo do contrato, sem prejuizo das penalidades
contratuais cabiveis.

16.10 Qualquer descumprimento das disposicOes de Anticorrupcdo, em qualquer um
dos seus aspectos, ensejara a rescisdo motivada do presente instrumento,
independentemente de qualquer notificacdo, observadas as penalidades previstas
neste Contrato, bem como facultara a parte faltosa o ressarcimento, perante a parte
inocente, de todo e qualquer dano suportado em funcéo do referido descumprimento.

17 CLASULA DEZESSETE — DA DOTACAO ORCAMENTARIA |

17.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacéo
orcamentaria propria, prevista no orcamento do Banpara, para o exercicio de 2024 na
classificacao abaixo:

Gestao/Unidade: xxxxxx
Conta Contabil; xxxxxxx

18 CLAUSULA DEZOITO - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

18.1. AS PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se, sempre que aplicavel,
a atuar no presente contrato, em conformidade com a Legislacdo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais e as determinagbes de  6rgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018, além
das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver
gualquer tipo de tratamento dos dados das partes, o que inclui os dados dos seus
clientes e representantes.

18.2 AS PARTES processardo os dados pessoais somente sob as instrugbes
documentadas de maneira que — e na medida em que — seja apropriado para
execucao do contrato, exceto quando necessario para cumprir uma obrigacao legal.

18.3. Os dados pessoais serao tratados para atos e obrigagdes relacionadas a este
contrato, tendo como finalidade aferir poderes de representacao as partes.

18.4. Os dados pessoais serdo tratados para a finalidade descrita acima e se limitam
a: Nome completo, RG, CPF, agéncia, conta corrente e endereco.

18.5. AS PARTES deverdo disponibilizar em seus enderecos eletrbnicos,
documentagédo relevante para comprovacdo de cumprimento das medidas de
seguranca e boas praticas, caso possuam, como por exemplo, sua politica de
privacidade, codigo de conduta aprovado (quando disponivel) e politica de seguranca
da informacéao.

18.6. O CONTRATADO, caso identifique que uma instrucdo do CONTRATANTE viola
a Lei Geral de Protecao de Dados ou qualquer outra disposicdo normativa sobre
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Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, devera informa-lo imediatamente sobre
tal fato.

18.7. Sem prejuizo de quaisquer acordos contratuais existentes entre AS PARTES,
0os dados pessoais serdao todos tratados como estritamente confidenciais e AS
PARTES informaréo todos os seus funcionarios envolvidos no processamento de
dados pessoais de natureza confidencial do contrato.

18.8. AS PARTES deverao garantir que todas as pessoas ou partes tenham assinado
um contrato de confidencialidade apropriado, estejam de outra forma vinculadas a um
dever de confidencialidade ou estejam sob uma obrigacdo estatutaria apropriada de
confidencialidade.

18.9. As PARTES deverdo implementar medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para garantir um nivel de seguranga no processamento de dados
pessoais apropriado ao risco.

18.10. AS PARTES deverao apresentar, sempre que solicitado pela outra, evidéncias
de que o0 ambiente de realizacdo dos servicos possui 0 grau de seguranga necessario
para garantir o sigilo das informacdes a ela confiadas.

18.11. Quando uma PARTE tomar conhecimento de um incidente que afeta o
processamento dos dados pessoais tratados em funcdo desde contrato, devera
notificar imediatamente A OUTRA sobre o mesmo, sem demora injustificada, devendo
sempre cooperar e seguir as suas instrucées em relagao a esses incidentes, a fim de
permitir que se realize uma investigacao completa sobre o incidente, se formule uma
resposta correta e tome as medidas adequadas a respeito do incidente.

18.12. A CONTRATADA devera indenizar o CONTRATANTE e o isentar de todas as
reivindicacbes, acles, reivindicacbes de terceiros, perdas, danos e despesas
incorridas pelo CONTRATANTE e decorrentes, direta ou indiretamente, de ou em
conexdo com uma violagédo das clausulas de Tratamento de Dados e/ou a Lei Geral
de Protecao de Dados.

18.13. O CONTRATANTE devera avaliar se a CONTRATADA possui conhecimento
técnico suficiente para auxiliar no cumprimento de obrigacdes previstas na Lei Geral
de Protecdo de Dados, tais como medidas técnicas, notificacdes de violacbes e
DPIAs.

18.14. AS PARTES deverao processar os dados pessoais até a data de rescisdo do
contrato, ou até que esses dados sejam retornados ou destruidos.

18.15. AS PARTES deverdo emitir documentos ratificando que todos os dados
pessoais foram devolvidos ou descartados.

18.16. AS PARTES nao autorizam uma a outra a usar, compartilhar ou comercializar
guaisquer eventuais elementos de dados, produtos ou subprodutos que se originem
ou sejam criados a partir do tratamento de dados estabelecido por este Contrato.
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18.17. AS PARTES deverdo auxiliar uma a outra por medidas técnicas e
organizacionais apropriadas, na medida do possivel, para o cumprimento da
obrigacao de responder a solicitagdo de exercicio dos direitos dos titulares de dados

sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados, como solicitacdes de acesso, solicitacdes
de retificacdo ou descarte de dados pessoais e objecdes ao tratamento.

18.18. Fica assegurado as PARTES, nos termos da lei, o direito de regresso diante
de eventuais danos causados por este contrato, em decorréncia do descumprimento
das obrigacfes aqui assumidas em relacéo a Protecdo de Dados.

18.19. A rescisdo ou expiragdo deste contrato ndo exonera AS PARTES de suas
obrigacdes de confidencialidade, de acordo com as clausulas de Confidencialidade e
de Protecao de Dados Pessoais.

19 CLAUSULA DEZENOVE - MATRIZ DE RISCOS

19.1. Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados no Adendo 6 — Matriz de
Riscos, que integra este instrumento contratual, 0o CONTRATADO deverda, no prazo
de 01 (um) dia util, informar ao CONTRATANTE sobre o ocorrido, contendo as
seguintes informac¢des minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia
e sua duracao estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do
evento, quando houver;

c) As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo
estimado para que esses efeitos cessem;

d) As obrigacfes contratuais que ndo foram cumpridas ou que nao irdo ser
cumpridas em razéao do evento; e,

e) Outras informacg0des relevantes.

19.2. Apoés a notificagdo, o CONTRATANTE decidira quanto ao ocorrido ou podera
solicitar esclarecimentos adicionais aos CONTRATADOS. Em sua decisdo o
CONTRATANTE podera isentar temporariamente o0os CONTRATADOS do
cumprimento das obrigac8es contratuais afetadas pelo Evento.

19.3. A concesséao de isencédo nao exclui a possibilidade de aplicacdo das sancdes
previstas neste Contrato.

19.4. O reconhecimento pelo CONTRATANTE dos eventos descritos no Adendo 6 que
afetem o cumprimento das obrigacdes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente aos CONTRATADOS, nao dara ensejo a recomposi¢ao do equilibrio
econdmico financeiro do contrato, devendo o risco ser suportado conforme alocacéo
dos riscos na matriz, constante do anexo | do TR.
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19.5. As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca

maior deverdo ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util, contados da data
da ocorréncia do evento.

19.6. As partes deveréo acordar a forma e o prazo para resolu¢ao do ocorrido.

19.7. As partes nao serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forgca maior.

19.8. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposi¢cdo do equilibrio econdmico financeiro do contrato, salvo se as
consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro.

19.9. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias
a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe
ou forca maior.

19.10. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugado do contrato, ndo previstos no Adendo 6 —
Matriz de Riscos, seréo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito
a recomposicao do equilibrio econémico financeiro do contrato.

20 CLAUSULA VINTE — DA ASSINATURA DIGITAL

20.1. As PARTES expressamente anuem, autorizam, aceitam e reconhecem que
todos os documentos pertinentes ao Contrato, inclusive o proprio instrumento
contratual e seus aditivos, todas as paginas de assinatura e eventuais anexos, podem
ser assinados digitalmente com as respectivas assinaturas mediante certificados
eletronicos, com autenticidade reconhecida pelo certificado digital ICP-Brasil, e
enviados entre as partes por meio eletrénico nos termos do art. 10, °2° da MP n° 2.220-
2.

21 CLAUSULA VINTE E UM - DO FORO

21.1 As partes contratantes elegem o foro da Comarca de Belém, Estado do Para,
para a solugcéo de qualquer questao oriunda do presente contrato, com exclusao de
qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03
(trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que
produzam os efeitos legais, por si e seus sucessores.
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Pelo BANPARA:

Diretor Presidente Diretor ...............

Pela CONTRATADA:

Cargo:
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ADENDO 4 AO CONTRATO N
TERMO DE COMPROMISSO DE POLITICA ANTICORRUPCAO

Por este instrumento particular, a CONTRATADA compromete-se a cumprir
integralmente as disposi¢cdes da Politicas de Controles Internos e de Compliance do
BANPARA, da qual tomou conhecimento neste ato por meio da leitura da copia que
Ihe foi disponibilizada.

E, para fiel cumprimento desse compromisso, a CONTRATADA declara e
garante que nem ela, diretamente ou por intermédio de qualquer subsidiaria ou
afiliada, e nenhum de seus diretores, empregados ou qualquer pessoa agindo em seu
nome ou beneficio, realizou ou realizara qualquer ato que possa consistir em violacao
as proibicdes descritas (i) na Lei n. 12.846/2013, doravante denominada “Lei
Anticorrupgao”, (ii) na Lei Contra Praticas de Corrupcédo Estrangeiras de 1977 dos
Estados Unidos da América (United States Foreign Corrupt Practices Act of 1977, 15
U.S.C. 8§78-dd-1, et seq., conforme alterado), doravante denominada FCPA, (iii) e nas
convencgdes e pactos internacionais dos quais o Brasil seja signatario, em especial a
Convencdo da OCDE sobre Combate a Corrupcdo de Funcionarios Publicos
Estrangeiros em Transagbes Comerciais Internacionais, a Convengao das Nacdes
Unidas contra a Corrupcéo e a Convencdao Interamericana contra a Corrupcéo — OEA,
todas referidas como “Normas Anticorrupgao”, incluindo pagamento, oferta, promessa
ou autorizacdo de pagamento de dinheiro, objeto de valor ou mesmo de valor
insignificante mas que seja capaz de influenciar a tomada de deciséo, direta ou
indiretamente, a:

a) qualguer empregado, oficial de governo ou representante de, ou qualquer
pessoa agindo oficialmente para ou em nome de uma entidade de governo,
uma de suas subdivisdes politicas ou uma de suas jurisdi¢cdes locais, um érgéo,
conselho, comisséo, tribunal ou agéncia, seja civil ou militar, de qualquer dos
indicados no item anterior, independente de sua constituicdo, uma associacao,
organizagéo, empresa ou empreendimento controlado ou de propriedade de
um governo, ou um partido politico (os itens A a D doravante denominados
conjuntamente autoridade governamental);

b) oficial legislativo, administrativo ou judicial, independentemente de se tratar de
cargo eletivo ou comissionado;

c) oficial de, ou individuo que ocupe um cargo em, um partido politico;

d) candidato ou candidata a cargo politico;

e) um individuo que ocupe qualquer outro cargo oficial, cerimonial, comissionado
ou herdado em um governo ou qualquer um de seus 6rgaos; ou

f) um oficial ou empregado(a) de uma organizacao supranacional (por exemplo,
Banco Mundial, Na¢Bes Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE)
(doravante denominado oficial de governo);

g) ou a qualguer pessoa enquanto se saiba, ou se tenha motivos para crer que
gualquer porcao de tal troca é feita com o proposito de:

I. influenciar qualquer ato ou decisdo de tal oficial de governo em
seu oficio, incluindo deixar de realizar ato oficial, com o proposito
de assistir o BANPARA ou qualquer outra pessoa a obter ou reter
negocios, ou direcionar negocios a qualquer terceiro;

ii. assegurar vantagem imprépria;
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iii. induzir tal oficial de governo a usar de sua influéncia para afetar
ou influenciar qualquer ato ou decisdo de uma autoridade
governamental com o propésito de assistr o BANPARA ou
gualquer outra pessoa a obter ou reter negécios, ou direcionar
negdécios a qualquer terceiro; ou

iv. fornecer um ganho ou beneficio pessoal ilicito, seja financeiro ou
de outro valor, a tal oficial de governo.

A CONTRATADA, inclusive seus diretores, empregados e todas as pessoas
agindo em seu nome ou beneficio, com relacdo a todas as questdes afetando o
BANPARA ou seus negdcios, se obrigam a:

a) permanecer em inteira conformidade com as Leis Anticorrupgéo, e qualquer
legislacdo antissuborno, anticorrupcao e de conflito de interesses aplicavel, ou
qualquer outra legislacao, regra ou regulamento de propoésito e efeito similares,
abstendo-se de qualquer conduta que possa ser proibida a pessoas sujeitas as
Leis Anticorrupcao;

b) tomar todas as precaucdes necessarias visando prevenir ou impedir qualquer
incompatibilidade ou conflito com outros servicos ou com interesses do
BANPARA, o que inclui o dever de comunicar as relacdes de parentesco
existentes entre os colaboradores da CONTRATADA e do BANPARA; e

c) observar, no que for aplicavel, o Cadigo de Etica e de Condutas Institucionais
do BANPARA, sobre o qual declara ter pleno conhecimento.

Entendendo que é papel de cada organizacdo fomentar padrées éticos e de
transparéncia em suas relagdes comerciais, 0 BANPARA incentiva a CONTRATADA,
caso ainda ndo possua, a elaborar e implementar programa de integridade préprio,
observando os critérios estabelecidos no Decreto n. 8.420/2015.

Caso a CONTRATADA ou qualquer de seus colaboradores venha a tomar
conhecimento de atitudes ilicitas ou suspeitas, especialmente se referentes a violacdo
das Leis Anticorrupcao, deve informar prontamente ao BANPARA, por meio do Canal
de Denuncias ...............

Fica esclarecido que, para os fins do contrato, a CONTRATADA é responsavel,
perante 0 BANPARA e terceiros, pelos atos ou omissdes de seus colaboradores.

Por fim, a CONTRATANTE declara estar ciente de que a fiel observancia deste
instrumento € fundamental para a conducédo das atividades inerentes ao contrato
maneira ética e responséavel constituindo falta grave, passivel de imposicdo de
penalidade, qualquer infracdo, no disposto deste instrumento.

(Representante legal)
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ADENDO 5 AO CONTRATO ) )
TERMO DE RESPONSABILIDADE COM AS RECOMENDACOES DO CODIGO DE
ETICA E DE CONDUTA DO BANPARA

Eu, (nome do representante da empresa), representante da empresa, inscrita no
CNPJsobon°............... , declaro:

Declaro:

a) Que recebi, li e compreendi, tendo, assim, conhecimento do inteiro teor do
mencionado Codigo de Etica e de Conduta Institucional do Banparé e concordo com
0s principios e orientacdes nele contidos;

b) Que a empresa Contratada atuara conforme os padrdes e principios deste Codigo,
ciente de que o desrespeito as suas disposicfes pode acarretar a rescisao do
contrato, sem prejuizo das penalidades contratuais cabiveis;

c) Que estou ciente de que o documento se encontra disponivel no seguinte endereco:
https://www.banpara.b.br/banpara/regulamentos/.

(Representante legal)

TESTEMUNHAS:
2 2
Nome Nome




