AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 016/2020

0 BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. torna publico que realizara, nos termos da Lei n?
13.303/2016 e de seu Regulamento de Licitagdes e Contratos®, licitagdo na modalidade
pregao eletronico para Contratagdo de Empresa na area de Tecnologia da Informacgdo para a
Prestacdo de Servicos de TRANSPORTE DE MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE),
conforme Especificagdbes Técnicas contidas neste EDITAL, pelo periodo de 12 meses
renovaveis na forma da Lei, conforme condigdes estabelecidas no edital e anexos.

A sessdo publica ocorrera na seguinte data, horario e local:

DATA: 07/07,/2020
HORARIO: 10h (horario de Brasilia)

SISTEMA DE LICITACOES: www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 925803

O edital da licitacdo estara disponivel a partir de 15/06/2020, podendo ser obtido: (i)
Gratuitamente no site do BANPARA (www.banpara.b.br) e sites
www.comprasgovernamentais.gov.br e www.compraspara.pa.gov.br ; ou, (ii) Na sede do
BANPARA (Av. Presidente Vargas, n® 251, Ed. BANPARA - 1° andar, Comércio, Belém/PA)
mediante depésito identificado do valor de R$0,15 (quinze centavos) por folha (Conta-
Corrente n? 800.002-6, Agéncia n? 11 do BANPARA), nio reembolsavel, relativos aos custos
de reprodugao.

Belém-Par4, 16 de junho de 2020.

Claudia Miranda
Pregoeira

1https://www.banpara.b.br/media/233274 /regulamento de licita es e contratos.pdf
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PREGAO ELETRONICO N2 016/2020

EDITAL
0 BANCO DO ESTADO DO PARA S.A., por intermédio do pregoeiro designado pela Portaria
n? 60/2017 leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n? 13.303/2016, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANPARA (adiante denominado “Regulamento”),
da Lei n? 10.520/2002 alterada pelas disposicées do Decreto n? 10.024/2019, da Lei
Complementar n? 123 e da Lei Estadual n? 8.417/2016 , do Decreto Estadual n® 2.121/2018,
Lei n? 12.846/2013 e do Cédigo Civil Brasileiro, fara realizar licitacdo na modalidade Pregao
Eletronico, pelo critério de menor preco, conforme condi¢des estabelecidas neste edital e seus
anexos.

1.  SUMARIO DA LICITACAO

1.1. OBJETO: Contratacdo de Empresa na area de Tecnologia da Informacgdo para a Prestacdo
de Servicos de TRANSPORTE DE MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE), conforme
Especificacdes Técnicas contidas neste EDITAL, pelo periodo de 12 meses renovaveis na
forma da Lei, conforme condigdes estabelecidas no edital e anexos

1.1.12. MODALIDADE: Pregao Eletronico.
1.1.2. MODO DE DISPUTA: Aberto e fechado

1.1.3. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco, na forma estabelecida pelo
artigo 51 do Regulamento.

1.1.4. CRITERIO DE VALORES: Valor Maximo Aceitavel

1.1.5. SESSAO PUBLICA: Designada para o dia 07/07/2020, as 10h (horario de
Brasilia) no sistema de licitacbes www.comprasgovernamentais.gov.br.

1.2. A adjudicacao sera GLOBAL.

1.3. Havendo discordancia entre as especificacdes deste objeto descritas no COMPRASNET-
CATMAT e as especificagdes constantes do Anexo I - Termo de Referéncia e seus Adendos,
prevalecerao as ultimas.

1.4. Havendo contradi¢des entre o edital e seus anexos ou entre os anexos do edital deverdao
prevalecer as regras contidas no art. 34, item 4 do Regulamento.

1.5. Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso e durante a sessdao publica,
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF, salvo quando o edital e/ou o
Pregoeiro, na sessao, informar o contrario.

1.6 No campo “descricdo detalhada do objeto ofertado” do sistema
www.comprasgovernamentais.gov.br, obrigatoriamente, o licitante devera descrever a sintese
do objeto ofertado, ndo sendo aceitavel como descri¢do apenas o uso da expressdo “conforme
o edital” ou similares.

1.7. Fica vedado ao licitante qualquer tipo de identificagdo quando do registro de sua proposta
de precos no sistema ComprasNet, inclusive sendo vedado indicar marca e fabricante no
campo “descricao detalhada do objeto ofertado”, sob pena de desclassificacdo do certame. A
marca e o fabricante devem ser indicados em campo préprio no sistema do
www.comprasgovernamentais.gov.br, quando for o caso.



2.

CONDICOES DE PARTICIPACAO E CONTRATACAO

2.1. Poderdo participar da presente licitacdo qualquer pessoa juridica legalmente estabelecida
no Pais e que atenda as exigéncias deste edital e seus anexos.

2.2. Ndo sera admitida a participagdo, nesta licitacdo, de pessoas naturais ou juridicas que
estejam cumprindo penalidade de:

a)
b)

c)

d)

suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar,
prevista no inciso IIl do artigo 87 da Lei n® 8.666,/1993, aplicada pelo BANPARA;
impedimento de licitar e contratar, prevista no artigo 72 da Lei n? 10.520/2002 ou no
artigo 47 da Lei n? 12.462/2011, aplicada por qualquer 6rgao ou entidade integrante
da Administragdo Publica do Estado do Par3;

declara¢do de inidoneidade, prevista no inciso IV do artigo 87 da Lei n? 8.666/1993,
aplicada por 6rgao ou entidade integrante da Administracdo Publica nacional, ou, a
prevista no artigo 46 da Lei n? 8.443/1992, aplicada pelo Tribunal de Contas da Unido;
proibicdo de contratar com o Poder Publico aplicada com fundamento no artigo 12 da
Lei n® 8.429/1992, ou, proibicao de participar de licitagdes e de contratar prevista no §
32 do artigo 81 da Lei n?9.504/1997;

qualquer outra san¢do que as impe¢am de participar de licitagdes e contratar com o
BANPARA.

2.2.1. Para os fins desta licitacao, os impedimentos referidos neste edital serao
verificados perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS),
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e outros sistemas cadastrais
pertinentes que sejam desenvolvidos e estejam a disposicio para consulta,
conforme o caso.

2.3. Nao sera admitida a participagao:

a)

b)

c)

das pessoas naturais ou juridicas referidas no artigo 38 da Lei n? 13.303/2016. Os
licitantes deverdo apresentar declaracao de conformidade ao referido dispositivo,
conforme anexo Il do presente edital.

de cooperativas.

de empresas reunidas em consorcio.

2.4. O licitante podera participar desta licitacdo por intermédio de sua matriz ou filial, desde
que cumpra as condicOes exigidas para habilitacdo e credenciamento, em relacdo ao
estabelecimento com o qual pretenda participar do certame.

2.4.1. O CNPJ do estabelecimento que participar do certame, matriz ou filial, devera
ser o mesmo a constar no contrato com o BANPARA e nas Notas Fiscais/Faturas
emitidas, quando do fornecimento ou execucao dos servicos contratados. Dessa
forma, ndo sera admitida a emissdo de Notas Fiscais/Faturas por CNP] de
estabelecimento diverso daquele participante da licitacao.

2.5. Esta licitacdo é de ambito nacional.

2.6. Como requisito para participacio neste PREGAO ELETRONICO, o Licitante devera
manifestar, em campo préprio do Sistema Eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos



de habilitacdo e que sua proposta de precos esta em conformidade com as exigéncias deste
instrumento convocatorio e seus anexos.

3.  PROCEDIMENTO DA LICITACAO

3.1. A presente licitacdo sera conduzida pelo pregoeiro, que pode ser auxiliado por agente ou
equipe de apoio técnica, observando o seguinte procedimento:

a) Publicacao do edital:
I. O prazo de publicagdo do edital ndo podera ser inferior a 15 dias tuteis tendo em
vista o art. 39 do Regulamento Interno de Licita¢cdes e Contratos do Banco do
Estado do Para S/A (RILC).
b) Credenciamento no sistema de licitacdes:
[. O credenciamento no sistema de licitacdes ocorrera conforme o item 4 do
presente edital.
c) Eventual pedido de esclarecimento ou impugnacao:
[. Pedidos de esclarecimento e/ou impugnacoes serao dispostas conforme o item
5 do edital.
d) Resposta motivada sobre o eventual pedido de esclarecimento ou impugnacao:
[. Respostas aos pedidos de esclarecimento e/ou impugnagdes serdo dispostas
conforme o item 5 do edital.
e) Cadastramento da proposta no sistema de licitacoes:
[. O cadastramento da proposta no sistema de licitacdes obedecera ao disposto no
Decreto federal n? 10.024 /2019, conforme abaixo:
i. O cadastramento da proposta no sistema de licitacdes devera obedecer o
tempo estipulado pelo prazo de publicagao do edital tendo por data e
horario limite o momento imediatamente anterior a abertura da
licitacao.

ii. Apos a divulgacao do edital no sitio eletronico, todos licitantes terao
a obrigatoriedade de encaminhar, concomitantemente com a
proposta de preco, os documentos de habilitacao exigidos no
edital, exclusivamente por meio do sistema.

iii. Ficam dispensados de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do Sicaf.

iv. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

v. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante
melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliacao do
pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances

f) Avaliagdo das condig¢des de participacao:
[. ApoOs oinicio da sessdo e antes da abertura dos itens para a fase de lances, serdao
verificadas, previamente:
i. As condig¢des de participagdo da licitagdo previstas no item 2 do presente
edital.

ii. O preenchimento da proposta preliminar com vedagao de identificacao

do licitante e descri¢do correta do objeto nos termos do item 6 do edital.
g) Apresentacdo de lances:
[. A apresentacao de lances no sistema de licitagdes obedecera ao disposto no
Decreto federal n? 10.024 /2019, conforme abaixo:

i. A etapa de envio de lances na sessao publica durara 15 (quinze)
minutos e, apos isso, o sistema encaminhara o aviso de fechamento
iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos,



1i.

iii.

iv.

vi.

h) Negociacgao:

aleatoriamente determinado, a recepc¢do de lances sera automaticamente
encerrada.

Encerrado o prazo de dez minutos, aleatoriamente determinado, o
sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais
baixo e os autores das ofertas com valores até dez por cento superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item
acima, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacao, até o maximo de trés, poderdao oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do
prazo.

Encerrados os prazos acima, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos acima,
havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o
maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final
e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento
deste prazo, observado, ap6s esta etapa, que o sistema ordenara os
lances em ordem crescente de vantajosidade..

Na hipdtese de nado haver licitante classificado na etapa de lance fechado
que atenda as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro poderd, auxiliado
pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa
fechada.

[. Apbs a fase de lances, o licitante melhor colocado sera chamado pelo pregoeiro

a negociar
i) Verificacdo de efetividade dos lances ou propostas:

[. Averificacdo dos lances ou propostas tem por objetivo impedir a contratagdo de
bens e servicos com sobrepreco ou valores inexequiveis.

II. Nesse momento, o pregoeiro verificara a proposta ou lance final do licitante
melhor colocado quanto a conformidade quanto ao critério de valores adotado
para a licitacao.

I1I. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos
e Formacao de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagao
da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

[V. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 2° do artigo 56 da Lei n°® 13.303, de 2016 e a exemplo
das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

V. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da
média dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da
proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo
sendo possivel a sua imediata desclassifica¢do, sera obrigatoria a realizacao de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

VI. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou
os indicios que fundamentam a suspeita.

VII.Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata



VIII. 0 Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de
120 ( cento e vinte) minutos, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

IX. O prazo podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante e formalmente aceita pelo Pregoeiro, formulada antes de
findo o prazo.

X. Dentre os documentos passiveis de solicitagcdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

XI. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

XII.O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados no mercado
em relacdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias
envolvidas na contratacao;

XIIL. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no
prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoracao do prego
proposto.

j) Julgamento:
[. O critério de julgamento da presente licitacao serd o de menor preco.
k) Habilitagao:

I. Ahabilitacdo, enviada previamente pelo licitante, sera verificada apds o
julgamento da proposta vencedora da fase de lances e negociacao com a
finalidade de se obter o menor preco aceitavel pelo Banco e sera verificada sua
conformidade com as instrugdes contidas no item 10 do edital.

1) Declaragao de vencedor:

I. Ao licitante que apds as anadlises se classificar melhor colocado e tiver seus
documentos aprovados sera declarado vencedor na auséncia de intencdo de
recurso ou apos resultado final de recurso.

m) Interposicao de recurso:

[.  Osprocedimentos de interposi¢do de recurso e julgamento serdo definidos no

item 11 do edital.
n) Adjudicacao e homologacao;
I. A adjudicacao e homologacdo seguirdo o rito definido pelo item 12 deste edital.

| 4. CREDENCIAMENTO E ACESSO AO SISTEMA DE LICITACOES

4.1. Os interessados em participar deverao dispor de acesso no sistema de licitagdes
www.comprasgovernamentais.gov.br, no qual deverao realizar seu credenciamento e de
representante capacitado e habilitado a praticar os atos e transag¢des inerentes a licitacao.

4.2. As empresas deverdo ser registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, nos termos do art. 42, [ A do Regulamento. As que ainda ndo estejam
cadastradas e tiverem interesse em participar do presente Pregdo, deverao providenciar o seu
cadastramento e sua habilitacao através do enderecgo eletrénico do sistema de processamento
eletronico das informag¢des cadastrais, ou seja, o site do SICAF referente ao
SIASG/COMPRASNET, até o momento anterior a abertura de sessao.

4.3. O cadastro se dara apds o acesso ao site: https://portal.brasilcidadao.gov.br/servicos-
cidadao/acesso/#/primeiro-acesso e seguidas as devidas orientacdes de cadastro de
fornecedores, os quais, deverao possuir, para operacdo do sistema SICAF digital o seu
certificado digital no padrao ICP-Brasil, conforme as exigéncias do sistema.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal inica e
exclusiva do licitante ou de seu representante legal e na presunc¢do de sua capacidade técnica
para realizacdo das transac¢des inerentes a licitagao.



https://portal.brasilcidadao.gov.br/servicos-cidadao/acesso/#/primeiro-acesso
https://portal.brasilcidadao.gov.br/servicos-cidadao/acesso/#/primeiro-acesso

4.5. 0 uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao BANPARA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6. O licitante sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
BANPARA responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

4.7. O acesso ao sistema se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario limite estabelecido.
4.8. Cabera ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema, antes, durante e apds a sessdo
publica de lances, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.9. O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificacao e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico, no site
www.comprasgovernamentais.gov.br. O credenciamento junto ao provedor do Sistema
implica na responsabilidade legal, inica e exclusiva do licitante, ou de seu representante legal,
bem como na presunc¢do de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes
ao Pregdo Eletronico e respectiva assuncdo das obriga¢des decorrentes da adjudicacdo e
contratacao.

4.10. A perda da senha ou a detecgdo de indicios que sugiram a quebra de sigilo devem ser
imediatamente comunicadas ao provedor do sistema, com vistas a ado¢do das medidas
cabiveis e imediato bloqueio de acesso.

5. CONSULTAS, ADITAMENTOS E IMPUGNACOES

5.1. Qualquer cidaddo ou agente econémico podera pedir esclarecimentos e impugnar o edital,
em requerimento escrito que deve ser apresentado, exclusivamente por meio eletronico
(internet), enviando para o e-mail: cpl@banparanet.com.br.

5.1.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnac¢des, devem ser apresentados até as 16
horas (horario local) do 52 (quinto) dia tutil antes da data fixada para a ocorréncia do
certame, ou seja, até o dia 30/06/2020.

5.1.2. Nao serdo conhecidos os requerimentos apresentados intempestivamente e/ou
subscritos por pessoa nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder pela impugnante.

5.1.3. Ao receber os requerimentos, o pregoeiro devera remeté-los, imediatamente, a
area técnica competente, para que ofereca resposta motivada.

5.1.4. Os pedidos de esclarecimento deverao ser respondidos antes da sessdo de
abertura da licitacdo e os pedidos de impugnacao, motivadamente, em até 03 dias uteis
antes da abertura da sessao.

5.1.5. A decisao de eventual adiamento da abertura da licitacao e a remarcac¢do de sua
abertura é de competéncia do pregoeiro e sera publicada no sitio eletronico do
BANPARA e no site www.comprasgovernamentais.gov.br, assim como, todos os avisos,
pedidos de esclarecimentos, impugnacdes e suas respectivas respostas.
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5.2. Somente terdo validade os comunicados veiculados por intermédio do pregoeiro e
disponibilizados na forma deste item.

5.3. O licitante, através de consulta permanente, devera manter-se atualizado quanto a
quaisquer alteracdes e esclarecimentos sobre o edital, nio cabendo ao BANPARA a
responsabilidade por desconhecimento de tais informacgdes, em face de inobservancia
do licitante quanto ao procedimento apontado neste subitem.

5.4. Aplica-se, no que couber, quanto aos pedidos de esclarecimento e impugnacao, o
disposto no artigo 40 do Regulamento.

6. APRESENTACAO DA PROPOSTA NO SISTEMA DE LICITACOES

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a
data e horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

6.2. No ato de envio de sua proposta, o licitante devera manifestar, em campo proéprio
do sistema de licitagdes, que:

6.2.1) Cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio;

6.2.2) Inexiste fato superveniente impeditivo para sua habilitacdo, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

6.2.3) ndo emprega menores em condicdes vedadas pela legislacdo trabalhista,
nem possui empregados executando trabalhos degradantes ou forgados;

6.2.4) sua proposta foi elaborada de forma independente.

i. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo, por ocasiao do
envio da proposta, declarar em campo proéprio do sistema, sob as penas
da lei, que atendem os requisitos do artigo 32 da Lei Complementar n?
123/2006, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido.

ii. A falta da declaracdo a que se refere este item indicara que a
microempresa ou empresa de pequeno porte optou por ndo utilizado os
beneficios previstos na Lei Complementar n2 123/2006.

6.3. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao e
proposta referente aos impedimentos e sobre a condicao de microempresa e empresa
de pequeno porte, sujeitara a proponente as san¢oes previstas neste edital.

6.4. O licitante devera encaminhar sua proposta preenchendo os campos especificos no
sistema de licitagdes, observadas as seguintes condig¢des:

6.4.1) O preenchimento da proposta, bem como a inclusdao de seus anexos, no
sistema de licitagdes é de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo ao
BANPARA qualquer responsabilidade.

6.5. Até a data e hora definidas para abertura das propostas, o licitante podera retirar
ou substituir a proposta anteriormente apresentada.



6.6. No sistema, devera ser cotado preco global, contendo no maximo 02 (duas) casas
decimais, sem arredondamentos. No preco cotado, deverdo incluir todos os
tributos, seguros, taxas e demais encargos que incidam ou venham a incidir sobre
o contrato e sua execuc¢do, assim como contribui¢des previdenciarias, fiscais e
parafiscais, PIS/PASEP, FGTS, IRRF, emolumentos, seguro de acidente de trabalho
e outros.

6.7. O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte optante do Simples
Nacional deve indicar a aliquota de imposto incidente com base no faturamento
acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores.

6.8. Quando o objeto licitado estiver enquadrado em algumas das vedacdes previstas
no artigo 17 da Lei Complementar n? 123/2006, os licitantes microempresas ou
empresas de pequeno porte que forem optantes do Simples Nacional deverao
formular suas propostas desconsiderando os beneficios tributarios do regime a
quem fazem jus.

6.9. O prazo de validade das propostas sera de 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data prevista para abertura dos envelopes, podendo vir a ser prorrogado mediante
solicitacdo do BANPARA e aceitacao do licitante.

6.9.1) O Pregoeiro verificara as propostas de precos enviadas, antes da abertura da
fase de lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que, de pronto, nao
atenderem as exigéncias do presente Edital e seus anexos, sejam omissas em
relagdo as informacoes exigidas, apresentem irregularidades insanaveis ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento, ou, ainda, que ndao observem o disposto no item
1.7 deste edital.

6.9.2) A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo, por parte do
licitante, das condi¢oes estabelecidas.

6.9.3) 0 BANPARA nio aceitara qualquer cobranga posterior de quaisquer encargos
financeiros adicionais, salvo se criados apds a data de abertura desta licitagdo, desde
que observem os requisitos e critérios relativos aos procedimentos de reequilibrio
econdmico-financeiro da contratacdo, conforme definido neste Edital, seus anexos e no
Regulamento do Banpara.

6.10. No momento da inser¢do da proposta deverao ser inseridos em anexo os documentos de
habilitacdo previstos no item 8 do Termo de Referéncia.

6.11. O valor da proposta/lance é apenas uma estimativa, ja que, para fins de pagamento, o
valor do SMS, ird obedecer a tabela de redugdo, constante no Item 13.3 do Termo de
Referéncia, anexo I.

| 7. JULGAMENTO

7.1. A presente licitacao sera julgada pelo critério do menor preco e, nos termos do item 3
do artigo 104 do Regulamento, seguira as regras de apresentacdo de propostas e lances
estabelecidos pelo sistema eletronico utilizado, no caso,
www.comprasgovernamentais.gov.br. No horario designado, o Pregoeiro fara realizar a
sessdo publica.



iii. Se por algum motivo a sessdo publica ndo puder ser realizada na data e
horario previstos, os licitantes deverdo ficar atentos a nova data e
horario que serdo disponibilizados no sistema eletronico em que se
realizara a sessdo publica e no sitio eletrénico do BANPARA.

iv. No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o
sistema eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

v. Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessao da licitacdo eletronica sera suspensa e reiniciada
somente ap6s comunicacao aos licitantes.

7.2. Os licitantes que atenderem as condi¢des deste edital poderdao apresentar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado
do seu recebimento e respectivo horario de registro do valor.

7.3. Os lances serdo registrados no sistema, de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes.

7.4. O licitante somente podera oferecer lances inferiores ao ultimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

7.5. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes.

7.6.Sera permitida a apresentacdo de lances intermediarios pelos licitantes, assim
considerados os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao ultimo
lance dado pelo préprio licitante.

7.7.Ndo serao aceitos lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

7.8. Durante a fase de lances, o pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
for considerado inexequivel.

7.9. Ndo serad admitida a desisténcia do lance efetivado, sujeitando-se o licitante desistente
as penalidades previstas neste edital e na legislacdo vigente.

7.10. Para efeito de ordenacao das propostas de precos, a desisténcia em apresentar
lance implicara exclusdo do licitante da etapa de lances e na manutencao do dltimo prego
por ela apresentado.

7.11. O empate entre dois ou mais licitantes somente ocorrera quando houver igualdade de
precos entre a proposta de precos e quando ndo houver lances para definir o desempate,
considerando-se, também, os procedimentos legais previstos para microempresa ou de
empresa de pequeno porte. Neste caso o desempate ocorrera por meio de sorteio a ser
realizado em sessao publica a ser designada para a qual todos os licitantes serao
convocados.

7.12. Sera admitido apenas 01(um) licitante vencedor.



8. DIREITO DE PREFERENCIA PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

8.1. Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro devera verificar se ocorre o empate ficto em
favor de microempresa ou empresa de pequeno porte, assegurando, se for o caso, o
direito de preferéncia, observando-se o seguinte:

i) o empate ficto ocorrera quando as ofertas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores ao menor preco, quando este for de licitante que nao se
enquadre na condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte;

ii) ocorrendo o empate, a microempresa ou a empresa de pequeno porte
melhor classificada, convocada pelo pregoeiro, poderd, no prazo maximo de 5
(cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que deve ser adjudicado o objeto em seu
favor;

iii) se a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada nao
exercer o direito de preferéncia, deverdo ser convocadas as remanescentes
que porventura se enquadrem na situa¢do de empate, na ordem classificatoria,
para o exercicio do mesmo direito; e

iv) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta. Nao se aplica tal sorteio quando por sua
natureza, o procedimento nao admitir o empate real, como acontece na fase de
lances do pregdo, em que os lances equivalentes ndo sdo considerados iguais,
sendo classificados conforme a ordem de apresentacao pelos licitantes,
conforme disposto art.82 §52 da Lei Estadual n2 8.417/2016.

8.2. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, classificada pelo exercicio
do direito de preferéncia, venha a ser desclassificada ou inabilitada por vicios em
sua proposta ou documenta¢do, o pregoeiro convocara, dentre as remanescentes
que porventura se enquadrem na hipdtese de empate ficto e respeitada a ordem
classificatéria, a préxima microempresa ou empresa de pequeno porte para o
exercicio do mesmo direito de preferéncia.

8.3. 0 procedimento previsto no subitem acima serd adotado, sucessivamente, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao edital ou até que nao haja microempresa
ou empresa de pequeno porte que se enquadre na hipotese de empate ficto.

8.4. Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos neste item, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame,
desde que atendas as exigéncias de efetividade e de habilitacao.

9. VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DOS LANCES E PROPOSTAS

9.1. Encerrada a etapa de lances e apés a verificagdo de possiveis preferéncias e
empates, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao




preco, a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto.

9.1.1. Para o exame preliminar, o pregoeiro podera exigir o imediato detalhamento
da proposta. Quando exigido, a proponente devera encaminhar, por meio do sistema
eletronico em que se realiza a licitacdo, www.comprasgovernamentais.gov.br no
prazo estipulado pelo pregoeiro.

9.1.2. O Pregoeiro ira conceder prazo de 120 (cento e vinte) minutos, para que a
empresa primeira colocada ajuste a Proposta de Preco com o ultimo lance ofertado,
caso a empresa oferte lances. A proposta ajustada devera ser inserida no sistema
comprasnet.

9.1.3.A Proposta inicial, assim como a proposta final, se for o caso, com o valor
equalizado ao seu ultimo lance ofertado, decomposta em planilha de pregos,
observado o modelo do ANEXO III, deve constar, conforme o caso:

i. indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios;

il. caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte optante
do Simples Nacional, devera indicar a aliquota de imposto incidente com
base no faturamento acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores.

iii. Observar as exigéncias do Termo de Referéncia, anexo I deste Edital.

9.3. O pregoeiro devera avaliar se a proposta do licitante melhor classificado atende as
especificacOes técnicas, demais documentos e formalidades exigidas no edital, podendo ser
subsidiado pela area técnica no que se referir ao atendimento das questdes técnicas
relacionadas ao objeto da licitacdo ou de documentos com informag¢des de ordem técnica que
podem impactar a sua execucao.

9.4. O pregoeiro devera desclassificar as propostas que apresentem precos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a
cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida.

9.5. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde que
ndao contrariem instrumentos legais, ndo caracterizardo motivo suficiente para a
desclassificagdo da proposta.

9.6. A andlise de exequibilidade da proposta ndao devera considerar materiais e instalagoes a
serem fornecidos pelo licitante em relacdo aos quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracdo, desde que a rentincia esteja expressa na proposta.

9.7. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade ou qualquer outro
aspecto da proposta.

9.7.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, o pregoeiro podera exigir do
licitante, sob pena de desclassificagdo, documentos que contenham as caracteristicas
dos bens ofertados (tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia) e outras
informacgdes pertinentes (tais como catalogos, folhetos ou propostas de terceiros), que
sejam capazes de demonstrar a exequibilidade da sua proposta.
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9.7.2. Qualquer licitante podera requerer motivadamente que se realizem diligéncias
para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as
provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.8. O pregoeiro podera negociar com o licitante autor da melhor proposta condi¢des mais
vantajosas, que poderao abranger os diversos aspectos da proposta, desde preco, prazos de
pagamento e de entrega, sem que lhe caiba, a pretexto da negociagao, relativizar ou atenuar as
exigéncias e condicdes estabelecidas no edital e nos seus documentos anexos.

9.9. O pregoeiro podera, de acordo com sua analise de conveniéncia e oportunidade, divulgar
o orcamento do BANPARA para efeito de negociagao.

9.10. O valor global da proposta, bem como os seus pre¢os unitdrios, apos a negociagdo, ndo
poderdo superar o orcamento estimado pelo BANPARA, sob pena de desclassificacdao do
licitante.

9.11. O Pregoeiro devera desclassificar, em decisdo motivada, apenas as propostas que
contenham vicios insanaveis, observando-se o seguinte:

a) Sao vicios sanaveis, entre outros, os defeitos materiais atinentes a descri¢do do objeto
da proposta e suas especificagdes técnicas, incluindo aspectos relacionados a execugado
do objeto, as formalidades, aos requisitos de representacdo, as planilhas de
composicao de precos, e, de modo geral, aos documentos de conteido declaratério
sobre situagdes pré-existentes, desde que ndo alterem a substancia da proposta;

b) O Pregoeiro ndo devera permitir o saneamento de defeitos em propostas apresentadas
com ma-fé ou inten¢do desonesta, como aqueles contaminados por falsidade material
ou intelectual ou que tentem induzir o Pregoeiro a erro;

c) O pregoeiro devera conceder prazo adequado, recomendando-se 02 (dois) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos de sua proposta;

d) O Pregoeiro devera indicar expressamente quais aspectos da proposta ou documentos
apresentados junto a proposta devem ser corrigidos;

e) A correcdo dos defeitos sanaveis ndo poderd importar alteracdo do valor final da
proposta, exceto para oferecer pre¢o mais vantajoso para o BANPARA;

f) Se a proposta nao for corrigida de modo adequado, o Pregoeiro podera conceder novo
prazo para novas corregoes.

9.12. Sendo aceitavel a proposta, o pregoeiro devera analisar a documentacdo de habilitacao
do licitante que a tiver formulado, para verificagao de suas condi¢des habilitatorias.

10 HABILITACAO

10.1. O licitante autor da melhor proposta deve apresentar os documentos de habilitagcdao
exigidos neste item em formato digital por meio eletronico, exclusivamente no sistema
www.comprasgovernamentais.gov.br no momento da inser¢ao da proposta de participacdo
do presente pregdo eletronico.
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10.1.1. Os documentos de habilitacdo, bem como a proposta inicial de participagao

poderdo ser inseridos, substituidos ou retirados do sistema até o momento imediatamente
anterior da abertura da sessao.

10.2. O licitante devera apresentar os seguintes documentos de habilitacdo juridica, que
deverdao estar acompanhados de todas as suas alteracdes ou da respectiva consolidacgao,
quando for o caso, e deles devera constar, entre os objetivos sociais, a execuc¢do de atividades
da mesma natureza do objeto desta licitagao:

a)

b)

d)

inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, no caso de empresario individual;

ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documentos comprobatérios da
eleicdo/nomeacdao de seus administradores, em se tratando de Sociedades
Empresarias ou Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI);

decreto de autorizagdo, devidamente arquivado, quando se tratar de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, com procurador residente
domiciliado no Pafs, conforme Paragrafo Unico do artigo 16 do Decreto n? 3.555/2000,
e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento, expedido pelo 6rgao competente,
quando a atividade assim o exigir;

inscricdo do ato constitutivo em cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da indicacdo de
seus administradores.

10.3. Qualificagao técnica:

10.3.1. O licitante devera apresentar os documentos de qualificacao técnica exigidos no
Termo de Referéncia (Anexo I do edital).

10.4. O licitante devera apresentar os seguintes documentos relativos a regularidade fiscal:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;
b) Prova de regularidade com as fazendas publicas: federal (inclusive divida ativa),
estadual (se a sede da empresa for no Estado do Parg, a regularidade sera
comprovada por meio de duas certiddes: tributaria e ndo tributaria) e municipal
(se a sede da empresa for no municipio de Belém, a regularidade serd comprovada
por meio de uma unica certidao, em conformidade com o disposto na Instrugao
Normativa n? 06/2009 - GABS/SEFIN).”
b.1) No que se refere a certiddo de regularidade fiscal emitida pela fazenda
publica municipal ou estadual, quando for o caso, que, por ocasido da
conferéncia da autenticidade online, ainda que dentro do prazo de validade,
encontrar-se na situacao “cassada”, o licitante podera regulariza-la até o prazo
final de analise dos documentos de habilitacao.
c) Prova de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS;
d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o - FGTS;
e) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT

10.5. Microempresas e empresas de pequeno porte deverdo atender a todas as exigéncias
de habilitacdo previstas neste edital.



10.5.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restricao;

10.5.2. Havendo alguma restricdo na comprova¢do da regularidade fiscal ou
trabalhista, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, que é o momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo, prorrogaveis
por igual periodo pelo Banpara, mediante requerimento do licitante, para a
regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

10.5.3. A ndo regularizacao da documentacao, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste edital; sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificacao, ou revogar a licitagao.

10.6. O licitante registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF), com cadastro vigente na data de vencimento da licitagdo, podera apresentar o
Certificado de Registro Cadastral em substituicdo as informagdes nele atestadas e que
estejam dentro do prazo de validade.

10.6.1. Quando os documentos necessarios a habilitacdo estiverem desatualizados no
Sistema SICAF ou quando nao estiverem nele contemplados, deverdo ser anexados no
sistema ComprasNet junto com a documentacdo, conforme o item 10.1 acima.

10.7. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a
proposta e documentacdo do licitante subsequente, e assim, sucessivamente, até a
apurac¢ao de documentacdo que atenda os termos do edital, cujo licitante sera declarado
vencedor.

10.8. O licitante sera considerado habilitado se apresentar a documentagdo em
conformidade com as exigéncias acima. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas
no edital, o licitante sera declarado vencedor.

10.9. O pregoeiro somente devera inabilitar o licitante autor da melhor proposta em razado
de defeitos em seus documentos de habilitacdo que sejam insanaveis, aplicando-se os
mesmos procedimentos e critérios prescritos neste edital para o saneamento de propostas,
observando-se o seguinte:

a) Consideram-se sanaveis defeitos relacionados a documentos que declaram situacdes
pré-existentes ou concernentes aos seus prazos de validade;

b) O pregoeiro podera realizar diligéncia para esclarecer o teor ou sanar defeitos
constatados nos documentos de habilitagao;

c) O pregoeiro, se for o caso de diligéncia, devera conceder prazo de 02 (dois) dias tteis,
prorrogavel por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos constatados nos
seus documentos de habilitacao, apresentando, se for o caso, nova documentacio;

d) O pregoeiro, se for o caso de diligéncia, devera indicar expressamente quais
documentos devem ser reapresentados ou quais informacdes devem ser corrigidas;

e) Se os defeitos nao forem corrigidos de modo adequado, o pregoeiro podera conceder
Novo prazo para novas corregoes.



10.10. Se o licitante desatender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a
proposta e documentacdo do licitante subsequente, e assim, sucessivamente, até a
apuracdo de documentagdo que atenda os termos do edital, cujo licitante sera declarado
vencedor.

10.11. Se todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, dada a constatagao
de defeitos insanaveis em todas as propostas apresentadas, o pregoeiro devera declarar
a licitagao fracassada.

10.12. O licitante que for declarado vencedor da presente licitacdo, ndo havendo
interposicdo de recursos ou apoés decididos estes, devera enviar via fisica da proposta
final, da documentacio e das declaracdes para o BANPARA, sito a Av. Presidente Vargas,
n? 251 - Ed. Banpar3, 12 andar, Comércio, Belém/PA, CEP 66.010.000, no prazo maximo
de 02 (dois) dias uteis.

10.12.1. O prazo estabelecido neste subitem podera ser prorrogado por decisdo
fundamentada do pregoeiro, ap6s andlise de justificativa apresentada pelo licitante.

10.13. E de responsabilidade do licitante confirmar junto ao BANPARA o recebimento da
proposta final e dos documentos de habilitacao.

10.14. Todos os documentos integrantes da proposta e da documentacdo e a declaragdo
deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por
cartério competente ou ainda por servidor da Administracio devidamente identificado ou
publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

10.15. Documentos em idioma estrangeiro deverdao ser acompanhados de tradugao por
tradutor juramentado, em original ou cépia autenticada, devendo a respectiva autenticacdo
ser realizada pelo consulado correspondente.

11. RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor ou se a licitacdo for fracassada, durante a sessao qualquer licitante
poderd manifestar imediata e motivadamente a intencao de recorrer, quando lhe sera
concedido prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes do recurso, ficando os
demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual numero de
dias, que comecam a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

11.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitagdo pelo pregoeiro ao vencedor.

11.3. Entende-se por manifestacdo motivada da intengdo de recorrer a indica¢do sucinta dos
fatos e das razdes do recurso, sem a necessidade de indicacdao de dispositivos legais ou
regulamentares violados ou de argumentacgdo juridica articulada.

11.4. As razoes do recurso poderdo trazer outros motivos nao indicados expressamente na
sessdo publica.

11.4.1. As razdes e contrarrazdes de recursos, quando feitas, deverao ser enviadas em
formato digital por meio eletronico, exclusivamente em campo préprio do Sistema
Eletronico, e excepcionalmente e por orientacdo do pregoeiro, por e-mail para

cpl@banparanet.com.br.
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11.5. O pregoeiro podera ndao conhecer o recurso ja nesta fase em situacao excepcional e
restrita, acaso a manifestacao referida no subitem acima seja apresentada fora do prazo ou se
o motivo apontado ndo guardar relacdo de pertinéncia com a licitagdo. Serd vedado o
pregoeiro rejeitar o recurso de plano em razdo de discordancia de mérito com os motivos
apresentados pelo licitante.

11.6. Apresentadas as razdes e contrarrazdes, o pregoeiro dispord de 05 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis por iguais periodos, para reavaliar sua decisio e dar os seguintes
encaminhamentos, conforme o caso:

a) se acolher as razdes recursais, devera retomar a sessdo publica para dar
prosseguimento a licitacdo, garantindo, depois de nova declaracdo de vencedor, o
direito a interposicdo de recurso, inclusive por parte de licitante que tenha sido
impedido de participar da licitacdo, desde que tenha apresentado lances, que teve sua
proposta desclassificada ou que foi inabilitado;

b) se ndo acolher as razodes recursais, devera produzir relatério e encaminhar o recurso
para a autoridade competente, para decisdo definitiva, que deve ser produzida em 05
(cinco) dias uteis, prorrogaveis por iguais periodos. Nesta ultima hipdtese, a
autoridade competente devera tomar a decisdo definitiva sobre o recurso.

11.7. No julgamento dos recursos, o pregoeiro ou autoridade competente poderdo sanar erros
ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
atribuindo-lhes validade e eficacia, mediante despacho fundamentado, em observancia ao
principio da motivagdo dos atos administrativos, sendo amplamente divulgado, em
observancia ao principio da publicidade.

11.8. A decisdao definitiva sobre o recurso deverd ser publicada no sitio eletrénico do
BANPARA e no site www.comprasnet.

11.9. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no BANCO
DO ESTADO DO PARA S/A, localizado a Av. Presidente Vargas, n? 251 - 12 andar - Bairro do
Comércio - Belém/PA, CEP: 66.010-000, no horario de 09h as 16h (horario local).

11.11. Apenas serdo recebidas e analisadas as razdes de recursos e contrarrazdes
apresentadas tempestivamente e, exclusivamente, através de campo proprio do Sistema
Eletronico do ComprasNet, salvo os anexos que, quando necessario, poderdao ser
encaminhados via e-mail, para: cpl@banparanet.com.br, o que deverad ser indicado pelo
licitante em suas razdes recursais, a fim de que o pregoeiro possa divulga-los no site
www.banpara.b.br.

12. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. Se ndo houver recurso, a declaracao de vencedor realizada pelo pregoeiro equivale e faz
as vezes da adjudicacdo, cabendo a homologacdo a autoridade competente. Se houver recurso,
a autoridade competente devera realizar a adjudica¢do e homologacao da licitacdo no mesmo
ato.

12.2. Na fase de homologacao, a autoridade competente podera:
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a) Homologar a licitacao;

b) Revogar a licitacdo por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente
que constitua 6bice manifesto e incontornavel;

c) Anular a licitacdo por ilegalidade, salvo as situacoes em que:

i. ovicio de legalidade for convalidavel; ou
ii. o vicio de legalidade ndo causar dano ou prejuizo a empresa ou a
terceiro; ou
iii. o vicio de legalidade ndo contaminar a totalidade do processo de
licitagdo, caso em que deve determinar o pregoeiro o refazimento do ato
viciado e o prosseguimento da licitagao.

12.2.1. O vicio de legalidade sera convalidavel se o ato por ele contaminado puder
ser repetido sem o referido vicio, o que ocorre, dentre outros casos, com vicios de
competéncia e tocantes as formalidades.

12.2.2. A revogacdo ou anulacdo da licitagdo, depois da fase de apresentagdo de
lances ou propostas, dependera da concessdo de prazo de 05 (cinco) dias uteis para
que os licitantes interessados oferecam manifestacao.

12.2.3. A revogacdo ou anulagao da licitagdo, ainda que parcial, devera ser motivada,
abordando-se todos os fundamentos apresentados pelos licitantes que ofereceram
manifestacao.

12.3. Se a adjudicacdo nao puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, e,
havendo interesse do BANPARA, este podera solicitar prorrogacao geral da validade acima
referida, por igual prazo, no minimo.

12.4. Em conformidade com o art. 22, do Decreto Estadual n? 877/2008, o pagamento
decorrente da contratagcdo a ser realizada com base no presente certame somente sera
efetuado mediante crédito em conta corrente aberta no Banco do Estado do Para S/A. Assim,
caso o licitante vencedor ndao possua conta corrente nesta Instituicao Financeira, devera
providenciar a abertura desta no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a partir da assinatura do
Contrato, cabendo-lhe, ainda, apresentar os dados relativos aos nimeros da Agéncia e Conta
para o fiscal da contratacdo ou area gestora.

13. CONTRATACAO

13.1. No prazo de até 15 (quinze) dias tteis apés a homologa¢do, o BANPARA convocara o
licitante adjudicado para assinar o contrato e seus adendos, conforme minuta que integra o
presente edital (anexo V).

13.1.1. A convocagdo para assinatura do contrato devera ser atendida pelo licitante
adjudicado no prazo de 05 (cinco) dias uteis, prorrogavel uma tnica vez a critério
do BANPARA, sob pena de decair o direito & contratacio, sem prejuizo das sancoes
previstas.

13.1.2. A assinatura podera ser eletronica, conforme decisao do gestor do contrato.

13.2. Na ocasido da assinatura do contrato, sera exigido do licitante adjudicado:



a) Indica¢do da modalidade de garantia de execu¢do que sera prestada;

b) Indicacdo do(s) profissional(ais) que se responsabilizara(dao) tecnicamente pela
prestacdo dos servicos, bem como a sua vinculacao com a empresa, que podera se dar
mediante a apresentacdo de contrato social, carteira profissional devidamente
assinada e registrada ou contrato de prestacdo de servigos especificos para o objeto
deste edital, quando for o caso.

13.3. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o instrumento contratual, dentro
do prazo e condigcdes estabelecidos, caracterizara o descumprimento total da obrigacao
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

13.3.1. Ocorrendo o previsto neste subitem, é facultado ao BANPARA rescindir o contrato por
inadimpléncia, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
negociacdo e possivel adjudicacdo ou revogar a licitagao.

13.4. Todas as disposi¢des sobre o contrato estdo previstas na minuta do contrato, documento
anexado ao edital (anexo V).

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Com fundamento no art. 98 do Regulamento, o licitante sera sancionado com a
suspensdo temporaria de participacao em licitacdo no BANPARA, por prazo ndo superior a 02
(dois) anos, além das demais cominagdes legais cabiveis, nos seguintes casos:

a) Deixar de entregar a documentacao exigida no certame;

b) Nao mantiver a proposta de precos; incidindo também nesta hipétese a nao
apresentacdo das amostras ou realizacdo de prova de conceito, salvo se em decorréncia de
fato superveniente;

c) Nao assinar o contrato ou retirar a nota de empenho no prazo estabelecido;

d) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa;

e) Cometer ato fraudulento e/ou praticar atos ilicitos visando frustrar aos objetivos da
licitacao;

f) Cometer fraude fiscal ou comportar-se com ma fé;

g) Comportar-se de modo inidoneo (Reputar-se-dao inidoneos atos como os descritos nos
artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n?2 8.666/93, que se aplicam a Lei 13.303 por for¢a do
disposto em seu art. 41).

14.2. Verificado o descumprimento ao presente Edital, o processo administrativo devera ser
instaurado por decisdao do Presidente da Comissao de Licitacao - CPL, nos termos do art. 99
do Regulamento, ocasido em que designara Pregoeiro ou outro funcionario da area de
licitacOes, para a adogdo dos seguintes procedimentos:

Conduzir o processo administrativo;

Descrever os fatos e as faltas imputadas ao licitante;

Indicar a penalidade a que ele estara sujeito;

Determinar a notificacdo do licitante para apresentar a defesa, no prazo de até
10 (dez) dias, cuja intimacdo, assim como a defesa deverao ser realizadas por e-
mail (art. 77 do Regulamento);

e. Analisar eventual pedido de producdo de provas, podendo mediante decisao
fundamentada, recusar as provas quando sejam ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatorias;
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f. Comunicar o licitante com antecedéncia minima de trés dias uteis, sobre o
direito de acompanhar e participar de producdo de provas, diligéncias,
avaliagdes ou oitivas de testemunhas, se for o caso;

g. Conceder prazo de 10 dias para que o licitante apresente as alegacoes finais, no
caso de ter havido producdo de provas no processo.

14.3. Encerrado o referido prazo, com apresentacao ou ndo das razdes da empresa, o(a)
Pregoeiro(a) designado submetera o processo a Diretoria Administrativa para decisao final,
devidamente motivada, ouvido o NUJUR por meio de Parecer Juridico.

14.4. Da decisdo, o licitante sera notificado por e-mail e mediante publicacdo no site
www.banpara.b.br, podendo interpor recurso no prazo de 10 dias, sem efeito suspensivo,
salvo se excepcionalmente concedido pela Diretoria Administrativa, por meio de decisao
devidamente motivada e publicada nos meios pertinentes.

14.5. As penalidades referentes a inexecucdo do contrato estdo estabelecidas na minuta de
contrato, anexo V deste edital.

15. RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA POR ATOS LESIVOS AO BANPARA

15.1. Com fundamento no artigo 52 da Lei n? 12.846/2013, constituem atos lesivos ao
BANPARA as seguintes praticas:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢do ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo do procedimento licitatério;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagio de qualquer ato do procedimento
licitatério;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

d) Fraudar a licitagao ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdao ou
celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, por meio fraudulento, de modificagdes no ato
convocatorio da licitacao;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados.

15.2. A pratica, pelo licitante, de atos lesivos ao BANPARA, o sujeitara, garantida a ampla
defesa e o contraditério, as seguintes sancdes administrativas:

a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do ultimo exercicio anterior ao da instauracdo do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida,
quando for possivel sua estimagao;

b) Publicagdo extraordinaria da decisdao condenatoria.

15.3. Na hipétese da aplicacdo da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso nao seja
possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa sera de
R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais).

15.4. As sanc¢bes descritas neste subitem serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou
cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e
natureza das infragdes.
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15.5. A publicacdo extraordindria serd feita as expensas da empresa sancionada e sera
veiculada na forma de extrato de sentenca nos seguintes meios:

a) em jornal de grande circulagdo na drea da pratica da infracdo e de atuagao do licitante
ou, na sua falta, em publicag¢do de circulacao nacional;

b) em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade do licitante,
em localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo prazo minimo de 30 (trinta)
dias; e

c) no sitio eletronico do licitante, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em destaque na pagina
principal do referido sitio.

15.6. A aplicacdo das sangdes previstas neste subitem ndo exclui, em qualquer hipotese, a
obrigacao da reparagao integral do dano causado.

15.7. A prética de atos lesivos ao BANPARA sera apurada em Processo Administrativo de
Responsabilizacio (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do BANPARA e conduzido por
comissdo composta por 02 (dois) funcionarios designados.

15.8. Na apuracdo do ato lesivo e na dosimetria da sanc¢ao eventualmente aplicada, o
BANPARA deve levar em consideracao os critérios estabelecidos no artigo 72 e seus incisos da
Lein® 12.846/2013.

15.9. Caso os atos lesivos apurados envolvam infragdes administrativas a Lei n? 8.666/1993,
ao Regulamento ou outras normas de licitacdes e contratos da administracdo publica, e tenha
ocorrido a apurac¢do conjunta, o licitante também estara sujeito a sancdes administrativas que
tenham como efeito restrigdo ao direito de participar em licitagdes ou de celebrar contratos
com a administracdo publica, a serem aplicadas no PAR.

15.10. A decisdao administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do PAR sera
publicada no Diario Oficial do Estado do Para.

15.11. O processamento do PAR ndo interferird na instauracdo e seguimento de processo
administrativo especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos ao BANPARA
resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante, com ou sem a participacao de agente publico.

15.12. O PAR e o sancionamento administrativo obedecerao as regras e parametros dispostos
em legislacdo especifica, notadamente, na Lei n? 12.846/2013 e no Decreto n? 8.420/ 2015,
inclusive suas eventuais alteracdes, sem prejuizo ainda da aplicagdo do ato de que trata o
artigo 21 do Decreto n2 8.420/2015.

15.13. A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou prejudica
a possibilidade de sua responsabilizacdo na esfera judicial.

15.14. As disposicdes deste item se aplicam quando o licitante se enquadrar na defini¢ao legal
do paragrafo unico do artigo 12 da Lei n? 12.846/2013.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos de probidade e boa-fé
durante o processo licitatério e respectiva contratacao, estando sujeitos as san¢des previstas
na legislacdo brasileira e nas normas internas do Banpara.



16.2. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados, em qualquer época. A apresentacao de informacgdes ou declaragoes
com falsidade material ou intelectual sujeitara o licitante a aplicacdo da san¢ao de suspensao
temporaria do direito de participar de licitacdo, de acordo com os critérios do artigo 98 do
Regulamento, além das demais cominagdes legais.

16.3. As normas que disciplinam esta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.4. Os atos, comunicados, decisdes e quaisquer documentos referentes a este processo
licitatorio serdo sempre publicados no sitio eletronico do BANPARA e, adicionalmente, no site
www.comprasgovernamentais.gov.br, poderdo ser veiculados por e-mail aos licitantes e/ou
mediante publica¢do no Diario Oficial do Estado do Para.

16.5. A presente licitacdo podera ter sua abertura adiada ou transferida para outra data,
mediante aviso prévio, publicado de acordo com o disposto no Regulamento.

16.6. No intuito de dar celeridade ao processo licitatorio, o BANPARA recomenda as
interessadas em participar deste procedimento de licitacdo que providenciem a sua
inclusdo/atualizacdo no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) para
o(s) objeto(s) da presente licitacao.

16.7. O processo de licitagdo, bem como todos os documentos a ele pertinentes, estdo
disponiveis para a realizacdo de vistas. Para tanto, é necessario prévio agendamento junto o
pregoeiro, por solicitacdo pelo e-mail cpl@banparanet.com.br.

16.8. Os licitantes sdo responsaveis por todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas, documentos e amostras/protétipos, realizacdo de prova de conceito, participacdo
em visitas técnicas obrigatérias ou facultativas, ndo cabendo ao BANPARA qualquer
responsabilidade por tais custos, independentemente da condu¢do ou do resultado do
processo licitatério.

16.9. Nenhuma indeniza¢do ou ressarcimento serao devidos aos licitantes pela elaboracao de
proposta ou apresentacdo de documentos ou, ainda, quando for o caso, apresentacao de
amostras/prototipos, realizacdo de prova de conceito, participacdo em visitas técnicas
obrigatorias ou facultativas, relativa a esta licitacao.

16.10. Da sessdo sera lavrada ata eletronica com a relagdo das licitantes e todas as ocorréncias
que interessarem ao certame, como a indica¢do do lance vencedor, a classificacdo dos lances
apresentados e demais informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo Eletrénico, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacdo pertinente.

16.11. O pregoeiro ou a Autoridade Superior poderdao promover diligéncias destinadas a
elucidar ou complementar a instru¢ao do processo, em qualquer fase da licitacdo, visando a
obtencdo da melhor proposta para a Administracao.

16.12. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdao do
objeto pelo BANPARA.

16.13. Para fins de aplicacdao das san¢des administrativas constantes no presente edital, o
lance é considerado proposta de precos.
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16.14. O pregoeiro nao desclassificara ou inabilitard qualquer licitante por falta de rubrica,
erros ou omissdes que ndo prejudiquem o curso do processo, cujas exigéncias possam ser
satisfeitas no curso da sessao.

16.15. O licitante, através de consulta permanente, deverd manter-se atualizado quanto a
quaisquer alteracdes e esclarecimentos sobre o edital, ndo cabendo ao BANPARA a
responsabilidade por desconhecimento de tais informagdes, em face de inobservancia do
licitante quanto ao procedimento apontado neste subitem.

16.16. Esta licitacao sera regida pela Lei n? 13.303/2016, Regulamento de Licitacdes e
Contratos do BANPARA, Lei n2 10.520/2002, Decreto n? 10.024/2019, da Lei Complementar
n? 123 e da Lei Estadual n? 8417/2016, do Decreto Estadual n? 2121/2018, da Lei n®
12.846/2013, e do Codigo Civil Brasileiro.

16.17. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
edital sera o local da realizacao do certame, considerado aquele a que esta vinculado o
pregoeiro.

16.18. Fazem parte integrante deste edital os seguintes anexos:

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II - MODELO DE DECLARACAQO

ANEXO III - MODELO PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO IV - CARACTERISTICAS DE SUSTENTABILIDADE DO OBJETO
ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

Belém-Par4, 16 de junho de 2020.

Claudia Miranda
Pregoeira



ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

Contratacdo de Empresa na area de Tecnologia da Informacdo para a Prestacdo de Servigos de
TRANSPORTE DE MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE), conforme Especificacdes
Técnicas contidas neste EDITAL, pelo periodo de 12 meses renovaveis na forma da Lei.

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1 Razao da necessidade da contratagao:

Objetivo de manter o servico SMS Banpara disponivel no portfélio do Banco, sendo uma
ferramenta incluida nas a¢des de comunicagdo relativa a produtos e servicos de diversas
areas do Banco (Ex.: SUNEG, SUREC, SUCPF, SUSER e SUROP) com nossos clientes, tornando-
se necessario e indispensavel sua continuidade.

2.2 Indicadores de Desempenho Esperado:

2.2.1 O CONTRATANTE adotara os indicadores para avaliar o desempenho dos servicos
contratados. Quando nao forem cumpridos pela CONTRATADA os limites minimos de
desempenho previstos, serdo aplicadas as multas determinadas no contrato e previstas em
cada indicador;

2.2.2 A cada 6 (seis) meses de vigéncia do contrato sera efetuada a avaliacdo dos limites em
vigor para os indicadores. Se identificada a necessidade de alteracdo dos limites minimos de
desempenho, estes poderado ser modificados a critério exclusivo do CONTRATANTE, podendo
o banco, realizar prévias a qualquer momento para a apuragdo de indices parciais.

3 MODALIDADE DA LICITACAO

Pregao Eletrénico.

3.1  Da]ustificativa da Modalidade

A adocao do Pregao Eletronico justifica-se pela forma de aquisicao dos bens e servigos
comuns, tipo menor preco, uma vez que sua utilizagdo é preferencial, segundo Decreto n?
5.450/05:

Art. 12 A modalidade de licitacdo pregdo, na forma eletrénica, de acordo com o disposto no §
1o do art. 20 da Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002, destina-se a aquisicao de bens e
servicos comuns, no ambito da Unido, e submete-se ao regulamento estabelecido neste
Decreto.

Art. 22 O pregdo, na forma eletrénica, como modalidade de licitagdo do tipo menor prego,
realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento de bens ou servicos comuns for feita a
distancia em sessdo publica, por meio de sistema que promova a comunicac¢do pela internet.



§ 12 Consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais
do mercado.

Art. 42 Nas licitagdes para aquisicdo de bens e servicos comuns sera obrigatéria a modalidade
pregdo, sendo preferencial a utilizagdo da sua forma eletronica.

§ 12 O pregdo deve ser utilizado na forma eletronica, salvo nos casos de comprovada
inviabilidade, a ser justificada pela autoridade competente.

O objeto deste termo de referéncia trata-se de bens e servigos comuns: licenca de aquisicao de
software, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagcdes usuais de mercado, justificando desta forma a escolha pela
modalidade.

3.2  Das Restri¢gdes de Competicdo Previstas em Lei

A licitagdo ocorrera com ampla participacao.

4 Modo de Disputa

0 modo de disputa é aberto/fechado.

5 Da Especificacao dos Itens
51  Servico
5.1.1 Especificagdo técnica dos servicos
5.1.1.1 Detalhamento técnico
a. A prestacdo do servico prevé o envio e recebimento de mensagens curtas de texto,

utilizando conexao direta e homologada para servico SMS, com todas as operadoras
nacionais, através de Short Code Unico (Large Account) e exclusivo;

b. Quando apresentada a proposta, a solucdo poderd incluir a op¢do de envio de
mensagens com solicitacdo de informagdes por parte dos clientes do CONTRATANTE a
este;

c. O tempo médio de resposta da CONTRATADA para cada SMS enviado pelo Banpara
deverd ser de 0,5ms (cinco décimos de milissegundo), demonstrados em relatério
especifico da solugao;

d. O tempo maximo de resposta da CONTRATADA para cada SMS enviado pelo Banpara
devera ser de 30s (trinta segundos), demonstrados em relatorio especifico da solucao;



e. A CONTRATADA devera possuir, além do servico oficial, um servigo de contingéncia,
permitindo que o CONTRATANTE possa balancear o envio das mensagens ou, no caso de
problemas, utilizar esta segunda rota para garantir a continuidade do servigo;

f. A solucdo deve possuir codigo e descricdo de retorno que indique se a mensagem foi
entregue a CONTRATADA. Por exemplo:

200: mensagem recebida e processada com sucesso pela CONTRATADA;
400: parametros invalidos;

500: erro interno;

501: ndo implementado.

g. Codigo e descricdo de retorno que indique se a mensagem foi entregue ao
DESTINATARIO. Por exemplo:

1000: mensagem recebida pela Operadora do DESTINATARIO;
1001: nimero do destinatario invalido: destino é um nimero fixo;
1002: nimero do destinatario invalido: niimero no localizado.

OBSERVACAO: os numeros destacados nos exemplos sio ficticios. O mais importante sdo as
situacdes que devem ser detectadas pela CONTRATADA, para conhecimento a ser dado ao
CONTRATANTE.

h. A prestagdo dos servicos contempla o fornecimento, pela CONTRATADA, de todo o
hardware e software bem como link de comunicacdo com o CONTRATANTE, de forma
redundante, em toda a solugdao com o objetivo de prover o servico objeto deste documento;

i. A prestacdo dos servicos deve considerar um pacote estimado de até 50.000.000
mensagens/ano, que serdo enviadas a critério do CONTRATANTE, sendo um quantitativo
mensal minimo de 100.000 mensagens;

J. A CONTRATADA devera possuir contrato direto com as Operadoras de Telefonia
existentes no Brasil que possuam licenca junto a Anatel para o envio ou recebimento das
mensagens, independente da operadora e tecnologia utilizadas pelo cliente;

k. A CONTRATADA devera fornecer software de integragio que permita ao
CONTRATANTE, através de AP], o envio e recebimento de mensagens SMS;

. A CONTRATADA deve fornecer todas as licencas de software e hardware necessarias
para o pleno funcionamento da solugao;

m. A solu¢do devera processar, no minimo, 50 gera¢cdes de SMS em 3 segundos, sem
degradacdo de desempenho que prejudique o seu pleno funcionamento;



n. A exemplo da degradacdao de desempenho do sistema, podemos citar as transacgoes
pendentes, telas sem resposta e timeout de transagoes;

0. A solucdo devera minimizar a necessidade de envio de versdes ou alteracdes dos
sistemas durante a disponibilizacdo de novas funcionalidades;

p. A solucdo devera, quando possivel, reduzir o impacto das novas funcionalidades no
ambiente em producdo, evitando a interrupg¢ao total da solugao;

g. A criptografia das mensagens trafegadas entre seus modulos deve ser inerente ao
produto;

r. Compatibilidade com certificados digitais atuais;

S. A solucao deve possuir Software que disponibilize o envio e recebimento de
mensagens SMS para interacao com o usuario durante 24horas por dia, 7 dias por semana,
incluindo Sabados, Domingos e Feriados;

t. 0 envio bem como recebimento de SMS ocorrera através da disponibilizacao de 1 (um)
numero unico nacional e exclusivo;

u. O SMS sera enviado aos clientes em situacdes a serem descritas pelo CONTRATANTE
de acordo com o seu canal de atendimento origem bem como regra de negécio, cabendo ao
sistema o envio e a confirmacao da entrega na operadora de telefonia e da entrega ao
usuario;

V. Abaixo, funcionalidades que podem gerar envio de mensagem, dentre outras existentes
ou a serem incluidas:

i. Aviso do uso do cartdo de débito;
ii. Aviso de transferéncias a débito;
iii. Aviso de transferéncias a crédito;
iv. Aviso de crédito em conta corrente.

w. O envio do SMS devera possuir as seguintes informacoes:

i NSU - Numero Sequencial Unico;
. Nudmero que enviou o SMS;
iii. Nudmero que recebeu o SMS;

iv. Data do Envio pelo Sistema;

V. Hora do Envio pelo Sistema;

vi. Data da Confirmacdo de Entrega a Operadora;
vii. Hora da Confirmacao de Entrega a Operadora;
viii. Mensagem de Texto;

iX. Data da Confirmacdo de Entrega ao Cliente;

X. Hora da Confirmacao de Entrega ao Cliente;

Xi. Status de Entrega ao Cliente;



Xii. Descricao do Status de Entrega ao Cliente;

xiii. ~ Sub-status de Entrega ao Cliente;
xiv.  Descricao do Sub-status de Entrega ao Cliente;
XV. Operadora;
xvi.  Tipo de Envio:
a) Individual;
b) Lote;

c) Individual Agendado;
d) Lote Agendado;

X. Orecebimento do SMS devera possuir as seguintes informacdes:

i. NSU - Niumero Sequencial Unico;
i. Numero que recebeu o SMS;
iii. Numero que enviou o SMS;

iv. Data do Envio pelo cliente;

V. Hora do Envio pelo cliente;

Vi. Data do Recebimento pelo Sistema;
vii. Hora do Recebimento pelo Sistema;
Viii. Data da leitura pelo Sistema;

iX. Hora da leitura pelo Sistema;

X. Mensagem de Texto.

y. A Contratada devera fornecer relatérios operacionais e Gerenciais sobre as transagdes
realizadas, contendo no minimo os seguintes status: Enviada, recebida, rejeitada ou
expirada;

z. A solugao deve permitir o envio online por cliente, online por grupo, agendada por
cliente, agendada por grupo;

aa. Informar ao CONTRATANTE o resultado de cada mensagem solicitada;

bb. O modo de comunicagao entre os sistemas deve ser online através da Internet ou Link
Dedicado, disponibilizado pela CONTRATADA de forma redundante;

cc. Independente da solugcdo adotada para comunicacdo, a mesma deve seguir
criptografada para manter a seguranca e integridade dos dados.

5.1.1.1.1 Especificacao técnica modulo de gestio

a. Plataforma de comunicag¢do via web browser;

b. Base de dados de historico de gerenciamento do sistema;



c. A solucdo devera possuir gerenciador de acesso e limites por perfil, usuario, unidade e
canal de atendimento, com o objetivo de permitir ou ndo a execucdo de operagdes e
transacgoes;

d. O controle inclui a emissao de relatérios de histérico das transacoes, histéricos das
alteracoes, bloqueio e desbloqueio;

e. Base de dados de historico de mensagens;

f. Base de dados contendo o cadastro dos servicos (ntimeros) SMS por funcionalidade.
Por exemplo: Marketing, Servicos de Alerta; Token etc,;

g. Priorizagdo de mensagens a partir de grupo ou numeros individuais definidos.

5.1.1.1.2 Especificacao técnica modulo de monitoramento

a. Asolugao devera possuir modulo de monitoramento nativo;

b. A solucao devera permitir integragdo com sistema de monitoramento e disponibilidade
através de webservice;

c. A solucdo deve permitir controle e monitoramento de hardware especifico, quando
houver;

d. A solugdo deve exibir em tempo real o estado de seus componentes, bem como
utilizacdo de recursos;

e. A solucdo deve emitir, a titulo de exemplo, alerta sonoro, envio de e-mail ou mensagens
SMTP e registro em log de eventos do sistema operacional e da aplicacdo, no caso de
anormalidades, registro de informacgdes, alertas, erros (Criticos ou ndo), de forma
configuravel;

f. A ferramenta de monitoramento deve ser totalmente independente da infraestrutura
da solugdao para que a mesma continue seu funcionamento independente da solugao
monitorada bem como hardware, onde a mesma estiver instalada;

g. O software de monitoramento devera informar online o envio/recebimento das
mensagens durante o dia, de forma analitica e sintética, com sucesso e com falha;

h. O software de monitoramento devera informar online as mensagens realizadas
individualmente, demonstrando o tipo de mensagem, identificacio do nimero origem e
destino, data, hora, tipo de envio e agrupamento;



i. O software de monitoramento devera armazenar todos os dados a titulo de historico;

j. O software de monitoramento devera emitir alertas visuais, sonoros e por e-mail para
situacoes identificadas como situa¢des de risco;

k. As situagdes de risco devem ser flexiveis, como quantidade de mensagens com falhas,
entre outros;

[. O software de monitoramento devera, em modo de contingéncia, permitir by-pass na
mensagem, quando o servico estiver indisponivel ou por solicitagio do operador do
sistema;

m. Quando da indisponibilidade do servico, o software de monitoramento devera emitir
alertas visuais, sonoros e via e-mail;

n. Quando da indisponibilidade do servico, o software de monitoramento devera
armazenar as autenticacoes que sofreram by-pass;

0. A estatistica de disponibilidade devera ser informada online.

5.1.1.1.3 Quantitativo de Mensagens Previstas
Item Descricao Min/Més Max/Ano
01 Mensagens SMS 100.000 50.000.000
5.1.1.2 Relatérios
5.1.1.2.1 A comprovacdo do servigo prestado se dard pela emissao dos relatdrios pela

CONTRATADA, que estardao disponiveis para afericdo na ferramenta de gestao cedida ao
CONTRATANTE. Os Relatorios de Acompanhamento Mensal encaminhados ao
CONTRATANTE, conforme a seguir:

e Elaboracao e encaminhamento em meio impresso, magnético e digital de relatorios de
acompanhamento mensal, detalhando as estatisticas das mensagens enviadas e recebidas
bem como falhas e observagdes ocorridas no més anterior, os quais deverao ser emitidos
pelo sistema de gestao a ser disponibilizado pela CONTRATADA;

e Poderado constar dos relatérios de acompanhamento mensais tantos anexos quantos
forem necessarios, a critério da CONTRATADA, para documentar as atividades
desenvolvidas.



5.1.1.3 Sigilo das Informacodes

5.1.1.3.1 A CONTRATADA obriga-se, durante o curso do Contrato e apds o seu término, ao
mais completo e absoluto sigilo com relacio a toda informacdo de qualquer natureza
referente as atividades do CONTRATANTE, das quais venha a ter conhecimento ou as quais
venha a ter acesso por forca do cumprimento do presente Contrato, ndo podendo sob
qualquer pretexto, utiliza-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a
terceiros, responsabilizando-se em caso de descumprimento da obriga¢cdo assumida por
eventuais perdas e danos e sujeitando-se as cominac¢des legais, nos termos da Lei 4.595 de
31.12.1964 e demais leis correlatas.

5.1.1.3.2 “Informacgdes Confidenciais" significam os dados ou informacdes sigilosas
desenvolvidas ou adquiridas pelo CONTRATANTE ou pela Licitante Vencedora e cuja
divulgacao ou utilizacdo ndo autorizada, por qualquer das partes, podera ser prejudicial a uma
ou a outra;

5.1.1.3.3 O CONTRATANTE e a Licitante Vencedora tratardo sigilosamente todas as
informacgdes confidenciais, produtos e materiais que as contenham, ndo podendo ser copiados
ou reproduzidos, publicados, divulgados ou de outra forma colocados a disposicdo, direta ou
indiretamente, para qualquer pessoa, a ndo ser empregados, agentes ou contratados do
CONTRATANTE e/ou da Licitante vencedora que deles necessitem para desempenhar as suas
funcdes contratuais, sem que para tanto seja devido o consentimento prévio do
CONTRATANTE ou comunicado da Licitante vencedora;

5.1.1.34 As partes se obrigam a instruir sua equipe e prepostos a respeito das presentes
disposicdes, as quais deverdo ser observadas mesmo apds o término ou cancelamento do
futuro CONTRATO.

5.1.1.4 Direitos de Propriedade, Marcas, Patentes e Direitos Autorais

51.1.4.1 A propriedade intelectual dos softwares fornecidos pela CONTRATADA
permanecera na titularidade do respectivo fabricante;

5.1.1.4.2 A CONTRATADA devera garantir, ao contratante, que o conjunto de software
licenciado para uso ndo infrinja quaisquer patentes, direitos autorais ou trade-secrets.

5.1.1.5 Medicao, Execucao e Pagamento dos Servicos

5.1.1.5.1 Para a execucdo do contrato, sera implementado um método de trabalho que
atribui ao CONTRATANTE a determinagdo, coordenacdo, supervisao, controle e fiscalizacao,
bem como a gestdo qualitativa dos servicos a serem prestados, e a CONTRATADA, a
responsabilidade da execucdo operacional dos servigos, através do gerenciamento dos seus
recursos humanos e fisicos.



5.1.1.6 Supervisao e Controle dos Servicos

5.1.1.6.1 Como instrumento auxiliar no método de trabalho que permite a determinacao,
coordenacdo, supervisao, controle e fiscalizacdo da execucao dos servigos, sera utilizado
relatorio de entrega e recebimento de mensagens.

5.1.1.7 Acionamento Técnico

5.11.7.1 Disponibiliza¢do de central de atendimento 0800 com funcionamento diario
24x7x365 para informacgdes, duvidas e reclamagdes, bem como acionamento e
acompanhamento de chamados, visando interven¢des técnicas, verificacbes de
indisponibilidade ou defeitos e reparos, inclusive os emergenciais;

5.1.1.7.2 Outros meios de comunicagdo deverao ser disponibilizados pela CONTRATADA,
como e-mail e Website, para que os chamados possam ser acompanhados;

51.1.7.3 A CONTRATADA deve disponibilizar a cada alteragdo do chamado, envio de e-
mail reportando o status do mesmo;

5.1.1.8 Servico de Sobreaviso

5.1.1.8.1 Prestacdo do servigo de suporte técnico é integral, ou seja, no formato 24x7x365
(vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana e trezentos e sessenta e cinco dias por
ano). A prestacdo de servigos ocorrera durante o tempo que durar o contrato, ficando a
disposicdo do CONTRATANTE para ser acionado, no caso de uma ocorréncia anormal nos
servicos da Solugao;

5.1.1.8.2 Quando da interrupg¢do do servigo contratado, o CONTRATANTE acionara a
CONTRATADA por meio da abertura de um CHAMADO TECNICO, efetuado por meio de ligacdo
telefénica gratuita, e-mail e/ou fax, para o suporte fornecido pela CONTRATADA;

5.1.1.8.3 Quando da abertura do CHAMADO TECNICO, o CONTRATANTE ser4 informado
do NUMERO DO CHAMADO (ntimero sequencial tnico) que identificara toda a evolugio do
chamado até seu encerramento;

5.1.1.8.4 Define-se como “tempo maximo de diagndstico” o periodo compreendido entre
o horario da ABERTURA DO CHAMADO e o horario de comunicagdo ao CONTRATANTE de um
diagnostico da situacao;

5.1.1.8.5 Define-se como “Tempo Maximo de Resolucdo do Problema”, ao periodo
compreendido entre o horario da ABERTURA DO CHAMADO TECNICO e o horério de retorno
do pleno funcionamento do servigo, fato confirmado pelo ENCERRAMENTO DO CHAMADO
TECNICO emitido exclusivamente pelo CONTRATANTE;



5.1.1.8.6 0 CHAMADO TECNICO somente sera encerrado quando for devidamente datado
e assinado o “Termo de Aceite do Servigo” por um funcionario do CONTRATANTE;

5.1.1.8.7 Caso a avaliacdo do servico ndo seja satisfatéria, o “Termo de Aceite” ndo sera
assinado e o “Tempo de Atendimento e Resolucio do Problema” continuard a ser
contabilizado;

5.1.1.8.8 Os empregados da CONTRATADA, somente terdo acesso as dependéncias do
CONTRATANTE, devidamente identificados (identificacdo funcional) e deverdo cumprir todas
as normas de seguranca e procedimentos estabelecidos pelo CONTRATANTE.

5.1.1.9 Cotacao de Precos dos Servicos

5.1.1.9.1 Na cotagdo de pregos deverdao estar incluidos todos os custos de pessoal,
tributos, contribui¢cdes sociais, hardware, software, licencas, ferramentas e tarifas, entre
outros que possam ser necessarios para a prestacdo dos servicos. 0 CONTRATANTE podera
solicitar comprovacao dos registros de licenciamento;

5.1.1.9.2 O valor a ser pago pelo servigo sera prego fixo por mensagem;

5.1.1.9.3 Ndo serd pago valor individual pelos servicos de sobreaviso; central de
atendimento, 0800 ou quaisquer outros requisitos para a prestacao deste servico. Todos os
custos devem estar inclusos no valor a ser cobrado por mensagem.

5.2 Dos Critérios de Sustentabilidade

A CONTRATADA se compromete, sob pena de infracdo e rescisdo contratual, a:

[. Nao permitir a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra forma de
trabalho ilegal, bem como implementar esfor¢cos junto aos seus respectivos fornecedores
de produtos e servicgos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido;

[I. Ndo empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem
como menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com exce¢do a categoria de
Menor Aprendiz;

[II. Ndao permitir a pratica ou a manutencdo de discriminag¢do limitativa ao acesso na
relacdo de emprego, ou negativa com relagao a sexo, origem, raga, cor, condi¢do fisica,
religido, estado civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar
esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

IV. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que nao haja represalias;
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V. Buscar a incorporagdo em sua gestdo dos Principios do Pacto Global, disponivel em
http://www.pactoglobal.org.br/artigo/56/0s-10-principios, bem como o alinhamento com
as diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banpara, disponivel em:
http://www.banpara.b.br/media /187386 /prsa.pdf;

VI. Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas
que lhe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais,
normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas
federal, estaduais e municipais e implementando ainda esforgos nesse sentido junto aos
seus respectivos fornecedores;

VII. Desenvolver suas atividades respeitando a legislacdo ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a
protecao dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condi¢des
ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-
se:

a) “Condi¢des ultrajantes”: Condicdes que expde o individuo de forma ofensiva,
insultante, imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom
senso, do individuo;

b) “Condi¢des sub-humanas”: Tudo que estd abaixo da condicdo humana como
condi¢cdo de degradacdo, condicdo de degradacdo abaixo dos limites do que pode ser
considerado humano, situagdo abaixo da linha da pobreza;

c) “Condicdes degradantes de trabalho”: Condigdes que expdes o individuo a
humilhacdo, degradacdo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacdo de
direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a situacdo de semelhante a
escravidao.

Niveis Minimos de Servico/ Indicadores de Desempenho Esperados

6.1 A solugdo deve possuir Software que disponibilize o envio e recebimento de
mensagens SMS para interacdo com o usudrio durante 24horas por dia, 7 dias por semana,
incluindo Sabados, Domingos e Feriados;

6.2 O tempo médio de resposta da CONTRATADA para cada SMS enviado pelo Banpara
devera ser de 0,5ms (cinco décimos de milissegundo), demonstrados em relatério especifico
da solucao;

6.3 O tempo maximo de resposta da CONTRATADA para cada SMS enviado pelo Banpara
devera ser de 30s (trinta segundos), demonstrados em relatorio especifico da solucao;


http://www.banpara.b.br/media%20/187386/prsa.pdf

6.4 A solucdo devera processar, no minimo, 50 gera¢cdes de SMS em 3 segundos, sem
degradacdao de desempenho que prejudique o seu pleno funcionamento;

6.5 A qualidade dos servigcos entregues sera avaliada pela analise da emissao dos relatorios
obtidos através da ferramenta de Gestdo da CONTRATADA bem como dos Sistemas da
CONTRATANTE, que fazem interface com o sistema da CONTRATADA;
7 Das Defini¢des do Acordo de Nivel de Servicos (SLA)
7.1 Os problemas em sistemas serdo tratados por nivel de severidade, os quais serao
atribuidos pelo CONTRATANTE. Os niveis de severidade sdo os seguintes:
7.1.1 Nivel 1 - Grave em SMS

a. Interrupcdo do funcionamento total nos itens de SMS que prejudiquem o

processamento ou impeg¢am a prestagdo normal do servigo.

i.Nestes casos o problema sera comunicado a CONTRATADA, a qual devera iniciar o
trabalho de imediato;

. O servigo devera ser executado de forma continua até a solugdo definitiva ou de
uma solugdo de contorno;

iii. O prazo para a CONTRATADA disponibilizar a solugao de contorno é de até 2
(duas) horas contadas a partir da hora da abertura do CHAMADO TECNICO. E o prazo
para a CONTRATADA disponibilizar a solucdo definitiva é de até 48 (quarenta e oito)
horas, contadas a partir da hora da abertura do CHAMADO TECNICO;

b. Entrega efetiva de SMS individual ou por Grupo ou prioritario para as operadoras
menor que 99,9% da demanda no tempo maximo de 5s;

C. Apresentar disponibilidade da Solugao menor que 99,5%;

d. Resultado esperado: servico de TI restabelecido.

7.1.2 Nivel 2 - Médio em SMS

a. Interrupcao do funcionamento parcial dos itens de SMS e/ou processos que nado afetem
a presta¢do normal do servi¢co, mas que afetem o padrao de qualidade do mesmo.

i Nesses casos, o problema sera comunicado a CONTRATADA, a qual devera
iniciar o trabalho de imediato. O servigo devera ser executado de forma continua até a
solucdo definitiva ou a disponibilizacdo de uma solugdo de contorno para o problema;



il. O prazo para a CONTRATADA disponibilizar a solugdo de contorno é de até 24
(vinte e quatro) horas corridas, contados a partir da hora da abertura do CHAMADO
TECNICO. E o prazo para a CONTRATADA disponibilizar a solugio definitiva é de até 5
(cinco) dias corridos, contados a partir da hora da abertura do CHAMADO TECNICO;

b. Resultado esperado: servico de TI restabelecido ao seu padrdao de funcionamento
normal.

7.1.3 Nivel 3 - Leve em SMS

a. Falhas de menor importancia que nao afetem o funcionamento dos itens de SMS, nem a
prestacdo do servico.

I Nesses casos, o problema serd comunicado a CONTRATADA, a qual devera
iniciar o trabalho de imediato. O servigo devera ser executado de forma continua até a
solucdo definitiva ou a disponibilizacdo de uma solugdo de contorno para o problema;

il. O prazo para a CONTRATADA disponibilizar a solucao de contorno é de até 3
(trés) dias corridos, contados a partir da hora da abertura do CHAMADO TECNICO. E o
prazo para a CONTRATADA disponibilizar a solu¢do definitiva é de até 7(sete) dias
corridos, contados a partir da hora da abertura do CHAMADO TECNICO;

b. Resultado esperado: Falha corrigida.

7.2 Dos Percentuais do Acordo de Nivel de Servigo (SLA):

7.2.1 Caso se extrapole o prazo estabelecido para o item 14.1.1.a - Nivel 1 - Grave em SMS,
sera aplicado redutor de fatura no valor de 1% (Um por cento) do valor da fatura corrente
relativa a funcionalidade em questdo, por hora extrapolada até o limite de 48 (quarenta e
oito) horas;

7.2.2 Caso a falha estabelecida no item 14.1.1.a - Nivel 1 - Grave em SMS, possua mais de 1
ocorréncia no mesmo ciclo mensal, sera aplicado redutor de fatura no valor de 5% (Cinco por
cento) do valor da fatura corrente relativa a funcionalidade em questdo, por ocorréncia
extrapolada até o limite de 8 (oito) ocorréncias;

7.2.3 Caso se extrapole o prazo estabelecido para o item 14.1.1.b - Nivel 1 - Grave em SMS,
serd aplicado redutor de fatura no valor de 0,1% (um décimo por cento) do valor da fatura
corrente relativa a funcionalidade em questao, por décimo percentual abaixo da meta até o
limite de 70% (setenta) por cento de atendimento;



7.2.4 Caso se extrapole o prazo estabelecido para o item 14.1.1.c - Nivel 1 - Grave em SMS,
sera aplicado redutor de fatura no valor de 0,5% (Cinco décimos por cento) do valor da fatura
corrente relativa a funcionalidade em questao, por décimo percentual abaixo da meta até o
limite de 60% (sessenta) por cento de disponibilidade;

7.2.5 Caso se extrapole o prazo estabelecido para o item 14.1.2 - Nivel 2 - Médio em SMS,
sera aplicado redutor de fatura no valor de 0,1% (um décimo por cento) valor da fatura
corrente relativa a funcionalidade em questao, por dia extrapolado até o limite de 7 (sete)
dias;

7.2.6 Caso se extrapole o prazo estabelecido para o item 14.1.3 - Nivel 3 - Leve em SMS, sera
aplicada multa no valor de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor da fatura corrente
relativa a funcionalidade em questdo, por dia extrapolado até o limite de 30 (trinta) dias;

7.2.7 No caso de atraso injustificado, execucdo parcial ou inexecucdo das atividades
previstas nos termos dos SLAs citados, a licitante vencedora ficara sujeita, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e
comprovados, a critério da Administracdo, e ainda garantida prévia e ampla defesa, as
cominagoes previstas no contrato;

8 Dos Requisitos de Habilitacao
8.1  Requisitos de Qualificacdo Técnica

Na fase de habilitacdo a empresa devera apresentar Atestado ou Declaracdo de Capacidade
Técnica e/ou Atestado de experiéncia na prestacao de servicos referentes ao objeto do edital,
comprovando que possui experiéncia e qualificacdo para a prestacao de servigo conforme
descri¢oes abaixo:

8.1.1 Atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, nacional ou
estrangeira que comprovem que a Licitante ja executou ou vem executando os seguintes
servigos:

8.1.1.1 Total de pelo menos 500.000 (quinhentas mil) mensagens enviadas com sucesso em 30
dias;

Declaracdo de Integracdo direta com as Operadoras para o envio e recebimento de mensagens
a todo territério nacional. As operadoras bem como a cobertura prevista conforme
especificado no campo “Cobertura SMP em distritos/vilas e estradas” disponibilizadas no site
da Anatel: HTTP://sistemas.anatel.gov.br /stel/consultas/SMP/ERBSemMunicSede/Tela.asp.

8.1.1.2 Infraestrutura prépria e redundante;


http://sistemas.anatel.gov.br/

8.1.1.3 A empresa vencedora devera apresentar copia autenticada dos contratos firmados
entre as Integradas e as Operadoras de servico de SMS.

8.2  Da Qualificagao Econdmico-Financeira

8.2.1 Na habilitagdo economico financeira, a Licitante devera apresentar os seguintes
documentos:

8.2.1.1 Certidio negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério
distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica;

a) Agente econdmico em recuperagdo judicial ou extrajudicial pode participar de licitacao,
desde que atenda as condi¢des para comprovacdo da capacidade economica e financeira
previstas no edital.

8.2.1.2 Balang¢o patrimonial e demais demonstracoes contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigivel e apresentado na forma da lei;

a) Para Sociedades AnoOnimas, copia autenticada da publicagio do balango em diario
oficial ou jornal de grande circulacdo da sede da empresa Licitante;

b) Para as Sociedades Limitadas e demais empresas, copias legiveis e autenticadas das
paginas do livro diario, onde foram transcritos o balango patrimonial e a demonstracao do
resultado do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e de
encerramento registrados na Junta Comercial;

c) Demonstragdes contdbeis elaboradas via escrituragdo contabil digital, através do
Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED. Os tipos societarios obrigados e/ou
optantes pela Escrituracao Contabil Digital - ECD, consoante disposi¢cdes contidas no
Decreto n? 6.022/2007, regulamentado através da IN n? 1420/2013 da RFB e
alteracoes, apresentarao documentos extraido do Sistema Publico de Escrituracio
Digital - Sped na seguinte forma:

I. Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de
Escrituracao Digital - Sped, nos termos do decreto 8.683/2016, desde que nao

haja indeferimento ou solicitacio de providéncias;

II. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do
Sistema Publico de Escrituracao Digital - Sped;

III. Balanco e Demonstracio do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema
Publico de Escrituracao Digital - Sped.

8.2.1.3 As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham
balango de final de exercicio, deverao apresentar demonstracées contabeis envolvendo seus
direitos, obrigacdes e patrimoénio liquido, relativos ao periodo de sua existéncia, bem como,
balango de abertura ou documento equivalente, devidamente assinado por contador e
arquivado no 6rgao competente;



8.2.1.4 Indices de Liquidez Geral (LG), de Liquidez Corrente (LC) e de Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

a) Os indices descritos no subitem acima, deverdo ser apurados com base no Balango
Patrimonial e demais demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social e apresentados
de acordo com as seguintes féormulas:

ATIVO TOTAL
o
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
O
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b) As empresas que apresentarem quaisquer dos indices calculados na alinea anterior
iguais ou inferiores a um (<1) deverdao comprovar Capital Social ou Patrimo6nio Liquido
de valor ndo inferior a 10% (trinta por cento) do valor cotado na sessao.

c) As microempresas ou empresas de pequeno porte devem atender a todas as exigéncias
para comprovacao da capacidade econémica e financeira previstas no edital.

9 Da Adjudicac¢do do Objeto

Sera adotado o critério de adjudicagao por preco global.

9.1  Da]ustificativa pela Forma de Adjudicagido

Considerando que o presente termo de referéncia é sobre a aquisicio de servico de
mensageria comum a todos do mercado, a adjudicacdo mais indicada sera por critério de
julgamento por menor prego.

10 Da Garantia

Para se garantir o fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢des do contrato, a
CONTRATADA devera optar por uma das modalidades de garantia previstas nos incisos de I a
I11, do paragrafo primeiro, do art. 70, da Lei N2 13.303/2016.



11 Caracteristicas e Condi¢des da Execug¢do do Contrato

11.1 DaEntrega

11.1.1 Local dos servicos

11.1.11 A prestacao de servigos cobre o envio e recebimento de mensagens a todo
territdrio nacional;

11.1.2 Horario dos servigcos

11.1.2.1 Os servicos de envio e recebimento de mensagens SMS ocorrerao 24 horas por
dia durante 12 meses sem interrupgoes;

11.2 Do Recebimento do Objeto

11.2.1 A Solugdo de TI utilizada pela CONTRATADA devera ser disponibilizada no Data Center

da CONTRATADA, respeitadas as regras de sigilo e seguranca da informacao estabelecidas
neste documento.

11.2.2 A comunicacdo entre a CONTRATADA e as operadoras ou integradores ocorrerd nas
dependéncias da CONTRATADA;

11.3 Obrigac¢des do Contratante
Adicionalmente as responsabilidades estabelecidas nos demais tépicos constantes deste

documento, incumbe ao CONTRATANTE observar os seguintes requisitos:

11.3.1 Cumprir os prazos e obrigacdes financeiras estabelecidas no Edital, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias por parte da CONTRATADA;

11.3.2 Convocar a CONTRATADA a participar de reunides, quando considerar necessario;

11.3.3 Designar gestor que efetuara sua representacdo perante a CONTRATADA para
determinacgdo, avaliagdo, acompanhamento e aprovacao dos servigos por ela realizados;

11.3.4 Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao contrato;

11.3.5 Comunicar oficialmente a contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato;

11.3.6 Gerenciar e fiscalizar a execucao do contrato, de forma a garantir o fiel cumprimento
de suas clausulas;



11.3.7 Recusar recebimento de qualquer bem ou servigo que estiver em desacordo com as
condigoes e as especificacdes estabelecidas no contrato e na OS de solicitacao;

11.3.8 Emitir termos circunstanciados de recebimento provisorio, de recebimento definitivo
ou de recusa de bens ou servicos relacionados ao objeto contratado;

11.3.9 Aplicar a contratada, se necessario, as san¢oes administrativas e contratuais cabiveis,
garantida ampla defesa e contraditério;

11.3.10 Manter o histdrico de gerenciamento do contrato nos autos do processo de
fiscalizacdo, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da
execucdo do contrato, por ordem cronoldgica;

11.3.11 Liberar as garantias prestadas pela contratada nos tempos contratualmente
previstos;

11.4 Obrigacdes da Contratada

Adicionalmente as responsabilidades estabelecidas nos demais topicos constantes deste
documento, incumbe a contratada observar os seguintes requisitos:

11.4.1 Cumprir os prazos e obrigacdes estabelecidos no Edital;

11.4.2 Prestar os servicos no prazo, quantidade e especificagdes solicitadas conforme as
caracteristicas descritas na sua proposta e no edital;

11.4.3 Observar as normas e procedimentos internos do CONTRATANTE no que se refere a
seguranca (Politica de Seguranca) e sigilo dos dados manuseados, bem como no que é
pertinente a documentacao (Termo de Confidencialidade), Anexo IV, sobre os quais se obriga
a dar ciéncia a seus funciondrios que tiverem acesso as dependéncias do CONTRATANTE, e
aos que possuirem acesso remoto;

11.4.4 Observar as normas e procedimentos internos do CONTRATANTE no que se refere aos
REQUISITOS DE SEGURANCA, Anexo III do edital, os quais poderao ser atualizados a qualquer
momento pelo CONTRATANTE;

11.4.5 Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, adotando as providéncias requeridas a execu¢do dos servicos
pelos profissionais, e comande, coordene e controle a execuc¢ao dos servigos contratados;



11.4.6 Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagdo e
ainda pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, tributos e contribuicdes
sociais em vigor, obrigando-se a salda-los nas épocas proprias, haja vista que os seus
empregados ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

11.4.7 Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

11.4.8 Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos de acordo com os
niveis de servico estabelecidos no contrato;

11.4.9 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em
parte, servicos efetuados nos quais se verificar vicios, defeitos ou incorregoes;

11.4.10 Nao transferir as obrigacbes da CONTRATADA para outra terceira, seja por
cessdo ou qualquer outro dispositivo sem a prévia consulta e concorddncia do
CONTRATANTE;

11.4.11 Observar os prazos apresentados no cronograma de execucao do servico, bem
como o prazo de entrega deste;

11.4.12 Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade verificada na execucdo dos servigos;

11.4.13 Manter sempre atualizados os manuais técnicos, de usudrio e de producao,
quando os sistemas, objeto deste contrato, sofrerem alguma alteracao;

11.4.14 Manter durante o curso do contrato e apds o seu término, o mais completo e
absoluto sigilo com relacdo a toda informacao de qualquer natureza referente as atividades do
Banco, das quais venha a ter conhecimento ou as quais venha a ter acesso por for¢a do
cumprimento do contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto, utiliza-las para si, invocar,
revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a terceiros, responsabilizando-se em caso de
descumprimento da obrigacdo assumida por eventuais perdas e danos e sujeitando-se as
cominacgdes legais, nos termos da Lei 4.595 de 31/12/1964 e demais leis, permitindo ainda
que o CONTRATANTE, a qualquer tempo, fiscalize o seu uso;

11.4.15 Colaborar com o CONTRATANTE no desenvolvimento de qualquer
procedimento de auditoria que o Banco decida realizar na area de tecnologia, permitindo que
auditores, sejam eles internos ou externos, a drea de seguranca de TI ou outros prepostos
designados pelo CONTRATANTE tenham amplo acesso a dados, informacgdes, equipamentos,
instalagdes, profissionais e documentos que julguem necessarios a conclusdo de seu trabalho;



11.4.16 Buscar novas tecnologias para modernizar a solugao, subsidiando a equipe do
CONTRATANTE no planejamento de crescimento dos servigos prestados pelos canais de
atendimento;

11.4.17 Consolidar as necessidades de mercado, buscando melhorar o servigo prestado
aos clientes do CONTRATANTE e prover sugestdoes de novos produtos ou alteracdes nos
processos de negdcio através dos modelos BPS;

11.4.18 Caso seja detectado qualquer problema na homologacao do objeto do contrato,
em qualquer uma das funcionalidades, a CONTRATADA devera efetuar as devidas corregdes,
sem qualquer 6nus paraa CONTRATANTE;

11.4.19 A homologacdo da solugdo e emissdao do Termo de Recebimento Definitivo da
Ordem de Servico ocorrera apds a conclusdo e aceitacdo de todos os testes do servico pelo
CONTRATANTE;

11.4.20 Responsabilizar-se, dentro dos limites do vinculo empregaticio, pelos
empregados que colocar a disposicdo do CONTRATANTE, observadas as legislacdes
trabalhistas e a Lei Previdenciaria Social;

11.4.21 Nao ceder ou dar em garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte, os créditos
de qualquer natureza, decorrentes ou oriundos deste contrato, salvo com autorizacio prévia e
por escrito do CONTRATANTE;

11.4.22 Manter a guarda dos equipamentos e demais bens de propriedade do
CONTRATANTE, quando utilizados, permitindo que este, a qualquer tempo, fiscalize o seu uso.

11.4.23 Fornecer manual de usuario em solugdes disponibilizadas pela CONTRATADA,
referentes ao objeto deste termo de referéncia, sem 6nus algum para o CONTRATANTE,
conforme as seguintes condigoes:

11.4.24 Enviar ao contratante, num prazo nao superior a 24 horas apo6s a assinatura do
contrato, cronograma detalhado com as atividades a serem desenvolvidas durante a
integracdo da solucdo com os sistemas do Banpara e sua respectiva homologacao.

11.4.25 Providenciar as proprias licencas de software necessarias para execucao dos
servicos, tais como licencas de ferramentas de desenvolvimento e outras. 0 CONTRATANTE
podera solicitar comprovacao dos registros de licenciamento;

11.4.26 Atualizar as versdes de documentos, de codigos-fontes e demais artefatos
produzidos a cada alteracdo nos sistemas objeto deste termo de referéncia, fazendo uso da
ferramenta de controle de versao disponibilizada pelo CONTRATANTE;



11.4.27 Atualizar ou criar a documentacao dos sistemas objetos deste contrato que
tenham sido contratados ou desenvolvidos anteriormente pelo CONTRATANTE e repassados
os seus cddigos-fontes e demais artefatos atualizados a CONTRATADA. O processo deve fazer
uso da ferramenta de controle de versao disponibilizada pelo CONTRATANTE;

11.4.28 Providenciar, as suas custas, link de comunicacdo para acesso aos recursos
computacionais necessarios a execucdo dos servicos contratados, quando nao fornecido pelo
CONTRATANTE;

11.4.29 Assegurar a transferéncia de todas as obriga¢des contratuais ao sucessor, em
caso de venda, fusdo, cisdo, incorporacdo por novos controladores ou associacdo da
contratada com outrem;

11.4.30 Adotar as providéncias necessarias para exclusio do CONTRATANTE da lide na
hipotese de haver agdo judicial envolvendo terceiros, cujo objeto refira-se a servigo prestado
ou bem fornecidko ao CONTRATANTE. Ndo obtendo éxito na exclusiao, e, se houver
condenacdo, reembolsar ao CONTRATANTE, no prazo de dez dias uteis, a contar da data do
efetivo pagamento, as importancias que tenha sido ele obrigado a pagar;

11.4.31 E vedada a contratagdo, pela empresa prestadora de servigo, para atuar no
ambito do presente contrato, de servidor do quadro do CONTRATANTE, ativo ou inativo ha
menos de dois anos, ou ocupante de cargo em comissdo, assim como de cénjuge, companheiro,
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 32 grau;

11.4.32 Observar e adequar os sistemas objetos deste documento as evolucdes
tecnologicas realizadas pelo CONTRATANTE nos sistemas operativos que abrigam as
solugdes, sem 6nus algum ao CONTRATANTE.

12 Das San¢des Administrativas

No caso de atraso injustificado, execugao parcial ou inexecu¢do do contrato, a CONTRATADA
ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos
devidamente justificados e comprovados, a critério da administragdo e ainda garantida prévia
e ampla defesa, as seguintes comina¢cdes administrativas, cumulativamente ou nao, com as
penalidades previstas na minuta do contrato anexo ao respectivo edital, sem prejuizo da
apuracao das perdas e danos:

12.1 A(s) CONTRATADA(S) ficara(ao) sujeita(s) as san¢bes administrativas previstas nos
arts. 82, 83 e 84 da Lei n.2 13303/16, bem como na Lei n? 10.520/02: de Adverténcia; multa;
suspensdo temporaria de participar de licitacdoes e impedimento de contratar com o
BANPARA, por prazo nio superior a 2 (dois) anos; Sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal, a serem aplicadas pela autoridade competente do BANPARA, conforme a gravidade
do caso, assegurado o direito a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos
porventura causados ao BANPARA, e das cabiveis cominagdes legais;



12.2 A sangdo de adverténcia podera ser aplicada nas hipéteses de descumprimento parcial
das obrigacdes e responsabilidades assumidas contratualmente; e de outras ocorréncias que
possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos do CONTRATANTE, a critério
do CONTRATANTE, desde que nao caiba aplicacao de san¢ao mais grave;

12.3 O CONTRATANTE podera aplicar as multas na forma estabelecida no contrato;

12.4 As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as san¢des de adverténcia,
suspensao temporaria ou declaracdo de inidoneidade;

12.5 A aplicacdo das multas aludidas nesta clausula ndo obsta que o CONTRATANTE aplique
as demais sang¢oes previstas em contrato:

12.5.1 de Até 2,5% (dois e meio por cento) pela inexecu¢do/descumprimento parcial do
contrato, calculada sobre o valor global do contrato, desde que o inadimplemento nao
acarrete a rescisdo do contrato;

12.5.2 de 5% (cinco por cento) pela inexecu¢dao/descumprimento total do contrato, calculada
sobre o valor global do contrato, cumulada com a rescisao de contrato.

12.6 A critério do CONTRATANTE, as multas poderdo ser deduzidas dos pagamentos
devidos a(s) CONTRATADA(S), independentemente de comunica¢do ou interpelacdo judicial,
sem prejuizo da cobranga judicial no caso de insuficiéncia dos referidos valores;

12.7 Poder4, assegurada a prévia defesa, ficar impedida de licitar e de contratar com o
BANPARA, pelo o prazo de até 02 (dois) anos, a(s) CONTRATADA(S)que, por culpa ou dolo,
prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo deste ajuste, nos seguintes prazos e situacgoes:

12.7.1. Por 06 (seis) meses:

a) atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente, que tenha acarretado
prejuizos financeiros para o CONTRATANTE;

b) execucao insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicacdo da san¢ao de
adverténcia ou multa, na forma do que dispdem os paragrafos primeiro e segundo da presente
clausula deste contrato.

12.7.2. Por 02 (dois) anos:

a) ndo conclusdo dos servigos contratados;

b) prestacao do servico em desacordo com o termo de referéncia, constante do Anexo I do
edital, ndo efetuando sua correcao apo6s solicitagdio do CONTRATANTE;

c) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao
CONTRATANTE, ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

d) condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

e) apresentacdo, ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou
em parte, com o objetivo de participar da licitagdo ou para comprovar, durante a execucao do
contrato, a manutencdo das condi¢des apresentadas na habilitacao;



f) demonstracdo, a qualquer tempo, de nao possuir idoneidade para licitar e contratar com o
CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos praticados;

g) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n? 13.303/16, praticado durante o
procedimento licitatério, que venha ao conhecimento do CONTRATANTE apds a assinatura
deste contrato;

h) reproducgdo, divulga¢do ou utilizacdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer
informacgdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execugdo deste
contrato, sem consentimento prévio do CONTRATANTE.

12.8 Apbs a conclusdo do processo administrativo, garantida ampla defesa, serdo devolvidos
os valores retidos na forma do paragrafo oitavo, corrigidos pelo indice da poupanga, caso o
julgamento seja favoravel as CONTRATADAS;

12.9 Os prazos de adimplemento das obrigacGes contratadas admitem prorrogacao nos
casos e condi¢des especificados no art. 71 da Lei n? 13.303/16, devendo a solicitacao dilatoria,
sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovagao
das alegacgdes, ser recebida contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados
injustificados os atrasos nao precedidos da competente prorrogacao;

13 Do Pagamento

13.1 A CONTRATADA emitira as Faturas/Notas Fiscais correspondentes aos servigos
efetuados no més subsequente a prestacio dos mesmos, os quais deverdo ter sido
previamente homologados e/ou conferidos através da emissdo de Termo de Aceite por
representantes da area de TI do Banco. Assim, os respectivos pagamentos deverdo ser feitos
pelo Contratante até 10 dias da apresentacdo da fatura;

13.2 Para o item de Mensagens Curtas, serd pago o valor minimo referente a 10.000
mensagens por més independente do seu uso;

13.3 Ainda para o item de Mensagens Curtas, o custo da mensagem devera ser calculado de
acordo com uma tabela de reducao de preco sobre o valor unitario por mensagem. Exemplo
da tabela de reducao:

Volume Fator Percentual
1 até 100.000 1

100.001 até 200.000 0,95

200.001 até 300.000 0,90

300.001 até 400.000 0,85

400.001 até 500.000 0,80

500.001 até indefinido 0,75




13.4 0 Valor pago ao CONTRATADO sera a quantidade de mensagens enviadas multiplicado
pelo valor unitario multiplicado pelo fator percentual de acordo com a faixa de volume de
mensagens. Ex.: 30.000 mensagens = 30.000 x 0,yy x Fator percentual = valor pago;

13.5 Os pagamentos serao feitos pelo CONTRATANTE nos moldes estabelecidos nos
paragrafos anteriores, devendo a Nota Fiscal/Fatura ser apresentada ao CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias do vencimento, ficando o Banco isento de
responsabilidade por atrasos na apresentacao das faturas por parte da CONTRATADA;

13.6 Nenhum pagamento sera efetivado sem que a area de TI do Banco, a quem incumbe a
emissao do Termo de Aceite, ateste que o objeto contratado estd integralmente sendo
entregue/disponibilizado pelo licitante vencedor;

13.7 A realizagdo de qualquer pagamento pelo Banco fica condicionada a apresentagdo dos
seguintes documentos: CND- emitida pelo INSS, Certiddo de Regularidade da Receita Federal e
da PGFN, CND do FGTS expedida pela CEF; prova de regularidade para com as fazendas
Estadual e Municipal do domicilio da sede da licitante vencedora;

13.8 A devolucdo da Nota Fiscal/Fatura ndo servira de pretexto ao descumprimento de
quaisquer das obrigacoes da licitante vencedora;

13.9 O Banco efetuard o pagamento, exclusivamente, via crédito em conta corrente a ser
aberta pela licitante vencedora em uma das agéncias do Banco do Estado do Para S/A -
CONTRATANTE, a qual devera ser indicada na nota fiscal/fatura, conforme dispde o Decreto
do Estado do Para n®877/2008;

13.10 Nenhum pagamento sera efetuado a Licitante Vencedora, enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual;

13.11 Sem prejuizo ao pagamento das multas estipuladas no contrato, o Banco podera
suspender quaisquer pagamentos devidos a Licitante Vencedora, sem incorrer em Onus
adicionais, sempre que sua area de TI constatar a ocorréncia de atrasos na execu¢ao do objeto
contratado, retomando-os tdo logo tais atrasos sejam completamente eliminados, nos termos
de parecer da area de TI;

13.12 Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o Judiciario e 6rgaos
administrativos, atribuidos ao Banco, oriunda de problemas na execucdo do contrato por
parte da Licitante Vencedora, serdo repassadas a esta e deduzidas do pagamento realizado
pelo Banco, independente de comunicac¢do ou interpelagao judicial ou extrajudicial;



13.13 No prego apresentado pela Licitante ja estdo incluidos todos os tributos e demais
encargos que incidam ou venham a incidir sobre o Contrato, assim como contribui¢des
previdencidrias, fiscais e parafiscais, PIS/PASEP, FGTS, IRRF, emolumentos, seguro de
acidente de trabalho, e outros, ficando excluida qualquer solidariedade do Banco, por
eventuais autuacgoes;

13.14 De acordo com a legislacdo tributaria e fiscal em vigor, sera efetuada a retencao na
fonte dos tributos e contribui¢des incidentes no objeto contratado;

13.15 Havendo necessidade de realizacao de servigos por profissionais residentes ou nao
residentes no em Belém-PA, as despesas com passagens aéreas, deslocamentos, estadias e
refeicdes, serdo arcadas pela Licitante Vencedora;

13.16 Uma vez configurado o inadimplemento contratual, ainda que parcial, o redutor de
fatura de que tratam os itens referentes ao SLA sera deduzido do pagamento devido pelo
CONTRATANTE, independente de comunicacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial,
sendo que a fatura a ser entregue ao Banco ja contera a descricdo e o valor deduzido;

14  Fiscalizacdo do Contrato

14.1 A gestdo e fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

14.2 A gestdo do contrato abrange o encaminhamento de providéncias, devidamente
instruidas e motivadas, identificadas em razao da fiscalizacdo da execucdo do contrato, suas
alteracoes, aplicacdo de sangdes, rescisdo contratual e outras medidas que importem
disposicao sobre o contrato.

14.3 A fiscalizacdo da execucdo do contrato consiste na verificagio do cumprimento das
obrigacoes contratuais por parte do contratado, com a alocacdo dos recursos, pessoal
qualificado, técnicas e materiais necessarios.

14.4 Fiscalizacdo Técnica

14.4.1Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA, este contrato sera
fiscalizado pelo CONTRATANTE, por meio de funciondrios a serem indicados por este;

14.4.2 Ndo obstante a Licitante Vencedora seja a unica e exclusiva responsavel pela execucao
do objeto contratado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem restricio alguma a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao da licitante
vencedora, diretamente, pela drea de canais - SUREC (Superintendéncia de Rede de Canais)
com apoio da area de TI (Tecnologia da Informacdo) - SUSIS (Superintendéncia de Sistemas)
ou por outros prepostos especialmente designados pelo CONTRATANTE.



14.5 Fiscalizacdo Administrativa

14.5.1A CONTRATANTE, por meio de funciondrios a serem indicados, fiscalizara o
cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, verificando a conformidade por parte da
CONTRATADA, exigindo a apresentacdo de todos os documentos previstos, tais como,
certidoes negativas juntamente com as notas fiscais eletrénicas, necessarios para os repasses
dos pagamentos das faturas mensais, conferindo suas autenticidades e legalidades;

14.5.2 A CONTRATANTE, por meio de suas atribuicdes, define como area gestora/fiscal do
contrato a SUREC/GECDI (Geréncia de Canais Digitais), tendo como responsavel o GERENTE e
fiscal o SUPERVISOR DE SERVICOS;

15 Subcontratacao

15.1 A CONTRATADA, desde que com a prévia e expressa autorizacao do gestor do contrato do
BANPARA, pode subcontratar parcela do objeto deste contrato, desde que néo se refira a parcela
sobre a qual o BANPARA exigiu atestado de capacidade técnica durante o processo licitatorio. A
subcontratacdo pode abranger aspectos acessorios e instrumentais de tais parcelas.

15.2 A subcontratacdo ndo exonera a CONTRATADA de todas as suas obrigacdes, atinentes a
integralidade do contrato.

15.3. O pagamento, se assim requerido formal e expressamente pela CONTRATADA, pode ser
realizado diretamente pelo BANPARA a subcontratada.

16 Disposicoes gerais

16.1 A CONTRATADA, as suas expensas, devera disponibilizar um profissional destacado
para a gestdo do relacionamento com a CONTRATANTE, o qual, além de possuir os
conhecimentos e a capacidade profissional necessarios, devera ter competéncia para resolver
imediatamente todo e qualquer assunto relacionado com os servigos contratados.

16.2 A auséncia ou omissao da fiscalizacdo do Banco ndo eximira a Licitante Vencedora das
responsabilidades oriundas deste contrato.

16.3 Todos os softwares e recursos computacionais utilizados pela licitante vencedora,
necessarios para o atendimento do objeto do contrato, deverdo ser devidamente legalizados,
em conformidade com as leis de Software (n2 9.609/98) e do Direito Autoral (n2 9.610/98).

16.4 A solugdo que se comunicara com o Legado do CONTRATANTE deve possuir Interface
de comunicagao disponibilizada através de Web Service ou, como op¢ao secundaria, via URL.

16.5 Nao serad disponibilizado acesso remoto ao ambiente do CONTRATANTE para a
CONTRATADA.



ANEXO II - MODELO DE DECLARACAO

DECLARACAO DE CONFORMIDADE AO ARTIGO 38 DA LEIN2 13.303/2016

Ao BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.
Av. Presidente Vargas, n? 251, Ed. BANPARA - 12 andar
Comércio, Belém/PA, CEP 66.010-000

Ref: Edital de Licita¢dao n? .............. A—

Prezados senhores,

A , inscrita no CNP] sob o n? ............... , sediada ......co.cee... (enderecgo completo)......cc..c.... , com
o telefone para contato N (... ) [— e e e-mail ..coeernee , por intermédio do seu
representante legal o(a) Sr.(a) ... R (cargo).eeeens , portador(a) da Carteira de
Identidade n? .............. e do CPF n? ... , residente e domiciliado(a) no ... (enderego
completo)....couuenas , DECLARA, para os devidos fins legais, que a empresa ndo incorre em

nenhum dos impedimentos para participar de licitacdes e ser contratada, prescritos no artigo
38 da Lei n? 13.303/2016, quais sejam:

(i) cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

(ii) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

(iii) declarada inidonea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao;

(iv) constituida por s6cio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

(v) cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea;
(vi) constituida por sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,

impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

(vii) cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

(viii) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

Aplica-se a vedacao também:
(i) a contratagdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participacao dele em procedimentos licitatorios, na condicao de licitante;



(ii) a quem tenha relacao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;
b) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicdes envolvam a atuagdo na area responsavel pela licitacio ou
contratacao;
c) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de
economia  mista esteja vinculada.

(iii) cujo proprietario, mesmo na condicdo de sécio, tenha terminado seu prazo de

gestao ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitacdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

(representante legal)



ANEXO III

PREGAO ELETRONICO N2 XXX/20XX - BANCO DO ESTADO DO PARA S/A

Ao Banco do Estado do Para S.A.

A Pregoeira

Processo N2 - BANPARA

A empresa CNP]J , apresenta a seguir seus precos parcial e global, no importe de R$ XXX (<valor por extenso>), referentes a
Prestacdo de Servicos de TRANSPORTE DE MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE, conforme especificagdes técnicas e funcionais
contidas no Edital n? XX/20XX, pelo prazo de execucdo de 12 (doze) meses.

A B C D E F G H [ J
ITEM | DESCRICAO | EMPRESA VALOR POR VOLUME DE | VOLUME DE VALOR VALOR LA MEDIA
DO SERVIGO SMs SMS POR SMS PORANO | UNITARIO SMS | UNITARIOSMS X | EXCLISIVO ESTIMADA
MES X QUANTITATIVO ( COLUNA “H”
QUANTITATIVO ANUAL +
MENSAL LA
EXCLUSIVO)
4.166.666 50.000.000 R$ R$ RS

O prazo de validade desta proposta de precos é de 120 (cento e vinte) dias consecutivos, contados da data da abertura da licitacao, sendo que o
prazo de execucdo do Contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.

Declaramos que os servicos serdo prestados estritamente de acordo com as especificagdes, condigdes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia,
bem como em conformidade com as demais condi¢des e obrigacdes definidas no Ato Convocatdrio e no instrumento de contrato, sob pena de nao
serem aceitos pelo CONTRATANTE.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as
obrigacoes e responsabilidades especificadas no Edital e seus anexos, tais como o Termo de Referéncia e a Minuta de Contrato.

Declaramos estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como declaramos haver tomado conhecimento de todas as
informacdes e condi¢cdes necessarias a correta cotacao do objeto licitado.



Declaramos que os prec¢os propostos estao incluindo todos os custos e despesas, inclusive taxas, impostos, tributos, contribui¢des sociais, parafiscais,
comerciais e outros inerentes ao objeto relativo ao procedimento licitatério PREGAO ELETRONICO N.2 /20XX.

Sendo-nos adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo determinado no documento de convocagao e, para esse
fim, fornecemos os seguintes dados:

ATENCAO: Caso nio sejam informadas abaixo a agéncia e a respectiva conta aberta no Banco do Estado do Par4 S.A., em cumprimento ao art. 2 do
Decreto Estadual n.2 877/2008 de 31/03 /2008, o licitante devera apresentar a seguinte declaragao:

“COMPROMETEMO-NOS A REALIZAR A REFERIDA ABERTURA DA CONTA NO PRAZO MAXIMO DE ATE 05 (CINCO) DIAS CONSECUTIVOS
CONTADOS DA ASSINATURA DO CONTRATO.”

Razao Social:
CNP]/MF:
Endereco:
Tel./Fax:
Endereco Eletronico (e-mail):

CEP:

Cidade: UF:
Banco: 037 Agéncia: C/C:

Dados do Representante Legal da Empresa:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcdo:
RG n?: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

OBSERVACOES: Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no COMPRASNET - CATMAT e as especificacdes
constantes do Anexo [ - Termo de Referéncia deste Edital, prevalecerao as ultimas.

“NOS COMPROMETEMOS A REALIZAR A REFERIDA ABERTURA DA CONTA NO PRAZO MAXIMO DE ATE 05 (CINCO DIAS) CONSECUTIVOS
CONTADOS DA ASSINATURA DO CONTRATO.”

Dados do Representante Legal da Empresa:
Nome:

Endereco:
CEP: Cidade: UF:




CPF/MF: Cargo/Fungao:
RG n%: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

OBSERVACOES:Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no COMPRASNET - CATMAT e as especifica¢des
constantes do Anexo [ - Termo de Referéncia deste Edital prevalecerao as ultimas.



ANEXO IV- CARACTERISTICAS DE SUSTENTABILIDADE DO OBJETO

Em razdo do compromisso desta Instituicao Financeira com a sustentabilidade em sua dimensao
social, econémica e ambiental, pretendendo que o seu poder de compra seja indutor de boas
praticas para uma sociedade justa e um meio ambiente equilibrado, tudo em conformidade com a
sua Politica de Responsabilidade Socioambiental, as seguintes clausulas de RESPONSABILIDADE
SOCIAL E AMBIENTAL devem ser cumpridas pela CONTRATADA durante toda a vigéncia de
contrato firmado com o Banpara:

1. ACONTRATADA se compromete, sob pena de infracao e rescisdo contratual, a:

. Nao permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal, bem como implementar esfor¢cos junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e
servigos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido.

II. Nao empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de
dezesseis anos para qualquer trabalho, com excegdo a categoria de Menor Aprendiz.

[II. Ndo permitir a pratica ou a manutencao de discriminac¢do limitativa ao acesso na relagdo de
emprego, ou negativa com relagao a sexo, origem, raga, cor, condicao fisica, religido, estado civil,
idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar esforcos nesse sentido
junto aos seus respectivos fornecedores.

IV. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando que ndo haja represalias.

V. Buscar a incorporacdo em sua gestdo dos Principios do Pacto Global, disponivel em
http://www.pactoglobal.org.br/artigo/56/0s-10-principios, bem como o alinhamento com as
diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banpara disponivel em
http://www.banpara.b.br/media/187386 /prsa.pdf.

VL. Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas que lhe
sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais, normativos e
administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas federal, estaduais e
municipais e implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos
fornecedores;

VII. Desenvolver suas atividades respeitando a legislagdo ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a protecdo dos
direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condigdes ultrajantes, sub-
humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto deste inciso, define-se:

a) “Condicdes ultrajantes”: condigdes que expdem o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do individuo.

b) “Condi¢des sub-humanas”: tudo que estd abaixo da condigdo humana como condi¢do de
degradacao, condicao de degradacdao abaixo dos limites do que pode ser considerado humano,
situacao abaixo da linha da pobreza.

c) “Condicdes degradantes de trabalho”: condi¢cdes que expdem o individuo a humilhacao,
degradacdo, privacdao de graus, titulos, dignidades, desonra, negacdo de direitos inerentes a
cidadania ou que o condicione a situa¢do semelhante a escravidao.

2.0 CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer servico, material ou equipamento,
bem como rescindir imediatamente o Contrato, sem qualquer custo, 6nus ou penalidade,
garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA, subcontratados ou
fornecedores utilizem-se de trabalho em desconformidade com as condi¢des referidas nas
clausulas supracitadas.


http://www.pactoglobal.org.br/artigo/56/Os-10-principios
http://www.banpara.b.br/media/187386/prsa.pdf

ANEXO V - MINUTA DE INSTRUMENTO DE CONTRATO

Contrato n?............... S

TERMO DE CONTRATO DE Prestacao de Servicos de TRANSPORTE
DE MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE) QUE ENTRE SI
FAZEM O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. E A EMPRESA .......co......

Por este instrumento particular, de um lado, o BANCO DO ESTADO DO PARA SA., instituicdo
financeira, com sede em Belém do Par4, na Avenida Presidente Vargas, n? 251, Bairro Comércio,
CEP. 66.010-000, Belém-PA, inscrito no Ministério da Fazenda sob o CNP] n? 04.913.711/0001-08,
neste ato representada legalmente por dois de seus Diretores infra-assinados, doravante
denominado BANPARA e, de outro lado, ............ , estabelecida a ... , inscrita no CNPJ sob o
n% e , por seus representantes, infra-assinados, doravante designada simplesmente
CONTRATADA, celebram o presente contrato mediante as clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O presente contrato tem como objeto contratacio de Servicos de TRANSPORTE DE
MENSAGENS SMS (SHORT MESSAGE SERVICE).

1.2. A CONTRATADA DEVERA CONSIDERAR QUE O OBJETO A SER ADQUIRIDO DEVE CONTER
TODAS AS ESPECIFICACOES DEFINIDAS NO TERMO DE REFERENCIA (Anexo I do Edital e
Adendo 1 deste contrato).

1.3. O presente contrato decorre do processo n® 1747/2019, realizado pelo edital da licitacdo

2. CLAUSULA SEGUNDA - ADENDOS

2.1. Fazem parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem transcritos, os
seguintes adendos:

Adendo 1 - Edital/Anexos/Termo de Referéncia/ Especificagdes Técnicas e Detalhamentos
Adendo 2 -Proposta/Detalhamentos dos Pregos

Adendo 3 - Termo de Politica Anticorrupg¢ao

Adendo 4 - Declaracdo de Empregabilidade

2.2. Este contrato e seus adendos sao considerados como um Unico termo e suas regras deverao
ser interpretados de forma harmonica. Em caso de divergéncia insuperavel entre as regras deste
contrato e os seus adendos, prevalecerdo as regras deste contrato e, na sequéncia, na ordem dos
adendos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRAZOS

3.1. O prazo de vigéncia desta contratacdo é de 12 ( doze) meses, contado da assinatura do
Contrato. O prazo da garantia da solucdo independe do prazo da vigéncia contratual.



3.2. Os prazos previstos neste contrato, de execucdo e vigéncia, poderao ser prorrogados, durante
a vigéncia contratual, com a aquiescéncia da CONTRATADA, por meio de termo aditivo.

4. CLAUSULA QUARTA - VALOR DO CONTRATO E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. Como contrapartida a execucdo do objeto do presente contrato, o BANPARA deve pagar a
CONTRATADA o valor total de ....cveen. , conforme os valores da tabela abaixo e nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia:

A B C D E E G H | J
ITEM DESCRIGAO EMPRESA VALOR VOLUME VOLUME VALOR VALOR LA MEDIA
DO SERVICO POR DE SMS DE SMS UNITAR | UNITAR | EXCLISIVO ESTIMADA
SMS POR MES POR ANO 10 SMS 10 SMS (COLUNA “H”
X X +
QUANTI | QUANTI LA
TATIVO | TATIVO EXCLUSIVO)

MENSA | ANUAL
L

4.166.666 50.000.000 R$ R$ R$

4.2. O valor contratado inclui todos os impostos e taxas vigentes na Legislacdo Brasileira para a
execucdo do objeto desta contratacdo, e, também, todos os custos diretos e indiretos inerentes,
tais como os a seguir indicados, porém sem se limitar aos mesmos: despesas com pessoal
(inclusive obrigacdes sociais, viagens e didrias), despesas administrativas, administracao, lucro e
outras despesas necessarias a boa realizacdo do objeto desta contratacdo, isentando o BANPARA
de quaisquer 6nus adicionais.

4.3. Para o item de Mensagens Curtas, o custo da mensagem devera ser calculado de acordo com a
tabela abaixo, de reducdo de preco sobre o valor unitario por mensagem, conforme item 13.3 do
Termo de Referéncia.

Volume Fator
Percentual

1 até 100.000 1

100.001 até 200.000 0,95
200.001 até 300.000 0,90
300.001 até 400.000 0,85
400.001 até 500.000 0,80
500.001 até indefinido 0,75




5. CLAUSULA QUINTA - GARANTIA

5.1. Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacdes ora ajustadas, a
CONTRATADA deve, dentro de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da assinatura do contrato,
apresentar garantia ao BANPARA, no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total desta
contratacdo, que deve cobrir o periodo de execucdo do contrato e estender-se até 03 (trés) meses
ap6s o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo contratual e
complementada em casos de aditivos e apostilas para reajustes.

5.2. A CONTRATADA deve prestar garantia numa das seguintes modalidades:

a) Fianca Bancaria, acompanhado dos seguintes documentos a seguir listados, para analise e
aceitacdo por parte do BANPARA:
a.1. Estatuto Social e ata de posse da diretoria da Instituicao Financeira;
a.2. Quando Procuradores, encaminhar as procuracdes devidamente autenticadas, com
poderes especificos para representar a Instituicdo Financeira;
a.3. Balancos Patrimoniais e Demonstracgdo de Resultado dos ultimos dois anos,
acompanhado das notas explicativas e respectivos pareceres do Conselho de
Administracdo e Auditores Independentes;
a.4. Memoria de calculo do Indice de Adequacéo de Capital (Indice da Basileia) e Indice de
Imobilizagdo, comprovando que a instituicdo financeira estd enquadrada no limite
estabelecido pelo Banco Central, para comparacao e validacao com os dados disponiveis no
site do Banco Central do Brasil (www.bcb.gov.br).

b) Cauciao em dinheiro, valor depositado pela CONTRATADA, no Banco ... ,
Agéncia ..., , Conta-Corrente n® ............... , em nome do BANPARA. A cépia do recibo sera
entregue ao gestor do contrato.

c) Seguro Garantia feito junto a entidade com situacao regular no mercado de seguros do
Brasil para analise e aceitacao por parte do BANPARA.

5.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deve assegurar o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular do objeto do
presente contrato;
b) prejuizos diretos causados ao BANPARA decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio
do contrato;
c¢) multas moratérias e compensatérias aplicadas pelo BANPARA 4 CONTRATADA; e
d) obriga¢des trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

5.4. A inobservancia do prazo fixado nesta Clausula para apresentacdo da garantia acarreta a
aplicacdo de multa de 0,1% (um centésimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de
atraso, limitada a 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato.

5.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia autoriza o
BANPARA a:
a) promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
obrigacdes; ou
b) reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA até que a
garantia seja apresentada.


http://www.bcb.gov.br/

5.6. A garantia deve ser considerada extinta:
a)Com a devolucdao da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do
BANPARA, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato; ou
b) Apds 03 (trés) meses do término da vigéncia do presente contrato.

| 6. CLAUSULA SEXTA - EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deve ser cumprido fielmente pelas partes de acordo com as Clausulas e condig¢des
avencadas, as normas ditadas pela Lei n? 13.303/2016 e pelo Regulamento de Licitagoes e
Contratos do BANPARA, bem como, de acordo com todas as obrigacdes, condicdes e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e anexos, respondendo cada uma das partes pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. A CONTRATADA devera executar o objeto especificado nos detalhamentos deste instrumento
de contrato, cumprindo todas as obrigacdes e responsabilidades a si indicadas no Termo de
Referéncia (anexo I do edital).

6.3. O BANPARA devera acompanhar e assegurar as condi¢des necessarias para a execuc¢ao do
contrato, cumprindo rigorosamente todas as obrigacdes e responsabilidades a si indicadas no
Termo de Referéncia.

6.4. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados direta ou indiretamente ao BANPARA ou
a terceiros em razdo da execug¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo BANPARA.

6.5. A gestdo do presente contrato deve ser realizada pela 4rea técnica do BANPARA. A gestdo do
contrato abrange o encaminhamento de providéncias, devidamente instruidas e motivadas,
identificadas em razao da fiscalizacdo da execucdo do contrato, suas altera¢des, aplicacdo de
sangoes, rescisdo contratual e outras medidas que importem disposi¢ao sobre o contrato.

6.6. A fiscalizacao da execucao do presente contrato sera realizada por agentes de fiscalizacao, que
devem ser designados pelo gestor do contrato, permitindo-se designar mais de um empregado e
atribuir-lhes fung¢des distintas, como a fiscalizagdo administrativa e técnica, consistindo na
verificacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais por parte da CONTRATADA, com a
alocacdo dos recursos, pessoal qualificado, técnicas e materiais necessarios.

6.7. O gestor do contrato pode suspender a sua execucdo em casos excepcionais e motivados
tecnicamente pelo fiscal técnico do contrato, devendo comunica-la ao preposto da CONTRATADA,
indicando:

a) O prazo da suspensdo, que pode ser prorrogado, se as razdes que a motivaram nao
estdo sujeitas ao controle ou a vontade do gestor do contrato;

b) Se deve ou nao haver desmobilizagao, total ou parcial, e quais as atividades devem ser
mantidas pela CONTRATADA;

c) O montante que deve ser pago a CONTRATADA a titulo de indenizacdo em relagdo a
eventuais danos ja identificados e o procedimento e metodologia para apurar valor de
indenizacao de novos danos que podem ser gerados a CONTRATADA.

6.8. 0 CONTRATANTE poder4, a qualquer momento, solicitar a apresentacao, pela CONTRATADA,
os documentos pertinentes a sua regularidade juridico-fiscal, para fins de comprovar a
manutencado das condi¢oes de habilitacdo durante a execucdo do Contrato.



6.8.1. Verificada eventual situacdo de descumprimento das condi¢cdes de habilitacdo, o
CONTRATANTE pode conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obriga¢des ou sua
condicdo de habilitacdo, conforme disposto no art. 95, itens 5 e 6 do Regulamento, quando nao
identificar ma fé ou incapacidade da CONTRATADA corrigir tal situacao.

6.8.2. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de
habilita¢do, podem ensejar rescisdo contratual sem prejuizo das demais sangdes.

6.9. Constatada qualquer irregularidade na licitacdo ou na execu¢do contratual, o gestor do
contrato deve, se possivel, sanea-la, evitando-se a suspensdo da execucao do contrato ou outra
medida como decretagdo de nulidade ou rescisdo contratual.

6.9.1. Na hipotese prevista neste subitem, a CONTRATADA deve submeter ao BANPARA, por
escrito, todas as medidas que lhe parecerem oportunas, com vistas a reduzir ou eliminar as
dificuldades encontradas, bem como os custos envolvidos. O BANPARA compromete-se a
manifestar-se, por escrito, no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, quanto a sua
aprovacao, recusa ou as disposi¢des por ela aceitas, com seus custos correlatos.

6.10. As partes CONTRATANTES nao sdo responsaveis pela inexecucao, execucao tardia ou parcial
de suas obrigacdes, quando a falta resultar, comprovadamente, de fato necessario decorrente de
caso fortuito ou for¢a maior, cujo efeito ndo era possivel evitar ou impedir. Essa exoneracdo de
responsabilidade deve produzir efeitos nos termos do paragrafo tinico do artigo 393 do Cédigo
Civil Brasileiro.

6.11. No caso de uma das partes se achar impossibilitada de cumprir alguma de suas obrigacdes,
por motivo de caso fortuito ou forca maior, deve informar expressa e formalmente esse fato a
outra parte, no maximo até 10 (dez) dias consecutivos contados da data em que ela tenha tomado
conhecimento do evento.

6.11.1. A comunicacdo de que trata este subitem deve conter a caracterizacdo do evento e as
justificativas do impedimento que alegar, fornecendo a outra parte, com a maior brevidade, todos
os elementos comprobatérios e de informacdo, atestados periciais e certificados, bem como
comunicando todos os elementos novos sobre a evolugdo dos fatos ou eventos verificados e
invocados, particularmente sobre as medidas tomadas ou preconizadas para reduzir as
consequéncias desses fatos ou eventos, e sobre as possibilidades de retomar, no todo ou em parte,
o cumprimento de suas obrigacdes contratuais.

6.12. O prazo para execu¢do das obrigacdes das partes, nos termos desta Clausula, deve ser
acrescido de tantos dias quanto durarem as consequéncias impeditivas da execu¢do das
respectivas obrigacdes da parte afetada pelo evento.

6.13. A ndo utilizacdo pelas partes de quaisquer dos direitos assegurados neste contrato, ou na Lei
em geral, ou no Regulamento, ou a ndo aplicagdo de quaisquer san¢des, nao invalida o restante do
contrato, nao devendo, portanto, ser interpretada como renuncia ou desisténcia de aplicacao ou
de ac¢des futuras.

6.14. Qualquer comunicacdo pertinente ao contrato, a ser realizada entre as partes contratantes,
inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de decisdo sancionatéria ou sobre
rescisao contratual, deve ocorrer por escrito, preferencialmente nos seguintes e-mails:

E-mail BANPARA - ...
E-mail CONTRATADA - ...............



6.15. As partes sdo obrigadas a verificar os e-mails referidos neste subitem a cada 24 (vinte e
quatro) horas e, se houver alteracao de e-mail ou qualquer defeito técnico, devem comunicar a
outra parte no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.16. Os prazos indicados nas comunicag¢des iniciam em 02 (dois) dias uUteis a contar da data de
envio do e-mail.

6.17. As partes estdo obrigadas a comunicarem uma a outra, com 05 (cinco) dias de antecedéncia,
qualquer alteracao nos respectivos e-mails. No caso de falha ou problema técnico, as partes devem
comunicar, uma a outra, em até 05 (cinco) dias.

6.18. A CONTRATANTE devera observar as CARACTERISTICAS DE SUSTENTABILIDADE
DO OBJETO — Anexo IV do Edital.

| 7. CLAUSULA SETIMA - RECEBIMENTO

7.1. 0 BANPARA, por meio do agente de fiscalizagdo técnica, deve HOMOLOGAR os produtos
entregues e os servigcos executados, conforme as regras estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo | deste edital.

8. CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1. O pagamento é condicionado ao recebimento parcial ou definitivo e deve ser efetuado
mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA a unidade de gestdo de
contrato do BANPARA, que deve conter o detalhamento do objeto executado, o ndmero deste
contrato, a agéncia bancaria e contracorrente, aberta ou mantida no Banpara S/A, conforme
dispde o Decreto do Estado do Para n? 877/2008, na qual deve ser depositado o respectivo
pagamento.

8.1.2. O pagamento sera realizado nas condi¢cGes estabelecidas no Termo de Referéncia (Anexo
I do edital), a contar do recebimento, condicionado a apresentacdo a unidade de gestao de
contrato do BANPARA da Nota Fiscal/Fatura.

8.1.3. As faturas que apresentarem erros ou cuja documentacdo suporte esteja em desacordo
com o contratualmente exigido devem ser devolvidas a CONTRATADA pela unidade de gestao
de contrato do BANPARA para a correcio ou substituicio. 0 BANPARA, por meio da unidade de
gestao de contrato, deve efetuar a devida comunicagdo a CONTRATADA dentro do prazo fixado
para o pagamento. Depois de apresentada a Nota Fiscal/Fatura, com as devidas corregdes, o
prazo previsto no subitem acima deve comecgar a correr novamente do seu inicio, sem que
nenhuma atualizacio ou encargo possa ser imputada ao BANPARA.

8.2. A devolugdo da Nota/Fatura nao servira de pretexto ao descumprimento de quaisquer
clausulas contratuais.

8.3. Havendo controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo, a qualidade e a
quantidade, o montante correspondente a parcela incontroversa devera ser pago no prazo
previsto no subitem acima e o relativo a parcela controvertida deve ser retido.

8.4. E vedado o pagamento antecipado.

8.5. E permitido ao BANPARA descontar dos créditos da CONTRATADA qualquer valor relativo a
multa, ressarcimentos e indenizagdes, sempre observado o contraditdrio e a ampla defesa.



8.6. Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o Judiciario e 6rgaos
administrativos, atribuidos ao CONTRATANTE, oriundos de problemas na execu¢do do contrato
por ato da CONTRATADA, serao repassados a esta e deduzidos do pagamento realizado pelo
Banco, independente de comunicacao ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

8.7. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo
BANPARA, incidira sobre os valores em atraso juros de mora no percentual de 1% (um por cento)
ao més, pro rata die, calculados de forma simples sobre o valor em atraso e devidos a partir do dia
seguinte ao do vencimento até a data da efetiva liquida¢do do débito.

9. CLAUSULA NONA - SUBCONTRATACAO

9.1. A CONTRATADA, desde que com a prévia e expressa autorizacdo do gestor do contrato do
BANPARA, pode subcontratar parcela do objeto deste contrato, desde que nio se refira a parcela
sobre a qual o BANPARA exigiu atestado de capacidade técnica durante o processo licitatério. A
subcontratacao pode abranger aspectos acessorios e instrumentais de tais parcelas.

9.1.1. A subcontratagdo nao exonera a CONTRATADA de todas as suas obrigacdes, atinentes a
integralidade do contrato.

9.1.2. O pagamento, se assim requerido formal e expressamente pela CONTRATADA, pode ser
realizado diretamente pelo BANPARA a subcontratada.

10. CLAUSULA DEZ - DA INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

10.1. Fica, desde ja, entendido que os profissionais que prestam servicos paraa CONTRATADA nao
possuem qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

10.1.1. A CONTRATADA obriga-se a realizar suas atividades utilizando profissionais regularmente
contratados e habilitados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral
atendimento de toda legislagcdo que rege os negdcios juridicos e que lhe atribua responsabilidades,
com énfase na previdenciaria, trabalhista, tributaria e civel.

10.1.2. A CONTRATADA obriga-se a reembolsar ao CONTRATANTE todas as despesas decorrentes
de:

a) Reconhecimento judicial de titularidade de vinculo empregaticio de prepostos seus com o
CONTRATANTE, ou qualquer empresa do mesmo grupo econémico;

b) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade do CONTRATANTE ou qualquer
outra empresa do mesmo grupo econémico no cumprimento das obriga¢cdes previdenciarias da
CONTRATADA.

10.2. O CONTRATANTE nao assumira responsabilidade alguma pelo pagamento de impostos e
encargos que competirem a CONTRATADA, nem se obrigara a restituir-lhe valores, principais ou
acessorios, que estejam, porventura, despender com pagamentos desta natureza.

11. CLAUSULA ONZE - ALTERACOES INCIDENTES SOBRE O OBJETO DO CONTRATO

11.1. A alteracdo incidente sobre o objeto do contrato deve ser consensual e pode ser quantitativa,
quando importa acréscimo ou diminuicdo do objeto do contrato, ou qualitativa, quando a
alteracao diz respeito a caracteristicas e especificacdes técnicas do objeto do contrato.



11.2. A alteragdo quantitativa sujeita-se aos limites previstos nos § 12 e 22 do artigo 81 da Lei n?
13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a) A aplicacao dos limites deve ser realizada separadamente para os acréscimos e para as
supressoes, sem que haja compensagao entre os mesmos;

b) Deve ser mantida a diferenca, em percentual, entre o valor global do contrato e o valor
or¢ado pelo BANPARA, salvo se o fiscal técnico do contrato apontar justificativa técnica
ou econdmica, que deve ser ratificada pelo gestor do contrato;

11.3. A alteragdo qualitativa ndo se sujeita aos limites previstos nos § 12 e 22 do artigo 81 da Lei n®
13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a) Os encargos decorrentes da continuidade do contrato devem ser inferiores aos da
rescisao contratual e aos da realizacdo de um novo procedimento licitatorio;

b) As consequéncias da rescisdo contratual, seguida de nova licitagdo e contratagdo,
devem importar prejuizo relevante ao interesse coletivo a ser atendido pela obra ou
pelo servico;

c) As mudangas devem ser necessarias ao alcance do objetivo original do contrato, a
otimizacdo do cronograma de execucdo e a antecipacdo dos beneficios sociais e
econOmicos decorrentes;

d) A capacidade técnica e econdmico-financeira da CONTRATADA deve ser compativel
com a qualidade e a dimensao do objeto contratual aditado;

e) A motivagdo da mudanga contratual deve ter decorrido de fatores supervenientes nao
previstos e que ndo configurem burla ao processo licitatério;

f) A alteracdo ndo deve ocasionar a transfiguracdao do objeto originalmente contratado em
outro de natureza ou propdsito diverso.

11.4. As alteracgdes incidentes sobre o objeto devem ser:

1. instruidas com memoria de célculo e justificativas de competéncia do fiscal técnico e do
fiscal administrativo do BANPARA, que devem avaliar os seus pressupostos e condicdes e,
quando for o caso, calcular os limites;

2. asjustificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato do BANPARA; e

3. submetidas a area juridica e, quando for o caso, 3 area financeira do BANPARA;

11.5. As alteragdes contratuais incidentes sobre o objeto e as decorrentes de revisdao contratual
devem ser formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma autoridade que firmou o contrato,
devendo o extrato do termo aditivo ser publicado no sitio eletronico do BANPARA.

11.6. Nao caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples apostila,
dispensando a celebracdo de termo aditivo:

a) Avariacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos;

b) As atualizagdes, as compensacdes ou as penalizacdes financeiras decorrentes das
condi¢des de pagamento previstas no contrato;

c) A correcdo de erro material havido no instrumento de contrato;

d) As alteracdes na razdo ou na denominacgao social da CONTRATADA,;

e) As alteracdes na legislacdo tributaria que produza efeitos nos valores contratados.

| 12. CLAUSULA DOZE - EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO CONTRATO

12.1. O equilibrio econdmico-financeiro do contrato deve ocorrer por meio de:



1. Reajuste: instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato diante
de variacao de precos e custos que sejam normais e previsiveis, relacionadas com o fluxo normal
da economia e com o processo inflacionario, devido ao completar 01 (um) ano a contar da data da
proposta;

2. Revisdo: instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato diante de
variacdo de precos e custos decorrentes de fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém com
consequéncias incalculdveis, e desde que se configure alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, sem a necessidade de periodicidade minima.

12.2. Os valores contratados serdo reajustados anualmente, a contar da data de assinatura deste
contrato, no prazo da lei, segundo a variagdo acumulada do INPC do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro, na falta deste, que estiver estabelecido na legislacdo a
época de cada reajuste.

12.3. A revisdo deve ser precedida de solicitacgdo da CONTRATADA, acompanhada de

comprovacao:
1. Dos fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém com consequéncias incalculaveis;
2. Da alteracdo de precos ou custos, por meio de notas fiscais, faturas, tabela de precos,

orcamentos, noticias divulgadas pela imprensa e por publicacdes especializadas e outros
documentos pertinentes, preferencialmente com referéncia a época da elaboracdo da proposta e
do pedido de revisao; e

3. De demonstracdo analitica, por meio de planilha de custos e formacdo de precos, sobre os
impactos da alteragdo de pregos ou custos no total do contrato.

12.4. Caso, a qualquer tempo, a CONTRATADA seja favorecida com beneficios fiscais isengdes e/ou
redugdes de natureza tributarias em virtude do cumprimento do contrato, as vantagens auferidas
serao transferidas ao BANPARA, reduzindo-se o preco.

12.5. Caso, por motivos nao imputaveis a CONTRATADA, sejam majorados os gravames e demais
tributos ou se novos tributos forem exigidos da CONTRATADA, cuja vigéncia ocorra apds a data da
apresentacio da Proposta, o BANPARA absorvera os 6nus adicionais, reembolsando a
CONTRATADA dos valores efetivamente pagos e comprovados, desde que ndo sejam de
responsabilidade legal direta e exclusiva da CONTRATADA.

12.6. Os pedidos de revisdo serao decididos em decisdo fundamentada no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contados da formalizacdo do requerimento.

12.7. 0 BANPARA podera realizar diligéncias junto 8 CONTRATADA para que esta complemente
ou esclareca alguma informacao indispensavel a apreciacao dos pedidos. Nesta hipotese, o prazo
estabelecido neste subitem ficara suspenso enquanto pendente a resposta pela CONTRATADA.

12.8. A revisao que nao for solicitada durante a vigéncia do contrato considera-se preclusa com a
prorrogacao contratual ou com o encerramento do contrato.

13. CLAUSULA TREZE - RESCISAO

13.1. O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a rescisdo, que deve ser
formalizada por distrato e antecedida de comunicag¢do a outra parte contratante sobre a intencao
de rescisdo, apontando-se as razdes que lhe sdo determinantes, dando-se o prazo de 05 (cinco)
dias uteis para eventual manifestacao.

13.2. A parte que pretende a rescisdo deve avaliar e responder motivadamente a manifestacdo
referida no subitem precedente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, comunicando a outra parte, na



forma prevista neste contrato, considerando-se o contrato rescindido com a referida
comunicacao.

13.3. Aplica-se a teoria do adimplemento substancial, devendo as partes contratantes ponderar,
no que couber, antes de decisdo pela rescisao:

a) Impactos econdmicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos beneficios
do empreendimento;

b) Riscos sociais, ambientais e a seguranga da populagao local decorrentes do atraso na
fruicao dos beneficios do empreendimento;

c) Motivacao social e ambiental do empreendimento;

d) Custo da deterioragdo ou da perda das parcelas executadas;

e) Despesa necessaria a preservacao das instalacdes e dos servicos ja executados;

f) Despesa inerente a desmobiliza¢do e ao posterior retorno as atividades;

g) Possibilidade de saneamento dos descumprimentos contratuais;

h) Custo total e estagio de execucao fisica e financeira do contrato;

i) Empregos diretos e indiretos perdidos em razao da paralisacao do contrato;

j) Custo para realizacdo de nova licitagdo ou celebrag¢do de novo contrato;

k) Custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisacao.

13.4. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condi¢des de
habilitacdo pela CONTRATADA pode dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais
sangoes.

13.5. Na hipétese deste subitem, o0 BANPARA pode conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacoes trabalhistas ou suas condi¢gdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da CONTRATADA de corrigir a
situacao.

14. CLAUSULA CATORZE - SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecugcdo total ou parcial do contrato, o BANPARA poder4, garantida a prévia defesa,
de acordo com o processo administrativo preceituado no artigo 99 do Regulamento, aplicar ao
contratado as sang¢des de adverténcia ou suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com o BANPARA por prazo nio superior a 02 (dois) anos, que podem
ser cumuladas com multa.

14.2. As sang¢des administrativas devem ser aplicadas diante dos seguintes comportamentos da
CONTRATADA:

a) Dar causa a inexecucao parcial ou total do contrato;

b) Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacgao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

c) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

d) Prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execuc¢ao do contrato;

e) Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

f) Comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal.

14.3. A sancao de suspensao, referida no inciso Il do artigo 83 da Lei n? 13.303/2016, deve
observar os seguintes parametros:

a) Se ndo se caracterizar ma-fé, a pena base deve ser de 06 (seis) meses;



b) Caracterizada a ma-fé ou intencdo desonesta, a pena base deve ser de 01 (um) ano e
a pena minima deve ser de 06 (seis) meses, mesmo aplicando as atenuantes
previstas.

14.4. As penas bases definidas neste subitem devem ser qualificadas nos seguintes casos:

a) Em 1/2 (um meio), se a CONTRATADA for reincidente;
b) Em 1/2 (um meio), se a falta da CONTRATADA tiver produzido prejuizos relevantes para o
BANPARA.

14.5. As penas bases definidas neste subitem devem ser atenuadas nos seguintes casos:

a) Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA nao for reincidente;

b) Em 1/4 (um quarto), se a falta da CONTRATADA nao tiver produzido prejuizos relevantes
para o BANPARA;

c¢) Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA tiver reconhecido a falta e se dispuser a tomar
medidas para corrigi-la; e

d) Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA comprovar a existéncia e a eficicia de
procedimentos internos de integridade, de acordo com os requisitos do artigo 42 do
Decreto n? 8.420/2015.

14.5.1. Na hipotese deste subitem, se ndo caracterizada ma-fé ou intencdo desonesta e se a
CONTRATADA contemplar os requisitos para as atenuantes previstos nas alineas acima, a pena de
suspensdo deve ser substituida pela de adverténcia, prevista no inciso I do artigo 83 da Lei n®
13.303/2016.

14.6. A CONTRATADA, para além de hipéteses previstas no presente contrato e no Termo de
Referéncia, estara sujeita a multa:

a) De mora, por atrasos nao justificados no prazo de execucdo de 0,2% (dois décimos
por cento) do valor da parcela do objeto contratual em atraso, por dia de atraso,
limitada a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

b) Compensatéria, pelo descumprimento total do contrato, no montante de até 5%
(cinco por cento) do valor do contrato.

b.1) se houver inadimplemento parcial do contrato, o percentual de até 5% deve ser
apurado em razao da obrigacdo inadimplida.

14.7. Se a multa moratéria alcancar o seu limite e a mora ndo se cessar, o contrato pode ser
rescindido, salvo decisdo em contrario, devidamente motivada, do gestor do contrato.

14.8. Acaso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela CONTRATADA, o BANPARA pode exigir
indenizagao suplementar, valendo a multa como minimo de indenizacao, na forma do preceituado
no paragrafo Unico do artigo 416 do Cédigo Civil Brasileiro.

14.9. A multa aplicada pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a CONTRATADA
em razdo do contrato em que houve a aplicagdo da multa ou de eventual outro contrato havido
entre o BANPARA e a CONTRATADA, aplicando-se a compensagio prevista nos artigos 368 e
seguintes do Codigo Civil Brasileiro.

15. CLAUSULA QUIZE - RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA POR ATOS LESIVOS AO
BANPARA

15.1. Com fundamento no artigo 52 da Lei n? 12.846/2013, constituem atos lesivos ao BANPARA
as seguintes praticas:




a) Fraudar o presente contrato;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacdes deste contrato, sem autorizacao em lei, no ato convocatorio da licitagdao
publica ou neste instrumento contratual;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro deste contrato;

e) Realizar quaisquer a¢des ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupcao,
nos termos da Lei n? 12.846/2013, Decreto n2 8.420/2015, Lei n2 8.666/1993, ou de
quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis, ainda que ndo relacionadas no
presente contrato.

15.2. A pratica, pela CONTRATADA, de atos lesivos ao BANPARA, a sujeitara, garantida a ampla
defesa e o contraditério, as seguintes san¢des administrativas:

a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento
bruto do ultimo exercicio anterior ao da instaura¢do do processo administrativo, excluidos
os tributos, a qual nunca serd inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua
estimacao;

b) Publicacdo extraordinaria da decisao condenatoria.

15.3. Na hipdtese da aplicagdo da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso nao seja
possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa sera de
R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais).

15.3.1. As sangOes descritas neste subitem serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou
cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza
das infragoes.

15.4. A publicacdo extraordindaria sera feita as expensas da empresa sancionada e sera veiculada
na forma de extrato de sentenca nos seguintes meios:

a) Em jornal de grande circulagdo na area da pratica da infracdo e de atuacdao do Contratado
ou, na sua falta, em publicag¢do de circulagao nacional;

b) Em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade do Contratado,
em localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo prazo minimo de 30 (trinta)
dias; e

c) No sitio eletronico do Contratado, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em destaque na pagina
principal do referido sitio.

15.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste subitem ndo exclui, em qualquer hipoétese, a
obrigacdo da reparacao integral do dano causado.

15.6. A pratica de atos lesivos ao BANPARA sera apurada e apenada em Processo Administrativo
de Responsabilizacao (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do BANPARA e conduzido por
comissao composta por 02 (dois) servidores designados.

15.7. Na apuracio do ato lesivo e na dosimetria da sancdo eventualmente aplicada, o BANPARA
deve levar em consideracdo os critérios estabelecidos no artigo 72 e seus incisos da Lei n?
12.846/2013.

15.7.1. Caso os atos lesivos apurados envolvam infra¢cdes administrativas a Lei n2 8.666/1993, ou
a outras normas de licitagcdes e contratos da administracdo publica, e tenha ocorrido a apuracao



conjunta, o licitante também estara sujeito a san¢des administrativas que tenham como efeito
restricdo ao direito de participar em licitacdes ou de celebrar contratos com a administracdo
publica, a serem aplicadas no PAR.

15.8. A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do PAR sera publicada
no Didrio Oficial do Estado do Para.

15.9. O processamento do PAR ndo interferira na instauracdo e seguimento de processo
administrativo especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos ao BANPARA
resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante, com ou sem a participacao de agente publico.
15.10. O PAR e o sancionamento administrativo obedecerdo as regras e parametros dispostos em
legislacdo especifica, notadamente, na Lei n? 12.846/2013 e no Decreto n? 8.420/ 2015, inclusive
suas eventuais alteracdes, sem prejuizo ainda da aplicacao do ato de que trata o artigo 21 do
Decreto n® 8.420/2015.

15.11. A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou prejudica a
possibilidade de sua responsabilizacao na esfera judicial.

15.12. As disposig¢oes deste subitem se aplicam quando o licitante se enquadrar na definicdo legal
do paragrafo Unico do artigo 12 da Lei n2 12.846/2013.

15.13. Nao obstante o disposto nesta Clausula, a CONTRATADA esta sujeita a quaisquer outras
responsabilizagdes de natureza civel, administrativa e, ou criminal, previstas neste contrato e, ou
na legislacdo aplicavel, no caso de quaisquer violagdes.

16. CLAUSULA DEZESSEIS - PUBLICIDADE E CONFIDENCIALIDADE

16.1. Quaisquer informagdes relativas ao presente contrato, somente podem ser dadas ao
conhecimento de terceiros, inclusive através dos meios de publicidade disponiveis, apos
autorizacdo, por escrito, do BANPARA. Para os efeitos desta Clausula, deve ser formulada a
solicitacdo, por escrito, ao BANPARA, informando todos os pormenores da intencdo da
CONTRATADA, reservando-se, ao BANPARA, o direito de aceitar ou nio o pedido, no todo ou em
parte.

17. CLAUSULA DEZESSETE - POLITICA DE RELACIONAMENTO E ANTICORRUPCAO

17.1. A CONTRATADA assume o compromisso de deferéncia a praticas de integridade em todo o
encadeamento contratual, com expressa observancia aos principios contidos na Politica de
Controles Internos e Compliance do BANPARA e no Cédigo de Etica e de Conduta Institucional do
BANPARA, cuja integra esta disponibilizada no site do BANPARA (www.banpara.b.br), bem como
no termo de compromisso que integra o presente contrato.

17.2. 0 BANPARA reserva-se no direito de realizar auditoria na CONTRATADA para verificar sua
conformidade com as Leis e o seu Programa Anticorrup¢ao, sendo a CONTRATADA responsavel
por manter em sua guarda todos os arquivos e registros evidenciando tal conformidade, assim
como disponibiliza-los a0 BANPARA dentro de 05 (cinco) dias a contar de sua solicitagio.

18. CLAUSULA DEZOITO - FORO

18.1. As partes contratantes elegem o foro da Comarca de Belém, Estado do Par4, para a solucdo
de qualquer questdo oriunda do presente contrato, com exclusao de qualquer outro.


http://www.banpara.b.br/

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produzam os efeitos legais,
por si e seus sucessores.

Diretor Presidente Diretor ...

Pela CONTRATADA:



ADENDO 3 AO CONTRATO
TERMO DE COMPROMISSO DE POLITICA ANTICORRUPCAO

Por este instrumento particular, a CONTRATADA compromete-se a cumprir integralmente as
disposicdes da Politicas de Controles Internos e de Compliance do BANPARA, da qual tomou
conhecimento neste ato por meio da leitura da cépia que lhe foi disponibilizada.

E, para fiel cumprimento desse compromisso, a CONTRATADA declara e garante que nem ela,
diretamente ou por intermédio de qualquer subsidiaria ou afiliada, e nenhum de seus diretores,
empregados ou qualquer pessoa agindo em seu nome ou beneficio, realizou ou realizara qualquer ato
que possa consistir em violacdo as proibicdes descritas (i) na Lei n? 12.846/2013, doravante
denominada “Lei Anticorrup¢do”, (ii) na Lei Contra Praticas de Corrupg¢do Estrangeiras de 1977 dos
Estados Unidos da América (United States Foreign Corrupt Practices Act of 1977, 15 U.S.C. §78-dd-1, et
seq., conforme alterado), doravante denominada FCPA, (iii) e nas convenc¢des e pactos internacionais
dos quais o Brasil seja signatario, em especial a Convenc¢dao da OCDE sobre Combate a Corrupgao de
Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transa¢des Comerciais Internacionais, a Convenc¢do das
Nagdes Unidas contra a Corrupg¢do e a Convengdo Interamericana contra a Corrup¢ao - OEA, todas
referidas como “Normas Anticorrup¢ao”, incluindo pagamento, oferta, promessa ou autorizacdo de
pagamento de dinheiro, objeto de valor ou mesmo de valor insignificante mas que seja capaz de
influenciar a tomada de decisdo, direta ou indiretamente, a:

a) qualquer empregado, oficial de governo ou representante de, ou qualquer pessoa agindo
oficialmente para ou em nome de uma entidade de governo, uma de suas subdivisdes politicas
ou uma de suas jurisdi¢des locais, um 6rgao, conselho, comissao, tribunal ou agéncia, seja civil
ou militar, de qualquer dos indicados no item anterior, independente de sua constituicdo, uma
associacdo, organizacdo, empresa ou empreendimento controlado ou de propriedade de um
governo, ou um partido politico (os itens A a D doravante denominados conjuntamente
autoridade governamental);

b) oficial legislativo, administrativo ou judicial, independentemente de se tratar de cargo eletivo
ou comissionado;

c) oficial de, ou individuo que ocupe um cargo em, um partido politico;
d) candidato ou candidata a cargo politico;

e) um individuo que ocupe qualquer outro cargo oficial, cerimonial, comissionado ou herdado em
um governo ou qualquer um de seus 6rgaos; ou

f) um oficial ou empregado(a) de uma organizacao supranacional (por exemplo, Banco Mundial,
Nag¢des Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE) (doravante denominado oficial de
governo);

g) ou a qualquer pessoa enquanto se saiba, ou se tenha motivos para crer que qualquer por¢ao de
tal troca é feita com o propésito de:

i. influenciar qualquer ato ou decisdao de tal oficial de governo em seu oficio,
incluindo deixar de realizar ato oficial, com o propésito de assistir o BANPARA
ou qualquer outra pessoa a obter ou reter negdcios, ou direcionar negbcios a
qualquer terceiro;

ii. assegurar vantagem impropria;

iii. induzir tal oficial de governo a usar de sua influéncia para afetar ou influenciar
qualquer ato ou decisdo de uma autoridade governamental com o propdsito de
assistir o BANPARA ou qualquer outra pessoa a obter ou reter negécios, ou
direcionar negocios a qualquer terceiro; ou




iv. fornecer um ganho ou beneficio pessoal ilicito, seja financeiro ou de outro valor,
a tal oficial de governo.

A CONTRATADA, inclusive seus diretores, empregados e todas as pessoas agindo em seu nome
ou beneficio, com relagdo a todas as questdes afetando o BANPARA ou seus negdcios, se obrigam a:

a) permanecer em inteira conformidade com as Leis Anticorrupcdo, e qualquer legislagdao
antissuborno, anticorrup¢ao e de conflito de interesses aplicavel, ou qualquer outra
legislacao, regra ou regulamento de proposito e efeito similares, abstendo-se de qualquer
conduta que possa ser proibida a pessoas sujeitas as Leis Anticorrup¢ao;

b) tomar todas as precau¢des necessarias visando prevenir ou impedir qualquer
incompatibilidade ou conflito com outros servigos ou com interesses do BANPARA, o que
inclui o dever de comunicar as relagdes de parentesco existentes entre os colaboradores
da CONTRATADA e do BANPARA; e

c) observar, no que for aplicavel, o Cédigo de Etica e de Condutas Institucionais do
BANPARA, sobre o qual declara ter pleno conhecimento.

Entendendo que é papel de cada organizacdo fomentar padrdes éticos e de transparéncia em
suas relacdes comerciais, 0o BANPARA incentiva a CONTRATADA, caso ainda nao possua, a elaborar e
implementar programa de integridade proéprio, observando os critérios estabelecidos no Decreto n®
8.420/2015.

Caso a CONTRATADA ou qualquer de seus colaboradores venha a tomar conhecimento de
atitudes ilicitas ou suspeitas, especialmente se referentes a violacado das Leis Anticorrupgao, deve
informar prontamente ao BANPARA, por meio do Canal de Dentncias ..............

Fica esclarecido que, para os fins do contrato, a CONTRATADA é responsavel, perante o
BANPARA e terceiros, pelos atos ou omissdes de seus colaboradores.

Por fim, a CONTRATANTE declara estar ciente de que a fiel observancia deste instrumento é
fundamental para a conducdo das atividades inerentes ao contrato maneira ética e responsavel
constituindo falta grave, passivel de imposicao de penalidade, qualquer infracao, no disposto deste
instrumento.

(representante legal)



