
 

REF.:SUMEP 
PARECER Nº: 013/2025 
DATA: 05/05/2025 
 

 
ASSUNTO:  LICITAÇÃO PARA CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO DE MENSAGERIA 

ALÇADA ADMINISTRATIVA: DIFIN 

À CPL, 

1. DA SÍNTESE FÁTICA 

1.1. Trata-se da análise da resposta ao parecer Nº 012/2025 enviada pela empresa 

SINQIA S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 04.065.791/0001-99, primeira colocada do 

Pregão Eletrônico n° 002/2025, oriundo do Processo de Licitação n° 0325/2023, que visa 

aquisição de licenças de uso, por tempo determinado, sem limite de usuários, de software 

especializado em solução de mensageria e também o respectivo serviço de suporte 

técnico e de customização sob demanda, pelo prazo de execução de 60 (sessenta) meses, 

conforme especificações e condições exigidas no edital e demais anexos. 

2. DA ANÁLISE DA RESPOSTA DA EMPRESA SINQIA  

2.1. No tocante a proposta de preços apresentada abaixo, verificou-se que a empresa 

Sinqia enviou a tabela de volume mensal de transações SPI PSTI em modelo diferente do 

adendo I do edital de republicação, conforme demonstrado a seguir. 

 

Tabela 1: Modelo de proposta de preço do edital 

Faixas 

Volume mensal de transações 
SPI PSTI Custo por 

transação 
Encargo mensal 
máximo da faixa 

De  A 

1(1) 0 1.000.000   

2 1.000.001 2.000.000   

3 2.000.001 3.000.000   

4 3.000.001 4.000.000     

5 4.000.001 5.000.000     

6 5.000.001 6.000.000     

7 6.000.001 7.000.000   

8 7.000.001 8.000.000   

9 8.000.001 9.000.000   

10 9.000.001 10.000.000   

11 Acima de 10.000.000   (2) 

¹ Faixa mínima independente da volumetria atingida até 1.000.000 de mensagens. 

² Este valor não é preenchido em virtude de necessidade de padronização das propostas pela faixa 10 

 

ZapSign 255aad83-61c9-4bd4-a954-6bc94b537091.  Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.



 

Tabela 2: Proposta de preço do módulo SPI-PSTI apresentada pela SINQIA no pregão eletrônico n° 

002/2025 

 

2.2. Na tabela 2 acima, observa-se que não há preenchimento desde a faixa 2 até a 

faixa 10, assim como seus respectivos custos por transação e encargo mensal máximo. 

Vale salientar que não há impeditivo para um custo por transação fixo para todas as faixas, 

conforme proposto pela Sinqia, no entanto, por exigência do Edital de Republicação, a 

definição do encargo mensal máximo por faixa é obrigatória.   

2.3. Ademais, foi identificado alteração na observação 1 na Tabela 2, relativa à faixa 

mínima independente da volumetria atingida. A faixa mínima determinada no edital é de 

1.000.000 (um milhão) de mensagens, já na proposta reformulada dessa empresa, foi 

incluído o volume de 10.000.000 (dez milhões) de transações. 

2.4. Além disso, foi incluído o item 7 na soma de itens do objeto para a obtenção do valor 

total da Solução para 60 meses, o qual não existe no edital e no modelo de proposta do 

Adendo I. Importante ressaltar que o adendo I do edital de republicação prevê apenas 06 

itens para obtenção do valor global de contratação: itens 1 + 2 + 3 +. 4 + 5 + 6.  

 

Imagem 1: Proposta de preço do módulo SPI-PSTI apresentada pela SINQIA no pregão eletrônico n° 

002/2025 

 

 

 

Imagem 2: ADENDO I – MODELO DE PROPOSTA DE PREÇO  
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3. CONCLUSÃO 

 

3.1. Com base no exposto, a área demandante sugere a correção dos itens elencados 

acima para que a proposta seja submetida a uma nova análise.  

 

 

 

 

 

 

 

              Dallila Alves de Sousa                            Maik André Oliveira dos Santos                                     
                         Superintendente                                                       Gerente 
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