PREGAO ELETRONICO N.2 006/2012

O Banpara S/A leva ao conhecimento de todos os interessados, os seguintes esclarecimentos,
relativos a licitagdo em epigrafe:

PERGUNTA 1: No item 12.1.3 é exigido “atestado ou declaracdo de capacidade técnica fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprovem ter a licitante prestado servico
compativel em caracteristicas com o objeto da presente licitacado, ...”. [grifo nosso] Entende-se por
servicos compativeis em caracteristicas com o objeto a prestacio de servicos de
manutencdo/atualizacdo evolutiva, corretiva, legais e adaptativas, testes, implantacdo e suporte
técnico de solucdo bancdria de qualquer natureza, inclusive aquelas que n3do sdo relacionadas a
pagamento e compensag¢ao?

RESPOSTA 1: N3do estd correto o entendimento. Objetiva-se a comprovacdo de experiéncia na
prestacdo de servico compativel em caracteristicas com o objeto da presente licitagcdo, ou seja,
experiéncia na manutencdo em solucbes Integradas de pagamento a beneficios do INSS,
Aposentados do Estado, Servidores Publicos e Funcionarios de Empresas Privadas.

PERGUNTA 2: Tendo em vista que o SIPAB é um sistema com maodulos incluindo: PD INSS, PD
SIPAE e PD COMPE. Se for apresentado um atestado de um cliente (X) onde figue demonstrado a
expertise da empresa no médulo de compensacao e outro atestado de outro cliente (Y) onde fique
demonstrado a expertise em pagamentos, seria valido o somatodrio desses atestados ?

RESPOSTA 2: Sim, desde que fique claramente demonstrada a experiéncia na prestacdo de servico
compativel em caracteristicas com o objeto da presente licitacdo, ou seja, experiéncia na
manutencdo em solugdes Integradas de pagamento a beneficios do INSS, Aposentados do Estado,
Servidores Publicos e Funcionarios de Empresas Privadas.

PERGUNTA 3: Se for apresentado atestado com s6 um dos mddulos citados no objeto do edital, ja
entende-se por servicos compativeis?

RESPOSTA 3: N3o.

PERGUNTA 4: Qual a quantidade de técnicos que deverdo ser apresentados para compor o item
12.1.4 da equipe técnica?

RESPOSTA 4: Pelo menos 1 preposto deve ser apresentado. A equipe técnica que executara os
servicos ficard a cargo da contratada, de forma que seja possivel atender as exigéncias de SLA e
disponibilidade da solugdo bem como do servico de suporte técnico estabelecidos no Edital.
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