-) _ CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO DE
= Banpa.a ABERTURA DE LIMITE DE CREDITO E
7)) | ANTECIPACAO DE 13° SALARIO — SAZONAIS, POR
Banco do Estado do Para ~
MEIO DOS CANAIS DE ACESSO ELETRONICO DO
BANPARA

As Condicdes Gerais estabelecidas neste Instrumento, juntamente com as Condi¢es
Especificas constantes no Comprovante de Contratacdo (“Comprovante™), S80 partes integrantes e
indissocidveis do Contrato de abertura de limite de crédito e Antecipacdo de Décimo Terceiro —
“SAZONAIS” firmado entre o Banco do Estado do Para S.A., instituicdo financeira autorizada
pelo Banco Central do Brasil a operar como Banco Multiplo, constituido na forma de Sociedade
de Economia Mista, de Capital Aberto, dotado de personalidade juridica de direito privado, regido
pelas normas do Conselho Monetario Nacional e demais regulamentagdes, todas de ambito
Federal, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (“CNPJ”) sob o n.° 04.913.711/0001-
08, com sede na Av. Presidente Vargas, 251, bairro Centro, em Belém/PA, e a Pessoa Fisica
(“CLIENTE”), identificada e qualificada no Comprovante de contratacdo expedido ao final da
operacao.

Considerando que:

O Contrato regido por este instrumento sera contratado pelo CLIENTE através dos Caixas
Eletrénicos, Internet Banking, aplicativo para celular, Call Center e demais canais de atendimento
que o Banpara utilize ou venha a utilizar (“Canais de Acesso Eletronico”);

Firmam, o CLIENTE e o Banpara, em conformidade com a legislacéo brasileira, o presente
Contrato de Abertura de Limite de Crédito que serd regido pelas clausulas, termos e condi¢des
contratuais abaixo redigidas, tornando-o justo e contratado.

CLAUSULA 1-DO OBJETO

1.1 O presente CONTRATO tem por objeto regular a solicitagdo, pelo CLIENTE e a abertura,
pelo Banpara, de limite de crédito com liberagdo programada mediante Antecipagao do 13° (décimo
terceiro) Salario, decorrente de vinculo administrativo/politico (em todas as suas modalidades,
conforme exposto na clausula 2 deste instrumento), trabalhista ou previdenciario, existente entre
0 CLIENTE e 0 BANCO, através dos Canais de Acesso Eletronico.

CLAUSULA 2 - DOS CONCEITOS
2.1 Para fins destas CondicGes Gerais, deverdo ser consideradas as definicdes a seguir:

i.Assinatura Eletronica: é a utilizagdo de qualquer meio de identificacdo eletronico, para
comprovar a autoria e integridade de documento produzido por meio dos Canais de
Atendimento e/ou para identificar uma pessoa ou documento, assim como é feito na
assinatura digital, seja por utilizacdo de senhas numéricas, cadastradas junto ao Banpara pelo
correntista ou representante; e/ou identificacdo positiva; e/ou posicao aleatéria do cartdo chave de
seguranca (OTP); efou cddigo de acesso composto aleatoriamente por ndmeros; Token e/ou
qualquer outro dado cadastral ou qualquer outra tecnologia acordada pelas partes.



ii.Canais de Acesso Eletrdnicos: Caixas Eletrénicos, Internet Banking, aplicativo para celular,
Telefone (Call Center) e demais canais de atendimento remoto que o Banpara utilize ou venha
a utilizar;

iii.Fonte Pagadora: orgdos da administracdo direta e indireta, em nivel municipal e estadual,
aposentados e pensionistas que recebem os beneficios pelo IGEPREV, o Tribunal de Justica
do Estado, o Ministério Publico do Estado e o Ministério Publico vinculado ao TCM dentre
outras Institui¢6es, de direito publico ou privado, com quem os CLIENTES desta instituicdo
mantenham vinculo de carater administrativo/politico (cargo, emprego ou funcdo publica ou
politica, de natureza efetiva, temporaria, em comissdo/funcdo gratificada ou eletiva),
trabalhista ou previdenciario e que tenham firmando Convénio de Folha de Pagamento junto
ao Banpara.

iv.Portabilidade de salario: E a possibilidade de transferéncia dos valores remuneratorios
(salérios, vencimentos, proventos, etc.) recebidos pelo CLIENTE para outra conta, em outra
instituicdo financeira, sem custo adicional, deduzidos apenas os valores referentes a
amortizacao de parcelas de operagdes de crédito.

v.Senha Eletrénica: Cédigo alimentado pelo CLIENTE no Sistema Banpara de Cartdes, bem como
nos Canais de Atendimento, sob sigilo, de natureza individual e intransferivel, de uso obrigatério em
determinadas transagdes, conforme especificado pelo Banpara, e que constitui, paratodos os efeitosde
direitoe deste instrumento, a respectiva identificacdo emeio deassinatura eletrénica, expressando a
vontade inequivoca do CLIENTE em realizar as transac@es para as guais tenha sido requerido o uso
do respectivo codigo.

CLAUSULA 3 - DA SOLICITACAO, APROVACAO, DISPONIBILIZACAO E
CANCELAMENTO DO EMPRESTIMO SAZONAL.

3.1. Acontratacdo da abertura de limite de crédito mediante Antecipagdo de Décimo Terceiro, a ser
regida por este CONTRATO, dar-se-a através dos Canais de Acesso Eletrdnico da rede Banpara
ou de outra rede que o Banpara faca ou venha a fazer parte, denominados neste Contrato, de Canais
de Acesso Eletronico.

3.2 Além dos Canais de Acesso Eletronico relacionados nesta Clausula, podera este Contrato ser
utilizado para a contratacdo de Empréstimo de Antecipacao de Décimo Terceiro salario em outros
Canais de Acesso Eletrénico, existentes ou que venham a ser criados pelo Banpara.

3.3 A solicitacdo de utilizacdo do limite posto a disposicdo podera ser realizada através de
qualquer meio eletrdnico disponibilizado pelo Banpara, onde o CLIENTE devera confirmar a
contratacdo do Empréstimo Sazonal.

3.4A totalidade do valor efetivamente contratado englobara o (i) capital, os (ii) juros
remuneratorios contratados a taxa e periodicidade de capitalizagdo constante no Comprovante, 0
(iii) Imposto sobre Operagdes Financeiras (“IOF”) e os (iv) demais encargos, tarifas, comissdes,
tributos, seguros e despesas.

3.5 Para todos os efeitos, o LIMITE DE CREDITO corresponde a um limite global concedido ao
CLIENTE, constituido pela soma dos LIMITES SAZONAIS especificados no COMPROVANTE
observadas as seguintes regras de liberacédo e uso.



a) Cada LIMITE SAZONAL tera o seu uso condicionado a prévia liberacdo, a ser
acionada exclusivamente pelo CLIENTE junto aos canais de atendimento
disponibilizados pelo BANPARA. Os valores referentes aos LIMITES DE CREDITO
estdo sujeitos a confirmacao no ato da contratacéo.

b) O CLIENTE s0 tera acesso ao LIMITE SAZONAL durante o respectivo PERIODO
DE LIBERAGCADO, ciente este de que nao serdo processadas, sob qualquer hipdtese,
as solicitacdes apresentadas fora do periodo estabelecido.

¢) A cada solicitacdo de liberacdo autorizada corresponderd uma manifestacdo do
CLIENTE pela utilizacdo efetiva do crédito disponibilizado, data a partir da qual
passam a incidir todos os encargos estabelecidos no contrato.

d) Sera processada apenas uma unica solicitagdo de liberacao para cada PERIODO DE
LIBERACAO, onde o CLIENTE devera indicar o valor requerido, observando o
LIMITE SAZONAL respectivo.

e) Efetivada a liberagdo pelo valor requerido, caso este ndo corresponda a integralidade
do LIMITE SAZONAL respectivo, a diferenca apurada serd automaticamente
acrescida ao LIMITE SAZONAL subsequente, mantendo-se inalteradas as demais
regras de utilizacéo.

f) Para cada utilizacdo dos LIMITES SAZONAIS especificados neste CONTRATO,
sera disponibilizado comprovante especifico, na forma deste Contrato, com o
detalhamento sobre a respectiva liberacdo efetuada e demais encargos estabelecidos.

3.6. O Banpara disponibilizard na conta de titularidade do CLIENTE especificada no
Comprovante o valor do Empréstimo Sazonal contratado, ap6s a efetiva contratacéao.

3.7. A cefetiva contratacdo sera antecedida de simulagao, que contera o prazo da operagao
de crédito, o CET, o agente financiador, a soma total a pagar e a taxa efetiva mensal e anual
de juros. O prosseguimento nas etapas de contratacdo importa em ciéncia e anuéncia de
todos os termos ali apresentados.

3.8. A cefetiva contratagdo serd antecedida da apresentacdo do resumo contratual, no qual
contara todos os elementos necessarios que compordo o Comprovante, com suas condicdes
especificas, de modo que o prosseguimento nas etapas de contratacdo importa em ciéncia e
anuéncia de todos os termos ali apresentados.

3.9. A simulagio NAO E garantia de contratagio, a qual estara sujeita a aprovagéo cadastral e
de crédito. O CLIENTE, apo0s ter ciéncia das condi¢cGes da contratacdo, deverd manifestar o
interesse em contratar o crédito, validar a autorizacdo, aceitar as condi¢des da oferta apresentada
e manifestar interesse no prosseguimento da operagdo de crédito. A concluséo da operacgao gerara
uma mensagem de confirmac&o e seu respectivo Comprovante, na forma destas Condi¢6es Gerais.
Ao concluir a solicitacdo do limite, o Banpara disponibilizara imediatamente 0 Comprovante ao
CLIENTE, onde constardo as CondicBes Especificas referentes a Antecipacdo de Décimo
Terceiro, inclusive o Custo Efetivo Total (“CET”) cujo conhecimento foi prévio a contratagao.

3.10. Ao confirmar a contratacdo da utilizacdo do limite Sazonal através de assinatura eletrbnica,
seja com aposicao de senha, biometria, identificacdo positiva, token, cartdo OTP, ou guaisquer
outros meios utilizados pelo Banpara gue autentiquem tais operacGes e que sejam considerados
como legitimos pelas partes, 0 CLIENTE autoriza o desconto da prestacdo do Empréstimo Sazonal




realizado através dos Canais de Acesso Eletrénico.

3.11. O CLIENTE, desde ja, reconhece como validas, legitimas e verdadeiras as operacOes
realizadas nos Canais de Acesso Eletrdnico com a utilizagéo de sua assinatura eletronica, para
todos os efeitos legais.

3.12. Nas Condigoes Especificas constardo (i) a qualificacdo do CLIENTE e (ii) os dados da
contratagdo efetiva do Empréstimo Sazonal que, obrigatoriamente, serdo os seguintes: (a)
identificacdo da contratacdo, (b) data da adesdo, (c) valor contratado, (d) periodo de
liberacéo, (e), data do vencimento da parcela, (f) taxa de juros mensal e anual, (g) IOF, Selic
Seguros e outras despesas (taxas e tarifas incidentes), (h) CET (CET mensal e CET anual),
(i) Limite potencial e limite aderido, (j) praca de pagamento e (k) informacGes
complementares, que conterdo remissdo as clausulas de liquidacao antecipada, canais de
atendimento e exercicio do direito de desisténcia.O CLIENTE podera desistir do contrato no
prazo de até sete dias do recebimento dos valores, devendo restituir o valor total financiado ou
concedido que Ihe foi entregue, acrescido dos eventuais tributos e juros incidentes até a data da
efetiva devolucdo. Caso seja solicitado o cancelamento, sera efetivado o estorno da operagdo. O
estorno esta condicionado as regras dos normativos vigentes.

i. Nesta hipotese, o desfazimento do negdcio fica condicionado & devolugdo dos valores
mencionados no item acima, que ocorrerdo mediante verificagdo do saldo disponivel em conta
de titularidade do CLIENTE para realizacdo do estorno; ndo havendo a devolucéo, serdo
mantidas as condicdes da contratacéo.

ii. Efetivando-se o cancelamento através do estorno na conta de titularidade do CLIENTE, o
sistema gerard o comprovante da respectiva operacéao e o saldo, recomposto ao limite.

CLAUSULA 4 - DO PRAZO

4.1 O prazo de vigéncia, no caso de uso do limite posto a disposicdo encontra-se estabelecido
no Comprovante, ao término do qual o CLIENTE devera ter liquidado integralmente suas
obrigacdes, tendo restituido ao Banpara a totalidade do valor do limite efetivamente utilizado, com
todos os encargos ajustados no Comprovante e neste Contrato. A ades&o ao limite vigora por prazo
determinado, devendo ser renovado anualmente.

CLAUSULA 5 - DO PAGAMENTO

5.1 O CLIENTE reconhece a presente operacdo de crédito como divida em dinheiro, certa,
liquida e exigivel e autoriza o Banpara, expressamente, em carater irrevogavel, irretratavel e por
prazo indeterminado, a efetuar o desconto da parcela referente ao valor efetivamente contratado
pela utilizagdo do LIMITE DE CREDITO, nas respectivas linhas dos SAZONAIS, mediante
débito em conta, pelo prazo, data e valor constantes no Comprovante, o qual conteré as Condigdes
Especificas, honrando a referida autorizacdo acrescidos de juros, demais encargos e despesas,
enquanto ndo efetuada a liquidacéo integral de todas as obrigagdes assumidas.

5.2 Sobre o valor utilizado do LIMITE DE CREDITO concedido incidirio JUROS
REMUNERATORIOS, prefixados a taxa especificada no COMPROVANTE, com
CAPITALIZA(;AO MENSAL, calculados diariamente e amortizados observando 0 NUMERO
DE PARCELAS estabelecido.



5.3 O VALOR DO EMPRESTIMO concedido ao CLIENTE em decorréncia da presente
contratacdo sera exigivel na data em que se verificar qualquer um dos seguintes eventos, 0 que
ocorrer primeiro:

a) Crédito pela instituicdo pagadora da totalidade ou de parcela do valor correspondente ao
13° salério;

b) Na DATA DE VENCIMENTO estabelecida no COMPROVANTE

5.4 No caso de antecipacdo do valor correspondente ao 13° salario pela fonte pagadora do
CLIENTE, fica o CLIENTE ciente e de acordo com a cobranca do percentual de saldo devedor
correspondente ao percentual de 13° salario antecipado. Fica ainda o CLIENTE ciente e de acordo
que caso ocorra a antecipacao do 13° salario conforme previsto nesta clausula, o limite disponivel
para contratacdo podera sofrer alteracGes ou mesmo o cancelamento a fim de garantir os direitos
de crédito do BANCO.

5.5 O CLIENTE obriga-se a manter saldo disponivel suficiente ao adimplemento de todas as suas
obrigacdes, sob pena de ser considerado inadimplente, respondendo, consequentemente, pelos
encargos decorrentes do atraso, computando-se o débito vencido a partir do dia seguinte da sua
exigibilidade até a data do efetivo pagamento da obrigagéo.

5.6 Caso a data de vencimento coincida com dia néo Gtil bancéario, o pagamento devera ocorrer
no primeiro dia Util bancério posterior ao respectivo vencimento.

5.7 A autorizacdo referida estende-se, inclusive, ao débito em qualquer outra conta de sua
titularidade, a qualquer tempo, caso ndo pago na data do vencimento, inclusive nas hipoteses de
vencimento antecipado, ciente de que o BANPARA realizara a consulta diaria e fara o débito do
saldo devedor, apurado com todos os acréscimos devidos, sempre que houver disponibilidade.

5.8. 0 BANPARA, exclusivamente na hipdtese de encerramento da conta corrente indicada para
amortizacdo das parcelas, poderd substituir o débito automatico por emissdo de boletos de
cobranca.

5.9 Caso se verifique a insuficiéncia de saldo para efetivacdo do débito automatico no respectivo
vencimento, fica assegurado ao CLIENTE um periodo de caréncia de até 10 dias, contado do dia
imediatamente seguinte a data do vencimento, sem que este venha a incorrer nos encargos de
inadimplemento estabelecidos neste CONTRATO, procedendo o BANPARA 4 verificacio diaria
do saldo para a efetivagdo do débito automatico, ciente o CLIENTE que os encargos de
inadimpléncia incidirdo inclusive sobre o periodo de caréncia caso configurado o ndo pagamento
dentro do prazo estabelecido.

5.10 Do mesmo modo, fica assegurado a0 BANPARA a possibilidade de antecipar em até 10 dias
a data estabelecida para o débito automatico da parcela Unica, caso se verifique a existéncia de
saldo disponivel, contando-se 0 prazo para antecipacdo do pagamento do dia imediatamente
anterior a data do respectivo vencimento, assegurada a reducdo dos juros devidos pela
descapitalizacdo proporcional ao nimero de dias antecipados.

5.11 O CLIENTE autoriza expressamente o0 BANCO, em carater irrenunciavel e irretratavel,
enguanto ndo totalmente liquidada a presente operagdo e independentemente de qualquer



notificacdo ou comunicacdo prévia, a proceder automaticamente o lancamento a débito das
parcelas, tarifas, despesas e demais encargos estabelecidos neste Instrumento, observados as
seguintes condigoes:

a) Preferencialmente, na conta corrente expressamente indicada no COMPROVANTE.

b) N&o havendo a indicacdo de conta ou, ainda, caso a referida conta apresente insuficiéncia
de saldo ou de limite disponivel para o pagamento integral dos débitos agendados fica0 BANCO
autorizado a proceder aos lancamentos respectivos em qualquer conta, mantida pelo CLIENTE
nesta institui¢do financeira.

¢) A autorizagdo prevista também inclui a possibilidade de processar, automaticamente, a
transferéncia para a conta corrente indicada neste instrumento, de recursos de titularidade do
EMITENTE em contas poupanca, investimentos e quaisquer outras aplicaces administradas pelo
CREDOR, desde gue em valores suficientes para a liquidagdo ou amortizacdo dos débitos em
atraso.

d) No caso de portabilidade de salario, fica 0 EMITENTE desde ja ciente, e este
expressamente concorda que CREDOR devera continuar a proceder ao débito regular das parcelas
vincendas e demais obrigacdes em aberto na conta corrente e/ou conta salario, na forma e prazos
pactuados, realizando a portabilidade pelo saldo dos valores resultantes e apenas ap6s a deducéo
de todos os pagamentos devidos.

e) Somente se, por insuficiéncia de saldo positivo, ndo for possivel langamento a débito em
conta corrente e/ou conta salario ou na indisponibilidade de outros meios de pagamento, podera
0 BANPARA optar pela emisséo de boletos bancérios, que deverdo ser pagos pelo TITULAR
com as mesmas taxas, prazos, encargos e demais condigdes estabelecidas neste Instrumento;

5.12 Além dos comprovantes de liberagdo emitidos no autoatendimento, o BANCO
disponibilizard extrato mensal com a movimentacdo da conta corrente, no qual constardo as
informacdes sobre cada LIMITE SAZONAL disponibilizado, presumindo-se corretos os
lancamentos ndo contestados em até 30 dias contados da data de emissao do primeiro extrato que
contemplar o respectivo langamento.

CLAUSULA 6 - DO VENCIMENTO ANTECIPADO

6.1 O BANCO podera declarar o vencimento antecipado pelo ndo cumprimento pelo CLIENTE
de quaisquer das obrigacdes assumidas no presente CONTRATO, independentemente de aviso,
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sujeitando-o, ainda, a critério do BANCO, na sua
apresentacdo para PROTESTO, aplicando-se o vencimento antecipado também nas seguintes
hipdteses:

a) Pelo ndo pagamento das prestagdes no respectivo vencimento.

b) Nos casos de falecimento, requerimento de insolvéncia ou propositura de medida judicial
de natureza patrimonial contra 0 CLIENTE.

¢) Pelo encerramento da conta do CLIENTE, a pedido ou em funcéo de irregularidade na sua
movimentag&o.

d) Se houver qualquer circunstancia ou evento que afete as garantias ou os direitos creditorios
do BANCO, tornando improvavel ou inseguro o recebimento do seu crédito, sendo
suspensas as proximas liberacdes.



e) No caso de envolvimento do CLIENTE com praéticas ilicitas.
f) Nas demais hipoteses previstas em lei.

CLAUSULA 7 - DA LIQUIDACAO ANTECIPADA

7.1 O CLIENTE podera optar, antes da data do ultimo vencimento, pela amortizagao ou liquidacéo
antecipada de seu débito, isento do pagamento de tarifa, mediante a aplicagdo de taxa de desconto
para calculo do valor presente, considerando a data em que o CLIENTE apresentou o pedido de
antecipacdo sendo o valor apurado pela aplicacdo de taxa de desconto equivalente a taxa mensal
de juros pactuada.

CLAUSULA 8 - DOS ENCARGOS FINANCEIROS

8.1 Todas as despesas, tributos e custos decorrentes da celebracdo do empréstimo, sujeito as
disposicGes destas Condicdes Gerais, serdo de responsabilidade exclusiva do CLIENTE.

8.2 Tanto na simulacdo quanto no ato da contratacdo do Empréstimo Sazonal, o CLIENTE
DECLARA que foi informado pelo Banpara, dos seguintes itens:

a) Valor total do Empréstimo Sazonal;

b) A taxa de juros efetiva, mensal e anual;

C) Todos os acréscimos remuneratérios, moratérios e tributarios que, incidam ou venham a
incidir sobre o valor total do Empréstimo Sazonal;

d) Valor, quantidade, dia de vencimento e data de vencimento da parcela que compdem o
Empréstimo Sazonal;

e) Soma total do valor a pagar do Empréstimo Sazonal, €;

f) CET.

8.3 Durante o periodo de vigéncia do Empréstimo Sazonal (incluindo, mas ndo se limitando, a
caréncia e a quantidade de parcelas), os encargos mencionados nestas Condi¢6es Gerais compdem
o valor do saldo devedor, se financiados; neste caso, serdo pagos juntamente com as parcelas do
valor do principal, nas condi¢fes indicadas ho Comprovante.

8.4 O IMPOSTO SOBRE OPERACOES FINANCEIRAS - I0OF sera pago pelo CLIENTE,
de acordo com a legislacdo vigente, no dia em que for creditado o valor do empréstimo.

8.5 Caso outros tributos incidam ou venham a incidir sobre a operacdo de crédito contratada, o
CLIENTE autoriza o Banpara, neste ato, de forma irrevogavel e irretratavel, a debitar em qualquer
conta de sua titularidade o valor relativo a esta obrigacdo tributaria da qual é sujeito passivo.

8.6 O CLIENTE iraressarcir ao Banpara todas as despesas necessarias ao registro nos 6rgaos de
protecéo ao credito, ciente de que, ocorrendo atraso no pagamento de suas obrigacbes, 0o CREDOR
comunicara o fato ao Servico de Protecdo ao Crédito - SPC, bem como ao SERASA ou qualquer
outro érgdo incumbido de catalogar o atraso no pagamento ou descumprimento de obrigacéo
contratual.

CLUSULA 9 - DO INADIMPLEMENTO E DA MORA

9.1 O CLIENTE ficara constituido em mora, independentemente de qualquer aviso ou
interpelacdo judicial ou extrajudicial, tornando-se o débito imediatamente exigivel.




9.2. Ocorrendo o atraso no pagamento das parcelas, o CLIENTE terd um prazo de caréncia nao
superior a 10 (dez) dias para confirmacdo do pagamento, contados de forma ininterrupta do dia
imediatamente seguinte a data de vencimento. Permanecendo o atraso, serdo integralmente
devidos todos os encargos e despesas acumuladas, atualizadas monetariamente, inclusive sobre o
periodo de caréncia estabelecido, incidindo sobre o débito vencido, a partir do dia sequinte a data
de vencimento, sem prejuizo da possibilidade do CREDOR declarar o vencimento antecipado da
divida, os sequintes encargos de inadimpléncia:

a) Juros Moratorios de 1% a.m. (um por cento ao més), calculados diariamente, sobre o
valor do saldo devedor em atraso, até a data do efetivo pagamento.

b) Multa Moratéria de 2% (dois por cento), calculado sobre o valor total do saldo devedor
em atraso.

9.3. No caso de cobranca extrajudicial ou judicial, com a participacdo de advogados indicados
pelo Banpara, serdo devidos honoréarios advocaticios fixados em 10% (dez por cento) sobre o valor
total devido.

9.4. Correrdo por conta do CLIENTE, todas as despesas judiciais e administrativas que o Banpara
fizer para formalizacdo, seguranca e regularidade de seus direitos creditorios.

CLAUSULA 10 - DA DIVULGAGCAO DE ATRASO NO PAGAMENTO - INSCRICAO EM
CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO.

10.1 Configurado o inadimplemento, é assegurado ao Banpara o direito de promover 0s atos
necessarios para o registro nos orgaos de protecéo ao crédito. Regularizada a pendéncia dos atrasos
das parcelas e/ou dos encargos que originaram o débito ou débitos que porventura ocorram, o
Banpara providenciard a retirada dos sistemas de protecdo ao créedito.

CLAUSULA 11 - DO CUSTO EFETIVO TOTAL

11.1 Considera-se custo efetivo total o valor correspondente a todos os encargos e despesas desta
operagdo de crédito para 0 CLIENTE, expresso na forma de taxa percentual mensal e anual, da
data da contratacdo.

11.2 Considera-se para o calculo do CET os seguintes parametros: (i) valor concedido, (ii) nGmero
de parcelas a pagar, (iii) data de pagamento de cada parcela, (iv) prazo total contratado em dias
corridos, a partir da data da liberacdo do crédito até o vencimento da uUltima parcela, (v) taxa de
juros remuneratorios, (vi) valor dos tributos, (vii) tarifas bancarias, (viii) demais despesas
previstas no comprovante.

11.30 CLIENTE declara que, previamente a contratacdo da operacao de crédito regida por este
instrumento, foi informado a respeito do Custo Efetivo Total (CET) da operacdo, expresso na
forma de taxa percentual anual, bem como dos fluxos considerados no calculo do CET.

11.4 0 CLIENTE declara que tomou ciéncia do CET previamente a contratagdo do Empréstimo
Sazonal.

CLAUSULA 12 - DA EFETIVACAO DO CONTRATO

12.1 O CLIENTE, ao aderir ao limite de crédito e efetivar a contratacdo através da efetiva



liberacdo de valores decorrentes das linhas dos SAZONAIS disponiveis através dos Canais de
Acesso Eletronicos:

a) Concorda com todas as condicdes do CONTRATO e dos termos constantes nestas
Condigdes Gerais;

b) Declara ndo ter ddvidas quanto ao seu conteldo;

C) Autoriza 0 pagamento das parcelas mediante débito em conta(s) de sua titularidade,
inclusive conta conjunta solidaria, quando for o caso, €;

d) Declara que possui condicdo econdmico-financeira para adimplir mensalmente o valor
das parcelas decorrentes da utilizagdo do limite de crédito posto a disposicdo e efetivamente
utilizado, sem comprometer o seu proprio sustento e o de sua familia e/ou dependentes.

CLAUSULA 13 - DA UTILIZACAO DO CREDITO

13.1 A utilizagdo do LIMITE DE CREDITO se destina ao atendimento das solicitagdes de crédito
realizadas pelo CLIENTE para fazer frente as necessidades de crédito registradas em conta.

13.2 Os tributos decorrentes da utilizagio do LIMITE DE CREDITO devidos pelo CLIENTE na
forma da legislagéo vigente serdo financiados pelo BANCO, mediante sua incorporagéo ao valor
de cada liberacéo efetuada.

13.3 O saldo devedor correspondente a utilizacdo do LIMITE DE CREDITO sera paga pelo
CLIENTE, de acordo com os valores liberados no SAZONAL 1 (Banpara na Volta as Aulas) e 2
(Banparé vai a Praia), considerando-se os LIMITES SAZONAIS liberados a cada periodo de
liberagdo respectivo, incluindo juros, encargos e demais despesas estabelecidas neste
CONTRATO.

CLAUSULA 14 - DA TOLERANCIA

14.1 Os direitos e faculdades que assistam a qualquer das partes, na hipotese de abstencao,
omissdo e/ou tolerancia para com a inobservancia ou inadimpléncia dos compromissos aqui
pactuados e/ou mora das obrigagdes pecuniarias e/ou de servicos, ndo serdo de forma alguma
afetados e nem alterardo as condi¢cdes deste CONTRATO, ndo podendo ser interpretado como
novacao ou alteracdo contratual, podendo ser exercidos a qualquer tempo

CLAUSULA 15 - CESSAO

15.1 E facultado ao BANCO ceder seu crédito e garantias a terceiros, independentemente de
prévia notificacdo ao CLIENTE.

15.2 O Cessionario do crédito, nos termos desta clausula, ficard automaticamente sub-rogado nos
direitos outorgados ao BANCO, no presente instrumento.

CLAUSULA 16 — DISPONIBILIZACAO DO CONTRATO E DO COMPROVANTE DE
OPERACAO.

16.1 As presentes Clausulas gerais estdo disponiveis ao CLIENTE nos canais de atendimento e
no site do Banpara para livre acesso e a qualquer tempo.



16.2 O comprovante de operacdo esta disponivel nos canais de atendimento disponiveis para
consulta e impressao de segunda via com acesso exclusivo ao CLIENTE CONTRATANTE.

CLAUSULA 17 - LUGAR DE PAGAMENTO

17.1 Todos os pagamentos serdo integralmente realizados na praca especificada no
COMPROVANTE.

CLAUSULA 18 - DO SISTEMA DE INFORMAGCOES DE CREDITO

18.1 O CLIENTE autoriza o Banpara a informar ao Banco Central do Brasil sobre a presente
operacdo de crédito, nos termos da legislacdo vigente.

18.2 O CLIENTE expressamente autoriza o Banpara a: a) consultar as informagdes consolidadas
acerca de débito e responsabilidade, constantes no Sistema Central do Risco do Crédito, do Banco
Central do Brasil, em conformidade com o previsto no art. 10, da Resolucéo n. 4.571/2017, do
BACEN ou outra que lhe vier substituir; b)prestar informag6es ao Banco Central do Brasil sobre
0 montante dos débitos e responsabilidades assumidas.

18.3 O CLIENTE declara conhecer as seguintes informagdes e concorda com as proposicoes
abaixo elencadas:

a) o SCR tem por finalidade (i) fornecer informagdes ao Bacen para fins de supervisdo do
risco de crédito a que estdo expostas as Instituicdes Financeiras e (ii) propiciar o intercambio de
informacdes entre as mesmas, com o objetivo de subsidiar decis6es de crédito e de negécios;

b) a consulta ao SCR, sobre qualquer informacdo relacionada ao CLIENTE, depende de
prévia autorizag&o deste, dispensando-se a mesma, em face da autorizagdo permanente e constante
neste Condicdes Gerais. O CLIENTE declara que uma eventual consulta anterior, para fins de
Adesdo ao limite e efetiva liberagdo de valores decorrentes de contratacdo nas linhas de crédito
Sazonais, contou com a prévia autorizacdo do CLIENTE, ainda que verbal;

C) o Banpara registrard no SCR, o montante dos débitos e das responsabilidades do
CLIENTE, decorrentes de operagdes com caracteristicas de crédito, a vencer e/ou vencidas,
inclusive as dividas em atraso e as opera¢des baixadas com prejuizo, bem como o valor das
coobrigacdes assumidas e das garantias prestadas pelo CLIENTE;

d) o CLIENTE podera ter acesso aos seus dados junto ao SCR, por meio da Central de
Atendimento ao Pablico (“CAP”), do Bacen;

e) os pedidos de corregdo, de exclusdo, de registro de medidas judiciais e de discordancias
quanto as informagdes constantes no SCR e relacionadas ao Banpara, deverdo ser dirigidas ao
Banpara, de forma fundamentada e por escrito, ou por outro meio que o Banpara vier a
disponibilizar e, quando for o caso, acompanhadas da respectiva deciséo judicial.

CLAUSULA 19 - DOS CANAIS DE ATENDIMENTO

19.1 Para informagdes, sugestfes, reclamacbes ou quaisquer outros esclarecimentos que se
fizerem necessarios a respeito da contratacdo regida por este instrumento e pelas condicdes
especificas previstas no Comprovante, o Banpara coloca a disposi¢do do CLIENTE a sua Central
de Atendimento, em Belém e regido metropolitana, Maraba e Santarém 3004-4444 (fixo e celular)
— Demais localidades 0800 285 8080, Servico de Atendimento aoc CLIENTE (Informac6es,
Sugestéo, Reclamacdo e Cancelamento) - SAC 0800 280 6605 - Atendimento 24h e caso ndo



fique satisfeito com a solucdo apresentada, devera entrar em contato com a OUVIDORIA
BANPARA - 0800 280 9040 - Atendimento das 8h30 as 17h, disponibilizando ainda para pessoas
com deficiéncia auditiva ou de fala 0 namero 0800 280 1817.

CLAUSULA 20 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

20.1 Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei N° 13.709/2018), o BANPARA realiza
o0 tratamento de dados pessoais dispostos no Quadro Resumo com a finalidade de concretizar a
presente contratacdo e de acordo com as bases legais previstas na respectiva lei, quais sejam: para
o devido cumprimento das obrigacGes legais e regulatorias, para o exercicio regular de direitos,
para a protecao do crédito e para a execucdo dos contratos firmados com seus clientes, bem como,
sempre que necessario, para atender interesses legitimos do Banco, de seus clientes ou de
terceiros. Para qualquer outra finalidade, para a qual a lei ndo dispense a exigéncia de
consentimento do titular, o tratamento estard condicionado a manifesta¢do livre, informada e
inequivoca do titular concordando com o tratamento de seus dados pessoais para aquela
determinada finalidade.

20.2 Os dados pessoais serdo tratados apenas na medida necesséria, observando as medidas
técnicas de seguranca e de acordo com a legislacéo aplicavel para:

a) Garantir maior seguranca e prevenir fraudes;

b) Prevenir atos relacionados a lavagem de dinheiro e outros atos ilicitos;

c) Realizar andlises de risco de crédito e constituicdo de garantia, se houver;

d) Verificar a identidade e dados pessoais do titular;

e) Aperfeigoar 0 atendimento e 0s produtos e servicos prestados;

f) Atividades financeiras, de crédito, de investimento e de cobranca;

g) Cumprimento de obrigacdes legais, regulatérias e requisicbes de autoridades
administrativas e judiciais;

h) Fazer oferta de produtos e servicos adequados e relevantes aos seus interesses e
necessidades, de acordo com o perfil.

20.3 O titular de dados tem o direito de obter, em relacdo aos seus dados tratados pelo Banpara,
a qualquer momento e mediante requisicdo por meio dos canais oficiais de atendimento postos a
disposicao do Cliente, nos termos da legislacdo, dentre outros em especial os elencados no Art.
18 da LGPD.

a) A confirmagdo da existéncia de tratamento de dados;

b) O acesso aos dados;

c) A corregédo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) A anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados pessoais desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a lei;

e) A portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, observado os segredos
industrial e comercial;

f) Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdteses
previstas no artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados;

g) Informagéo das entidades publicas e privadas com as quais 0 BANPARA realizou 0 uso
compartilhado de dados;

h) Informac&o sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;



i) Revogagéo do consentimento, nos termos do 8§ 5° do artigo 8° da Lei Geral de Protecédo de
Dados.

20.4 O BANPARA responsabiliza-se pela manutengio de medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais dos titulares em relacdo a acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, salvo quando o dano for decorrente de culpa
exclusiva do titular de dados ou de terceiros.

20.5 Em caso de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante
ao titular de dados, o BANPARA ira comunica-lo, conforme previsio legal.

20.6 Mesmo ap06s o término deste contrato, os dados pessoais e outras informacdes a ele
relacionadas poder&o ser mantidos sob a guarda do BANPARA para cumprimento de obrigagdes
legais e regulatdrias pelos prazos previstos na legislacéo vigente. Dados pessoais anonimizados,
sem possibilidade de associagdo ao Titular, poderdo ser mantidos por periodo indefinido.

20.7 Os dados pessoais do titular que sejam estritamente necessarios para a consecucdo das
finalidades previstas neste Contrato e na politica de privacidade do BANPARA poderdo ser
compartilhados com terceiros, como: prestadores de servico e fornecedores localizados em
territério nacional ou no exterior, 6rgdos reguladores e entidades publicas, inclusive
administrativas e judiciais e, até mesmo, com parceiros estratégicos para possibilitar a oferta de
produtos e servigos que possam ser de interesse do titular, ressalvadas as hipoteses de dispensa
do consentimento previstas em lei.

CLAUSULA 21 - DAS DECLARAGOES

21.1 O CLIENTE declara que:

a) Ndo esta envolvido ou ird se envolver, direta ou indiretamente em qualquer atividade ou
pratica que constitua uma infracdo aos termos das leis anticorrupcéo e de prevencdo a lavagem
de dinheiro.

b) N&o se encontram, direta ou indiretamente (i) sob investigacdo em virtude de dendincias
de suborno e/ou corrupcdo; (ii) no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi
condenado ou indiciado sob a acusagdo de corrupgdo ou suborno; (iii) suspeito de préaticas de
terrorismo e/ou lavagem de dinheiro por qualquer entidade governamental; e (iv) sujeito as
restrigdes ou san¢des econdmicas e de negdcios por qualquer entidade governamental.

¢) Direta ou indiretamente, ndo ofereceu, prometeu, pagou ou autorizou 0 pagamento em
dinheiro, deu ou concordou em dar presentes ou qualquer objeto de valor e, durante a vigéncia
do Contrato, ndo ird ofertar, prometer, pagar ou autorizar 0 pagamento em dinheiro, dar ou
concordar em dar presentes ou qualquer objeto de valor a qualquer pessoa ou entidade, pablica
ou privada, com o objetivo de beneficiar ilicitamente o Banpara e/ou seus negocios.

d) Direta ou indiretamente, ndo ira receber, transferir, manter, usar ou esconder recursos
que decorram de qualquer atividade ilicita, bem como ndo ira contratar como empregado ou de
alguma forma manter relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas
em atividades criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis
anticorrupcdo, de lavagem de dinheiro, trafico de drogas e terrorismo.

e) Se obriga a notificar prontamente, por escrito, ao Banpara a respeito de qualquer suspeita
ou violacdo do disposto nas leis anticorrupcdo e ainda de participagcdo em praticas de suborno



ou corrupcao, assim como o descumprimento de qualquer declaracdo prevista nestas Clausulas.
CLAUSULA 22 - DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 As Condicgdes Gerais descritas neste CONTRATO néo poderdo ser interpretadas de forma a
limitar, restringir ou mesmo anular quaisquer outros termos ou Condic6es Especificas que foram
ou venham a ser pactuadas entre 0 CLIENTE e o Banpara.

22.2. O CLIENTE declara que recebeu todas as informagfes necessarias para a contratacéo do
Contrato de Abertura de Limite de Crédito e Antecipacdo de 13° e que conhece e se enquadra nas
exigéncias legais que regem o CONTRATO, estando habilitado a contrata-lo.

22.3. O CONTRATO foi redigido conforme e em consonancia com os principios da boa-fé e da
probidade, sem nenhum vicio de consentimento, declarando as partes, para todos os efeitos legais
e contratuais, que:

a) a(s) parcela(s), as obrigacdes e os riscos assumidos no Empréstimo Sazonal e regulados por
estas Condicgdes Gerais estdo dentro de suas condi¢des econdmicas e financeiras;
b) estdo habituadas a este tipo de operacéo de crédito;

C) estas Condigdes Gerais refletem fielmente tudo o que foi ajustado entre as Partes, €;

d) o contetdo destas Condicdes Gerais foi previamente conhecido e entendido pelo
CLIENTE, principalmente quanto as obrigagdes e riscos nele contidos.

e) Anui, de forma inequivoca, que a aposicdo de senha, biometria, identificacdo positiva ou
quaisquer outros meios utilizados pelo Banpara que autentiquem tais operagdes e que sejam
considerados como legitimos pelas partes serdo considerados como a sua assinatura
eletronica, pela qual expressa sua vontade quando da realizag&o das transagdes regidas por
estas Condigdes Gerais

22.4. Todas as ligagdes telefénicas que o Banpara efetuar ou receber referentes a contratagao de
Empréstimo Sazonal, através do Call Center, serdo gravadas pelo Banparae o CLIENTE esta ciente
gue as mesmas integrardo o CONTRATO, como se estivessem transcritas no Comprovante,
podendo ser constituidas como meio de prova licita e valida da contratagdo e cobranga do
Empréstimo Sazonal, para os devidos fins dedireito.

22.5. O langamento correspondente ao crédito e débito processados em meio eletrénico na
conta do CLIENTE, em decorréncia da utilizacdo da senha de uso pessoal e intransferivel,
para a contratacdo do Empréstimo Sazonal, sdo reconhecidos como validos pelo CLIENTE.
A senha do Cartéao é de uso pessoal e intransferivel, sendo de exclusiva responsabilidade do
CLIENTE a sua correta utilizacao.

22.6. O CLIENTE fica obrigado a manter seus dados econdmicos e endereco atualizados junto
ao Banpara; em caso de alteracdo, compromete-se a informa-la ao Banpara através dos canais de
atendimento disponiveis, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

22.7. O CLIENTE declara, para todos os fins de direito, que teve conhecimento prévio das
clausulas destas Condicdes Gerais, por periodo e modo suficientes para o pleno conhecimento das
estipulacBes previstas, as quais reputa claras e desprovidas de ambiguidade, dubiedade ou
contradicéo, estando ciente dos direitos e das obrigacfes previstas neste instrumento.



22.8. E de inteira responsabilidade do CLIENTE as despesas feitas pelo Banpara, decorrentes
de exigéncias regulamentares ou legais. O ndo pagamento das despesas, ensejard a cobranca dos
encargos de mora pactuados no CONTRATO

22.9 O CONTRATO obriga, em todos 0s seus termos, ndo sé as partes, mas também seus herdeiros
ou sucessores, a qualquer titulo.

22.10 O presente CONTRATO se encontra registrado no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos da Comarca de Belém, Estado do Par4, e disponivel para consulta no site do Banpara.

22.11 Qualquer alteragdo introduzindo, retirando ou modificando o CONTRATO sera averbada
no Registro de Titulos e Documentos e disponibilizada no site do Banpara. Estas altera¢Ges tornar-
se-do eficazes para todos os contratos e todas as prorrogacfes que se fizerem apo6s a data da
averbacdo, e serdo cientificadas ao CLIENTE através dos Canais de Acesso Eletronico.

22.12 Ficaeleito o Foro de Belém, Capital do Estado do Para, para dirimir quaisquer controvérsias
oriundas deste titulo, salvo ao Banpara o direito de optar por qualquer outro de sua preferéncia.

Belém, data e local

Banco do Estado do Para S/A



