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Banpara
AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 012/2021

O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A. torna publico que realizara nos termos da Lei n. 13.303/2016
e de seu Regulamento de Licitagdes e Contratos?, licitacdo na modalidade Pregdo Eletrbnico para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICACAO, PARA PRESTACAO
DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL — SMP, LOCAL, NO SISTEMA POS-PAGO,
TECNOLOGIA DIGITAL PARA COMUNICACAO DE VOZ E DADOS POR MEIO DE APARELHOS
CELULARES/SMARTPHONES QUE DEVERAO SER FORNECIDOS EM REGIME DE COMODATO,
DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL DE LONGA DISTANCIA NACIONAL, DE SERVICO DE
COMUNICACAO DE DADOS COM TECNOLOGIA 4G/5G OU SUPERIOR E FORNECIMENTO DE
MODEM USB EM COMODATO, conforme especificagbes e condicbes exigidas no edital e demais
anexos.

A sesséo publica ocorrera na seguinte data, horario e local:
DATA: 14/05/2021

HORARIO: 10h (Horério de Brasilia)

SISTEMA DE LICITACOES: www.gov.br/compras

UASG: 925803

O edital da licitagdo estara disponivel a partir de 23/04/2021, podendo ser obtido: (i) Gratuitamente no
site do BANPARA (www.banpara.b.br) e sites www.gov.br/compras e www.compraspara.pa.gov.br; ou,
(i) Na sede do BANPARA (Av. Presidente Vargas, n. 251, Ed. BANPARA — 1° andar, Comércio,
Belém/PA) mediante deposito identificado do valor de R$ 0,25 (vinte e cinco centavos) por folha (Conta
Corrente n° 800.002-6, Agéncia n° 0011 do BANPARA), ndo reembolsavel, relativos aos custos de
reproducdo.

Belém - Pard, 23 de Abril de 2021.

Soraya Rodrigues
Pregoeira

Ihttps://www.banpara.b.br/media/277333/requlamento de licita es e contratos - 21.12.20.pdf
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PREGAO ELETRONICO N° 012/2021
EDITAL

O BANCO DO ESTADO DO PARA S.A., por intermédio do(a) pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria
n° 163/2019 leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n. 13.303/2016, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do BANPARA (adiante denominado “Regulamento”), da Lei n.
10.520/2002 alterada pelas disposi¢cdes do Decreto n. 10.024/2019, da Lei Complementar n. 123/2006
e da Lei Estadual n. 8.417/2016, do Decreto Estadual n. 2.121/2018, Lei n. 12.846/2013, e Cddigo Civil
Brasileiro, fara realizar licitacdo na modalidade Pregdo Eletronico, pelo critério de menor preco,
conforme condicbes estabelecidas neste edital e seus anexos.

1. SUMARIO DA LICITACAO

1.1. OBJETO: Constitui objeto da presente licitagdo a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICACAO, PARA PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA
MOVEL PESSOAL — SMP, LOCAL, NO SISTEMA POS-PAGO, TECNOLOGIA DIGITAL PARA
COMUNICACAO DE VOZ E DADOS POR MEIO DE APARELHOS CELULARES/SMARTPHONES
QUE DEVERAO SER FORNECIDOS EM REGIME DE COMODATO, DE SERVICO DE TELEFONIA
MOVEL DE LONGA DISTANCIA NACIONAL, DE SERVICO DE COMUNICACAO DE DADOS COM
TECNOLOGIA 4G/5G OU SUPERIOR E FORNECIMENTO DE MODEM USB EM COMODATO,
conforme especificagcbes, exigéncias e condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

1.1.1. MODALIDADE: Pregao Eletrénico.
1.1.2. MODO DE DISPUTA: Aberto/Fechado.
1.1.3. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco, na forma estabelecida pelo artigo 51 do
Regulamento.
1.1.4. CRITERIO DE VALORES: Valor maximo aceitavel.
SESSAO PUBLICA: Designada para o dia 14/05/2021, as 10h (horéario de Brasilia) no sistema de

licitagbes www.gov.br/compras.

1.2. A adjudicacéo sera GLOBAL.

1.3. Havendo discordancia entre as especificagdes deste objeto descritas no COMPRASNET-CATMAT
e as especificacbes constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia e seus adendos, prevalecerdo as
Gltimas.

1.4. Havendo contradi¢gdes entre o edital e seus anexos OU entre os anexos do edital dever&o prevalecer
as regras contidas no item 4 do art. 34 do Regulamento.
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1.5. Todas as referéncias de tempo neste edital, no aviso e durante a sessdo publica, observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF, salvo quando o edital e/ou o(a) pregoeiro(a), na sesséao,
informar o contrario.

1.6. No campo “descricdo detalhada do objeto ofertado” do sistema www.gov.br/compras,
obrigatoriamente, o licitante devera descrever a sintese do objeto ofertado, ndo sendo aceitavel como
descricao apenas o uso da expressao “conforme o edital” ou similares.

1.7. Fica vedado ao licitante qualquer tipo de identificacdo quando do registro de sua proposta de
precos no sistema do www.gov.br/compras, inclusive sendo vedado indicar marca e fabricante no
campo “descrig¢ao detalhada do objeto ofertado”, sob pena de desclassificagdo do certame. A marca
e o fabricante devem ser indicados em campo proprio no sistema do www.gov.br/compras, quando for
0 caso.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO E CONTRATACAO

2.1.Poderao participar da presente licitagdo qualquer pessoa juridica legalmente estabelecida no Pais
e que atenda as exigéncias deste edital e seus anexos.

2.2.Nao sera admitida a participacdo, nesta licitagdo, de pessoas naturais ou juridicas que estejam
cumprindo penalidade de:
a) Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar, prevista no
inciso Ill do artigo 87 da Lei n® 8.666/1993, aplicada pelo BANPARA;
b) Impedimento de licitar e contratar, prevista no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002 ou no artigo 47
da Lei n® 12.462/2011, aplicada por qualquer 6rgdo ou entidade integrante da Administragédo
Publica do Estado do Parj;
c) Declaracdo de inidoneidade, prevista no inciso IV do artigo 87 da Lei n° 8.666/1993, aplicada
por 6rgao ou entidade integrante da Administracéo Publica nacional, ou, a prevista no artigo 46
da Lei n® 8.443/1992, aplicada pelo Tribunal de Contas da Uniéo;
d) Proibicdo de contratar com o Poder Publico aplicada com fundamento no artigo 12 da Lei n°
8.429/1992, ou, proibicdo de participar de licitagbes e de contratar prevista no 8§ 3° do artigo 81
da Lei n° 9.504/1997;
e) Qualquer outra san¢éo que as impecam de participar de licitagdes e contratar com o BANPARA.

2.2.1. Para os fins desta licitagdo, os impedimentos referidos neste edital seréo verificados
perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP) e outros sistemas cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e
estejam a disposicao para consulta, conforme o caso.
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2.3.Nao sera admitida a participagao:

a) Das pessoas naturais ou juridicas referidas no artigo 38 da Lei n® 13.303/2016. Os licitantes
deverdo apresentar declaracao de conformidade ao referido dispositivo, conforme ANEXO 1l
do presente edital.

b) De cooperativas.

c) De empresas reunidas em consaorcio.

d) De empresas que estejam sob faléncia.

2.4.0 licitante podera participar desta licitagédo por intermédio de sua matriz ou filial, desde que cumpra
as condicbes exigidas para habilitacdo e credenciamento, em relacdo ao estabelecimento com o qual
pretenda participar do certame.

2.4.1.0 CNPJ do estabelecimento que participar do certame, matriz ou filial, devera ser o mesmo
a constar no contrato com o BANPARA e nas Notas Fiscais/Faturas emitidas, quando do
fornecimento ou execugéo dos servi¢os contratados. Dessa forma, ndo serd admitida a emissao
de Notas Fiscais/Faturas por CNPJ de estabelecimento diverso daquele participante da licitag&o.

2.5.Esta licitagdo é de ambito nacional.

2.6.Como requisito para participacdo neste PREGAO ELETRONICO, o licitante devera manifestar, em
campo proprio do Sistema Eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua
proposta de precos esta em conformidade com as exigéncias deste instrumento convocatorio e seus
anexos.

3. PROCEDIMENTO DA LICITACAO

3.1. A presente licitagdo sera conduzida pelo(a) pregoeiro(a), que pode ser auxiliada por agente ou
equipe de apoio técnica, observando o seguinte procedimento:

a) Publicacéo do edital:
I. O prazo de publicacdo do edital ndo podera ser inferior a 15 dias Uteis tendo em vista o
art. 39 do Regulamento Interno de LicitagBes e Contratos do Banco do Estado do Para
S/A (RILC).
b) Credenciamento no sistema de licitages:
I. O credenciamento no sistema de licitagcdes ocorrerd conforme o item 4 do presente edital.
c) Eventual pedido de esclarecimento ou impugnagao:
I. Pedidos de esclarecimento e/ou impugnacfes serdo dispostas conforme o item 5 do
edital.
d) Resposta motivada sobre o eventual pedido de esclarecimento ou impugnagao:
I. Respostas aos pedidos de esclarecimento e/ou impugnacdes serdo dispostas conforme
o item 5 do edital.
e) Cadastramento da proposta no sistema de licitagfes:
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I. O cadastramento da proposta no sistema de licitacdes obedecera ao disposto no
Decreto federal n® 10.024/2019, conforme abaixo:

i. O cadastramento da proposta no sistema de licitag6es devera obedecer o tempo
estipulado pelo prazo de publicacdo do edital tendo por data e horério limite o
momento imediatamente anterior a abertura da licitacéo.

ii. Apdés a divulgacdo do edital no sitio eletrbnico, todos licitantes terdo a
obrigatoriedade de encaminhar, concomitantemente com a proposta de
preco, os documentos de habilitacdo exigidos no edital, exclusivamente por
meio do sistema.

iii. Ficam dispensados de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF.

iv. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

V. Os documentos que compfem a proposta e a habilitagdo do licitante
melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do(a)
pregoeiro(a) e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.

f) Avaliagéo das condicdes de participacao:
I. Apbs o inicio da sessao e antes da abertura dos itens para a fase de lances, serdo
verificadas, previamente:

i. As condi¢Oes de participacdo da licitacao previstas no item 2 do presente edital.

ii. O preenchimento da proposta preliminar com vedagéao de identificacdo do
licitante e descricdo correta do objeto nos termos do item 6 do edital.

g) Apresentacao de lances:
I. A apresentacdo de lances no sistema de licitagbes obedecera ao disposto no Decreto
federal n® 10.024/2019, conforme abaixo:

i. A etapa de envio de lances na sessdo publica durara 15 (quinze) minutos e,
apos isso, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e,
transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, a
recepc¢ao de lances sera automaticamente encerrada.

ii. Encerrado o prazo de dez minutos, aleatoriamente determinado, o sistema abrira
a oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das
ofertas com valores até dez por cento superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

iii. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des de que trata o item
acima, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacéo,
até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

iv. Encerrados os prazos acima, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.
V. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos acima,

havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até 0 maximo
de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, que serd sigiloso até o encerramento deste prazo, observado,
apos esta etapa, que o sistema ordenara os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

Vi. Na hipétese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado
gue atenda as exigéncias para habilitacdo, o(a) pregoeiro(a) podera, auxiliado
pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada.
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h) Negociacao:

I. Apos a fase de lances, o licitante melhor colocado ser4 chamado pelo(a) pregoeiro(a) a
negociar.

i) Verificacdo de efetividade dos lances ou propostas:

I. A verificacdo dos lances ou propostas tem por objetivo impedir a contratacdo de bens e
servicos com sobrepreco ou valores inexequiveis.

Il. Nesse momento, o(a) pregoeiro(a) verificard a proposta ou lance final do licitante melhor
colocado quanto a conformidade quanto ao critério de valores adotado para a licitagao.

lll. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formagédo de Pregos nédo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da
proposta, desde que n&o contrariem exigéncias legais.

IV. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 2° do
artigo 56 da Lei n° 13.303, de 2016 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

V. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pre¢os
ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera
obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

VI. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam
a suspeita.

VII. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sesséo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata

VIIl. O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de minimo de 120 (cento e vinte)
minutos, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

IX. O prazo poderé& ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a) por solicitacdo escrita e justificada do
licitante e formalmente aceita pelo(a) Pregoeiro(a), formulada antes de findo o prazo.

X. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo(a) Pregoeiro(a), destacam-se as

planilhas de custo, readequadas com o valor final ofertado.

XI. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deveréo refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

XIl. O(a) Pregoeiro(a) analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos
insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

XIll. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo(a) Pregoeiro(a),
desde que nédo haja majoracéo do preco proposto.

j) Julgamento:

a) O critério de julgamento da presente licitacao sera o de menor preco.

k) Habilitacéao:

a) A habilitacdo, enviada previamente pelo licitante, sera verificada apos o julgamento da
proposta vencedora da fase de lances e negociacdo com a finalidade de se obter o menor
preco aceitavel pelo Banco e serd verificada sua conformidade com as instrucbes
contidas no item 10 do edital.

[) Declaragéo de vencedor:
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a) Ao licitante que apds as andlises se classificar melhor colocado e tiver seus
documentos aprovados sera declarado vencedor na auséncia de intencdo de recurso ou
apos resultado final de recurso.

m) Interposi¢éo de recurso:
a) Os procedimentos de interposicéo de recurso e julgamento serdo definidos no item
11 do edital.

n) Adjudicacdo e homologacéo;
a) A adjudicagédo e homologacéo seguirdo o rito definido pelo item 12 deste edital.

4. CREDENCIAMENTO E ACESSO AO SISTEMA DE LICITACOES

4.1.0s interessados em participar deverdo dispor de acesso no sistema de licitacdes
www.gov.br/compras, no qual deverdo realizar seu credenciamento e de representante capacitado e
habilitado a praticar os atos e transacgfes inerentes a licitagao.

4.2.As empresas deverdo ser registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, nos termos do termos do item 1 A do art. 42 do Regulamento. As que ainda ndo estejam
cadastradas e tiverem interesse em participar do presente Pregdo, deverdo providenciar o seu
cadastramento e sua habilitacdo através do endereco eletrbnico do sistema de processamento
eletrénico das informagdes cadastrais, ou seja, o site do SICAF referente ao SIASG/COMPRASNET,
até o momento anterior a abertura da sessao.

4.3.0 cadastro se dard ap6és o0 acesso ao site: https://portal.brasilcidadao.gov.br/servicos-

cidadao/acesso/#/primeiro-acesso e seguidas as devidas orientagdes de cadastro de fornecedores, 0s
guais, deverao possuir, para operacao do sistema SICAF digital o seu certificado digital no padrédo ICP-
Brasil conforme as exigéncias do sistema.

4.4. 0 credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal Gnica e exclusiva
do licitante ou de seu representante legal e na presuncao de sua capacidade técnica para realizacao
das transacdes inerentes a licitacdo.

4.5.0 uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
BANPARA responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

4.6.0 licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao BANPARA responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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4.7.0 acesso ao sistema se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de prec¢os, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, observados data e horario limite estabelecido.

4.8.Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema, antes, durante e ap6s a sessdo publica
de lances, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.9.0 credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagcdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrdnico, no site www.gov.br/compras. O credenciamento junto
ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Unica e exclusiva do licitante, ou de seu
representante legal, bem como na presuncéo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacoes
inerentes ao Pregdo Eletrénico e respectiva assungdo das obrigagdes decorrentes da adjudicacédo e
contratagao.

4.10.A perda da senha ou a deteccdo de indicios que sugiram a quebra de sigilo devem ser
imediatamente comunicadas ao provedor do sistema, com vistas a adocdo das medidas cabiveis e
imediato blogueio de acesso.

5. CONSULTAS, ADITAMENTOS E IMPUGNACOES

5.1. Qualquer cidaddo ou agente econdmico podera pedir esclarecimentos e impugnar o edital, em
requerimento escrito que deve ser apresentado, exclusivamente por meio eletrénico (internet), enviando
para o e-mail cpl-1@banparanet.com.br.
5.1.1. Os pedidos de esclarecimentos e impugnacdes devem ser apresentados até as 16 horas
(horario local) do 5° (quinto) dia util antes da data fixada para a ocorréncia do certame, ou seja,
até o dia 07/05/2021.
5.1.2. N&o serdo conhecidos os requerimentos apresentados intempestivamente e/ou subscritos
por pessoa nao habilitada legalmente ou nao identificada no processo para responder pela
impugnante.
5.1.3. Ao receber os requerimentos, o(a) pregoeiro(a) devera remeté-los, imediatamente, a area
técnica competente, para que ofereca resposta motivada.
5.1.4. Os pedidos de esclarecimento deverdo ser respondidos antes da sesséo de abertura da
licitacdo e os pedidos de impugnacéo, motivadamente, em até 03 dias Uteis antes da abertura da
sessao.

5.1.5. A decisédo de eventual adiamento da abertura da licitacdo e a remarcacdo de sua abertura
é de competéncia do(a) pregoeiro(a) e sera publicada no sitio eletronico do BANPARA e no site
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www.gov.br/compras, assim como, todos os avisos, pedidos de esclarecimentos, impugnagdes e
suas respectivas respostas.

5.2. Somente terdo validade os comunicados veiculados por intermédio do(a) pregoeiro(a) e
disponibilizados na forma deste item.

5.3. O licitante, através de consulta permanente, devera manter-se atualizado quanto a quaisquer
alteracdes e esclarecimentos sobre o edital, ndo cabendo ao BANPARA a responsabilidade por
desconhecimento de tais informacdes, em face de inobservancia do licitante quanto ao procedimento
apontado neste subitem.

5.4. Aplica-se, no que couber, quanto aos pedidos de esclarecimento e impugnacéo, o disposto no art.
40 do Regulamento.

6. APRESENTACAO DA PROPOSTA NO SISTEMA DE LICITACOES

6.1.0 licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrbnico até a data e horario
marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

6.2.No ato de envio de sua proposta, o licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema de
licitacOes, que:
6.2.1 Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio.
6.2.2 Inexiste fato superveniente impeditivo para sua habilitacdo, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;
6.2.3 Nao emprega menores em condi¢cbes vedadas pela legislacdo trabalhista, nem possui
empregados executando trabalhos degradantes ou for¢ados;
6.2.4 Sua proposta foi elaborada de forma independente:

i. As microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deveréo, por ocasido do envio
da proposta, declarar em campo préprio do sistema, sob as penas da lei, que atendem os
requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, estando aptas a usufruir do
tratamento favorecido.

ii. A falta da declaracao a que se refere este item indicara que a microempresa ou empresa
de pequeno porte (ME/EPP) optou por ndo utilizar os beneficios previstos na Lei
Complementar n® 123/2006.

6.3. A declaracgéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta referente aos
impedimentos e sobre a condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte (ME/EPP) sujeitara a
proponente as sancdes previstas neste edital.
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6.4.0 licitante devera encaminhar sua proposta preenchendo os campos especificos no sistema de
licitacOes, observadas as seguintes condi¢coes:
6.4.1 O preenchimento da proposta, bem como a inclusao de seus anexos, no sistema de licitacdes
é de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo cabendo ao BANPARA qualquer responsabilidade.

6.5 Até a data e hora definidas para abertura das propostas, o licitante poderd retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

6.6 No sistema, devera ser cotado preco global, contendo no maximo 02 (duas) casas decimais, sem
arredondamentos. No preco cotado, deverédo incluir todos os tributos, seguros, taxas e demais encargos
gue incidam ou venham a incidir sobre o contrato e sua execugdo, assim como contribuicbes
previdenciarias, fiscais e parafiscais, PIS/IPASEP, FGTS, IRRF, emolumentos, seguro de acidente de
trabalho e outros.

6.7 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) optante do Simples
Nacional deve indicar a aliquota de imposto incidente com base no faturamento acumulado dos
Gltimos 12 (doze) meses anteriores.

6.8 Quando o objeto licitado estiver enquadrado em algumas das vedagdes previstas no art. 17 da Lei
Complementar n® 123/2016, os licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte (ME/EPP) que
forem optantes do Simples Nacional deverdo formular suas propostas desconsiderando os beneficios
tributarios do regime a quem fazem jus.

6.9 O prazo de validade das propostas sera de 120 (cento e vinte) dias, contados da data da sua
apresentacdo, podendo vir a ser prorrogado mediante solicitacdo do BANPARA e aceitac&o do
licitante.
6.9.10(a) pregoeiro(a) verificard as propostas de precos enviadas, antes da abertura da fase de
lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que, de pronto, ndo atenderem as exigéncias do
presente edital e seus anexos, sejam omissas em relacdo as informagfes exigidas, apresentem
irregularidades insanaveis ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, ou, ainda, que nédo
observem o disposto nos itens 1.6 e 1.7 deste edital.
6.9.2 A apresentacgéo da proposta implicara a plena aceitagdo, por parte do licitante, das condi¢des
estabelecidas.
6.9.30 BANPARA n&o aceitara qualquer cobranca posterior de quaisquer encargos financeiros
adicionais, salvo se criados ap0s a data de abertura desta licitagdo, desde que observem os
requisitos e critérios relativos aos procedimentos de reequilibrio econémico-financeiro da
contratacéo, conforme definido neste edital, seus anexos e no Regulamento do BAN PARA.
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6.10 No momento da insercdo da proposta deverdo ser inseridos em anexo 0s documentos de
habilitac&o previstos no Termo de Referéncia.

7 JULGAMENTO

7.1 A presente licitacdo sera julgada pelo critério do menor preco e, nos termos do item 3 do art. 104
do Regulamento, seguird as regras de apresentacao de propostas e lances estabelecidos pelo sistema
eletrénico utilizado, no caso, www.gov.br/compras. No horério designado, o(a) pregoeiro(a) faré realizar
a sessao publica.

i. Se por algum motivo a sessao publica ndo puder ser realizada na data e horério previstos, os
licitantes deverdo ficar atentos a nova data e horario que serdo disponibilizados no sistema
eletrénico em que se realizara a sessio publica e no sitio eletrénico do BANPARA.

ii. No caso de desconexdo do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances, se o sistema

eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

iii. Quando a desconexdo do(a) pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao da licitacao eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apds comunicacdo aos
licitantes.

7.2 Os licitantes que atenderem as condicdes deste edital poderdo apresentar lances, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro do valor.

7.3 Os lances serao registrados no sistema, de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes.

7.4 O licitante somente podera oferecer lances inferiores ao Ultimo por ele ofertado e registrado no
sistema.

i. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes seréo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes.

ii. Sera permitida a apresentacéo de lances intermediarios pelos licitantes, assim considerados os
lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio
licitante.

iii. N&o serdo aceitos lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

iv. Durante a fase de lances, o(a) pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.

v. Nao sera admitida a desisténcia do lance efetivado, sujeitando-se o licitante desistente as
penalidades previstas neste edital e na legislacdo vigente.

7.5 Para efeito de ordenacédo das propostas de precgos, a desisténcia em apresentar lance implicara

exclusao do licitante da etapa de lances e na manutenc¢éo do ultimo preco por ele apresentado.
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8 DIREITO DE PREFERENCIA PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(ME/EPP)

8.1 Encerrada a etapa de lances, o(a) pregoeiro(a) deverd verificar se ocorre o empate ficto em favor
de microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP), assegurando, se for o caso, o direito de
preferéncia, observando-se o seguinte:

i. O empate ficto ocorrera quando as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte (ME/EPP) sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao menor preco,
guando este for de licitante que ndo se enquadre na condicdo de microempresa ou empresa de
pequeno porte (ME/EPP);

ii. Ocorrendo o empate, a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor (ME/EPP) classificada,
convocada pelo(a) pregoeiro(a), podera, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que deve ser adjudicado o
objeto em seu favor;

Se a microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) melhor classificada ndo exercer o direito
de preferéncia, deverdo ser convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito; e

iv. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno

porte (ME/EPP) que se encontrem em situacdo de empate, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta. Nao se aplica tal sorteio quando
por sua natureza, o procedimento ndo admitir o empate real, como acontece na fase de lances do
pregdo, em que os lances equivalentes ndo séo considerados iguais, sendo classificados conforme
a ordem de apresentacao pelos licitantes, conforme disposto art.8° 85° da Lei Estadual n. 8.417/2016.

8.2 Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP), classificada pelo exercicio do
direito de preferéncia, venha a ser desclassificada ou inabilitada por vicios em sua proposta ou
documentacgéo, o(a) pregoeiro(a) convocara, dentre as remanescentes que porventura se enquadrem
na hipotese de empate ficto e respeitada a ordem classificatéria, a proxima microempresa ou empresa
de pequeno porte (ME/EPP) para o exercicio do mesmo direito de preferéncia.

8.3 O procedimento previsto no subitem acima sera adotado, sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao edital ou até que ndo haja microempresa ou empresa de pequeno porte que se
enquadre na hipétese de empate ficto.

8.4 Na hipotese da ndo-contrata¢do nos termos previstos do item 8.2, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame, desde que atendas as exigéncias de
efetividade e de habilitacéo.

9 VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DOS LANCES E PROPOSTAS
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9.1 Encerrada a etapa de lances e apés a verificacdo de possiveis preferéncias e empates, o(a)
pregoeiro(a) examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao pre¢o, a sua exequibilidade,
bem como quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto.
9.1.1 Para o exame preliminar, o(a) pregoeiro(a) podera exigir o imediato detalhamento da
proposta. Quando exigido, a proponente deverd encaminhar, por meio do sistema eletrénico em
gue se realiza a licitacdo, www.gov.br/compras no prazo estipulado pelo(a) pregoeiro(a).
9.1.2 O(a) pregoeiro(a) ira conceder prazo minimo de 120 (cento e vinte) minutos para que
a empresa primeira colocada ajuste a Proposta de Preco com o ultimo lance ofertado, caso a
empresa oferte lances. A proposta ajustada devera ser inserida no sistema Comprasnet.
9.1.3 A proposta inicial, assim como a proposta final, se for o caso, com o valor equalizado ao
seu ultimo lance ofertado, decomposta em planilha de precos, observado o modelo do ANEXO I,
deve constar conforme o caso:

i. Indicagéo dos quantitativos e dos custos unitérios;

. Caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte (ME/EPP) optante do
Simples Nacional, deveré indicar a aliquota de imposto incidente com base no faturamento
acumulado dos ultimos 12 (doze) meses anteriores.

iil. Observar as exigéncias do Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital.

9.2. O(a) pregoeiro(a) devera avaliar se a proposta do licitante melhor classificado atende as
especificagcbes técnicas, demais documentos e formalidades exigidas no edital, podendo ser subsidiado
pela area técnica no que se referir ao atendimento das questfes técnicas relacionadas ao objeto da
licitacdo ou de documentos com informac6es de ordem técnica que podem impactar a sua execugao.

9.3. O(a) pregoeiro(a) devera desclassificar as propostas que apresentem precos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura
dos custos decorrentes da contratagéo pretendida.

9.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos, desde que ndo
contrariem instrumentos legais, ndo caracterizardo motivo suficiente para a desclassificacdo da
proposta.

9.5. A andlise de exequibilidade da proposta ndao devera considerar materiais e instalacfes a serem
fornecidos pelo licitante em relacédo aos quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao,
desde que a rendncia esteja expressa na proposta.

9.6. O(a) pregoeiro(a) podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade ou qualquer outro aspecto
da proposta.
9.6.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, o(a) pregoeiro(a) poderd exigir do licitante, sob pena de
desclassificacdo, documentos que contenham as caracteristicas dos bens ofertados (tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia) e outras informacgfes pertinentes (tais como
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catalogos, folhetos ou propostas de terceiros), que sejam capazes de demonstrar a exequibilidade
da sua proposta.
9.6.2. Qualquer licitante podera requerer motivadamente que se realizem diligéncias para aferir a

exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

9.7. O(a) pregoeiro(a) poderd negociar com o licitante autor da melhor proposta condigbes mais
vantajosas, que poderdo abranger os diversos aspectos da proposta, desde preco, prazos de
pagamento e de entrega, sem que lhe caiba, a pretexto da negociacao, relativizar ou atenuar as
exigéncias e condi¢des estabelecidas no edital e nos seus documentos anexos.

9.8. O(a) pregoeiro(a) poderd, de acordo com sua andlise de conveniéncia e oportunidade, divulgar o
orcamento do BANPARA para efeito de negociacgao.

9.9. O valor global da proposta, bem como 0s seus prec¢os unitarios, apos a negociacdo, ndo poderao
superar o orcamento estimado pelo BANPARA, sob pena de desclassificacdo do licitante.

9.10. O(a) pregoeiro(a) devera desclassificar, em decisdo motivada, apenas as propostas que
contenham vicios insanaveis, observando-se o0 seguinte:

a)

b)

f)

Sao vicios sanaveis, entre outros, os defeitos materiais atinentes a descricdo do objeto da
proposta e suas especifica¢cdes técnicas, incluindo aspectos relacionados a execugédo do
objeto, as formalidades, aos requisitos de representacdo, as planilhas de composicdo de
precos, e, de modo geral, aos documentos de conteudo declaratorio sobre situacbes pré-
existentes, desde que nao alterem a substancia da proposta;

O(a) pregoeiro(a) nao devera permitir o saneamento de defeitos em propostas apresentadas
com ma-fé ou intencdo desonesta, como aqueles contaminados por falsidade material ou
intelectual ou que tentem induzir o(a) pregoeiro(a) a erro;

O(a) pregoeiro(a) devera conceder prazo adequado, recomendando-se 2 (dois) dias Uteis,
prorrogaveis por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos de sua proposta;

O(a) pregoeiro(a) devera indicar expressamente quais aspectos da proposta ou documentos
apresentados junto a proposta devem ser corrigidos;

A correcdo dos defeitos sanaveis ndo podera importar alteracdo do valor final da proposta,
exceto para oferecer preco mais vantajoso para o BANPARA,;

Se a proposta néo for corrigida de modo adequado, o(a) pregoeiro(a) podera conceder novo
prazo para novas corregoes.

9.11. Sendo aceitavel a proposta, o(a) pregoeiro(a) devera analisar a documentagéo de habilitacdo do
licitante que a tiver formulado, para verificagdo de suas condi¢des habilitatorias.

10  HABILITACAO
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10.1 O licitante autor da melhor proposta deve apresentar os documentos de habilitacdo exigidos
neste item em formato digital por meio eletrénico, exclusivamente no sistema www.gov.br/compras no
momento de insercdo da proposta de participacdo do presente pregéo eletronico.
10.1.1 Os documentos de habilitacdo, bem como a proposta inicial de participacdo poderdo ser
inseridos, substituidos ou retirados do sistema até o momento imediatamente anterior da abertura da
sessao.

10.2. O licitante devera apresentar os seguintes documentos de HABILITACAO JURIDICA, que
deverdo estar acompanhados de todas as suas alteracdes ou da respectiva consolidacdo, quando for o
caso, e deles devera constar, entre 0s objetivos sociais, a execucdo de atividades da mesma
natureza do objeto desta licitacéo:
a) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, no caso de empresario individual,
b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documentos comprobatérios da

eleicdo/nomeacédo de seus administradores, em se tratando de Sociedades Empresarias ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI);

c) Decreto de autorizagdo, devidamente arquivado, quando se tratar de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, com procurador residente domiciliado no Pais,
conforme Paragrafo Unico do artigo 16 do Decreto n. 3.555/2000, e ato de registro ou
autorizacao para funcionamento, expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim
0 exigir;

d) Inscricdo do ato constitutivo em cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da indicagdo de seus
administradores.

10.3. QUALIFICACAO TECNICA: o licitante devera apresentar documentos de qualificacdo técnica
conforme exigéncia do item 9.2.3 do Termo de Referéncia, ANEXO | deste edital.

10.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA: O licitante devera apresentar os documentos
relativos a capacidade econdmico-financeira exigidos nos itens 9.2.4.1 e 9.2.4.2 do Termo de
Referéncia, ANEXO | deste Edital.

10.5 REGULARIDADE FISCAL: O licitante devera apresentar os seguintes documentos relativos a
regularidade fiscal:
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
b) Prova de regularidade com as fazendas publicas: FEDERAL (inclusive divida ativa),
ESTADUAL (se a sede da empresa for no Estado do Para, a regularidade sera comprovada por
meio de duas certidfes: tributaria e ndo tributaria) e MUNICIPAL (se a sede da empresa for no
municipio de Belém, a regularidade serd comprovada por meio de uma Unica certiddo, em
conformidade com o disposto na Instrucdo Normativa n°® 06/2009 — GABS/SEFIN).
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b.1) No que se refere a certiddo de regularidade fiscal emitida pela fazenda publica municipal
ou estadual, quando for o caso, que, por ocasido da conferéncia da autenticidade online, ainda
que dentro do prazo de validade, encontrar-se na situacdo “cassada”, o licitante podera
regulariza-la até o prazo final de anélise dos documentos de habilitag&o.

¢) Prova de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.6  Microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deverdo atender a todas as exigéncias
de habilitagéo previstas neste edital.
10.6.1. As microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP) deverdo apresentar toda a
documentacao exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
gue esta apresente alguma restricéo;
10.6.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal ou trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que
o proponente for declarado o vencedor do certame, que € 0 momento imediatamente posterior a
fase de habilitagdo, prorrogaveis por igual periodo pelo BANPARA, mediante requerimento do
licitante, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa,
10.6.3. A ndo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, ou
revogar a licitagao.

10.7 O licitante registrado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), com

cadastro vigente na data de vencimento da licitacdo, podera apresentar o Certificado de Registro

Cadastral em substituicao as informacdes nele atestadas e que estejam dentro do prazo de validade.
10.7.1 Quando os documentos necessarios a habilitacdo estiverem desatualizados no Sistema
SICAF ou quando néo estiverem nele contemplados, deverdo ser anexados no sistema Comprasnet
junto com a documentacéo, conforme item 10.1 acima.

10.8 Se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta e
documentacao do licitante subsequente, e assim, sucessivamente, até a apuracdo de documentacao
gue atenda os termos do edital, cujo licitante sera declarado vencedor.

10.9 O licitante sera considerado habilitado se apresentar a documentagdo em conformidade com as
exigéncias acima. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante sera declarado
vencedor.
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10.10 O(a) pregoeiro(a) somente devera inabilitar o licitante autor da melhor proposta em razdo de
defeitos em seus documentos de habilitacdo que sejam insanaveis, aplicando-se 0s mesmos
procedimentos e critérios prescritos neste edital para o saneamento de propostas, observando-se o
seguinte:
a) Consideram-se sanaveis defeitos relacionados a documentos que declaram situacdes pré-
existentes ou concernentes aos seus prazos de validade;
b) O(a) pregoeiro(a) poderd realizar diligéncia para esclarecer o teor ou sanar defeitos
constatados nos documentos de habilitacao;
c) Of(a) pregoeiro(a), se for o caso de diligéncia, deverd conceder prazo de 2 (dois) dias Uteis,
prorrogavel por igual periodo, para que o licitante corrija os defeitos constatados nos seus
documentos de habilitagdo, apresentando, se for o caso, nova documentac&o;
d) O(a) pregoeiro(a), se for o caso de diligéncia, devera indicar expressamente quais
documentos devem ser reapresentados ou quais informacdes devem ser corrigidas;
e) Se os defeitos ndo forem corrigidos de modo adequado, o(a) pregoeiro(a) podera conceder
NOvVOo prazo para novas correcoes.

10.11 Se todos os licitantes forem desclassificados ou inabilitados, dada a constatacdo de defeitos
insanaveis em todas as propostas apresentadas, o(a) pregoeiro(a) devera declarar a licitagcdo
fracassada.

10.12 O licitante que for declarado vencedor da presente licitacdo, ndo havendo interposicdo de
recursos ou apoés decididos estes, devera enviar via fisica da proposta final, da documentacéo e
das declaracdes para o BANPARA, sito a Av. Presidente Vargas, n® 251 — Ed. BANPARA, 1° andar,
Comércio, Belém/PA, CEP 66.010.000, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.
10.12.1 O prazo estabelecido no subitem acima podera ser prorrogado por decisdo fundamentada
do(a) pregoeiro(a), apOs analise de justificativa apresentada pelo licitante.

10.13 E de responsabilidade do licitante confirmar junto ao BANPARA o recebimento da proposta final
e dos documentos de habilitacéo.

10.14Todos os documentos integrantes da proposta e da documentacdo e a declaracdo deverdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou
ainda por servidor da Administragdo devidamente identificado ou publicacdo em érgdo da imprensa
oficial.

10.15 Documentos em idioma estrangeiro deverdo ser acompanhados de traducdo por tradutor
juramentado, em original ou copia autenticada, devendo a respectiva autenticacdo ser realizada pelo
consulado correspondente.

11 RECURSOS
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11.1 Declarado o vencedor ou se a licitacdo for fracassada, durante a sessdo qualquer licitante
podera manifestar imediata e motivadamente a inteng&o de recorrer, quando |lhe sera concedido prazo
de 3 (trés) dias Uteis para apresentacao das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegam a correr do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

11.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de
recurso e a adjudicacéo do objeto da licitagéo pelo(a) pregoeiro(a) ao vencedor.

11.3 Entende-se por manifestacdo motivada da intencdo de recorrer a indica¢do sucinta dos fatos e
das razbes do recurso, sem a necessidade de indicagdo de dispositivos legais ou regulamentares
violados ou de argumentag&o juridica articulada.

11.4 As razdes do recurso poderdo trazer outros motivos nao indicados expressamente na sessao
publica.
11.4.1 As razdes e contrarrazdes de recursos, quando feitas, deverdo ser enviadas em formato
digital por meio eletrbnico, exclusivamente em campo préprio do Sistema Eletrdnico, e
excepcionalmente e por orientacdo do(a) pregoeiro(a), por e-mail para cpl-
l@banparanet.com.br.

11.5 O(a) pregoeiro(a) poderd ndo conhecer o recurso jA nesta fase em situacdo excepcional e
restrita, acaso a manifestacao referida no subitem acima seja apresentada fora do prazo ou se 0 motivo
apontado ndo guardar relagdo de pertinéncia com a licitagcdo. Sera vedado o(a) pregoeiro(a) rejeitar o
recurso de plano em razéo de discordancia de mérito com os motivos apresentados pelo licitante.

11.6 Apresentadas as razbes e contrarrazfes, o(a) pregoeiro(a) disporda de 5 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis por iguais periodos, para reavaliar sua decisdo e dar os seguintes encaminhamentos,
conforme o caso:

a) Se acolher as razdes recursais, devera retomar a sessao publica para dar prosseguimento a
licitacdo, garantindo, depois de nova declaracéo de vencedor, o direito a interposigédo de recurso,
inclusive por parte de licitante que tenha sido impedido de participar da licitacdo, desde que tenha
apresentado lances, que teve sua proposta desclassificada ou que foi inabilitado;

b) Se néo acolher as razdes recursais, devera produzir relatério e encaminhar o recurso para a
autoridade competente, para decisdo definitiva, que deve ser produzida em 5 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis por iguais periodos. Nesta ultima hipotese, a autoridade competente devera tomar a
deciséo definitiva sobre o recurso.

11.7 No julgamento dos recursos, o(a) pregoeiro(a) ou autoridade competente poderdo sanar erros
ou falhas que nado alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
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atribuindo-lhes validade e eficicia, mediante despacho fundamentado, em observancia ao principio da
motivacdo dos atos administrativos, sendo amplamente divulgado, em observancia ao principio da
publicidade.

11.8 A deciséo definitiva sobre o recurso devera ser publicada no sitio eletrénico do BANPARA e no
site www.gov.br/compras.

11.9 O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no BANCO DO
ESTADO DO PARA S/A, localizado & Av. Presidente Vargas, n® 251 — 1° andar — Bairro do Comércio —
Belém/PA, CEP: 66.010-000, no horario de 9h as 16h (horario local).

11.11 Apenas serdo recebidas e analisadas as razfes de recursos e contrarrazées apresentadas
tempestivamente e, exclusivamente, através de campo préprio do Sistema Eletrénico
Comprasnet, salvo os anexos que, quando necessario, poderdo ser encaminhados via e-mail, para:
cpl-1@banparanet.com.br, o que devera ser indicado pelo licitante em suas razdes recursais, a fim de
gue o(a) pregoeiro(a) possa divulga-los no site www.banpara.b.br.

12 ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 Se n&o houver recurso, a declaracdo de vencedor realizada pelo(a) pregoeiro(a) equivale e faz
as vezes da adjudicacdo, cabendo a homologacao a autoridade competente. Se houver recurso, a
autoridade competente devera realizar a adjudicagdo e homologacéo da licitagdo no mesmo ato.

12.2 Na fase de homologacéo, a autoridade competente podera:
a) Homologar a licitagéo;
b) Revogar a licitacdo por razfes de interesse publico decorrentes de fato superveniente que
constitua 6bice manifesto e incontornavel;
c) Anular a licitacdo por ilegalidade, salvo as situagdes em que:
i O vicio de legalidade for convalidavel; ou
ii. O vicio de legalidade ndo causar dano ou prejuizo a empresa ou a terceiro; ou
iii. O vicio de legalidade ndo contaminar a totalidade do processo de licitagdo, caso em que deve
determinar ao(a) pregoeiro o refazimento do ato viciado e o prosseguimento da licitacao.
12.2.1 O vicio de legalidade sera convalidavel se o ato por ele contaminado puder ser repetido
sem o referido vicio, 0 que ocorre, dentre outros casos, com vicios de competéncia e tocantes as
formalidades.
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12.2.2 A revogagdo ou anulagédo da licitagcdo, depois da fase de apresentacdo de lances ou
propostas, dependera da concessdo de prazo de 5 (cinco) dias Uteis para que os licitantes
interessados oferecam manifestacéo.

12.2.3 Arevogacéo ou anulagao da licitacdo, ainda que parcial, devera ser motivada, abordando-
se todos os fundamentos apresentados pelos licitantes que ofereceram manifestacao.

12.3 Se a adjudicacdo nao puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, e, havendo
interesse do BANPARA, este podera solicitar prorrogacéo geral da validade acima referida, por igual
prazo, no minimo.

12.4 Em conformidade com o art. 2°, do Decreto Estadual n°® 877/2008, o pagamento decorrente da
contratacé@o a ser realizada com base no presente certame somente sera efetuado mediante crédito
em conta corrente aberta no Banco do Estado do Para S/A. Assim, caso o licitante vencedor ndo
possua conta corrente nesta Instituicdo Financeira, devera providenciar a abertura desta no prazo
de até 05 (cinco) dias uteis, a partir da assinatura do Contrato, cabendo-lhe, ainda, apresentar os
dados relativos aos niumeros da Agéncia e Conta para o fiscal da contratacao ou area gestora.

13 CONTRATACAO

13.1 No prazo de até 15 (quinze) dias Uteis apds a homologacdo, o BANPARA convocara o licitante
adjudicado para assinar o contrato e seus adendos, conforme minuta que integra o presente Edital —
ANEXO V.
13.1.1 A convocacdo para assinatura do contrato deverd ser atendida pelo licitante adjudicado
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma Unica vez a critério do BANPARA, sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas.
13.1.2 A assinatura podera ser eletrdnica, conforme decisdo do gestor do contrato.

13.2 Na ocasido da assinatura do contrato, sera exigido do licitante adjudicado:
a) A apresentacdo do termo de compromisso de politica anticorrupcdo, conforme adendo a
minuta de contrato — Adendo 4 do Contrato;
b) Indicacdo da modalidade de garantia de execucéao que sera prestada.

13.3 Arecusa injustificada do licitante vencedor em assinar o instrumento contratual, dentro do prazo
e condicdes estabelecidos, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o
as penalidades legalmente estabelecidas.
13.3.1 Ocorrendo o previsto no subitem acima, é facultado ao BANPARA rescindir o contrato por
inadimpléncia, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociagdo
e possivel adjudicacdo ou revogar a licitacao.
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13.4 Todas as disposicdes sobre o contrato estdo previstas na minuta do contrato, documento
anexado ao edital - ANEXO V.

14

SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Com fundamento no Art. 98 do Regulamento, o licitante serd sancionado com a suspensao
temporaria de participacdo em licitacdo no BANPARA, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, além das
demais cominagdes legais cabiveis, nos seguintes casos:

a) Deixar de entregar a documentacéao exigida no certame;

b) Nao mantiver a proposta de precos; incidindo também nesta hipétese a nao apresentacdo das

amostras ou realizagédo de prova de conceito, salvo se em decorréncia de fato superveniente;

¢) N&o assinar o contrato ou retirar a nota de empenho no prazo estabelecido.

d) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa;

e) Cometer ato fraudulento e/ou praticar atos ilicitos visando frustrar aos objetivos da licitacdo;

f) Cometer fraude fiscal ou comportar-se com ma fé;

g) Comportar-se de modo inidéneo (Reputar-se-ao inidéneos atos como os descritos nos arts. 90,

92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93, que se aplicam a Lei n°® 13.303/2016 por for¢a do disposto
em seu art. 41).

14.2. Verificado o descumprimento ao presente Edital, o processo administrativo devera ser instaurado
por decisdo do Presidente da Comissado de Licitacdo — CPL, nos termos do art. 99 do Regulamento,
ocasido em que designard pregoeiro ou outro funcionario da area de licitagfes, para a adog¢do dos
seguintes procedimentos:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)

Conduzir o processo administrativo;

Descrever os fatos e as faltas imputadas ao licitante;

Indicar a penalidade a que ele estara sujeito;

Determinar a notificacdo do licitante para apresentar a defesa, no prazo de até 10 (dez) dias, cuja
intimag&o, assim como a defesa deverédo ser realizadas por e-mail (art. 77 do Regulamento);
Analisar eventual pedido de producdo de provas, podendo mediante decisdo fundamentada,
recusar as provas quando sejam ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatdrias;

Comunicar o licitante com antecedéncia minima de trés dias Uteis, sobre o direito de acompanhar
e participar de producéo de provas, diligéncias, avaliacdes ou oitivas de testemunhas, se for o
caso.

Conceder prazo de 10 (dez) dias para que o licitante apresente as alegacoes finais, no caso de
ter havido producéo de provas no processo.

14.3. Encerrado o referido prazo, com apresentacdo ou ndo das razdes da empresa, o(a) pregoeiro(a)
designado submetera o processo a Diretoria Administrativa para deciséo final, devidamente motivada,
ouvido o NUJUR por meio de Parecer Juridico.
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14.4. Da decisao, o licitante ser& notificado por e-mail e mediante publica¢édo no site www.banpara.b.br,
podendo interpor recurso no prazo de 10 dias, sem efeito suspensivo, salvo se excepcionalmente
concedido pela Diretoria Administrativa, por meio de decisdo devidamente motivada e publicada nos
meios pertinentes.

14.5. As penalidades referentes a inexecugdo do contrato estéo estabelecidas na minuta do contrato -
ANEXO V deste edital.

15. RESPONSABILIZAGAO ADMINISTRATIVA POR ATOS LESIVOS AO BANPARA

15.1. Com fundamento no artigo 5° da Lei n° 12.846/2013, constituem atos lesivos ao BANPARA as
seguintes préticas:
a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo do procedimento licitatorio;
b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacéo de qualquer ato do procedimento licitatério;
c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer
tipo;
d) Fraudar a licitacdo ou contrato dela decorrente;
e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo ou celebrar
contrato administrativo;
f) Obter vantagem ou beneficio indevido, por meio fraudulento, de modifica¢gdes no ato convocatorio
da licitacao;
g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados.

15.2. A praética, pelo licitante, de atos lesivos ao BANPARA, o sujeitara, garantida a ampla defesa e o
contraditério, as seguintes sancdes administrativas:

a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto do
Ultimo exercicio anterior ao da instauracdo do processo administrativo, excluidos os tributos, a
qgual nunca seré inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua estimagao;

b) Publicacao extraordinaria da decisdo condenatoria.

15.3 Na hipotese da aplicagdo da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso ndo seja possivel
utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a multa sera de R$ 6.000,00 (seis mil
reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de reais).

15.4 As sancdes descritas neste subitem serdo aplicadas fundamentadamente, isolada ou
cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com a gravidade e natureza das
infracoes.
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15.5 A publicacdo extraordinaria seré feita as expensas da empresa sancionada e sera veiculada na
forma de extrato de sentenga nos seguintes meios:
a) Em jornal de grande circulacdo na area da pratica da infracdo e de atuacao do licitante ou, na sua
falta, em publicac&o de circulacdo nacional,
b) Em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade do licitante, em
localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias e;
c) No sitio eletrénico do licitante, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em destaque na pagina principal
do referido sitio.

15.6 A aplicacéo das sancdes previstas neste subitem n&do exclui, em qualquer hipotese, a obrigagéo da
reparacao integral do dano causado.

15.7 A pratica de atos lesivos ao BANPARA serd apurada em Processo Administrativo de
Responsabilizacdo (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do BANPARA e conduzido por comissio
composta por 2 (dois) funcionarios designados.

15.8 Na apurac&o do ato lesivo e na dosimetria da sang&do eventualmente aplicada, o BANPARA deve
levar em consideragao os critérios estabelecidos no art. 7° e seus incisos da Lei n. 12.846/201.

15.9 Caso os atos lesivos apurados envolvam infracdes administrativas a Lei n.8.666/1993, ao
Regulamento ou outras normas de licitagcdes e contratos da administragcdo publica, e tenha ocorrido a
apuracgao conjunta, o licitante também estard sujeito a san¢des administrativas que tenham como efeito
restricdo ao direito de participar em licitagbes ou de celebrar contratos com a administracéo publica, a
serem aplicadas no PAR.

15.10 A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do PAR ser& publicada no
Diario Oficial do Estado do Para.

15.11 O processamento do PAR néo interferird na instauragéo e seguimento de processo administrativo
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos ao BANPARA resultantes de ato lesivo
cometido pelo licitante, com ou sem a participacao de agente publico.

15.12 O PAR e o sancionamento administrativo obedecerdo as regras e parametros dispostos em
legislacao especifica, notadamente, na Lei n.12.846/2013 e no Decreto n. 8.420/ 2015, inclusive suas
eventuais alteracdes, sem prejuizo ainda da aplicacdo do ato de que trata o artigo 21 do Decreto n.
8.420/2015.

15.13 A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou prejudica a
possibilidade de sua responsabilizacdo na esfera judicial.
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15.14 As disposicbes deste item se aplicam quando o licitante se enquadrar na definicdo legal do
paragrafo Unico do art. 1° da Lei n. 12.846/2013.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos de probidade e boa-fé durante o
processo licitatorio e respectiva contratacdo, estando sujeitos as sancbes previstas na legislacao
brasileira e nas normas internas do BANPARA.

16.2. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados, em qualquer época. A apresentacdo de informacdes ou declaracdes com falsidade
material ou intelectual sujeitard o licitante a aplicacdo da sancao de suspenséo temporaria do direito de
participar de licitacdo, de acordo com os critérios do art. 98 do Regulamento, além das demais
cominagoes legais.

16.3. As normas que disciplinam esta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da
disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

16.4. Os atos, comunicados, decisGes e quaisquer documentos referentes a este processo licitatorio
serdo sempre publicados no sitio eletrdnico do BANPARA e, adicionalmente, no site
www.gov.br/compras, poderdo ser veiculados por e-mail aos licitantes e/ou mediante publicacdo no
Diario Oficial do Estado do Para.

16.5. A presente licitagdo podera ter sua abertura adiada ou transferida para outra data, mediante aviso
prévio, publicado de acordo com o disposto no Regulamento.

16.6. No intuito de dar celeridade ao processo licitatorio, 0 BANPARA recomenda as interessadas em
participar deste procedimento de licitagdo que providenciem a sua inclusdo/atualizagdo no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) para o(s) objeto(s) da presente licitacao.

16.7. O processo de licitagdo, bem como todos os documentos a ele pertinentes, estédo disponiveis para
a realizacdo de vistas. Para tanto, é necessario prévio agendamento junto ao(a) pregoeiro(a), por
solicitacéo pelo e-mail cpl-1@banparanet.com.br.

16.8. Os licitantes sdo responsaveis por todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas, documentos e amostras/protétipos, realizacdo de prova de conceito, participa¢do em visitas
técnicas obrigatérias ou facultativas, ndo cabendo ao BANPARA qualquer responsabilidade por tais
custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

16.9. Nenhuma indenizacao ou ressarcimento serdo devidos aos licitantes pela elaboragéo de proposta
ou apresentacao de documentos ou, ainda, quando for o caso, apresentacdo de amostras/protétipos,
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realizacao de prova de conceito, participacdo em visitas técnicas obrigatérias ou facultativas, relativa a
esta licitacao.

16.10. Da sessdao sera lavrada ata eletrébnica com a relacéo das licitantes e todas as ocorréncias que
interessarem ao certame, como a indica¢éo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados
e demais informacdes relativas a sesséo publica do Pregao Eletrénico, sem prejuizo das demais formas
de publicidade previstas na legislacao pertinente.

16.11. O(a) pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior poderdo promover diligéncias destinadas a elucidar
ou complementar a instrucdo do processo, em qualquer fase da licitacdo, visando a obtencao da melhor
proposta para a Administracéo.

16.12. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacdo do objeto pelo
BANPARA.

16.13. Para fins de aplicagdo das sang¢des administrativas constantes no presente edital, o lance é
considerado proposta de precos.

16.14. O(a) pregoeiro(a) ndo desclassificara ou inabilitara qualquer licitante por falta de rubrica, erros ou
omissfes que ndo prejudiguem o curso do processo, cujas exigéncias possam ser satisfeitas no curso
da sesséo.

16.15. O licitante, através de consulta permanente, devera manter-se atualizado quanto a quaisquer
alteracBes e esclarecimentos sobre o edital, ndo cabendo ao BANPARA a responsabilidade por
desconhecimento de tais informacdes, em face de inobservancia do licitante quanto ao procedimento
apontado neste subitem.

16.16. Esta licitagdo serd regida pela Lei n. 13.303/2016, Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do
BANPARA, Lei n. 10.520/2002, Decreto n. 10.024/2019, da Lei Complementar n. 123/2006 e da Lei
Estadual n® 8417/2016, do Decreto Estadual n® 2121/2018, da Lei n°® 12.846/2013, e do Cdadigo Civil
Brasileiro.

16.17. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital sera o
local da realizacao do certame, considerado aquele a que esta vinculado o(a) pregoeiro(a).

16.18. Fazem parte integrante deste edital os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO lIl - MODELO DE DECLARACAO DE CONFORMIDADE AO ART.38 DA LEI N° 13.303/2016
ANEXO IV — DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE SUSTENTABILIDADE
ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO
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Belém-Par4, 23 de Abril de 2021.

Soraya Rodrigues
Pregoeira
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1.

Contratacdo de empresa especializada em telecomunicacéo, para prestacédo de servico de
telefonia mével pessoal — SMP, local, no sistema pdés-pago, tecnologia digital para
comunicacao de voz e dados por meio de aparelhos celulares/smartphones que deveréo ser
fornecidos em regime de comodato, de servico de telefonia mével de longa distancia nacional,
de servico de comunicacdo de dados com tecnologia 4G/5G ou superior e fornecimento de
modem USB em comodato, conforme especificagbes e condi¢cdes contidas na subsecédo 1 —

Do Objeto

Especificacéo dos Itens.

1.1

Especificagao dos Itens

Os itens objeto da licitagao sdo os que seguem abaixo:

Qtde
Mensal Preco Valor
Iltem Descricédo (minutos | Unitario Su(bRT$(;taI Anual
ou (R$) (R$)
unidades)
1 Chamadas para Movel (VC M/M) - Mesma 23400 mensal anual
Operadora
o - mensal
5 Chamadas para Movel (VC M/M) - Outras 26.000 anual
Operadoras
3 |Chamadas para Fixo (VC1 M/F) 15.600 mensal | gnyal
4 i - mensal
4 Chamadas para Mével Roaming (VC M/M) 7.800 anual
Mesma Operadora
A i - mensal
5 Chamadas para Mével Roaming (VC M/M) 9.100 anual
Outras Operadoras
6 |Chamadas para Fixo (VC1 M/F) - Roaming | 7.800 mensal | gnyal
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
! (M/M) - Mesma Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
8 19. anual
(M/M) - Outras Operadora 9.500 .
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
9 X ) . I
(M/M) - Mével x Fixo 7.800 anua
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal
10 (M/M) - Mesma Operadora 9.100 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal
11 (M/M) - Outras Operadoras 7.800 anual
istanci mensal
12 Ch{;\madas_ de Longa Distancia VC3 7,800 anual
(Movel x Fixo)
13 |SMS 13.000 mensal | anyal
14 |MMS 13.000 mensal | anyal
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Assinatura de Servico de Dados - Acesso
15 | . 24 mensal anual
llimitado (unidades)
16 A'ss.lnatura d.e Servi¢co de Dados - Acesso 215 mensal anual
llimitado (unidades)
17 Assinatura de Servico de Dados - Modem 50 mensal anual
USB) - Acesso llimitado
18 Assinatura de Servi¢co de Dados 24 mensal anual
-+(Sim Card p/ Tablet) - Acesso llimitado
19 Assinatura Basica (Voz) 239 mensal anual
Intragrupo s/ Custo
20 Assinatura Basica Tarifa Zero (Voz) 239 mensal anual
Intragrupo e Mesma Operadora s/ Custo
Em sintese:
Grupos Descricao Quantidade
Servico Movel Pessoal — SMP — Local, com pacote de
dados com franquia de 140GB e fornecimento de ”
aparelhos tipo smartphone tipo | em regime de
comodato.
Servico Movel Pessoal — SMP — Local, com pacote de
i dados com franquia de 60GB e fornecimento de 915
aparelhos tipo smartphone tipo Il em regime de
comodato.
Servigo movel de dados, com fornecimento de modens
" 4G/5G ou tecnologia superior, pacote de dados com 50

franquia de 40GB e com padrdo USB 2.0/3.0 em

regime de comodato.

1.2. Parcelamento do Objeto

N&o sera aplicado o disposto no Art. 22 e 23 do Regulamento e Sumula n° 247, do TCU,
considerando a inviabilidade técnica e econdmica para o parcelamento do objeto da presente

contratacdo, bem como consideradas as suas respectivas peculiaridades, interdependéncia e

natureza acessoria entre as parcelas do objeto.

1.3. Caracteristicas Basicas do Objeto
1.3.1 Da cobertura:

A licitante devera possuir area de cobertura 3G/4G em 100% dos municipios do Estado do
Para, atendidos em rede prépria, por convénios ou contratos de roaming com outras

operadoras.
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1.3.2 Do perfil de Trafeqo:

1.3.2.1 O pefrfil de trafego minimo anual das ligacdes telefénicas, para fins de avaliagdo dos

precos dos servigos a serem contratados e a serem apresentados na proposta comercial, tera
como referéncia a volumetria apresentada na Tabela 01.

1.3.2.2. Para efeitos de cotacéo as licitantes devem considerar que todas as ligagdes do banco
ocorrerdo em horarios de tarifas normais;

1.3.2.3. O fornecimento de aparelho mével e seus chips seréo na modalidade comodato.
1.3.3 Dos aparelhos:

Os aparelhos deverdo dispor de recursos minimos, conforme indicado a seguir, além dos
seguintes acessorios: uma bateria, um manual em portugués, um carregador com fonte de

alimentac&o bivolt automatica, fone de ouvido e certificado de garantia.

Quantidade
Item Descrigdo do Servigo Mensal
(minutos)

1 | Chamadas para Mével (VC M/M) - Mesma Operadora 23.400
Chamadaspara Movel (VC M/M) - Outras Operadoras 26.000

3 | Chamadas para Fixo (VC1 M/F) 15.600
Chamadas para Moével Roaming (VC M/M) - Mesma

4 7.800
Operadora

. Chamadas para Mdvel Roaming (VC M/M) - Outras 9.100
Operadoras '

6 |Chamadas para Fixo (VC1 M/F) — Roaming 7.800
Chamadas de longa distancia VC2 (M/M) - Mesma

7 19.500
Operadora

8 | Chamadas de longa distancia VC2 (M/M) - Outra Operadora 19.500
Chamadas de longa distancia VC2 (M/F) - Mdével x Fixo 7.800
Chamadas de Longa Distancia VC3 (M/M) - Mesma

10 9.100
Operadora
Chamadas de Longa Distancia VC3 (M/M) - Outras

11 7.800
Operadoras

12 |Chamadas de Longa Distancia VC3 (Mdvel x Fixo) 7.800

13 |SMS 13.000

14 |MMS 13.000

Tabela 01 — Trafego Minimo Estimado para contratacao.
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1.4. Caracteristicas Complementares do Objeto

1.4.1. EspecificagBes técnicas minimas exigidas para equipamentos disponibilizados em
comodato, ndo exaustiva e nado restritiva da eventual aceitacdo de outros equipamentos nao
relacionados, desde que atendam a todos 0s requisitos técnicos e mantenham similaridades
aos abaixo listados:

Para o GRUPO | — Quantidade 24 — Modelos Apple iPhone ou Similares/Superior;

Para o GRUPO Il - Quantidade 215 — Modelos Samsung A51 ou Similares/Superior;

Para o GRUPO Il - Quantidade 50 — Modelos de Modem compativeis com USB 2.0/3.0.
1.4.2. Os aparelhos sao indicados como referéncia técnica, podendo ser ofertados outros, que

englobem ou superem as funcionalidades e capacidades do modelo utilizado como modelo.

1.5. Caracteristicas de Sustentabilidade do Objeto
A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execuc¢do do
objeto, quando couber, conforme disposto na Instrugcdo Normativa STI n° 01/2010, de 19 de

janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento e Gestao.

2. Da Justificativa e Objetivo da Contratagcao

2.1. Razao da necessidade da contratagao
Banco do Estado do Paréa atualmente vem fazendo a adequac¢éo da sua infraestrutura de
telecomunicacBes de modo a atender a crescente demanda por novos servigos e dar apoio
cada vez mais eficiente para o negdcio. Visando manter os servicos de acesso mével da
Matriz, o presente Termo de referéncia escolheu contratar os seguintes servicos:
i. O Servico Movel Pessoal (SMP) de voz e dados destinam-se ao atendimento das
necessidades de trafego de voz, mensagem de texto e dados, incluindo o fornecimento em
comodato de aparelhos habilitados em sistema digital, tecnologia 4G, 5G ou superior e seus

respectivos acessorios;

ii. A habilitacdo dos aparelhos dar-se-a, conforme necessidade do CONTRATANTE,
observando-se que nao sera objeto de pagamento, a titulo de habilitagdo, qualquer taxa de

servigcos para ativacéo dos aparelhos, em qualquer momento ou situacao;

iii. Pela utilizagdo dos terminais (acessos/linhas) habilitados n&o serdo objeto de
cobranca o uso dos servicos de identificacdo de chamada e acesso a caixa postal, bem como

servicos nao licitados e oferecidos sem 6nus pela operadora;

iv. A habilitacdo dos aparelhos dar-se-4 de modo a assegurar a Administracdo do
Banpara, em manifestacao por ocasido do momento da contratacdo, a portabilidade numérica,

sem custo por esse servico, podendo a Administracdo manter os numeros dos telefones
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celulares a ela designados mediante contrato pré-existente, independentemente da operadora

do servico a que estejam contratualmente vinculados;

v. Para efeito deste termo de referéncia, consideram-se simplesmente como servicos

todos aqueles pertinentes ao objeto licitado.

2.2.  Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento Estratégico do Banpara

Id | OBJETIVO ESTRATEGICO Id | NECESSIDADE DA CONTRATACAO
Em conformidade com os| 1 | Garantir a continuidade do servico de
Principios e Diretrizes, forma  ininterrupta, viabilizando  a
Objetivos e A¢des Estratégicas comunicacao entre funcionarios, clientes e
presentes no Mapa Estratégico parceiros do banco.
2020-2024, a presente

1 | contratacéo objetiva
modernizar as tecnologias de | 2 | Modernizar os aparelhos celulares que
iEr;formaQéo € comunicagao do atualmente encontram-se defasados,

anco.

2.3. Justificativa da estratégia de trabalho escolhida
Adequacéo da infraestrutura de telecomunicagdes de modo a atender crescente demanda por

NOVos servigos e dar apoio cada vez mais eficiente para o negocio.

2.4. Resultados a serem alcangados
A continuidade de servicos essenciais que atendam a necessidade da comunicacdo entre

funcionarios, clientes e parceiros do Banco.

3. Do Regime de Empreitada
O regime adotado sera de empreitada por preco global, conforme previsto no art. 42, inciso |l,
da Lei n°® 13.303/2016.

4, Das Caracteristicas e Condigdes para Execucao do Contrato

4.1. Execugdo do Contrato

4.1.1 Da franquia:

Limite de franquia — A CONTRATADA devera disponibilizar o Servico de Telefonia Mével sem
limite de franquia para todos os usuarios INTRAGRUPO do BANPARA,;

Usuérios INTRAGRUPO — a CONTRATADA NAO DEVERA tarifar trafego de ligagbes
INTRAGRUPO quando sob o0 mesmo DDD DE REGISTRO. Usuéarios INTRAGRUPO s&o os
usuarios que utilizardo dos Servicos de Telefonia Movel entre si sem cobranca.

4.1.2 Dos perfis de trafego:
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Precos por tipo de trafego — A CONTRATADA devera apresentar precos fixos unitario para
todos os tipos de trafegos especificados neste termo de referéncia;

Quanto ao registro das ligagbes — todos os servigcos passiveis de tarifacdo deverdo ser
registrados e demonstrados em faturamentos mensais e individuais para fins de
comprovacao, pagamento e liquidacao.

4.1.3 Do Servico de Roaming e Convénio com Qutras Operadoras:

4.1.3.1 A CONTRATADA deveré disponibilizar aos usuarios o acesso ao servigo movel celular
em rede prépria ou em redes de outras prestadoras de servicos (operadoras) quando estes
se encontrarem usando os servicos fora da area de origem;

4.1.3.2 As ligacBes entre usuarios do BANCO executadas em ROAMING, em todo territorio
nacional, deverédo ser tarifadas de acordo com proposta mais vantajosa para a Administragéo
Publica;

4.1.3.3 ACONTRATADA devera oferecer cobertura dos servigcos méveis de voz e transmisséo
de dados, imagem e video em todos os estados da federacdo, por meios proprios, por
convénios ou contratos com outras operadoras, desde que a cobertura ocorra Unica e
exclusivamente em rede com a mesma tecnologia digital ofertada;

4.1.3.4 A CONTRATADA devera oferecer o servico de ROAMING nacional de forma
automatica, sem necessidade de habilitacdo de outro equipamento, e na mesma tecnologia
adotada na regiéo de origem.

4.1.4 Do Servico de Transmissdo de Dados:

4.1.4.1 Tem como objetivo 0 acesso a internet, correio eletrénico e download de aplicativos;
4.1.4.2 A CONTRATADA devera disponibilizar o Servico de Transmissdo de Dados com a
tecnologia 4G/5G ou superior para 0os acessos do tipo | com franquia mensal de 140GB e para
o tipo Il com franquia mensal de 60GB, podendo ter a velocidade de acesso reduzida,
conforme norma da ANATEL, uma vez atingida a franquia mensal de dados;
4.1.4.3 Deverdo ser disponibilizados servigos de transmisséo de dados via SMARTPHONE —
tal servico consiste do acesso a internet, correio eletrénico, download de aplicativos e acesso
a base de dados via celular;
4.1.4.4 Deverao ser disponibilizados servigcos de transmisséo de dados via Modem USB — tal
servigco consiste no acesso a internet para computador, com franquia mensal de dados de
40GB, com alcance nacional, podendo ter a velocidade de acesso reduzida, conforme normas
da Anatel, uma vez atingida a franquia mensal de dados, e ainda com a seguinte especificacao
técnica:

i. Frequéncia — GSM; Tipo — 3G/4G ou superior com Sistemas Operacionais suportados

— Windows, Mac OS e Linux; Sistema de comutacdo compativel com 4G; Velocidade de
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download de até 100 Mbps ou velocidade compativel com 3G/4G ou superior; Velocidade

de upload de 50 Mbps ou velocidade compativel com 3G/4G ou superior.

ii.O pacote de transmissdo de dados devera ser ilimitado, podendo ser sua velocidade

reduzida conforme norma da Anatel, uma vez atingida a franquia mensal;

iii.O servico de transmisséo de dados contratado devera contemplar a possibilidade de se
utilizar acesso em todas nas Unidades da Federacdo onde a CONTRATADA possua area
de cobertura de rede celular, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, de forma

automatica, sem necessidade de solicitacdo ou configuracdo adicional;

iv.O bloqueio e desbloqueio de acesso a dados sera efetuado pelo BANCO quando
necessario. No Estado onde a CONTRATADA né&o possuir cobertura o BANCO solicitara
0 blogueio e podera a qualguer momento solicitar desbloqueio quando em roaming

nacional ou internacional.

4.1.5 Do Servico de Sequranca:

4.1.5.1 Devera ser mantido servico antifraude, 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detec¢éo
de clonagem, sendo responsavel pelas providéncias e recuperacgéo das informacgdes lesadas
em caso de ocorréncia de fraude, conforme legislacdo, imediatamente apds a ocorréncia,
oferecendo condi¢des da continuidade do servico, apés a ciéncia do ocorrido e sem custo
adicional para o CONTRATANTE;

4.1.5.2 O BANCO, por meio dos usuarios, devera registrar através do Boletim de Ocorréncia,
toda e qualquer ocorréncia de furto e roubo dos aparelhos celulares em comodato e
encaminhar copia da ocorréncia 8 CONTRATADA;

4.1.5.3 A CONTRATADA devera garantir o bloqueio dos servigos imediatamente apos a
solicitacdo do BANCO, devendo tomar medidas para que o numero do usuério seja
preservado.

4.1.6 Dos Servicos Especiais:

4.1.6.1 A CONTRATADA devera prover servico de acesso a Internet, em areas onde haja
cobertura, com recurso sempre ativo;

4.1.6.2 A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de chamadas em espera, desvio
de chamada, consulta, conferéncia de voz ou de video por aplicativos, identificacdo de
assinante chamador, SMS (Short Message Service) bidirecional, icones de servicos como
correio de voz e MMS;

4.1.6.3 A CONTRATADA devera fornecer sem 6énus para a CONTRATANTE, em regime de
comodato, o total de aparelhos estimado em 239 (duzentos e trinta e nove) unidades, novos
e sem uso, de diferentes tipos de terminais mdéveis por classe de usuario, quantidades e

caracteristicas discriminadas na Tabela 02;
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4.1.6.4 A CONTRATADA devera substituir todos os equipamentos sem que isto acarrete dnus
para a CONTRATANTE, nos casos:

i. Que venham a apresentar defeitos de fabricacdo e comprometa a utilizacdo, conforme

0 Codigo de Defesa do Consumidor;

TIPO DE TIPO DE | QUANTIDADE ESPECIFICACAO MINIMA DOS
APARELHO | USUARIO | ESTIMADA APARELHOS

eSistema  Operacional: iIOS 14 ou

similar/superior;

e Tamanho da tela em Polegada: 5,8" ou

superior;

¢ Processador: A13 Bionic ou superior;

e Memoria Interna: 128 GB ou superior;

¢ Redes suportadas: Minimo 4G ou superior;

GRUPO | | Executivo 24 e Acessorios: Carregador USB-C de 18W,
cabo USB-C para Lightning e Fones de
ouvido.

e Memoria RAM: 4 GB ou superior;

¢ Quantidade de Chip: minimo 1;

e Camera traseira: 12 megapixels ou superior;
e Camera frontal: 12 megapixels ou superior;

e Conectividade: Bluetooth, GPS, Wi-Fi.

Sistema Operacional: iOS 13 ou Android 10

ou similar/superior;

Tamanho da tela em Polegada: 6,5" ou
superior;

GRUPO II Gerencial 215
Processador: Dual Core 1.3 Ghz ou superior;
Memoria Interna: 32 GB ou superior;

Redes Suportadas: 3G ou superior;




PJBanpara

Acessorios: Carregador de bateria, cabo USB,

Fones de ouvido;

Memoéria RAM: 3 GB ou superior;
Quantidade de Chip: no minimo 1;

Céamera traseira: 16 megapixels ou superior;
Camera frontal: 8 megapixels ou superior;

Conectividade: Bluetooth, GPS, Wi-Fi.

GRUPO llI

Modem

50

Modem USB as seguintes caracteristicas:
eSistema  Operacionais suportados —
Windows; Mac OS e Linux;

e Sistema de comutagcdo compativel com
3G/4G;

e Velocidade maxima de download de até 100
Mbps ou velocidade compativel com 3G/4G
ou superior; Velocidade maxima de upload de
50 Mbps ou velocidade compativel com
3G/4G ou superior.

4.1.7 Dos Servicos de Gestao:

Tabela 02: Especificagdes Técnicas dos aparelhos.

4.1.7.1 O servico de atendimento ofertado devera contemplar minimamente as seguintes

operacoes:

i. Emissao de faturas mensais;

ii. Solicitacdo de bloqueios de servicos;

iii. Solicitacdo de novas linhas e aparelhos;

iv. Solicitacdo de substituicbes de aparelhos;

v. Controle de utilizacdo dos servi¢os por usuario/linha;

vi. Controle de utilizacdo dos servigos por servigo/linha;

vii. Controle de ocorréncias e suas solucdes;
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viii. Emissao de relatorios sobre os niveis de servigos acordados;
ix. Emissao de relatérios sobre trafego de servigos por usuarios / linhas;

X. Controle detalhado de chamadas originadas por horario, duracéo e destino.

4.1.7.2 A ativacdo dos acessos sera sob demanda, sendo que o servi¢o iniciard com, no
minimo, 130 acessos. Tendo em vista que os demais acessos serdo utilizados nas agéncias
gue ainda vao inaugurar, estes serdo demandados futuramente pela &rea gestora do contrato;
4.1.7.3 A cobertura para 0 SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP devera estar disponivel nas
capitais brasileiras e em todo o territorio do Estado do Para, com roaming automatico entre as
localidades;
4.1.7.4 A prestacdo dos servigos se dara mediante a disponibilidade de aparelhos telefénicos
celulares, com valores prefixados observado o limite econémico do contrato, os quais serao
divididos em 02 (dois) grupos de consumo;
4.1.7.5 Os limites mensais serdo informados a CONTRATADA, a quem competira a
responsabilidade pelo controle dos mesmos;
4.1.7.6 A operadora contratada devera disponibilizar sem qualquer 6nus a titulo de
empréstimo, na modalidade de comodato aparelhos celulares, na quantidade definida no
presente termo, que continuardo sendo de sua propriedade, devendo ser recolhidos em caso
de substituicdo, por qualquer que seja o motivo, observando ainda que ndo seja objeto de
pagamento, em titulo de habilitagdo, qualquer taxa de servi¢o para ativagdo dos mesmos. No
decorrer do prazo de vigéncia do contrato este quantitativo estard sujeito a alteracdo
guantitativa, mediante acréscimo ou supressao, de acordo com as necessidades do Banpara,
observados os preceitos a Lei 13.303/2016;
4.1.7.7. A operadora CONTRATADA devera entregar ao Banco do Estado do Pard S/A,
juntamente com cada aparelho, um kit basico: 01 (um) manual de instru¢do, 01 (um)
carregador novo e de primeiro uso, com fonte de alimentacéo bi volts (110/200v);
A operadora CONTRATADA devera colocar a disposi¢cao do Banco do Estado do Para S/A,
sem qualquer 6nus, 0s seguintes servigos:

i. Tarifa zero, para ligacdes locais dentro da area de registro da operadora

CONTRATADA entre os acessos do plano corporativo, ilimitado;
ii. Tarifa zero para os servicos de mensagens instantaneas;

iii. Identificador de chamadas no visor do telefone celular;

iv. Desvio de chamada,;

v. Chamada em espera;
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vi. Caixa postal de voz;

vii. Audio e Videoconferéncia;

4.1.7.8. O CONTRATANTE podera em caso de necessidade usufruir de outros servigos, tais
como SMS, MMS, aplicativos e Acessos a Redes Sociais que deverao ser tarifados de acordo
com 0s prec¢os praticados no mercado.

4.1.7.9. A operadora CONTRATADA devera repassar ao Banco do Estado do Parad S/A,
durante a vigéncia do contrato, precos e/ou vantagens ofertadas ao plano corporativo
contratado, buscando melhores condigbes para a Administragdo, na medida do surgimento
de novas vantagens oferecidas pela operadora CONTRATADA, onde sera renegociado o
contrato, observando-se o equilibrio econémico financeiro deste;

4.1.7.10. A operadora CONTRATADA prestara atendimento das solicitagcées, corrigindo, apés
notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupcdo na prestacdo dos servicos contratados,
conforme legislacdo vigente;

4.1.7.11. A operadora CONTRATADA, no ato da assinatura do contrato, devera informar, o
nome, telefone, e-mail de seu representante legal que ficara responsavel pelo atendimento
das solicitagbes do Banpard, comprometendo-se a proceder a atualizacdo dessas
informagBes sempre que necessarias, de forma a garantir a boa prestacdo dos servigos

contratados pelo Banparg;

4.2. Entrega

4.2.1. A licitante que ofertar o menor lance devera disponibilizar no prazo maximo de 10 (dez)
dias ateis, um portfélio de aparelhos aprovados pelo Banpara, contendo marcas e modelos
diferentes para cada tipo de usuario, no minimo de dois fabricantes diferentes, no momento
da habilitacdo para aprovagdo da éarea técnica. Os custos de remessa sdo de inteira
responsabilidade da licitante, ndo se admitindo qualquer tipo de ressarcimento por parte do
BANPARA;

4.2.2. A operadora CONTRATADA devera entregar os aparelhos celulares habilitados no
prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis consecutivos, a contar da data de assinatura do
contrato;

4.2.3. A CONTRATADA se compromete entregar os 239 aparelhos celulares e 50 modens
USB cedidos em regime de comodato a sua CONTRATANTE, e mais opcionalmente, 5%
dessa quantidade sob o titulo de reserva técnica para substituicdo imediata quando de
defeitos técnicos na SULOC/GESAD, localizada na Av. Senador Lemos, 2671, bairro da

Sacramenta.
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4.3. Recebimento do Objeto

Entregar os aparelhos celulares e modens USB na SULOC/GESAD, localizada na Av.
Senador lemos, 2671 — Sacramenta — Belém / PA.

4.4. Medicao dos Servigos

A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente a fatura detalhada com o descritivo do
servigo e consumo utilizado, para que a area gestora possa realizar a medi¢do dos servicos.

4.5. Da Vigéncia

Inicialmente pelo prazo de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado mediante termos aditivos, desde que as partes ndo se manifestem
contrariamente, por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias antes do término do contrato,
observados os preceitos da Lei 13.303/2016.

4.6. Reajuste de Prego

4.6.1. O reajuste sera feito pelo O indice IST-indice de Servicos de Telecomunicacdes,
homologado pela ANATEL,;

4.6.2. A CONTRATADA devera, para o reajuste de precos, encaminhar correspondéncia ao
BANCO, com informacao do percentual e da data de incidéncia do reajuste, acompanhada do
Ato da ANATEL que habilita a solicitagéo, conforme inciso VII do art. 19 da Lei no 9.472/97.

4.7. Obrigagdes do Contratante

4.7.1. Efetuar os pagamentos conforme contrato;

4.7.2. Verificar e aceitar nota fiscal/fatura emitida pela operadora CONTRATADA, exceto

guando inexatas ou inconsistentes;
4.7.3. Fornecer informagfes a operadora CONTRATADA relacionadas ao objeto do contrato;

4.7.4. Notificar, por escrito, ainda que eletronicamente, a operadora CONTRATADA, a

respeito de quaisquer irregularidades constatadas na prestagédo do servigo contratado;

4.7.5. Na hipotese de roubo, furto ou extravio, do aparelho celular, os usuérios ou o gestor do
contrato, comunicarao o fato a operadora CONTRATADA, que devera bloguear de imediato o

servi¢o desse acesso movel;

4.7.6. A CONTRATANTE devera enviar a CONTRATADA os aparelhos que apresentem

defeitos ou vicios no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis

4.7.7. Ocorrendo roubo, furto, extravio ou danos irreparaveis aos aparelhos celulares cedidos
em comodato, pelo menos 01 (uma) vez durante o ano vigente do contrato, sem que 0s

usuarios concorram com dolo ou culpa, ndo haveréa responsabilidade por parte do Banpara.



Banpard
4.8. Obrigagoes da Contratada

4.8.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia do disposto no respectivo instrumento
convocatério e seus anexos, a CONTRATADA devera obedecer as seguintes disposicoes,
sem nenhum custo adicional para o banco:

4.8.2. Zelar pela fiel execugdo dos servigos contratados, cumprindo os postulados legais
vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal e responsabilizando pela correcado de
falhas formalmente registradas com estrita observancia de prazo maximo e demais
obrigacdes estabelecidas pela regulamentacdo da ANATEL;

4.8.3. Devera ter no ato de assinatura do contrato em seu quadro de funcionarios, profissionais
habilitados a prestar todos os servigos descritos neste termo, inclusive servigos de suporte e
garantia, responsabilizando-se por todas as despesas e encargos, de qualquer natureza,
exceto quando se tratar de atividades expressamente atribuidas ao BANCO, segundo a lei, o
edital ou o contrato;

4.8.4. Designar, até a data de assinatura do contrato, preposto responsavel pelo atendimento
ao BANCO, devidamente capacitado e com poderes para decidir e solucionar questdes
pertinentes ao objeto do contrato, bem como manter atualizados os dados bancarios para os
pagamentos e seu endereco (s), telefone (s) e e-mail (s) para contato;

4.8.5. Solicitar, em tempo habil, todas as informagdes de que necessitar para o cumprimento
das suas obrigacbes contratuais, exceto aquelas que compete ao BANCO fornecer, nos
termos deste contrato;

4.8.6. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo BANCO, relativamente a
execucgao dos servigos;

4.8.7. Acatar integralmente as exigéncias do BANCO quanto a execugdo dos servigos
contratados, inclusive providenciando a corre¢cao das deficiéncias apontadas, no prazo
maximo de 24 horas para o SMP, e de até 8 horas para o STFC;

4.8.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
deste contrato;

4.8.9. Remeter todas as correspondéncias destinadas ao BANCO, decorrentes da execugao
deste contrato, citando o niumero do contrato a que se referem;

4.8.10. Manter, durante toda a fase de execugao dos servigos, as condicdes de habilitacdo e
qualificagao exigidas na contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas neste
contrato, devendo informar ao BANCO a superveniéncia de eventual ato ou fato que modifique
as condig¢des iniciais da habilitagao;

4.8.11. Efetuar o pagamento de multas, indeniza¢des ou despesas que porventura venham a
ser impostas por 6rgaos fiscalizadores da atividade da CONTRATADA, bem como suportar o
6nus decorrente de sua repercussao sobre o objeto deste contrato;

4.8.12. Efetuar o pagamento de seguros, impostos, taxas e servigos, encargos sociais e
trabalhistas e quaisquer despesas decorrentes de sua condigdo de empregadora, referentes
aos servicos, inclusive licenga em repartigdes publicas, registros, publicacdo e autenticagao
do contrato e dos documentos a ele relativos, se necessario;

4.8.13. Fiscalizar o cumprimento do objeto deste contrato, cabendo-lhe integralmente os énus
dai decorrentes, necessariamente ja incluidos no prego contratado, independentemente da
fiscalizagéo exercida pelo BACEN;

4.8.14. Colocar a disposi¢cdo do Banpara consultores de atendimento e seus contatos
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telefbnicos em horario comercial;

4.8.15. Disponibilizar ao Banpara os contatos de superiores hierarquicos dos consultores,
para garantir o atendimento das demandas solicitadas pelo gestor do contrato;

4.8.16. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes e comunicacoes de dados realizadas
por meio do servigo contratado;

4.8.17. Prestar o servigo contratado 24 (vinte e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por
semana, durante toda a vigéncia do contrato;

4.8.18. Disponibilizar central de atendimento, com ligagdo ndo tarifada, para que os usuarios
do plano corporativo registrem ocorréncias e solicitagbes de consertos e acompanhamento
da solugao dos problemas. A central de atendimento devera informar o identificador de registro
de chamada, que sera informado no momento da reclamacgao, cujo objetivo é de identificar, a
qualqguer momento, o problema especifico, para possibilitar o controle efetivo de chamadas;

4.8.19. Assumir inteira responsabilidade técnica administrativa sobre o objeto contratado, ndo
podendo transferir a terceiros a responsabilidade por inoperancia do servigo contratado.
Exceto por motivos de transferéncia de Contratos de Concessao ou de Permissao ou de
Termo de Autorizagéo, aprovados pela ANATEL;

4.8.20. Responsabilizar-se pelas infragdes a regulamentacdo aplicavel que consistir em
infragdes contratuais quando comprometerem os servigcos prestados ao Banpar3g;

4.8.21. Aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, acréscimos e/ou supressdes que se
fizerem necessarios aos servicos, em conformidade com as disposi¢des legais vigentes e
aplicaveis ao caso;

4.8.22. Nao divulgar em servigos de informagdes nem em catalogos telefénicos os nimeros
dos telefones moveis, objeto da contratacdo, exceto se expressamente solicitado ou
determinado em contrario pelo CONTRATANTE;

4.8.23. Assegurar-se da boa prestacao dos servigos, verificando sempre o bom desempenho
dos mesmos, os servicos de telefonia deverao estar dentro dos padrées de qualidade nas
ligagdes, ndo apresentando ruidos, interrupgdes e quedas de sinal, sob pena de aplicagéo
das penalidades previstas em lei;

4.8.24. Assumir inteira responsabilidade por clonagens que porventura venham a ser
identificadas nas linhas homologadas, sem prejuizo para o CONTRATANTE;

4.8.25. Assegurar-se que os pregos contratados sdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais operadoras, de forma a garantir que continuem sendo os mais
vantajosos para o CONTRATANTE;

4.8.26. Providenciar imediatamente o servigo de bloqueio do numero de acesso do Plano de
Servicos, sem qualquer 6nus extra para o CONTRATANTE;

4.8.27. Possibilitar ao usuario do SMP contratado, na condigéo de assinante viajante, receber
a prestacgao do servigo em redes de outras operadoras, em conformidade com as condi¢des
técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a legislagao vigente, incluida
na conta de servigos, emitida pela concessionaria todas as despesas relativas pelo uso do
sistema pessoal “roaming”;

4.8.28. Realizar, por norma, o bloqueio de chamadas a cobrar e destinadas a telefones com
prefixo, 0300, 0500 e 0900, bem como para servigos nao especificados nesta contratagao,
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salvo por expressa autorizacdo do gestor do contrato, do CONTRATANTE;

4.8.29. Nao caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagao financeira.

4.8.30. A CONTRATANTE devera enviar a CONTRATADA os aparelhos que apresentem
defeitos ou vicios no prazo maximo de 7 dias Uteis.

4.8.31. A CONTRATADA devera disponibilizar em suas instalagdes o servico de atendimento
ao usuario desse contrato, seguindo os niveis de servicos especializados neste termo de
referéncia;

4.8.32. O atendimento devera ser feito através de um numero (fixo ou mével) da propria
CONTRATADA, de forma a realizar o tele atendimento sem 6nus para todos os usuarios deste
contrato;

4.8.33. O servigo de atendimento devera ser apoiado em software que registre todas as
interacbes/solicitagdes dos usuarios deste contrato, gerando numero de ocorréncia, que
permitira ao usuario e/ou gestor do contrato o andamento de sua solicitagao;

4.8.34. Todas as ligagdes atendidas deveréo ser 100% gravadas, para possibilitar monitorias
de qualidade bem como futuras auditorias, observado sempre os critérios estipulados pela
ANATEL ou por legislacao prépria;

4.8.35. O servico de atendimento ao usuario devera atender 100% das chamadas, de forma
eletrénica, quando for o caso, em até 01 (um) minuto e 80% das chamadas via operador, em
até 3 (trés) minutos, respeitando-se os niveis de servigos deste contrato;

4.8.36. A CONTRATADA devera prestar, ao longo da vigéncia do Contrato, servigos de
assisténcia técnica e suporte técnico dos aparelhos fornecidos, os quais devem contribuir para
assegurar a continuidade do pleno funcionamento dos aparelhos deverdo abranger o
atendimento para auxilio de configuracdes no dia a dia bem como providéncias na ocorréncia
de falhas dos aparelhos quando se verifique indisponibilidade, incompatibilidade entre o
comportamento observado e as especificacdes técnicas, configuracdes inadequadas ou
outras circunstancias, na utilizacdo da mesma, que ponham em risco, a implementacdo de
servigos ou regras de negdcios do Banco;

4.8.37. A CONTRATADA devera dar garantia do servico e dos aparelhos fornecidos contra
guaisquer defeitos de funcionamentos;

4.8.38. A manutencdo corretiva devera ocorrer ap0s o envio do equipamento para a
assisténcia técnica do fabricante, ao qual devera detectar o eventual problema através de um
laudo técnico;

4.8.39. O envio do aparelho para a assisténcia técnica ndo desobriga a contratada de fornecer
um aparelho substituto ao contratante, e que ap0s a andlise pela assisténcia técnica, caso o
usuario seja o responsavel pelo dano causado ao aparelho, o contratante devera ressarcir a
operadora pelo custo do aparelho;

4.8.40. A CONTRATADA estara obrigada a substituir o(s) equipamento que se encontrem
com problemas técnicos no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data do

recebimento da notificacéo, por outro da mesma espécie e em perfeitas condi¢cdes de uso;
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4.8.41. Para efeito de cumprimento do item anterior, a CONTRATADA, podera fornecer no
minimo 5% da quantidade acordada por categoria de aparelhos adicionais, como unidade de
reposicao (reserva técnica), afim de se evitar a interrup¢éo dos servigos, sem custo para o
contratante;

4.8.42. Requisitos minimos dos servigcos a serem prestados:

i. Suporte técnico 24 horas x 7 dias da semana x 365 dias do ano;
ii. Namero ilimitado de requisi¢cdes de suporte;

iii. Acesso aos recursos de suporte atraves de telefone com ligacdo sem cobrancga (0800),

pagina da Internet e e-mail.

4.8.43. O suporte técnico devera cobrir no minimo as seguintes atividades:
i. Prevenir o surgimento de problemas técnicos nos servigos e auxiliar na solugéo dos

mesmaos, caso ocorram,

ii. Alteracdo e adaptacao de configura¢des dentro do escopo contratado, durante a macro

fase de implantacgéo;

iii. Quaisquer outras intervengdes na solugdo de forma a assegurar o bom funcionamento

da mesma, de acordo com as necessidades do Banco.

iv. Possibilitar o CONTRATANTE, na condigcdo de assinante viajante, receber e/ou
realizar chamadas e transmissdo de dados, em redes de outras operadoras de servico,
bem como as condi¢des técnicas e operacionais por elas estabelecidas, de acordo com

a legislacao vigente;

v. Disponibilizar os servicos de roaming nacional de forma automatica, sem a

necessidade de habilitacdo de outro equipamento ou a intervengé@o do usuario;

4.8.44. Caso o contrato seja prorrogado, a CONTRATADA substituira os aparelhos em
comodato por aparelhos novos, do mesmo nivel ou superior aos padrées contratados, quando

completar periodo de 24 (vinte e quatro) meses de uso de cada aparelho.

5. Dos Niveis Minimos de Servigo
5.1. A CONTRATADA devera prestar o servico de telefonia movel celular, observando o Nivel

Minimo de Servigo, que deveréa ser atendido em conformidade com a tabela de requisitos a
seguir. O seu descumprimento acarretara em ocorréncias passiveis de penalidades previstas
no Edital;
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SERVICO

PERIODO DE
COBERTURA

ACORDO DE NiVEL DE SERVIGO

Solicitacdo de
nova linha

movel de celular

De 22 a 62 Feira —
De 08 as 18h

Descricdo:
Atendimento de até, no méaximo, 10 (dez) dias uteis
apos a formalizacdo da solicitacao.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderd ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal
do acesso;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servi¢co
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago
20% do valor da assinatura mensal do acesso.

Solicitagéo de
troca de
aparelho com
defeito de

fabricacéo

De 22 a 62 Feira —
De 08 as 18h

Descrigao:
Atendimento de até, no maximo, 10 (dez) dias Uteis
apos a formalizacao da solicitacao.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderad ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal
do acesso;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servico
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago

20% do valor da assinatura mensal do acesso.

Solicitacdo de
troca de chip

com defeito

De 22 a 62 Feira —

De 08 as 18h

Descricdo:
Atendimento de até, no maximo, 5 (cinco) dias Uteis

apos a formalizacao da solicitacao.
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Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderd ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal
do acesso;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servico
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago

20% do valor da assinatura mensal do acesso.

Solicitagcéo de
troca do nimero

da linha

De 22 a 62 Feira —

De 08 as 18h

Descricdo:
Atendimento de até, no maximo, 02 (dois) dias Uteis

apos a formalizacdo da solicitacao.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderd ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal
do acesso;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servi¢co
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago

20% do valor da assinatura mensal do acesso..

Solicitagéo de
retificagdo/corre
¢éo de fatura
mensal
apresentadas
com erros ou
cobranca

indevida

De 22 a 62 Feira —

De 08 as 18h

Descricdo:
Atendimento de até, no maximo, 10 (dez) dias Uteis

apos a formalizacdo da solicitacao.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1.Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% correspondera ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal

do acesso;
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2.Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servigo
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago
20% do valor da assinatura mensal do acesso.

Servico de
Atendimento ao

usuario

24 horas

Descricdo:
Atendimento de 100% das chamadas, de forma
eletrbnica, quando for o caso, em até 01 minuto e 80%

das chamadas via operador em até 03 minutos.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderd ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura mensal
do acesso;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de
95% ao valor da assinatura mensal do acesso;

3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servigco
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago

20% do valor da assinatura mensal do acesso..

Prestacéo de
Informacbes

pelo consultor

De 22 a 62 Feira —

De 08 as 18h

Descricdo:
Prestagdo de informagBes solicitadas pelo
CONTRATANTE em até, no maximo, 05 (cinco) dias

Uteis da solicitagéo.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando o atendimento no prazo, for igual ou
superior a 95% corresponderd ao pagamento de
100% da fatura relativo ao valor da assinatura
mensal;

2. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 95%
e superior a 90% correspondera ao pagamento de

95% ao valor da assinatura mensal;
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3. Quando o atendimento no prazo, for inferior a 90%
correspondera ao pagamento proporcional ao servigo
entregue. Exemplo: 20% entregue, devera ser pago
20% do valor da assinatura mensal do acesso.

Disponibilidade
do Servico

24 horas, sete dias

por semana

Descricdo:
Manutencdo da disponibilidade dos servicos aos

usudrios dos servigos.

Faixas de Ajustes no Pagamento:

1. Quando a disponibilidade, for igual a 100% da
fatura relativo ao valor da assinatura mensal por
acesso;

2. Para cada hora de indisponibilidade havera a
deducao de X/720 do valor da assinatura do acesso

indisponivel, onde X é o valor da faturado o més em

gue ocorrer a indisponibilidade.

5.2. Os Niveis Minimos de Servigco visam garantir que 0s servicos contratados sejam
prestados pela CONTRATADA em grau minimo de eficiéncia e qualidade exigidos pelo
CONTRATANTE;

5.3. Aos servigos pactuados serao adotados os seguintes acordos de nivel de servicos;

5.4. A aplicacdo dos niveis de servico ndo impede a instauracdo de processo administrativo
para a aplicacdo de penalidades pelo descumprimento contratual, e eventual aplicacdo de
multa contratual;

5.5. Sobre o valor total da fatura de prestacdo de servicos incidira os percentuais de ajustes
de pagamento Acordo de Niveis de Servigco, pelo que a CONTRATADA devera encaminhar
nota fiscal/fatura ja com os descontos estabelecidos no més subsequente;

5.6. Quaisquer ocorréncias extras deverdao ser comunicadas ao fiscal do contrato do Banco
para tratamento da demanda,;

5.7. No caso de o atendimento exigir a execucdo de servicos de suporte técnico nas
instalagcdes do Banco, a CONTRATADA devera disponibilizar os técnicos necesséarios ao
atendimento conforme as regras e SLA de atendimento definidas em contrato firmado entre
as partes;

5.8. Disponibilizar suporte técnico, através de contato telefénico e/ou correio eletrénico, para
atendimento ao encaminhamento de problemas, consultas e duvidas sobre a utilizacdo da
solucgéo;

5.9. Durante o periodo de vigéncia do contrato, todos 0s servicos constantes neste topico

serdo disponibilizados sem custo adicional para o Banco do Estado do Para.
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6. Das Garantias

6.1. Garantia Técnica

6.1.1. A CONTRATADA, por meio de seus agentes autorizados, deverd fornecer garantia do
MODEM e aparelhos telefénicos durante toda a vigéncia do contrato e utilizara apenas pecas
e componentes originais salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo
BANPARA;

6.1.2. A CONTRATADA devera apresentar declaracdo de que prestara garantia durante a
vigéncia do contrato, seja por assisténcia técnica propria ou agente autorizado pelo
fabricante/fornecedor;

6.1.3. A garantia ndo sera prestada para 0s casos onde comprovadamente se constatar que
houve mau uso do produto. Para estes casos, a CONTRATADA devera apresentar laudo
comprobat6rio de que o equipamento ndo possui defeito de fabricagéo;

6.1.4. A garantia prevé a reparacao, corre¢cdo, remocao, reconstrucao ou substituicdo do total
ou em parte do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes
resultantes da execucéo ou de materiais empregados.

6.1.5. Prazo de Garantia de Funcionamento é o periodo em meses, dentro do qual, nas
condicbes registradas na Proposta Técnica e constantes do respectivo Termo de Garantia, a
CONTRATADA compromete-se em manter 0s equipamentos por ela fornecidos em perfeito
funcionamento, configurados da forma especificada e nas condi¢des constantes neste Termo
de Referéncia;

6.1.6. Os aparelhos celulares cedidos seréo devolvidos ao término vigéncia do contrato, no
prazo de 20 (vinte) dias Uteis, caso o contrato ndo seja renovado;

6.1.7. No caso de prorrogagdo do contrato, os aparelhos celulares serdo substituidos por
aparelhos novos e de primeiro uso, observados 0s requisitos minimos exigidos neste Termo
de Referéncia, procedendo-se a restituicdo dos equipamentos substituidos a CONTRATADA
no estado em que se encontrarem;

6.1.8. Durante a vigéncia do contrato, a operadora CONTRATADA deverd efetuar substituicdo
do aparelho que apresentar defeito em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data da solicitacdo
efetuada pelo Banco, em face da necessidade premente do uso de telefonia mével em

qualquer horério por necessidade de servigcos do Banco.

6.2. Manutencao

6.2.1. Por se tratar de servigos especializados a operadora CONTRATADA sera responsavel
pela manutencdo corretiva dos aparelhos celulares cedidos em comodato ao Banpara,
garantindo o bom estado de funcionamento dos aparelhos celulares, enquanto vigorar o

contrato a ser firmado com o Banco do Estado do Para S/A;
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6.2.2. A CONTRATADA devera proceder a substituicAo dos aparelhos que apresentem

defeitos ou vicios no prazo de até 10 (dez) dias uteis.

7.

Da Modalidade da Licitagao

A licitacdo adotara a modalidade de pregéo eletrdnico tipo MENOR PRECO. A contratacdo

sera por preco global.

7.1.

Justificativa da Modalidade

A pretensa contratacdo fundamenta-se na legislacdo vigente elencada a seguir, bem
como nos normativos internos da Instituicio BANPARA.
1. Lei Federal 13.303/2016, em especial — Secéo Il - Art. 31 e Art. 32:

2.

“Art. 31. As licitacdes realizadas e os contratos celebrados por empresas publicas e
sociedades de economia mista destinam-se a assegurar a selecao da proposta mais
vantajosa, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto, e a evitar operacdes
em que se caracterize sobre preco ou superfaturamento, devendo observar os
principios da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
eficiéncia, da probidade administrativa, da economicidade, do desenvolvimento
nacional sustentavel, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, da obtencéo de
competitividade e do julgamento objetivo.”

“Art. 32. Nas licitacbes e contratos de que trata esta Lei serdo observadas as
seguintes diretrizes:

| - padronizagdo do objeto da contratagdo, dos instrumentos convocatérios e das
minutas de contratos, de acordo com normas internas especificas;

Il - busca da maior vantagem competitiva para a empresa publica ou sociedade de
economia mista, considerando custos e beneficios, diretos e indiretos, de natureza
econdmica, social ou ambiental, inclusive os relativos a manutencdo, ao
desfazimento de bens e residuos, ao indice de depreciacdo econémica e a outros
fatores de igual relevéancia;

IV adocéo preferencial da modalidade de licitagdo denominada pregéo, instituida pela
Lei no 10.520, de 17 de julho de 2002, para a aquisi¢cao de bens e servicos comuns,
assim considerados aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais no mercado;

8§ 1o As licitacbes e os contratos disciplinados por esta Lei devem respeitar,
especialmente, as normas relativas a:

Il - utilizagcdo de produtos, equipamentos e servicos que, comprovadamente,
reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;

Lei Federal 10.520/2002 — Art. I:

“Para aquisicdo de bens e servicos comuns, podera ser adotada a licitagdo na
modalidade de pregéo, que sera regida por esta Lei
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Paragrafo Unico. Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste

artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado

3. Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco do Estado do Par4d S.A -
BANPARA:

Regulamenta as licitacdes e contratos no ambito do Banco do Estado do Par4, na forma
do Art. 40 da lei 13.303/2016.

8. Do Modo de Disputa
Para esta contratacdo, sera adotado o modo de disputa Aberto/Fechado.

9. Dos Requisitos de Qualificagao Técnica

9.1. Bens e/ou Servigos Técnica ou Economicamente Relevantes

9.1.1. A CONTRATADA deveré disponibilizar estrutura administrativa minima e modelo de

organizacao e funcionamento sugerido a seguir, compativel com as demandas exigidas pelo

Banpara, garantindo a execucéo do servico e relacionamento com a Administracéo do Org&o:
1. Consultor/recurso técnico da CONTRATADA que detenha a responsabilidade

pelo relacionamento com 0 BANCO e plenos poderes com a CONTRATADA:

i. O consultor, designado representante da CONTRATADA, devera ap0s assinatura do
contrato, realizar reunido com gestores do BANCO, para apresentar sua estrutura

organizacional, equipe técnica e plano de implantacdo do contrato e servicos;

ii. O consultor devera realizar semestralmente pesquisa de satisfacdo com os gestores
CONTRATANTES, com o objetivo de aferir o nivel de satisfacdo e efetivar as correcées

e melhorias dos processos, tecnologias e pessoas;
iii. Executar o acompanhamento e monitorar a performance dos servicos;
iv. Estabelecer métricas e indicadores de desempenho, resultados e de satisfagéo;
v. Sugerir melhorias dos gastos e consumos e apoiar 0s gestores;
vi. ldentificar e realizar melhorias nos processos, tecnologias e pessoas.

2. Unidade de tele atendimento/unidade administrativa da CONTRATADA
representada por um conjunto de recursos técnicos da CONTRATADA que tera a
responsabilidade de absorver as fungdes de suporte técnico e atendimento aos usuarios e
gestores da CONTRATANTE;

3. Unidade de Logistica / Unidade administrativa representada por um conjunto de
recursos técnicos da CONTRATADA, que tera a responsabilidade de exercer o atendimento

de toda e ao CONTRATANTE, de acordo com a Sec¢ao V — Niveis Minimos de Servicos.
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9.2.

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

Documentos de habilitagao

A documentacéo relativa a habilitacdo juridica consiste em:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual; Ato Constitutivo, Estatuto ou
Contrato Social em vigor (entende-se como em vigor a apresentacdo do documento
em sua primeira versdo, com todas as suas alteracdes posteriores, caso tenha
havido, ou sua versdo consolidada), devidamente registrado, onde se possa
identificar o administrador, e no caso de sociedade por acdes, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Declaracédo do licitante de que tomou conhecimento de todas as informacdes para

o0 cumprimento das obrigacfes que constituem objeto da presente licitacao;

c) Declaragdo assinada pelo Representante Legal ou Procurador do licitante, de

inexisténcia de fato superveniente impeditivo para habilitagéo;

d) Documento (s) comprobatério (s) de que a pessoa que assinou as declaracdes

exigidas nas alineas “b” e “c”tem poderes para praticar tais atos.

A documentacao relativa a regularidade fiscal consiste em:
a) Comprovante de inscricdo e situagcdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ;

b) Certificado que comprove aregularidade fiscal perante a Fazenda Federal (inclusive
Certiddo Negativa de Divida Ativa da Unido, unificada ou nao), dentro do prazo de

validade;

c) Certificado que comprove a regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual do

domicilio ou sede do licitante, dentro do prazo de validade;

d) Certificado que comprove a regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal do

domicilio ou sede do licitante, dentro do prazo de validade;

e) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS (Certiddo Negativa de
Débito — CND);

f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF);

A documentacdao relativa & qualificac&o técnica consiste em:
a) Ato de Autorizacdo/Outorga expedido pela ANATEL, para SMP (Servico Mdvel

Pessoal) e STFC (Servico de Telefonia Fixa;
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b) Declaracédo expedida pelo Licitante informando que dispde de 100% de cobertura

nos Municipios do Estado do Para, atendidos em rede prépria, por convénios ou

contratos de Roaming com outras operadoras.

9.2.4. A documentacéo relativa a qualificacdo econdmico-financeira consiste em:
9.2.4.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério distribuidor
da comarca da sede da pessoa juridica, somente sera aceita com o prazo maximo de
90 (noventa) dias, contados da data de sua emisséo.
a) Agente econdbmico em recuperacdo judicial ou extrajudicial pode participar de
licitacdo, desde que atenda as condicBes para comprovacao da capacidade econdmica

e financeira previstas no edital.

9.2.4.2. Balan¢o patrimonial e demais demonstra¢c6es contdbeis do ultimo exercicio
social, ja exigivel e apresentado na forma da lei:

a) Para Sociedades Anbnimas, cépia autenticada da publicagdo do Balangco Patrimonial
em diario oficial ou jornal de grande circulagédo da sede da empresa Licitante;

b) Para as Sociedades Limitadas e demais empresas, copias legiveis e autenticadas das
paginas do livro diario, onde foram transcritos o Balan¢o Patrimonial e a Demonstracao
do Resultado do ultimo exercicio social, com os respectivos termos de abertura e de
encerramento registrados na Junta Comercial; OU no caso de sociedades com
obrigatoriedade por lei de Registro de suas demonstracdes em outros érgaos, devera
apresentar tais demonstracdes registradas em tais 6rgaos.

c) Demonstracdes Contdbeis elaboradas via escrituragdo contabil digital, através do
Sistema Publico de Escrituracao Digital - SPED. Os tipos societarios obrigados e/ou
optantes pela Escrituragcdo Contabil Digital — ECD, consoante disposicdes
contidas no Decreto n°® 6.022/2007, regulamentado através da IN n°® 1420/2013 da
RFB e alteracOes, apresentardo documentos extraido do Sistema Publico de
Escrituracéo Digital — SPED na seguinte forma:

I.  Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico
de Escrituracdo Digital — Sped, nos termos do decreto 8.683/2016, desde
gue ndo haja indeferimento ou solicitacdo de providéncias;

. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do
Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped,;

lll.  Balanco e Demonstracdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema

Publico de Escrituracéo Digital — Sped.
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e As empresas com menos de 01 (um) ano de existéncia, que ainda ndo tenham
balanco de final de exercicio, deverdo apresentar demonstracdes contabeis
envolvendo seus direitos, obrigacbes e patrimdnio liguido, relativos ao periodo
de sua existéncia, bem como, balan¢co de abertura ou documento equivalente,

devidamente assinado por contador e arquivado no 6rgdo competente.
e indices de Liquidez Corrente (LC), de Liquidez Geral (LG) e de Solvéncia Geral

(SG) superiores a 1 (um):

a) Os indices descritos no subitem acima, deverdo ser apurados com base no Balanco
Patrimonial e demais demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social e

apresentados de acordo com as seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE

LC =
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
LG =- -
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO TOTAL
SG =- e —— -

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZ

b. As empresas que apresentarem quaisquer dos indices calculados na alinea anterior
menor ou igual a 1,0 (um) deverdo comprovar Capital Social ou Patrimdnio Liquido de
valor ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor cotado na sesséo.

e As microempresas ou empresas de pequeno porte devem atender a todas as
exigéncias para comprovagdo da capacidade econdmica e financeira previstas no
edital.

Ndo sera aceito qualquer protocolo de entrega ou de solicitacdo de documentos em
substituicdo aos documentos relacionados nesta Edital;

Para efeitos deste Termo de Referéncia, seréo considerados inabilitados os licitantes que
deixarem de apresentar a documentacédo solicitada, ou apresentarem em desacordo com as

exigéncias deste Termo de Referéncia.

9.3. Documentos Comprobatoérios dos Critérios de Sustentabilidade

9.3.1. ALICITANTE se compromete, sob pena de infragéo e rescisdo contratual, a:

a) Nao permitir a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra forma de

trabalho ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos
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b)

d)

f)

fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se comprometam no
mesmo sentido;

N&o empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem
como menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excec¢éo a categoria
de Menor Aprendiz;

Nao permitir a pratica ou a manutencdo de discriminagdo limitativa ao acesso na
relacdo de emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raga, cor, condicdo
fisica, religido, estado civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a
implementar esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores
Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que ndo haja represalias;

Buscar a incorporagdo em sua gestdo dos Principios do Pacto Global, bem como o
alinhamento com as diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental do

Banpara disponivel em http://www.banpara.b.br/media/187386/prsa.pdf

Proteger e preservar o0 meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas
gue Ihe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais,
normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das
esferas federal, estaduais e municipais e implementando ainda esforgos nesse sentido

junto aos seus respectivos fornecedores;

9.3.2. A LICITANTE deve desenvolver suas atividades respeitando a legislagdo ambiental,
fiscal, trabalhista, previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais
relacionados protecéo dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores
condi¢Bes ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo
define-se:

“Condigbes ultrajantes”. condi¢des que expde o individuo de forma ofensiva,
insultante, imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de
bom senso, do individuo.

“Condicdoes sub-humanas”. tudo que esta abaixo da condicdo humana como
condi¢cdo de degradacao, condi¢do de degradacao abaixo dos limites do que pode
ser considerado humano, situa¢do abaixo da linha da pobreza.

“Condigbes degradantes de trabalho”: condigbes que expde o individuo a
humilhacao, degradacéo, privacao de graus, titulos, dignidades, desonra, negacéo
de direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a situacdo de semelhante a
escravidao.

9.3.3. A CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer servigo, material ou

equipamento, bem como rescindir imediatamente o Contrato, sem qualquer custo, 6nus ou

penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA,
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subcontratados ou fornecedores utilizem-se de trabalho em desconformidade com as

condices referidas nas clausulas supracitadas.

10. Da Proposta de Pregos e Julgamento
10.1. As licitantes deverdo apresentar proposta de acordo com modelo e tabela constante do

Anexo |, informando os valores unitarios e totais, com precisdo de centavos. Assume que
INTRAGRUPO é gratuito.

i. A operadora deverd informar o valor bruto dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia, conforme tabela constante do Anexo I, e os tributos aplicados para melhor

esclarecimento quando da andlise de composicdo do preco ofertado.

ii.O julgamento serd baseado no menor preco global, procedendo-se o ajuste da
proposta vencedora adotando-se o percentual de desconto sobre todos os itens que a

compoe.

11. Da Adjudicacao do Objeto
A adjudicacédo do objeto desta contratacdo sera em lote Unico, ou seja, global.

11.1. Justificativa pela forma de Adjudicagao

N&o sera aplicado o disposto no Art. 22 e 23 do Regulamento e Sumula n® 247, do TCU,
considerando a inviabilidade técnica e econdmica para o parcelamento do objeto da presente
contratagé@o, bem como consideradas as suas respectivas peculiaridades, interdependéncia e

natureza acessadria entre as parcelas do objeto.

12. Das Condig¢des de Contratagcao
12.1. A operadora CONTRATADA se responsabilizar4 pelo cumprimento dos postulados

legais vigentes de ambito federal, estadual e municipal, como também assegurar os direitos
e o cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL;

12.2. A operadora CONTRATADA prestara servicos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as

recomendacdes aceitas pela boa técnica.

13. Das Sangoes Administrativas
13.1. No caso de atraso injustificado, execucdo parcial ou inexecucdo do contrato, a

CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados
os casos devidamente justificados e comprovados, a critério da administracdo e ainda
garantida prévia a ampla defesa, &s seguintes comina¢fes administrativas, cumulativamente
ou ndo, com as penalidades previstas neste instrumento, sem prejuizo da apuragédo das

perdas e danos:

I) adverténcia e multa de mora;
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Il) multa;

[I) suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o

BANPARA, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.

IV) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisao
do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem o inciso VII do art. 69 da Lei n® 13.303, de 2016.

13.2. A CONTRATADA, durante a execucao do contrato, ficara sujeita a adverténcia e multa,

as infracdes sao atribuidos graus, conforme tabela a seguir:

GRAU CORRESPONDENCIA
01 Multa de 0,2% sobre o valor global do contrato
02 Multa de 0,4% sobre o valor global do contrato
03 Multa de 0,8% sobre o valor global do contrato
04 Multa de 1,2% sobre o valor global do contrato

13.3. Para efeito de aplicagdo de adverténcia e multa, as infracdes sdo atribuidos graus,

conforme tabela a seguir:

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Deixar de apresentar informacdes ou esclarecimentos sobre 01

documentacdo ou funcionalidades de dispositivos, porém sem
prejudicar diretamente a operagdo dos equipamentos ou sistemas
do BANPARA S/A.

2 N&o atualizar os firmwares dos equipamentos em tempo habil. 02

3 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia, por 02
equipamento e por ocorréncia/dia

4 Deixar de fornecer paths de atualizacdo\seguranca dos 03
equipamentos sem aviso prévio.

5 Deixar de executar 0s niveis minimos de servicos esperados, 04
conforme Secdo V do TR, dentro do prazo acordado, por cada
equipamento e dia de atraso.
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13.4. Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) apurada sobre o valor estimado do contrato

no caso de rescisao por falta imputada a CONTRATADA, sem prejuizo das perdas e danos e

lucros cessantes sofridos pelo Banco.

13.5. As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as sanc¢des de adverténcia e

multa, suspensao temporéria, bem como, com a multa por resciséo contratual.

13.6. A suspensao do direito de licitar e contratar com 0 CONTRATANTE podera ser aplicada
a CONTRATADA se, por culpa ou dolo prejudicar ou tentar prejudicar a execucao deste ajuste,

nos seguintes prazos e situacoes:

I) por 06 (seis) meses, em razdo da execucao insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes

tiver havido aplicacdo da sancao de adverténcia ou multa.
II) por 02 (dois) anos:
a) ndo concluséo dos servi¢os contratados;

b) Cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao

CONTRATANTE, ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

c) Apresentacdo, ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo
ou em parte, com o objetivo de participar da licitagcdo ou para comprovar, durante a execucao

do contrato, a manutencao das condi¢fes apresentadas na habilitacéo;
d) fraudar na execucéo do Contrato;

e) Comportar-se de modo inidéneo;

f) ndo mantiver a proposta;

g) Reproducéo, divulgacéo ou utilizagdo, em beneficio proprio ou de terceiros, de quaisquer
informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucgéo dos

servigos, sem consentimento prévio do CONTRATANTE.

14. Do Pagamento
14.1. A CONTRATADA devera efetuar o faturamento Unico, contendo o consumo de todos os

acessos (voz e dados) de forma consolidada e individualizada,;

Para possibilitar a conferéncia, as faturas deverdo ser enviadas em midia que permita a
extracdo e andlise de arquivos nos formatos texto (extensdo '.txt)) ou Microsoft Excel
(extenséo '.xls");

14.2. Para fazer frente aos custos decorrentes de ligacdes para telefones 0300 interurbanos)
e ligacbes com auxilio da operadora, o BANCO os estimou em R$100,00 (cem reais) ao més,

para cada Grupo, e ndo os levara em conta no julgamento das propostas. Os valores que
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vierem a ser faturados serdo pagos de acordo com 0s precos praticados junto ao publico em
geral, vigentes por ocasiao do efetivo uso das facilidades.

14.3. ACONTRATADA devera repassar ao BANCO os descontos porventura disponibilizados
ao mercado, para clientes de perfil e porte similares aos da CONTRATANTE, sempre que
esses forem mais vantajosos do que o Plano de Servigos contratado, desde que devidamente
homologados pela ANATEL.

14.4. A operadora CONTRATADA devera apresentar 01 (uma) Unica fatura mensal
consolidada e discriminada por acesso de telefone, contendo também as ligacdes recebidas
in roaming, inclusive por operadora diversa da CONTRATADA. Nao seré aceito qualquer
faturamento individualizado;

14.5. Nos valores apresentados na fatura deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas,
etc, pertinentes aos servicos prestados pela operadora CONTRATADA ao Banpara. Néo
dever&o ser cobradas tarifas por servigos ou facilidades n&o solicitados ou autorizados pelo
Banpara;

14.6. A operadora CONTRATADA devera entregar ao Banpara, mensalmente, a nota
fiscal/fatura telefénica devida ao Banpara, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis
antes da data de vencimento da mesma;

14.7. Em hipotese alguma a devolucdo de Nota Fiscal e Fatura discriminativa ndo aprovada
pelo Banco servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execugao dos servigcos
ou deixe de efetuar o pagamento devido aos seus empregados ou fornecedores.

14.8. O pagamento do consumo referente aos limites individuais preestabelecidos para os
acessos de telefonia mével pessoal sera de responsabilidade do Banco do Estado do Para
SI/A.

15. Da Fiscalizagao do Contrato
O contrato sera administrado no Banpara, pela Superintendéncia de Logistica — SULOC, a

qual designara um funcionario que atuara como gestor do plano corporativo;

15.1. Fiscalizagao Técnica em TI

Sera designado um funcionario, ou mais, da SUPRO/GETEL para desempenhar as
funcbes do fiscal técnico definidas na subsecédo 15.3.1. — Fiscalizacao Técnica em TI.
15.2. Fiscalizagao Administrativa e Fiscalizagao Técnica Demandante
Seréa designado um funcionario, ou mais, da SULOC/GESAD para desempenhar as funcdes
do fiscal técnico demandante e fiscal administrativo definidas na subsecdo 15.3.2. —
Fiscalizacdo Administrativa e na subsecado 15.4. Fiscalizagdo Técnica Demandante.
15.3. Afiscalizagcado da execugdo do contrato abrange as seguintes rotinas:

15.3.1. Fiscalizacao Técnicaem TI
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e Avaliar a execucdo do objeto do contrato e sua qualidade, o cumprimento dos seus
resultados e cronograma, devendo determinar a correcdo de falhas ou faltas por parte da

Contratada de acordo com os niveis minimos de servico, bem como informar ao Gestor
providéncias que importem disposicéo sobre o contrato, com as respectivas justificativas;

¢ Acompanhar a execucao do contrato com a finalidade de aferir se o tempo, 0 modo, bem
como a quantidade e a qualidade da prestacdo dos servicos estdo compativeis com 0s
indicadores de niveis minimos de servico estipulados no ato convocatério, bem como o Guia
Rapido de Gestao e Fiscalizacao de Contratos da Tl, Plano de Execucao do Contrato e Plano
de Fiscalizacao do Contrato, dentro dos aspectos técnicos;

e Receber as etapas de obra, servicos ou fornecimentos mediante medi¢gbes precisas e de
acordo com as regras contratuais;

¢ Determinar a correcao de falhas ou faltas por parte da contratada, bem como, informar ao
Gestor do contrato sobre providéncias que importem disposicdo sobre o contrato, com as
respectivas justificativas (item 5 do Artigo 87 do RLC);

e Verificar se, na entrega de materiais, na execucao de obras ou na prestacao de servigos, as
especificagbes, as quantidades e qualidade encontram-se de acordo com o estabelecido no
instrumento contratual (item 5 do Artigo 87 do RLC);

¢ Receber provisoriamente as aquisicoes, obras ou servi¢cos sob sua responsabilidade;

¢ Confeccionar e assinar o Termo de Recebimento Provisério, quando da entrega do objeto
dos contratos de Solucéo de TI;

¢ Confeccionar os Termos de Recebimento Parcial e Definitivo quando a area demandante do
contrato for a DITEC,;

¢ Auxiliar o Gestor do Contrato no desempenho de outras atribuicbes e/ou atividades
pertinentes com as anteriores elencadas, e também presentes nos planos de execucéo e
fiscalizagcdo do contrato;

e Participar da elaboragdo do Guia Répido de Gestdo e Fiscalizagdo dos Contratos de TI,
Plano de Execucao do Contrato, Plano de Fiscalizacdo do Contrato;

¢ Participar de todas as reunides convocadas pelo Gestor do Contrato, Fiscal Administrativo
e Fiscal Técnico Demandante;

¢ Participar das reunides de iniciacdo e acompanhamento do contrato;

¢ Participar e contribuir para a atualizacdo da matriz de risco proveniente do edital do contrato,
caso exista, durante a gestdo do contrato;

¢ Informar a SULOC/GECAD a necessidade de designacao de novo Fiscal Técnico de TI, em
caso de alteracdo de unidade/local de trabalho;

¢ Verificar e validar as entregas previstas no contrato;

¢ Nos contratos de prestagao de servigo verificar as RDM’s implementadas, constatando a
sua execucdo e o atingimento do objetivo previsto e se seus niveis de servigos foram
alcancados;

¢ Avaliar os relatorios de acompanhamento enviados mensalmente pela Contratada;

e Assinar em conjunto com o gerente e superintendente os termos de recebimento parcial,
definitivo e o de ordenacgéo de pagamento;

e Acompanhar o andamento das faturas emitidas pela Contratada;
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e Preparar se for o caso, documento de solicitagdo de reajuste, repactuacdo e reequilibrio

econdmico financeiro, incluindo a documentacéo da Contratada para o Gestor avaliar;

¢ Providenciar a atualizacdo dos Termos de Confidencialidade, Ciéncia e Controle de
Funcionarios Terceirizados, sempre que ocorrerem inclusdes de profissionais na equipe in
loco da Contratada, encaminhar a SULOC/GECAD para anexar ao processo do contrato;

e Encaminhar ao Gestor do Contrato a documentacdo pertinente para a formalizacado dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvem prorrogagdo, alteracdo, pagamento,
eventual aplicacdo de sanc¢des, glosas referentes ao descumprimento dos niveis minimos de
servigo, extincao do contrato, dentre outros;

e Preparar Nota Técnica referente a ocorréncias de problemas e falhas no cumprimento do
contrato;

e Comunicar ao seu superior hierarquico as situacdes que exigirem decisbes e providéncias
definitivas e fora da sua alcada de atuagéo.

15.3.2. Fiscalizagdo Administrativa

e Acompanhar a correcdo e a readequacao das faltas cometidas pela Contratada, quanto a
documentacgéo e outros aspectos administrativos do contrato;

o Acompanhar e fiscalizar os aspectos administrativos do contrato;
¢ Registrar as faltas cometidas pela contratada e manter o histérico do contrato organizado;
¢ Acompanhar o edital do contrato, caso exista;

e Comunicar ao Gestor do Contrato as situacdes que exigirem decisbes e providencias
definitivas;

¢ Verificar se a Contratada realizou o cumprimento da garantia contratual, caso néo tenha
realizado cobrar e acompanhar o cumprimento desta prestagéao;

¢ Controlar as faturas encaminhadas para pagamento;

e Receber documentos relativos ao contrato, respondendo ou encaminhando a autoridade
competente para as providencias cabiveis;

e Certifica-se, mensalmente, que a Contratada mantém as condi¢des iniciais de habilitacéo,
devendo, em caso de irregularidade, comunicar o fato ao gestor do contrato para ado¢ao das
providéncias cabiveis;

¢ Participar da elaboragdo do Guia Répido de Gestdo e Fiscalizagdo dos Contratos de TI,
Plano de Execucéo do Contrato, Plano de Fiscalizagéo do Contrato;

¢ Participar de todas as reunides convocadas pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico de Tl e
Fiscal Técnico Demandante;

o Participar das reunides de iniciagdo e acompanhamento do contrato;

o Participar e contribuir para a atualizagdo da matriz de risco proveniente do edital do contrato,
caso exista, durante a gestdo do contrato;

¢ Informar a SULOC/GECAD a necessidade de designacao de novo Fiscal Administrativo, em
caso de alteracdo de unidade/local de trabalho.
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15.4. Fiscal técnico demandante

o Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir
da aplicacado das listas de verificacdo e de acordo com os critérios de aceita¢do definidos no
Guia Rapido de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos de TI, Plano de Execuc¢éo do Contrato,
Plano de Fiscalizagéo do Contrato, Contrato e seus anexos;

o |dentificar as ndo conformidades aos termos contratuais, justificando-as e comunicar ao
gestor do contrato para as devidas providéncias;

e Confeccionar o Termo de Recebimento Definitivo dos bens ou Solucbes de Tl contratados;

e Assinar o Termo de Recebimento Definitivo em conjunto com o Gestor do Contrato, nos
contratos de Solucéo de T,

¢ Verificar a manutencéo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagcdo, com
0 apoio dos fiscais Técnico Tl e Administrativo do contrato;

¢ Verificar a manutengéo das condi¢des definidas nos Planos de Execuc¢éo e Fiscalizacao do
Contrato;

e Registrar detalhadamente as faltas cometidas pela Contratada de forma a facilitar as
respostas as constata¢des de inadimplemento contratual;

e Participar da elaboragdo do Guia Répido de Gestdo e Fiscalizagdo dos Contratos de TI,
Plano de Execugéo do Contrato, Plano de Fiscalizagédo do Contrato;

¢ Participar de todas as reunides convocadas pelo Gestor do Contrato, Fiscal Administrativo
e Fiscal Técnico de TI;

¢ Participar das reunides de iniciacdo e acompanhamento do contrato;

e Participar e contribuir para a atualizacdo da matriz de risco proveniente do edital do
contrato, caso exista, durante a gestado do contrato;

¢ Redigir todas as atas de reuniéo;

e [1Manter histoérico de todas as ocorréncias do contrato;

BN

e Informar & SULOC/GECAD a necessidade de designacdo de novo Fiscal Técnico
Demandante, em caso de alteragdo de unidade/local de trabalho.
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ADENDO | — MODELO DE PLANILHA DE PRECOS

Qtde
- Mensal | Preco g irqq | Valor
Item Descricao (minutos | Unitario (RS) Anual
ou (R$) (R$)
unidades)
1 Chamadas para Movel (VC M/M) - 23 400 mensal anual
Mesma Operadora
3 - mensal
5 Chamadas para Movel (VC M/M) 26.000 anual
Outras Operadoras
3 | Chamadas para Fixo (VC1 M/F) 15.600 mensal | gnyal
Chamadas para Mével Roaming (VC mensal
4 M/M) - Mesma Operadora 7.800 anual
Chamadas para Mével Roaming (VC mensal
S M/M) - Outras Operadoras 9.100 anual
6 Chamgdas para Fixo (VC1 M/F) - 7 800 mensal anual
Roaming
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
! (M/M) - Mesma Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
8 (M/M) - Outras Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
9| (MIM) - Movel x Fixo 7.800 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal
10 (M/M) - Mesma Operadora 9.100 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal
11 (M/M) - Outras Operadoras 7.800 anual
12 Chgmadas_ de Longa Distancia VC3 7 800 mensal anual
(Mével x Fixo)
13 |SMS 13.000 mensal | anyal
14 |MMS 13.000 mensal | gnyal
Assinatura de Servigco de Dados -
15 1 Acesso llimitado (unidades) 24 mensal | anual
16 Assmatur_a QIe Serwg_o de Dados - 215 mensal | anual
Acesso llimitado (unidades)
17 Assinatura de Servico de Dados - 50 mensal | anual
Modem USB) - Acesso llimitado
Assinatura de Servigo de Dados
18 |-+(Sim Card p/ Tablet) - Acesso 24 mensal | anual
llimitado
19 Assinatura Basica (Voz) 239 mensal | anual
Intragrupo s/ Custo
Assinatura Basica Tarifa Zero (Voz)
20 |Intragrupo e Mesma Operadora s/ 239 mensal | anual
Custo

TOTAL GLOBAL
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ADENDO Il - DECLARAQAO DO LICITANTE DE QUE TOMOU CONHECIMENTO

DE TODAS AS INFORMAGCOES PARA O CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES
QUE CONSTITUEM OBJETO DA PRESENTE LICITACAO

Declaramos, em atendimento ao previsto no Edital do Pregéo Eletrénico N2 012/2021,
gue esta empresa tomou conhecimento de todas as informagdes para o cumprimento
das obrigacfes que constituem objeto da presente licitacao.

Local e data.

Assinatura e carimbo do representante legal da empresa.
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ADENDO Il - DECLARACAO ASSINADA PELO REPRESENTANTE LEGAL OU

PROCURADOR DO LICITANTE, DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
IMPEDITIVO PARA HABILITACAO

Declaramos, em atendimento ao previsto no Edital do Pregéo Eletronico N° 012/2021,
a inexisténcia de fato superveniente impeditivo para habilitacdo desta empresa.

Local e data.

Assinatura e carimbo do representante legal da empresa.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Av. Presidente Vargas, n. 251, Ed. BANPARA — 1° andar, Comércio

CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA
Ao BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.

Belém/PA, CEP 66.010-000

Ref: Edital de Licitacdo n° ............... |

Objeto: .............

Prezados senhores,

A , inscrita no CNPJ sob o n° ........ , sediada ...............
completo)............... , com o telefone para contato n° (............... ) P -

mail . , por intermédio do seu representante legal

Sr(a) e, ) e (cargo)............... , portador(a) da Carteira de Identidade n. ...............
edo CPFNO............... , residente e domiciliado(a) no ............... (enderego completo)

tendo examinado as condi¢des do edital e dos anexos que o integram, apresenta a proposta
comercial relativa a licitacdo em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer

erros ou omissdes que tiverem sido cometidos quando da preparacéo da mesma:

1. Propde-se o Valor Totalde R$ ............... U ).
Qtde
. M_ensal Pr_ef;c? SubTotal Valor
Item Descrigao (minutos | Unitario (RS) Anual
ou (R$) (R$)
unidades)
1 Chamadas para Movel (VC M/M) - 23.400 mensal anual
Mesma Operadora
3 - mensal
5 Chamadas para Movel (VC M/M) 26.000 anual
Outras Operadoras
3 | Chamadas para Fixo (VC1 M/F) 15.600 mensal | gnyg]
Chamadas para Mével Roaming (VC mensal
4 M/M) - Mesma Operadora 7.800 anual
Chamadas para Movel Roaming (VC mensal
S M/M) - Outras Operadoras 9.100 anual
6 Chamgdas para Fixo (VC1 M/F) - Z 800 mensal anual
Roaming
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
! (M/M) - Mesma Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal
8 (M/M) - QOutras Operadora 19.500 anual
9 Chamadas de longa distancia VC2 2 800 mensal anual

(M/M) - Mével x Fixo
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Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal

10 (M/M) - Mesma Operadora 9.100 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal

11 (M/M) - Outras Operadoras 7.800 anual

12 Chr’amadas' de Longa Distancia VC3 7 800 mensal anual
(Movel x Fixo)

13 |SMS 13.000 mensal | anal

14 |MMS 13.000 mensal | anyal
Assinatura de Servigco de Dados -

15 Acesso llimitado (unidades) 24 mensal | anual

16 Assmatur'a (_Jle Servu;_o de Dados - 215 mensal | anual
Acesso llimitado (unidades)

17 Assinatura de Servigo de Dados - 50 mensal | anual
Modem USB) - Acesso llimitado
Assinatura de Servigo de Dados

18 |-+(Sim Card p/ Tablet) - Acesso 24 mensal | anual
llimitado

19 Assinatura Basica (Voz) 239 mensal | anual
Intragrupo s/ Custo
Assinatura Béasica Tarifa Zero (Voz)

20 |Intragrupo e Mesma Operadora s/ 239 mensal | anual
Custo

TOTAL GLOBAL

2. No valor total proposto estdo englobados todos os custos e despesas previstos no Edital
doPEN°.............. Lo , tais como: custos diretos e indiretos, tributos, encargos sociais,
trabalhistas e previdenciarios, seguros, taxas, lucro, uniformes, alimentacéo, transporte, e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

3. Que, em relacédo as prerrogativas da Lei Complementar n. 123/2016, o proponente:

() Enquadra-se como microempresa, empresa de pequeno porte ou equivalente legal, nos
termos previsto no Decreto n. 8.538/2015, conforme certiddo expedida pela Junta Comercial
ou Cartério de Registro em anexo. Ainda, que:

( ) E optante do Simples Nacional, submetendo-se a aliquota de ....... %, apurada com base
no faturamento acumulado dos ultimos 12 (doze) meses.

() Néo é optante do Simples Nacional.

() N&o se enquadra na condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
equivalente legal.

4. Essa proposta é valida por 120 (cento e vinte) dias, contados da data prevista para
abertura da sesséao.

5. Até que o contrato seja assinado, esta proposta constituird um compromisso da ............... ,
observadas as condicdes do edital. Caso esta proposta ndo venha a ser aceita para
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contratacéo, o BANPARA fica desobrigada de qualquer responsabilidade referente a presente
proposta.

6. Os pagamentos serédo efetuados em conformidade com as condigbes estabelecidas no
termo de referéncia e na minuta do contrato.

7. Devem ser utilizados, para quaisquer pagamentos, os dados bancérios a seguir:

BANCO: 037 ...............
AGENCIA: ...............
CONTA CORRENTE: ...............

ATENCAO: Caso ndo sejam informadas abaixo a agéncia e a respectiva conta aberta no
Banco do Estado do Para S.A., em cumprimento ao art. 2° do Decreto Estadual n°® 877/2008
de 31/03/2008, o licitante devera apresentar a seguinte declaracao:

“COMPROMETEMO-NOS A REALIZAR A REFERIDA ABERTURA DA CONTA NO PRAZO
MAXIMO DE ATE 05 (CINCO) DIAS CONSECUTIVOS CONTADOS DA ASSINATURA DO
CONTRATO.”

8. Por fim, declara conhecer e aceitar as condicbes constantes do Edital do PE
N°...oeeee. Lo, e de seus anexos.

(Representante legal)
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE CONFORMIDADE AO ART.38 DA LEI N°
13.303/2016.

DECLARACAO DE CONFORMIDADE AO ART.38 DA LEI N° 13.303/2016
Ao BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.
Av. Presidente Vargas, n° 251, Ed. BANPARA — 1° andar
Comércio, Belém/PA, CEP 66.010-000

Ref: Edital de Licitagdo n® ............... | S

A , inscrita no CNPJ sob o n° ............. , sediada ............... (endereco
completo)............... , com o telefone para contato n° (.............. ) IETP TP e
email ... , por intermédio do seu representante legal o(a)
Sr.(a) cooeeeeennes e (cargo)............... , portador(a) da Carteira de Identidade n® ...............
edo CPFn°.............. , residente e domiciliado(a) no ............... (enderego completo)............... ,

DECLARA, para os devidos fins legais, que a empresa nao incorre em nenhum dos
impedimentos para participar de licitagcbes e ser contratada, prescritos no art. 38 da Lei n°
13.303/2016, quais sejam:

(i) cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

(ii) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

(iii) declarada inidénea pela Uniéo, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela unidade
federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

(iv) constituida por s6cio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;
(v) cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea;
(vi) constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa,

impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

(vii) cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada iniddnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

(viii) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada iniddnea.
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Aplica-se a vedacao também:

(i) a contratacao do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participacao dele em procedimentos licitatérios, na condicao de licitante;

(i) a quem tenha relacao de parentesco, até o terceiro grau civil, com:
a) dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

b) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicbes  envolvam a atuagdao na area responsavel pela licitacdo ou
contratacao;

c) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de
economia mista esteja vinculada.

(iii) cujo proprietario, mesmo na condi¢cdo de sécio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 06 (seis) meses.

(Representante legal)
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ANEXO IV — DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE
SUSTENTABILIDADE

[Nome da empresa], CNPJ n.° sediada [Endereco completo], declara
sob as penas da lei, que: a) Nao permite a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer
outra forma de trabalho ilegal, bem como implementa esforcos junto aos seus respectivos
fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo
sentido. b) Ndo emprega menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecéo a categoria de Menor
Aprendiz. ¢) Nao permite a pratica ou a manutencao de discriminacgéo limitativa ao acesso na
relacdo de emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raca, cor, condi¢éo fisica,
religido, estado civil, idade, situacao familiar ou estado gravidico, bem como a implementa
esforcos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores. d) Respeita o direito de
formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente, assegurando que ndo
haja represalias. e) Buscara a incorpora¢cdo em sua gestao dos Principios do Pacto Global,
disponivel em http: http://www.pactoglobal.org.br/artigo/56/0Os-10-principios, bem como o
alinhamento com as diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banpara
disponivel em http://www.banpara.b.br/media/187386/prsa.pdf. f) Protege e preserva o meio
ambiente, bem como busca prevenir e erradicar préaticas que lhe sejam danosas, exercendo
suas atividades em observancia dos atos legais, normativos e administrativos relativos as
areas de meio ambiente, emanadas das esferas federal, estaduais e municipais e
implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos respectivos fornecedores; Q)
Desenvolve suas atividades respeitando a legislagdo ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados a
protecdo dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos colaboradores condi¢des
ultrajantes, sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:
i. “Condigdes ultrajantes”: condigdes que expde o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do individuo.
ii. “Condigbes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condicdo humana como condicao de
degradacédo, condicdo de degradacdo abaixo dos limites do que pode ser considerado
humano, situagdo abaixo da linha da pobreza. iii. “Condicbes degradantes de trabalho”:
condicbes que expbe o individuo a humilhacdo, degradacgéo, privacdo de graus, titulos,
dignidades, desonra, negagcdo de direitos inerentes a cidadania ou que o condicione a
situacdo de semelhante a escravidao.

Local e Data

Nome e ldentidade do Declarante
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ANEXO V - MINUTA DE INSTRUMENTO DE CONTRATO

Contrato n° ............... [,

TERMO DE CONTRATO DE ............... QUE ENTRE SI FAZEM
O BANCO DO ESTADO DO PARA SA. E A
EMPRESA ...............

Por este instrumento particular, de um lado, o BANCO DO ESTADO DO PARA S.A., instituic&o
financeira, com sede em Belém do Para, na Avenida Presidente Vargas, n.° 251, Bairro
Comércio, CEP. 66.010-000, Belém-PA, inscrito no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n.°
04.913.711/0001-08, neste ato representada legalmente por dois de seus Diretores infra-
assinados, doravante denominado BANPARA e, de outro lado, ............... , estabelecida
- R , inscrita no CNPJ sob o n° ............... , por seus representantes, infra-assinados,
doravante designada simplesmente CONTRATADA, celebram o presente contrato mediante
as clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.0 presente contrato tem como objeto CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICACAO, PARA PRESTACAO DE SERVICO DE
TELEFONIA MOVEL PESSOAL - SMP, LOCAL, NO SISTEMA POS-PAGO,
TECNOLOGIA DIGITAL PARA COMUNICACAO DE VOZ E DADOS POR MEIO DE
APARELHOS CELULARES/SMARTPHONES QUE DEVERAO SER FORNECIDOS
EM REGIME DE COMODATO, DE SERVICO DE TELEFONIA MOVEL DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL, DE SERVICO DE COMUNICAQAO DE DADOS COM
TECNOLOGIA 4G/5G OU SUPERIOR E FORNECIMENTO DE MODEM USB EM
COMODATO, conforme especificacdes, exigéncias e condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e demais Anexos do Edital.

1.2. O presente contrato decorre do processo n® 0036/2021, realizado pelo edital da licitacéo
do PE n° 012/2021.

2. CLAUSULA SEGUNDA - ADENDOS

2.1 Fazem parte integrante do presente contrato, como se nele estivessem transcritos, 0s
seguintes adendos:
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Adendo 1 - Edital / Anexos / Termo de Referéncia

Adendo 2 - Proposta de Precos

Adendo 3 — Declaracéo de Conformidade ao art.38 da Lei n° 13.303/2016.

Adendo 4 - Declaracédo de Cumprimento das Condi¢cdes de Sustentabilidade.
Adendo 5 - Termo de Compromisso de Politica Anticorrupcao.

2.2 Este contrato e seus adendos sdo considerados como um Unico termo e suas regras
deverao ser interpretados de forma harmdnica. Em caso de divergéncia insuperavel entre as
regras deste contrato e os seus adendos, prevalecerdo as regras deste contrato e, na
sequéncia, ha ordem dos adendos.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRAZOS

3.1 O prazo de vigéncia desta contratacdo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura
do Contrato.

3.2 Os prazos previstos neste contrato, de execugao e vigéncia, poderdo ser prorrogados,
durante a vigéncia contratual, com a aquiescéncia da CONTRATADA, por meio de termo
aditivo.

4 CLAUSULA QUARTA - VALOR DO CONTRATO E RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 Como contrapartida & execucdo do objeto do presente contrato, 0 BANPARA deve pagar
a CONTRATADA o valor total de ................ , conforme o valor da tabela abaixo e nas
condi¢cBes estabelecidas no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital e Adendo 1 deste
contrato):

4.1.1 O valor contratado inclui todos os impostos e taxas vigentes na Legislacdo
Brasileira para a execucdo do objeto desta contratagdo, e, também, todos os custos
diretos e indiretos inerentes, tais como o0s a seguir indicados, porém sem se limitar aos
mesmos: despesas com pessoal (inclusive obrigacdes sociais, viagens e diarias),
despesas administrativas, administracdo, lucro e outras despesas necessarias a boa
realizacdo do objeto desta contratacdo, isentando o BANPARA de quaisquer 6nus

adicionais.
Qtde

- Mgnsal Pr.eE;(.) SubTotal valor

Item Descricéo (minutos | Unitario (RS) Anual

ou (R$) (R$)

unidades)

1 Chamadas para Movel (VC M/M) - 23 400 mensal anual

Mesma Operadora
4 - mensal

5 Chamadas para Movel (VC M/M) 26.000 anual
Outras Operadoras

3 | Chamadas para Fixo (VC1 M/F) 15.600 mensal | 4nyg]
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Chamadas para Movel Roaming (VC mensal

4 M/M) - Mesma Operadora 7.800 anual
Chamadas para Mével Roaming (VC mensal

> M/M) - Outras Operadoras 9.100 anual

6 Chamgdas para Fixo (VC1 M/F) - 7 800 mensal anual
Roaming
Chamadas de longa distancia VC2 mensal

! (M/M) - Mesma Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal

8 (M/M) - Outras Operadora 19.500 anual
Chamadas de longa distancia VC2 mensal

9| (MIM) - Mével x Fixo 7.800 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal

10 (M/M) - Mesma Operadora 9.100 anual
Chamadas de Longa Distancia VC3 mensal

11 (M/M) - Outras Operadoras 7.800 anual

12 Ch?madas_ de Longa Distancia VC3 7 800 mensal anual
(Movel x Fixo)

13 |Sms 13.000 mensal | anyal

14 |MMS 13.000 mensal | anyal
Assinatura de Servigo de Dados -

15 Acesso llimitado (unidades) 24 mensal | anual

16 Assmatur_a QIe Servu;_o de Dados - 215 mensal | anual
Acesso llimitado (unidades)

17 Assinatura de Servigo de Dados - 50 mensal | anual
Modem USB) - Acesso llimitado
Assinatura de Servigo de Dados

18 |-+(Sim Card p/ Tablet) - Acesso 24 mensal | anual
llimitado

19 Assinatura Basica (Voz) 239 mensal | anual
Intragrupo s/ Custo
Assinatura Béasica Tarifa Zero (Voz)

20 |Intragrupo e Mesma Operadora s/ 239 mensal | anual
Custo

TOTAL GLOBAL

5 CLAUSULA QUINTA — GARANTIA

5.1 Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigacdes ora ajustadas, a
CONTRATADA deve, dentro de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da assinatura do
contrato, apresentar garantia ao BANPARA, no valor equivalente a 5% (cinco por cento) do
valor total desta contratacdo, que deve cobrir o periodo de execucao do contrato e estender-
se até 3 (trés) meses ap0Os o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacdo contratual e complementada em casos de aditivos e apostilas para reajustes.

5.1.1 A CONTRATADA deve prestar garantia numa das seguintes modalidades:
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a) Fianca Bancéria, acompanhado dos seguintes documentos a seguir listados, para
analise e aceitacdo por parte do BANPARA:
i. Estatuto Social e ata de posse da diretoria da Instituicdo Financeira;

ii. Quando Procuradores, encaminhar as procuracdes devidamente autenticadas,
com poderes especificos para representar a Instituicdo Financeira;

iii. Balancos Patrimoniais e Demonstracdo de Resultado dos ultimos dois anos,
acompanhado das notas explicativas e respectivos pareceres do Conselho de
Administracdo e Auditores Independentes;

iv. Memoria de célculo do indice de Adequacéo de Capital (indice da Basileia) e
indice de Imobilizacdo, comprovando que a instituicdo financeira esta enquadrada
no limite estabelecido pelo Banco Central, para comparacao e validacdo com os
dados disponiveis no “site” do Banco Central do Brasil (www.bcb.gov.br).

b) Caucédo em dinheiro, valor depositado pela CONTRATADA, no Banco ............... :
Agéncia ............... , Conta Corrente n. ............... , em nome do BANPARA. A cépia do
recibo sera entregue ao gestor do contrato.

c) Seguro Garantia feito junto a entidade com situacdo regular no mercado de
seguros do Brasil para anélise e aceitac&o por parte do BANPARA.

5.1.2 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deve assegurar o
pagamento de:
a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular do objeto do
presente contrato;
b) Prejuizos diretos causados ao BANPARA decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;
c) Multas moratérias e compensatorias aplicadas pelo BANPARA & CONTRATADA;
e
d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

5.2 Ainobservancia do prazo fixado nesta Clausula para apresentacdo da garantia acarreta
a aplicacdo de multa de 0,1% (um centésimo por cento) sobre o valor total do contrato, por
dia de atraso, limitada a 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato.
5.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia
autoriza 0 BANPARA a:
a) Promover arescisédo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas obrigacdes; ou
b) Reter o valor da garantia dos pagamentos eventualmente devidos a
CONTRATADA até que a garantia seja apresentada.

5.3 A garantia deve ser considerada extinta:
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a) Com a devolucdo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao
do BANPARA, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas

as clausulas do contrato; ou
b) Apds 3 (trés) meses do término da vigéncia do presente contrato.

6 CLAUSULA SEXTA — EXECUGAO DO CONTRATO

6.1 O contrato deve ser cumprido fielmente pelas partes de acordo com as Clausulas e
condicbes avencadas, as normas ditadas pela Lei n. 13.303/2016 e pelo Regulamento de
Licitagbes e Contratos do BANPARA, bem como, de acordo com todas as obrigacoes,
condicbes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e anexos, respondendo cada
uma das partes pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.
6.2 A CONTRATADA deverd executar 0 objeto especificado nos detalhamentos deste
instrumento de contrato, cumprindo todas as obrigacdes e responsabilidades a si indicadas
no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital e Adendo 1 deste contrato):
6.2.1 O BANPARA devera acompanhar e assegurar as condi¢cées necessarias para a
execugdo do contrato, cumprindo rigorosamente todas as obrigacbes e
responsabilidades a si indicadas no Termo de Referéncia (ANEXO | do Edital e Adendo
1 deste contrato).
6.3 A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados direta ou indiretamente ao
BANPARA ou a terceiros em raz&o da execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacio ou 0 acompanhamento pelo BANPARA.
6.4 A gestdo do presente contrato deve ser realizada pela area técnica do BANPARA. A
gestao do contrato abrange o encaminhamento de providéncias, devidamente instruidas e
motivadas, identificadas em raz&o da fiscalizagdo da execucdo do contrato, suas alteracdes,
aplicacdo de sangdes, rescisdo contratual e outras medidas que importem disposi¢do sobre o
contrato.
6.5 A fiscalizacdo da execugdo do presente contrato serd realizada por agentes de
fiscalizacdo, que devem ser designados pelo gestor do contrato, permitindo-se designar mais
de um empregado e atribuir-lhes func¢des distintas, como a fiscalizagdo administrativa e
técnica, consistindo na verificacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais por parte da
CONTRATADA, com a alocagédo dos recursos, pessoal qualificado, técnicas e materiais
necessarios.
6.6 O gestor do contrato pode suspender a sua execugdo em cas0S excepcionais e
motivados tecnicamente pelo fiscal técnico do contrato, devendo comunica-la ao preposto da
CONTRATADA, indicando:
a) O prazo da suspensdo, que pode ser prorrogado, se as razfes que a motivaram nao
estdo sujeitas ao controle ou a vontade do gestor do contrato;
b) Se deve ou ndo haver desmobilizacdo, total ou parcial, e quais as atividades devem ser
mantidas pela CONTRATADA;
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¢) O montante que deve ser pago a CONTRATADA a titulo de indenizacdo em relacdo a

eventuais danos ja identificados e o procedimento e metodologia para apurar valor de

indenizacdo de novos danos que podem ser gerados a CONTRATADA.

6.7 O CONTRATANTE podera, a qualqguer momento, solicitar a apresentacdo, pela

CONTRATADA, os documentos pertinentes a sua regularidade juridico-fiscal, para fins de

comprovar a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo durante a execucédo do Contrato.
6.7.1 Verificada eventual situacdo de descumprimento das condi¢cdes de habilitacéo,
0 CONTRATANTE pode conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obriga¢des ou sua condicdo de habilitagdo, conforme disposto no Art. 95, itens 5 e 6 do
Regulamento, quando nao identificar ma fé ou incapacidade da CONTRATADA corrigir
tal situacao.
6.7.2 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das
condi¢cdes de habilitacdo, podem ensejar rescisao contratual sem prejuizo das demais
sancdes.

6.8 Constatada qualquer irregularidade na licitagdo ou na execugdo contratual, o gestor do

contrato deve, se possivel, sanea-la, evitando-se a suspensdo da execuc¢do do contrato ou

outra medida como decretacdo de nulidade ou rescisdo contratual.
6.8.1 Na hipo6tese prevista neste subitem, a CONTRATADA deve submeter ao
BANPARA, por escrito, todas as medidas que lhe parecerem oportunas, com vistas a
reduzir ou eliminar as dificuldades encontradas, bem como os custos envolvidos. O
BANPARA compromete-se a manifestar-se, por escrito, no prazo maximo de 10 (dez)
dias consecutivos, quanto a sua aprovacao, recusa ou as disposi¢des por ela aceitas,
com seus custos correlatos.

6.9  As partes CONTRATANTES néo sdo responséaveis pela inexecucdo, execucao tardia

ou parcial de suas obriga¢des, quando a falta resultar, comprovadamente, de fato necessario

decorrente de caso fortuito ou forga maior, cujo efeito ndo era possivel evitar ou impedir. Essa

exoneracgao de responsabilidade deve produzir efeitos nos termos do paragrafo tnico do artigo

393 do Caddigo Civil Brasileiro.

6.10 No caso de uma das partes se achar impossibilitada de cumprir alguma de suas

obrigacdes, por motivo de caso fortuito ou for¢ca maior, deve informar expressa e formalmente

esse fato a outra parte, no maximo até 10 (dez) dias consecutivos contados da data em que

ela tenha tomado conhecimento do evento.
6.10.1 A comunicacdo de que trata este subitem deve conter a caracterizacdo do evento
e as justificativas do impedimento que alegar, fornecendo a outra parte, com a maior
brevidade, todos os elementos comprobatorios e de informacao, atestados periciais e
certificados, bem como comunicando todos os elementos novos sobre a evolucdo dos
fatos ou eventos verificados e invocados, particularmente sobre as medidas tomadas ou
preconizadas para reduzir as consequéncias desses fatos ou eventos, e sobre as
possibilidades de retomar, no todo ou em parte, o cumprimento de suas obrigagbes
contratuais.
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6.10.2 O prazo para execucdo das obrigacGes das partes, nos termos desta Clausula,
deve ser acrescido de tantos dias quanto durarem as consequéncias impeditivas da
execucado das respectivas obrigacdes da parte afetada pelo evento.
6.11 A nao utilizacdo pelas partes de quaisquer dos direitos assegurados neste contrato,
ou na Lei em geral, ou no Regulamento, ou a ndo aplicacdo de quaisquer san¢des, nao
invalida o restante do contrato, ndo devendo, portanto, ser interpretada como renincia ou
desisténcia de aplicacdo ou de acdes futuras.
6.12 Qualquer comunicacdo pertinente ao contrato, a ser realizada entre as partes
contratantes, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de deciséo
sancionatéria ou sobre rescisdo contratual, deve ocorrer por escrito, preferencialmente nos
seguintes e-mails:
E-mail BANPARA - ...............
E-mail CONTRATADA - ...............
6.12.1 As partes sao obrigadas a verificar os e-mails referidos neste subitem a cada
24 (vinte e quatro) horas e, se houver alteracéo de e-mail ou qualquer defeito técnico,
devem comunicar a outra parte no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
6.12.2 Os prazos indicados nas comunicac¢des iniciam em 2 (dois) dias Uteis a contar
da data de envio do e-mail.
6.12.3 As partes estdo obrigadas a comunicarem uma a outra, com 5 (cinco) dias de
antecedéncia, qualquer alterag&o nos respectivos e-mails. No caso de falha ou problema
técnico, as partes devem comunicar, uma a outra, em até 5 (cinco) dias.

7 CLAUSULA SETIMA — RECEBIMENTO

7.1 O BANPARA, por meio do agente de fiscalizacdo técnica, deve HOMOLOGAR o0s
produtos entregues e 0s servigos executados conforme as regras estabelecidas no Termo de
Referéncia, Adendo 1 deste contrato.

8 CLAUSULA OITAVA — CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

8.1 Os pagamentos serdo efetuados conforme as regras estabelecidas no Termo de
Referéncia, Adendo 1 deste contrato.

8.2 O pagamento serd condicionado ao recebimento dos servicos por etapas e nos
percentuais, conforme Termo de Referéncia (Adendo 1 deste contrato), e somente apos
validac&o do responséavel do BANPARA pelo projeto. O pagamento seréa efetuado mediante a
apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA & unidade de gestédo de contrato do
BANPARA, que deve conter o detalhamento da etapa executada, com especificacdes dos
servigos efetuados, o numero do contrato, a agéncia bancaria e conta corrente na qual deve
ser depositado o respectivo pagamento.

8.3 Asfaturas que apresentarem erros ou cuja documentacdo suporte esteja em desacordo
com o contratualmente exigido devem ser devolvidas a CONTRATADA pela unidade de
gest&o de contrato do BANPARA para a corre¢do ou substituicio. O BANPARA, por meio da
unidade de gestédo de contrato, deve efetuar a devida comunicacdo a CONTRATADA dentro
do prazo fixado para o pagamento. Depois de apresentada a Nota Fiscal/Fatura, com as
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devidas corre¢des, 0 prazo previsto no subitem acima deve comecar a correr novamente do
seu inicio, sem que nenhuma atualizag&o ou encargo possa ser imputada ao BANPARA.

8.4 A devolucdo da Nota/Fatura ndo servira de pretexto ao descumprimento de quaisquer
clausulas contratuais.

8.5 E permitido ao BANPARA descontar dos créditos da CONTRATADA qualquer valor
relativo a multa, ressarcimentos e indeniza¢gdes, sempre observado o contraditério e a ampla
defesa.

8.6 Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o Judiciario e 6rgdos
administrativos, atribuidos ao CONTRATANTE, oriundos de problemas na execuc¢do do
contrato por ato da CONTRATADA, serdo repassados a esta e deduzidos do pagamento
realizado pelo Banco, independente de comunicacgéo ou interpelacéo judicial ou extrajudicial.

8.7 Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pelo BANPARA, incidird sobre os valores em atraso juros de mora no percentual de 1% (um
por cento) ao més, pro rata die, calculados de forma simples sobre o valor em atraso e devidos
a partir do dia seguinte ao do vencimento até a data da efetiva liquidacéo do débito.

9 CLAUSULA NONA — DA INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

9.1 Fica, desde ja, entendido que os profissionais que prestam servicos para a
CONTRATADA néao possuem qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.
9.1.1 A CONTRATADA obriga-se a realizar suas atividades utilizando profissionais
regularmente contratados e habilitados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade
pelo integral atendimento de toda legislagdo que rege os negécios juridicos e que lhe
atribua responsabilidades, com énfase na previdenciaria, trabalhista, tributaria e civel.
9.1.2 A CONTRATADA obriga-se a reembolsar ao CONTRATANTE todas as
despesas decorrentes de:
a) Reconhecimento judicial de titularidade de vinculo empregaticio de prepostos seus
com o0 CONTRATANTE, ou qualquer empresa do mesmo grupo econémico;
b) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade do CONTRATANTE
ou qualquer outra empresa do mesmo grupo econdmico no cumprimento das
obrigacdes previdenciarias da CONTRATADA.
9.1.3 O CONTRATANTE n&o assumira responsabilidade alguma pelo pagamento de
impostos e encargos que competirem a CONTRATADA, nem se obrigara a restituir-lhe
valores, principais ou acessorios, que esta, porventura, despender com pagamentos
desta natureza.

10 CLAUSULA DECIMA — ALTERACOES INCIDENTES SOBRE O OBJETO DO
CONTRATO

10.1 A alteracdo incidente sobre o objeto do contrato deve ser consensual e pode ser
guantitativa, quando importa acréscimo ou diminuicdo do objeto do contrato, ou qualitativa,
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guando a alteragcdo diz respeito a caracteristicas e especificacées técnicas do objeto do

contrato.
10.1.1 A alteracdo quantitativa sujeita-se aos limites previstos nos 8§ 1° e 2° do artigo
81 da Lei n. 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

10.2

10.3

a) A aplicacéo dos limites deve ser realizada separadamente para 0s acréscimos
e para as supressdes, sem que haja compensacao entre 0S mesmos;

b) Deve ser mantida a diferenca, em percentual, entre o valor global do contrato
e o valor orcado pelo BANPARA, salvo se o fiscal técnico do contrato apontar
justificativa técnica ou econémica, que deve ser ratificada pelo gestor do contrato;

10.1.2 A alteracdo qualitativa ndo se sujeita aos limites previstos nos § 1° e 2° do artigo
81 da Lei n. 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a) Os encargos decorrentes da continuidade do contrato devem ser inferiores aos da
rescisdo contratual e aos da realizagdo de um novo procedimento licitatorio;

b) As consequéncias da rescisdo contratual, seguida de nova licitacéo e contratagéo,
devem importar prejuizo relevante ao interesse coletivo a ser atendido pela obra ou
pelo servico;

c) As mudangas devem ser necessarias ao alcance do objetivo original do contrato,
a otimizacao do cronograma de execucao e a antecipacao dos beneficios sociais e
econdmicos decorrentes;

d) A capacidade técnica e econbmico-financeira da CONTRATADA deve ser
compativel com a qualidade e a dimensado do objeto contratual aditado;

e) A motivacdo da mudanca contratual deve ter decorrido de fatores supervenientes
nao previstos e que ndo configurem burla ao processo licitatério;

f) A alteracdo ndo deve ocasionar a transfiguracdo do objeto originalmente
contratado em outro de natureza ou propdsito diverso.

As alteracBes incidentes sobre o objeto devem ser:

a) Instruidas com memaria de célculo e justificativas de competéncia do fiscal técnico e
do fiscal administrativo do BANPARA, que devem avaliar 0os seus pressupostos e
condigdes e, quando for o caso, calcular os limites;

b) As justificativas devem ser ratificadas pelo gestor do contrato do BANPARA; e

c) Submetidas & area juridica e, quando for o caso, a area financeira do BANPARA,;

As alteragbes contratuais incidentes sobre o objeto e as decorrentes de reviséo

contratual devem ser formalizadas por termo aditivo firmado pela mesma autoridade que
firmou o contrato, devendo o extrato do termo aditivo ser publicado no sitio eletrénico do
BANPARA.

10.4 Nao caracterizam alteracdo do contrato e podem ser registrados por simples apostila,

dispensando a celebracdo de termo aditivo:

a) A variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos;
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b) As atualizacbes, as compensacdes ou as penaliza¢des financeiras decorrentes das
condigbes de pagamento previstas no contrato;

¢) A correcdo de erro material havido no instrumento de contrato;

d) As alteracBes na razdo ou na denominacédo social da CONTRATADA,

e) As alteracdes na legislacao tributaria que produza efeitos nos valores contratados.

11

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO

CONTRATO

11.1 O equilibrio econémico-financeiro do contrato deve ocorrer por meio de:

11.2

a) Reajuste: instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato
diante de variacdo de precos e custos que sejam normais e previsiveis, relacionadas
com o fluxo normal da economia e com o processo inflacionario, devido ao completar 1
(um) ano a contar da data da proposta;

b) Revisdo: instrumento para manter o equilibrio econémico-financeiro do contrato
diante de variacdo de precos e custos decorrentes de fatos imprevisiveis ou previsiveis,
porém com consequéncias incalculaveis, e desde que se configure alea econdmica
extraordinaria e extracontratual, sem a necessidade de periodicidade minima.

Os valores contratados serdo reajustados anualmente, a contar da data da

proposta, segundo o indice IST — indice de Servicos de Telecomunicag¢des, homologado pela
ANATEL, ou outro, na falta deste, que estiver estabelecido na legislacdo a época de cada
reajuste.

11.3 A revisdo deve ser precedida de solicitacdo da CONTRATADA, acompanhada de
comprovagao:

a) Dos fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém com consequéncias incalculaveis;

b) Da alteracdo de precos ou custos, por meio de notas fiscais, faturas, tabela de
precos, orcamentos, noticias divulgadas pela imprensa e por publicagbes
especializadas e outros documentos pertinentes, preferencialmente com referéncia a
época da elaboracdo da proposta e do pedido de reviséo; e

c) De demonstragdo analitica, por meio de planilha de custos e formacéo de precos,
sobre os impactos da alteragdo de pre¢os ou custos no total do contrato.

11.3.1 Caso, a qualquer tempo, a CONTRATADA seja favorecida com beneficios
fiscais isen¢cfes e/ou reducdes de natureza tributarias em virtude do cumprimento do
contrato, as vantagens auferidas seréo transferidas ao BANPARA, reduzindo-se o
preco.

11.3.2  Caso, por motivos ndo imputaveis & CONTRATADA, sejam majorados o0s
gravames e demais tributos ou se novos tributos forem exigidos da CONTRATADA, cuja
vigéncia ocorra apés a data da apresentacdo da Proposta, o BANPARA absorvera os
6nus adicionais, reembolsando a CONTRATADA dos valores efetivamente pagos e
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comprovados, desde que ndo sejam de responsabilidade legal direta e exclusiva da
CONTRATADA.

11.4 Os pedidos de revisdo serdao decididos em decisdo fundamentada no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias contados da formalizagdo do requerimento.
11.4.1 O BANPARA podera realizar diligéncias junto &8 CONTRATADA para que esta
complemente ou esclare¢a alguma informacdao indispenséavel a apreciacdo dos pedidos.
Nesta hipotese, o prazo estabelecido neste subitem ficara suspenso enquanto pendente
a resposta pela CONTRATADA.
11.4.2 A revisdo que nao for solicitada durante a vigéncia do contrato considera-se
preclusa com a prorrogacdo contratual ou com o encerramento do contrato.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1 O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a rescisdo, que deve ser
formalizada por distrato e antecedida de comunicacdo a outra parte contratante sobre a
intencdo de rescisdo, apontando-se as razdes que Ihe sdo determinantes, dando-se o prazo
de 5 (cinco) dias Uuteis para eventual manifestacao.

12.2 A parte que pretende a rescisdo deve avaliar e responder motivadamente a
manifestacao referida no subitem precedente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, comunicando
a outra parte, na forma prevista neste contrato, considerando-se o contrato rescindido com a
referida comunicacéo.

12.3 Aplica-se a teoria do adimplemento substancial, devendo as partes contratantes
ponderar, no que couber, antes de decisédo pela rescisao:
a) Impactos econémicos e financeiros decorrentes do atraso na fruicdo dos beneficios
do empreendimento;
b) Riscos sociais, ambientais e a seguranca da populacédo local decorrentes do atraso
na fruicdo dos beneficios do empreendimento;
c) Motivacao social e ambiental do empreendimento;
d) Custo da deterioracdo ou da perda das parcelas executadas;
e) Despesa necessaria a preservacao das instalacées e dos servi¢os ja executados;
f) Despesa inerente & desmobilizagéo e ao posterior retorno as atividades;
g) Possibilidade de saneamento dos descumprimentos contratuais;
h) Custo total e estagio de execucdo fisica e financeira do contrato;
i) Empregos diretos e indiretos perdidos em razéo da paralisagédo do contrato;
j)  Custo para realizagéo de nova licitacdo ou celebracéo de novo contrato;
k) Custo de oportunidade do capital durante o periodo de paralisacéo.

12.4 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a hdo manutencdo das condicdes
de habilitacdo pela CONTRATADA pode dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sancgoes.
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12.4.1 Na hipotese deste subitem, o BANPARA pode conceder prazo para que a
CONTRATADA regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de

habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade da CONTRATADA de corrigir a situacao.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS NiIVEIS MINIMOS DE SERVICO

13.1. ACONTRATADA devera prestar o servigo de telefonia mével celular observando o Nivel
Minimo de Servigo conforme as regras estabelecidas no Termo de Referéncia, Adendo
deste contrato.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, o0 BANPARA podera, garantida a prévia
defesa, de acordo com o processo administrativo preceituado no artigo 99 do Regulamento,
aplicar ao contratado as sanc¢des de adverténcia ou suspensao temporaria de participagdo em
licitag&o e impedimento de contratar com 0 BANPARA por prazo n&o superior a 2 (dois) anos,
gue podem ser cumuladas com multa.

14.2 As sanc¢bes administrativas devem ser aplicadas diante dos seguintes comportamentos
da CONTRATADA:
a) Dar causa a inexecucgao parcial ou total do contrato;
b) N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
c) Ensejar o retardamento da execucgédo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
d) Prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucéo do contrato;
e) Praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
f) Comportar-se com ma-fé ou cometer fraude fiscal.

14.3 A sancao de suspenséo, referida no inciso lll do artigo 83 da Lei n. 13.303/2016, deve
observar os seguintes parametros:
a) Se ndo se caracterizar ma-fé, a pena base deve ser de 6 (seis) meses;
b) Caracterizada a ma-fé ou intengdo desonesta, a pena base deve ser de 1 (um) ano
e a pena minima deve ser de 6 (seis) meses, mesmo aplicando as atenuantes previstas.

14.3.1 As penas bases definidas neste subitem devem ser qualificadas nos seguintes
casos:
a) Em 1/2 (um meio), se a CONTRATADA for reincidente;
b) Em 1/2 (um meio), se a falta da CONTRATADA tiver produzido prejuizos
relevantes para o BANPARA.

14.3.2 As penas bases definidas neste subitem devem ser atenuadas nos seguintes
casos:
a) Em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA néo for reincidente;
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b) Em 1/4 (um quarto), se a falta da CONTRATADA ndo tiver produzido prejuizos
relevantes para o BANPARA;

¢) em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA tiver reconhecido a falta e se dispuser
a tomar medidas para corrigi-la; e

d) em 1/4 (um quarto), se a CONTRATADA comprovar a existéncia e a eficacia
de procedimentos internos de integridade, de acordo com os requisitos do artigo
42 do Decreto n. 8.420/2015.

14.3.3 Na hipétese deste subitem, se ndo caracterizada méa-fé ou intengdo desonesta
e se a CONTRATADA contemplar os requisitos para as atenuantes previstos nas
alineas acima, a pena de suspensao deve ser substituida pela de adverténcia, prevista
no inciso | do artigo 83 da Lei n. 13.303/2016.

14.4 A CONTRATADA, para além de hipdteses previstas no presente contrato e no
Termo de Referéncia, estara sujeita a multa:
a) De mora, por atrasos ndo justificados no prazo de execugédo de 0,2% (dois décimos
por cento) do valor da parcela do objeto contratual em atraso, por dia de atraso, limitada
a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.
b) Compensatéria, pelo descumprimento total do contrato, no montante de até 5%
(cinco por cento) do valor do contrato.
b.1) se houver inadimplemento parcial do contrato, o percentual de até 5% deve ser
apurado em razao da obrigagdo inadimplida.

14.4.1 Se a multa moratoria alcancar o seu limite e a mora néo se cessar, o contrato
pode ser rescindido, salvo decisdo em contréario, devidamente motivada, do gestor do
contrato.

14.4.2 Acaso a multa ndo cubra os prejuizos causados pela CONTRATADA, o
BANPARA pode exigir indenizacdo suplementar, valendo a multa como minimo de
indenizacgéo, na forma do preceituado no paragrafo unico do artigo 416 do Caédigo Civil
Brasileiro.

14.4.3 A multa aplicada pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a
CONTRATADA em razéo do contrato em que houve a aplicagdo da multa ou de eventual
outro contrato havido entre o BANPARA e a CONTRATADA, aplicando-se a
compensacao prevista nos artigos 368 e seguintes do Cédigo Civil Brasileiro.

14.5. Aplica-se, no que couber a este Contrato, as san¢des administrativas previstas no Termo
de Referéncia (item 13. Das Sang¢fes Administrativas), inclusive as tabelas que estabelecem
os graus de infracdes e as multas correspondentes.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA POR
ATOS LESIVOS AO BANPARA
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15.1 Com fundamento no artigo 5° da Lei n. 12.846/2013, constituem atos lesivos ao
BANPARA as seguintes praticas:
a) Fraudar o presente contrato;
b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o contrato;
c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢cdes ou
prorrogacdes deste contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo
publica ou neste instrumento contratual;
d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro deste contrato;
e) Realizar quaisquer agBes ou omissfes que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, nos termos da Lei n. 12.846/2013, Decreto n. 8.420/2015, Lei n. 8.666/1993,
ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis, ainda que nao relacionadas no
presente contrato.
15.2 A prética, pela CONTRATADA, de atos lesivos ao BANPARA, a sujeitara, garantida a
ampla defesa e o contraditério, as seguintes san¢des administrativas:
a) Multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do
faturamento bruto do Ultimo exercicio anterior ao da instauragdo do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida,
guando for possivel sua estimacao;
b) Publicacdo extraordinaria da decisdo condenatéria.
15.2.1 Na hipotese da aplicagao da multa prevista na alinea “a” deste subitem, caso
ndo seja possivel utilizar o critério do valor do faturamento bruto da pessoa juridica, a
multa serd de R$ 6.000,00 (seis mil reais) a R$ 60.000.000,00 (sessenta milhdes de
reais).
15.2.2 As sancdes descritas neste subitem serdo aplicadas fundamentadamente,
isolada ou cumulativamente, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e com
a gravidade e natureza das infracdes.
15.2.3 A publicagdo extraordinaria seré feita as expensas da empresa sancionada e
sera veiculada na forma de extrato de sentenca nos seguintes meios:
a) Em jornal de grande circulac@o na area da pratica da infracdo e de atuacdo do
Contratado ou, na sua falta, em publicacdo de circulagdo nacional;
b) Em edital afixado no estabelecimento ou no local de exercicio da atividade do
Contratado, em localidade que permita a visibilidade pelo publico, pelo prazo
minimo de 30 (trinta) dias; e
c) No sitio eletrénico do Contratado, pelo prazo de 30 (trinta) dias e em destaque
na pagina principal do referido sitio.
15.2.4 A aplicacdo das sancdes previstas neste subitem n&do exclui, em qualquer
hipotese, a obrigacdo da reparacéo integral do dano causado.
15.3 A pratica de atos lesivos ao BANPARA serd apurada e apenada em Processo
Administrativo de Responsabilizacdo (PAR), instaurado pelo Diretor Presidente do BANPARA
e conduzido por comissdo composta por 2 (dois) servidores designados.
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15.3.1 Na apuracéo do ato lesivo e na dosimetria da san¢céo eventualmente aplicada,
0 BANPARA deve levar em consideracao os critérios estabelecidos no artigo 7° e seus
incisos da Lei n. 12.846/2013.
15.3.2 Caso os atos lesivos apurados envolvam infracBes administrativas a Lei n.
8.666/1993, ou a outras normas de licitagbes e contratos da administracao publica, e
tenha ocorrido a apuracdo conjunta, o licitante também estard sujeito a sancodes
administrativas que tenham como efeito restricdo ao direito de participar em licitagbes
ou de celebrar contratos com a administracao publica, a serem aplicadas no PAR.
15.3.3 A decisdo administrativa proferida pela autoridade julgadora ao final do PAR sera
publicada no Diario Oficial do Estado do Para.
15.3.4 O processamento do PAR néo interferira na instauracdo e seguimento de
processo administrativo especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos
ao BANPARA resultantes de ato lesivo cometido pelo licitante, com ou sem a
participacdo de agente publico.
15.3.5 O PAR e o0 sancionamento administrativo obedecerao as regras e parametros
dispostos em legislacéo especifica, notadamente, na Lei n. 12.846/2013 e no Decreto
n. 8.420/ 2015, inclusive suas eventuais alteracdes, sem prejuizo ainda da aplicagéo do
ato de que trata o artigo 21 do Decreto no. 8.420/2015.
15.4 A responsabilidade da pessoa juridica na esfera administrativa ndo afasta ou prejudica
a possibilidade de sua responsabilizagéo na esfera judicial.
15.5 As disposicdes deste subitem se aplicam quando o licitante se enquadrar na definicdo
legal do paragrafo Unico do artigo 1° da Lei n. 12.846/2013.
15.6 Nao obstante o disposto nesta Clausula, a CONTRATADA esta sujeita a quaisquer
outras responsabilizacdes de natureza civel, administrativa e, ou criminal, previstas neste
contrato e, ou na legislacéo aplicavel, no caso de quaisquer violaces.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

16.1. AS PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se, sempre que aplicavel, a atuar
no presente Contrato em conformidade com a Legislagéo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinacdes de oOrgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em
especial, a Lei n® 13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de dados de
cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados, o que inclui os dados dos seus
clientes e/ou representantes.

16.2. Os dados pessoais serdo tratados para atos e obrigacdes relacionadas a este Contrato,
tendo como finalidade aferir poderes de representacdo ao CONTRATANTE e ao
CONTRATADO, além de legitimar as testemunhas.

16.3. Os dados pessoais serdo tratados para a finalidade listada acima e se limitam a:
¢ Dos representantes legais: Nome completo, RG, CPF, telefone e e-mail;
¢ Das testemunhas: nome completo e CPF.
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16.4. As PARTES deverdo possuir documentagdo relevante para comprovacdo de
cumprimento das medidas de seguranca e boas préticas, como por exemplo, sua politica de
privacidade, politica de gerenciamento de registros, codigo de conduta aprovado (quando
disponivel), politica de seguranca da informacéo e plano de continuidade de negécio em 10
(dez) dias a contar da assinatura do contrato.

16.5. AS PARTES deverdo informar imediatamente uma a outra se verificarem ou houver
suspeita de que uma instrucéo infrinja a Lei Geral de Protecdo de Dados ou outras disposicoes
de protecdo de dados do pais ou regulamentos/tratados internacionais

16.6. Sem prejuizo de quaisquer acordos contratuais existentes entre as Partes, todos os
dados pessoais serdo tratados como estritamente confidenciais e todos os seus funcionarios
envolvidos no processamento de dados pessoais serdo informados de sua natureza
confidencial.

16.7. AS PARTES deverédo garantir que todas as pessoas ou partes tenham assinado um
contrato de confidencialidade apropriado, estejam de outra forma vinculadas a um dever de
confidencialidade ou estejam sob uma obrigacao estatutaria apropriada de confidencialidade.

16.8. AS PARTES deveréo garantir que as Informagdes Confidenciais seréo utilizadas apenas
para os propositos deste contrato, e que serdo divulgadas apenas para seus diretores, socios,
administradores, empregados, prestadores de servico, prepostos ou quaisquer
representantes, respeitando o principio do privilégio minimo, com devida classificagdo de
informag&o conforme ABNT NBR ISO IEC 27002:2005.

16.9. Levando em consideracao o estado da arte, os custos de implementacéo e a natureza,
escopo, contexto e finalidades do processamento, bem como o risco de probabilidades e
severidade variaveis dos direitos e liberdades das pessoas fisicas, sem prejuizo de outras
normas de seguranca agredido pelas PARTES, deverdo implementar medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para garantir um nivel de seguranga no processamento de dados
pessoais apropriado ao risco.

16.10. As partes deverdo notificar de forma imediata uma a outra quaisquer transferéncias
permanentes ou temporarias (planejadas) de dados pessoais para um pais fora do Brasil, sem
um nivel adequado de protecdo e somente devera realizar essa transferéncia (planejada)
apos obter autorizacdo da Parte, que podera recusar a seu proprio critério.

16.11. Quando AS PARTES tomarem conhecimento de um incidente que afeta o
processamento dos dados pessoais tratados em fungdo desde Contrato, deverd notificar
imediatamente a outra, sem demora injustificada, devendo sempre cooperar com o outro e
seguir as suas instrucdes em relacéo a esses incidentes, a fim de permitir que se realize uma
investigacdo completa sobre o incidente, formule uma resposta correta e tome as medidas
adequadas a respeito do incidente.

16.12. As PARTES deverao avaliar uma a outra se possuem conhecimento técnico suficiente
para auxiliar no cumprimento de obriga¢des previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados, tais
como medidas técnicas, notificacbes de violacdes e DPIAs.
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16.13. As PARTES deverdo processar os dados pessoais até a data de rescisdo do contrato,
ou até gque esses dados sejam retornados ou destruidos.

16.14. AS PARTES deverdo emitir documento uma para a outra, conforme for o caso,
ratificando que todos os dados pessoais foram devolvidos ou descartados. Todas as
atividades de devolucéo ou descarte de dados nao devem gerar 6nus a outra parte.

16.15. O presente Contrato ndo transfere a propriedade da base de dados das PARTES ou
de seus clientes, funcionarios e representantes, uma para a outra.

16.16. AS PARTES, quando necessério, deverao auxiliar uma a outra, por medidas técnicas
e organizacionais apropriadas, na medida do possivel, para o cumprimento da obrigacéo de
responder a solicitagdo de exercicio dos direitos dos titulares de dados sobre a Lei Geral de
Protecdo de Dados, como solicitagfes de acesso, solicitagdes de retificagdo ou descarte de
dados pessoais e objecdes ao tratamento.

16.17. Fica assegurado as partes, nos termos da lei, o direito de regresso em face da outra
diante de eventuais danos causados por este em decorréncia do descumprimento das
obrigacdes aqui assumidas em relacéo a Protecédo de Dados.

16.18. A rescisdo ou expiragdo deste Contrato ndo exonera as partes de suas obrigagfes de
confidencialidade, de acordo com as clausulas de Confidencialidade e de Prote¢do de Dados
Pessoais.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICIDADE E CONFIDENCIALIDADE

17.1 Quaisquer informacdes relativas ao presente contrato, somente podem ser dadas ao
conhecimento de terceiros, inclusive através dos meios de publicidade disponiveis, ap6s
autorizacao, por escrito, do BANPARA. Para os efeitos desta Clausula, deve ser formulada a
solicitagdo, por escrito, a0 BANPARA, informando todos os pormenores da intencdo da
CONTRATADA, reservando-se, ao BANPARA, o direito de aceitar ou ndo o pedido, no todo
ou em parte.

18  CLAUSULA DECIMA OITAVA - POLITICA DE RELACIONAMENTO E
ANTICORRUPCAO

18.1 A CONTRATADA assume o compromisso de deferéncia a praticas de integridade em
todo o encadeamento contratual, com expressa observancia aos principios contidos na
Politica de Controles Internos e Compliance do BANPARA e no Cédigo de Etica e de Conduta
Institucional do BANPARA, cuja integra esta disponibilizada no site do BANPARA
(www.banpara.b.br), bem como no termo de compromisso que integra o presente contrato.

18.2 O BANPARA reserva-se no direito de realizar auditoria na CONTRATADA para verificar
sua conformidade com as Leis e 0 seu Programa Anticorrupg¢do, sendo a CONTRATADA
responsavel por manter em sua guarda todos o0s arquivos e registros evidenciando tal
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conformidade, assim como disponibiliza-los ao BANPARA dentro de 5 (cinco) dias a contar
de sua solicitagéo.

19 CLAUSULA DECIMA NONA — FORO

19.1 As partes contratantes elegem o foro da Comarca de Belém, Estado do Para, para a
solucdo de qualquer questao oriunda do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produzam os efeitos
legais, por si e seus sucessores.

Diretor Presidente Diretor ...............

Pela CONTRATADA:
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ADENDO 5 AO CONTRATO
TERMO DE COMPROMISSO DE POLITICA ANTICORRUPGCAO

Por este instrumento particular, a CONTRATADA compromete-se a cumprir
integralmente as disposicdes da Politicas de Controles Internos e de Compliance do
BANPARA, da qual tomou conhecimento neste ato por meio da leitura da cépia que Ihe foi
disponibilizada.

E, para fiel cumprimento desse compromisso, a CONTRATADA declara e garante que
nem ela, diretamente ou por intermédio de qualquer subsidiaria ou afiliada, e nenhum de seus
diretores, empregados ou qualquer pessoa agindo em seu nome ou beneficio, realizou ou
realizara qualquer ato que possa consistir em violacdo as proibic6es descritas (i) na Lei n.
12.846/2013, doravante denominada “Lei Anticorrupg¢ao”, (ii) na Lei Contra Praticas de
Corrupcéo Estrangeiras de 1977 dos Estados Unidos da América (United States Foreign
Corrupt Practices Act of 1977, 15 U.S.C. 8§78-dd-1, et seq., conforme alterado), doravante
denominada FCPA, (iii) e nas convencdes e pactos internacionais dos quais o Brasil seja
signatério, em especial a Convencdo da OCDE sobre Combate a Corrupgéo de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transac¢des Comerciais Internacionais, a Convencado das Nacgdes
Unidas contra a Corrupcao e a Convencéo Interamericana contra a Corrupcédo — OEA, todas
referidas como “Normas Anticorrupgdo”, incluindo pagamento, oferta, promessa ou
autorizacdo de pagamento de dinheiro, objeto de valor ou mesmo de valor insignificante mas
gue seja capaz de influenciar a tomada de deciséo, direta ou indiretamente, a:

a) qualguer empregado, oficial de governo ou representante de, ou qualquer pessoa
agindo oficialmente para ou em nome de uma entidade de governo, uma de suas
subdivisdes politicas ou uma de suas jurisdicdes locais, um 6rgdo, conselho,
comissao, tribunal ou agéncia, seja civil ou militar, de qualquer dos indicados no item
anterior, independente de sua constituicdo, uma associacéo, organizacdo, empresa
ou empreendimento controlado ou de propriedade de um governo, ou um partido
politico (os itens A a D doravante denominados conjuntamente autoridade
governamental);

b) oficial legislativo, administrativo ou judicial, independentemente de se tratar de cargo
eletivo ou comissionado;

c) oficial de, ou individuo que ocupe um cargo em, um partido politico;

d) candidato ou candidata a cargo politico;

e) um individuo que ocupe qualquer outro cargo oficial, cerimonial, comissionado ou
herdado em um governo ou qualquer um de seus 6rgaos; ou

f) um oficial ou empregado(a) de uma organizacdo supranacional (por exemplo, Banco
Mundial, Nac¢Bes Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE) (doravante
denominado oficial de governo);

g) ou a qualgquer pessoa enquanto se saiba, ou se tenha motivos para crer que qualquer
porcédo de tal troca é feita com o propdsito de:

i. influenciar qualquer ato ou deciséo de tal oficial de governo em seu
oficio, incluindo deixar de realizar ato oficial, com o propdsito de assistir
0 BANPARA ou qualquer outra pessoa a obter ou reter negécios, ou
direcionar negdcios a qualquer terceiro;

ii. assegurar vantagem impropria;

iii. induzir tal oficial de governo a usar de sua influéncia para afetar ou
influenciar qualquer ato ou decisdo de uma autoridade governamental
com o proposito de assistir o0 BANPARA ou qualquer outra pessoa a
obter ou reter negdcios, ou direcionar negécios a qualquer terceiro; ou

iv. fornecer um ganho ou beneficio pessoal ilicito, seja financeiro ou de
outro valor, a tal oficial de governo.
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A CONTRATADA, inclusive seus diretores, empregados e todas as pessoas agindo
em seu nome ou beneficio, com relacdo a todas as questbes afetando o BANPARA ou seus
negocios, se obrigam a:

a) permanecer em inteira conformidade com as Leis Anticorrupgao, e qualquer legislacdo
antissuborno, anticorrupcdo e de conflito de interesses aplicavel, ou qualquer outra
legislagéo, regra ou regulamento de propdsito e efeito similares, abstendo-se de
gualquer conduta que possa ser proibida a pessoas sujeitas as Leis Anticorrup¢ao;

b) tomar todas as precaucdes necessarias visando prevenir ou impedir qualquer
incompatibilidade ou conflito com outros servicos ou com interesses do BANPARA, o
gue inclui o dever de comunicar as relacbes de parentesco existentes entre o0s
colaboradores da CONTRATADA e do BANPARA: e

c) observar, no que for aplicavel, o Codigo de Etica e de Condutas Institucionais do
BANPARA, sobre o qual declara ter pleno conhecimento.

Entendendo que é papel de cada organizacdo fomentar padrdes éticos e de
transparéncia em suas relacdes comerciais, 0 BANPARA incentiva a CONTRATADA, caso
ainda ndo possua, a elaborar e implementar programa de integridade proprio, observando os
critérios estabelecidos no Decreto n. 8.420/2015.

Caso a CONTRATADA ou qualquer de seus colaboradores venha a tomar
conhecimento de atitudes ilicitas ou suspeitas, especialmente se referentes a violacdo das
Leis Anticorrupgdo, deve informar prontamente ao BANPARA, por meio do Canal de
Dendncias ...............

Fica esclarecido que, para os fins do contrato, a CONTRATADA é responsavel,
perante o BANPARA e terceiros, pelos atos ou omissées de seus colaboradores.

Por fim, a CONTRATANTE declara estar ciente de que a fiel observancia deste
instrumento é fundamental para a conducdo das atividades inerentes ao contrato maneira
ética e responsavel constituindo falta grave, passivel de imposicao de penalidade, qualquer
infrac&@o, no disposto deste instrumento.

(Representante legal)



