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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 046/2014

O BANCO DO ESTADO DO PARASS. A., por intermédio da Pregoeira designada pela Portaria n.2
155/2013 leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei Federal n.°
10.520/2002, Decreto Federal n.2 5.450/2005, Lei Estadual 6.474/2002, Decreto Estadual n.2
2.069/2006, Lei Complementar n.2 123/2006 e Decreto Estadual n2 878/2008 e
subsidiariamente Lei n.2 8.666/1993 alteracBes posteriores, FARA REALIZAR LICITACAO NA
MODALIDADE PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, TIPO MENOR PRECO, COM ADJUDICACAO
GLOBAL, COM OBSERVANCIA DAS CONDIC@ES CONSTANTES DESTE EDITAL E SEUS ANEXOS.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicado far-se-a a abertura da sessdo publica
do Pregdo Eletrénico, por meio de Sistema Eletrénico:

DATA: 05/06/2014
HORARIO DE BRASILIA: 14h
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a abertura do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subseqliente, no mesmo horario e local estabelecido no preambulo deste Edital, desde que
nao haja comunicacao da Pregoeira em contrdrio.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo tem por objeto a AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE
AUTOATENDIMENTO E TERMINAIS DE CAIXA COMPLETOS, tudo em conformidade com as
disposicoes deste edital e seus anexos.

1.2. Havendo discordancia entre as especificacdes deste objeto descritas no COMPRASNET-
CATMAT e as especificacdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, prevalecerdo as
ultimas.

1.3. A adjudicagao serda GLOBAL

1.4. NO CAMPO “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO OFERTADO” DO SISTEMA
COMPRASNET, OBRIGATORIAMENTE E SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO, O LICITANTE
DEVERA DESCREVER A SINTESE DO OBJETO OFERTADO, NAO SENDO ACEITAVEL COMO
DESCRICAO APENAS O USO DA EXPRESSAO “CONFORME O EDITAL” OU SIMILARES, SOB
PENA DE DESCLASSIFICACAO.

1.5 FICA VEDADO AO LICITANTE QUALQUER TIPO DE IDENTIFICACAO QUANDO DO REGISTRO
DE SUA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA COMPRASNET, INCLUSIVE SENDO VEDADO
INDICAR MARCA E FABRICANTE NO CAMPO “DESCRICAO DETALHADA DO OBIJETO
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OFERTADO”, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO DO CERTAME. A MARCA E O FABRICANTE
DEVEM SER INDICADOS EM CAMPO PROPRIO NO SISTEMA COMPRASNET.

2. CONSTITUEM ANEXOS DO EDITAL E DELE FAZEM PARTE INTEGRANTE

Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo Il: Modelo de Proposta de pregos

Anexo II-A: Modelo de Declaragdo de Elaboragao Independente de Proposta

Anexo Ill: Modelo de Declaragao de Inexisténcia de fato Impeditivo a Habilitagdo

Anexo IV: Modelo de Declaragdao de ndao empregar menor

Anexo V: Modelo de Atestado de Capacidade Técnica

Anexo VI: Minuta do Contrato (Anexo | do Contrato — Politica de Seguranga e Anexo Il do
Contrato — Termo de Responsabilidade e Sigilo das Informacdes do Contratante)

3. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

3.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar o ato convocatério do Pregdo Eletrénico, exclusivamente por meio
eletronico (via internet), no e-mail cpl@banparanet.com.br até 16h.

3.2. Cabera a Pregoeira, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboracdo do Edital, decidir
sobre a peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas antes da abertura da sessao.

3.3. Acolhida a impugnac¢do contra o ato convocatério, desde que altere a formulacdo da
proposta de precos, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

3.4. As impugnacgdes protocoladas intempestivamente serdo desconsideradas.

4. DA SOLICITACAO DE INFORMAGOES

4.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados a
Pregoeira, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdao publica,
exclusivamente por meio eletronico (via internet), no e-mail cpl@banparanet.com.br até as
16h. As informacbes e/ou esclarecimentos serdo prestados pela Pregoeira através do site
www.banpara.b.br, ficando todos os licitantes obrigados a acessa-lo para obtencdo das
informacgdes prestadas pela Pregoeira.

5. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPACAO

5.1. Poder3o participar deste PREGAO ELETRONICO os interessados que:
5.1.1. Desempenhem atividade pertinente e compativel com o objeto desta Licitacdo;
5.1.2. Atendam as condi¢cdes deste EDITAL e seus Anexos, inclusive quanto a
documentacdo exigida para habilitacdo, constante do item 12 deste Edital;
5.1.3. Estejam registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, nos termos do §12 do art. 12 do Decreto 3.722, de 09.01.2001, publicado no
D.0.U. de 10.01.2001;
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5.1.3.1. As empresas nao cadastradas no SICAF, e que tiverem interesse em
participar do presente Pregdo, deverdo providenciar o seu cadastramento e sua
habilitacdo junto a qualquer Unidade Cadastradora dos érgaos da Administracao
Publica, até o terceiro dia util anterior a data de recebimento das Propostas (§
Unico, do art. 32 do Decreto 3.722/01).
5.1.3.2. As empresas estrangeiras deverao solicitar o seu credenciamento
diretamente no COMPRASNET, até 03 (trés) dias uteis antes da abertura da
sessao.
5.2 Como requisito para participa¢do no PREGAO ELETRONICO o Licitante deverd manifestar,
em campo proprio do Sistema Eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
e que sua proposta de precos estd em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatoério, bem como a descritiva técnica constante do Termo de Referéncia no Anexo | do
presente Edital.
5.3. Nao poderao concorrer direta ou indiretamente nesta licitacao:
5.3.1. Servidor de qualquer Orgdo ou Entidade vinculada ao Orgdo promotor da
licitacdo, bem assim a empresa da qual tal servidor seja sdcio, dirigente ou responsavel
técnico;
5.3.2. Consércio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicdo; grupos de
empresas ou mais de uma empresa do mesmo grupo;
5.3.3. Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, Ihe aplicada a san¢do nos termos da legislacdo vigente, ou ainda, punida com
suspensao tempordria para licitar ou contratar, nos termos do art. 87, lll e IV da Lei n.2
8.666/93;
5.3.4. Empresa que se encontre sob faléncia ou recuperacao judicial ou extrajudicial,
consorcios de empresas e que estejam coligadas ou subsidiarias entre si;
5.3.5. Empresas que tenham sido descredenciadas no Sistema Unificado de
Cadastramento de Fornecedores — SICAF.

6. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

6.1. As empresas interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada
para inicio da sessao publica via Internet.

6.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdao e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico, no site www.comprasnet.gov.br.

6.3. O credenciamento e a sua manutengao requerem registro atualizado no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), que, também, sera requisito para fins de
habilitagdo, consoante o estabelecido no inciso | do art. 13 do Decreto Federal n.2 5.450/05 e
inc. | do art. 14 do Decreto Estadual n.2 2.069/2006;

6.4. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Unica e
exclusiva do licitante ou de seu representante legal e na presuncao de sua capacidade técnica
para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregao Eletronico.

6.5. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
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do Sistema ou ao BANPARA S/A, érgio promotor da licitacdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6. A perda da senha ou a deteccdo de indicios que sugiram a quebra de sigilo devem ser

imediatamente comunicadas ao provedor do sistema, com vistas a adocdao das medidas
cabiveis e imediato bloqueio de acesso.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1. A participagdo no pregao eletrénico dar-se-a por meio da digitagcdo da senha privativa do
licitante e subseqliente encaminhamento da proposta de pregos com valor cotado, a partir da
data da liberagdo do edital no site www.comprasnet.gov.br, até o horario limite de inicio da
sessdo publica, ou seja, até as 14h do dia_05/06/2014, horario de Brasilia, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento da proposta de precos. Durante este periodo o licitante poderd incluir ou excluir
proposta de pregos.
7.1.2. As microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo por ocasido do envio da
proposta, declarar, em campo préprio do sistema, sob as penas da Lei, que atende os
requisitos do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, estando apta a usufruir do
tratamento favorecido previsto na referida lei, conforme dispde o art. 11 do Decreto
Estadual N2 878/2008.
7.2. Como requisito para a participacdo no Pregdo o licitante deverd declarar, em campo
proprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas neste Edital.
7.3. O licitante serd responsdvel por todas as transac¢des que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, de acordo
com o previsto no inciso lll, art. 13, do Decreto Federal n.2 5.450/05 e inc. Ill do art. 14 do
Decreto Estadual n.2 2.069/2006;
7.4. Incumbirad ainda ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsdavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao,
conforme disposto no inciso IV, art. 13, do Decreto Federal n.2 5.450/05 e inc. IV do art. 14 do
Decreto Estadual n.2 2.069/2006;
7.5. O licitante deverd obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. E em
caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no COMPRASNET
- CATMAT e as especificagdes constantes do Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital
prevalecerdo as ultimas.
7.6. NA PROPOSTA DE PRECOS, A SER ENVIADA PELO LICITANTE VENCEDOR, DEVERAO
CONSTAR, PELO MENOS, AS SEGUINTES CONDICOES, CONFORME MODELO CONSTANTE DO
ANEXO 11 DESTE EDITAL, OBSERVADOS AS EXIGENCIAS DO ITEM 5 E SEUS SUBITENS DO
TERMO DE REFERENCIA, ANEXO | DESTE EDITAL:
a) Razdo social e CNPJ da empresa, enderegco completo, telefone, fax e enderego
eletronico (e-mail), este ultimo se houver, para contato, bem como nome do proponente
ou de seu representante legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, nimero da
conta-corrente e praga de pagamento;
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b) Prazo de validade de no minimo 60 (SESSENTA) dias consecutivos, a contar da data de
sua apresentacgao.
c) Preco Global da proposta, de acordo com o(s) preco(s) praticado(s) no mercado,
conforme estabelece o inciso IV do art. 43 da Lei Federal n2. 8.666/93, em algarismo e
por extenso (total), expresso em moeda corrente nacional (RS), com no maximo 02
(duas) casas decimais, INCLUSIVE NA ETAPA DE LANCES, considerando a prestacdo do
servico constante no Termo de Referéncia - Anexo | do presente Edital. (modelo de
proposta de precos — Anexo Il);
d) Declaracdo de que estd de pleno acordo com todas as condicdes, obrigacdes e
exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem como que aceita todas as
obrigacdes e responsabilidades especificadas no edital, Termo de Referéncia e
instrumento de contrato;
e) Apresentar declara¢des e documentos exigidos no item 6 e seus subitens do termo de
referéncia, anexo | do edital.
f) Deverd assegurar garantia e assisténcia técnica do objeto conforme definido no Termo
de Referéncia.
g) Entregar os bens que lhe forem adjudicados conforme condig¢des e exigéncias contidas
no item 7 e subitens do Termo de Referéncia, anexo | deste edital.
g.1 - ATENGAO: A empresa vencedora do certame devera entregar, como amostra, 1
(um) EQUIPAMENTO DO TIPO Ill - TAATPG — TERMINAL DE AUTOATNEDIMENTO E
PAGAMENTO DE ABASTECIMENTO TRASEIRO, no prazo de 30 (trinta) dias uteis, apos a
divulgacdo da habilitacao, observadas as regras contidas no item 7.2.1 do termo de
referéncia, anexo | deste edital.
h) Apresentar declaragdo independente de proposta, nos termos do modelo constante
do Anexo II-A.
7.6.1. No preco apresentado pela licitante ja estdo incluidos todos os tributos e demais
encargos que incidam ou venham a incidir sobre o Contrato e a execug¢ao dos servigos
referidos, assim como contribui¢des previdenciarias, fiscais e parafiscais, PIS/PASEP, FGTS,
IRRF, emolumentos, seguro de acidente de trabalho, transportes e outros, ficando
excluida qualquer solidariedade do Banpara, por eventuais autuagdes.

7.6.2. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos.
7.6.2.1. O BANPARA n3o aceitara qualquer cobranca posterior de quaisquer encargos
financeiros adicionais, salvo se criados apds a data de abertura desta licitacdo e que
venha, expressamente incidir sobre seu objeto na forma da lei.
7.7. O licitante serd responsavel pelas transacoes efetuadas em seu nome, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao drgdo promotor da licitacdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros. (inciso Ill do art. 13 do Decreto Federal n.2 5.450/05 e inc. Il do art. 14 do Decreto
Estadual n.2 2.069/2006).
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7.8. Caso exista algum fato que impeca a participacdo de quaisquer licitantes, ou o0 mesmo
tenha sido declarado inidoneo para licitar ou contratar com a administragao publica, este fica
impedido de participar da presente licitacdo, correspondendo a simples apresentacdo da
proposta a indicacdo, por parte do licitante, de que inexistem fatos que impecam a sua
participacdo na presente licitacdo, eximindo assim o Pregoeiro do disposto no art. 97 da Lei n?
8.666/93.

7.9. A Pregoeira verificara as propostas de precos enviadas, antes da abertura da fase de
lances, desclassificando, motivadamente, aquelas que de pronto, ndo atenderem as exigéncias
do presente Edital e seus Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades insandveis, ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento.

7.10. A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicOes estabelecia.

8. DA SESSAO PUBLICA

8.1. A partir das 14h (horario de Brasilia) do dia 05/06/2014 e de conformidade com o
estabelecido neste Edital, tera inicio a sessdao publica do presente Pregdo Eletronico, com a
divulgacdo das propostas de precos recebidas em conformidade com o item 1.4 e 1.5, que
deverdo estar em perfeita consonancia com o objeto deste edital no presente Edital e seus
Anexos.

8.2. A partir desta mesma data e horario ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet,
Unica e exclusivamente, no site www.comprasnet.gov.br, conforme Edital.

9. DA FORMULAGAO DE LANCES

9.1. Somente os LICITANTES que apresentaram proposta de pre¢os em consonancia com o
item 1.4 e 1.5, poderdao apresentar lances, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo hordrio de
registro e valor.
9.2 Assim como as propostas de precos, os lances serao ofertados pelo VALOR GLOBAL DA
PROPOSTA, apurado conforme modelo do anexo Il deste edital.
9.3. Os LICITANTES poderao oferecer lances menores e sucessivos, observado o horario fixado
e as regras de sua aceitagao.
9.4. O LICITANTE SOMENTE PODERA OFERECER LANCES INFERIORES AO ULTIMO POR ELE
OFERTADO E REGISTRADO NO SISTEMA.
9.5. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
9.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.
9.7. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuam sendo recebidos, para a
sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.
9.8. A Pregoeira, quando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.
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9.9. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregao
Eletronico serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa aos participantes,
no endereco eletronico utilizado para divulgacdo no site www.comprasnet.gov.br.

9.10. A etapa de lances da sessdao publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo préprio Sistema Eletrénico, de acordo com a comunicacgao as
Licitantes, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado também pelo Sistema Eletronico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

9.11. Caso o Sistema ndo emita o aviso de fechamento iminente, a Pregoeira se
responsabilizara pelo aviso de encerramento aos licitantes, observados o mesmo tempo de até
30 (trinta) minutos.

9.12. Incumbird, ainda, ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante o
processo licitatério, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao. (inciso
IV do art. 13 do Decreto Federal n.2 5.450/05 e inc. IV do art. 14 do Decreto Estadual n.2
2.069/2006;).

9.13. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusao do licitante da etapa de lances e na
manutenc¢do do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenac¢ao das propostas de
precos.

10. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO

10.1. Encerrada a etapa de lances, a Pregoeira examinard a proposta de precos classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para contratacao.
10.2. Caso ndo ocorram lances deverd ser verificado o valor estimado dos servicos e a
especificacdo técnica prevista.
10.3. Serao rejeitadas as propostas de precos que, mesmo apds negocia¢oes, ainda
permanecam superiores aos preg¢os estimados pela Administracdo, tanto os valores unitarios
como o global.
10.4. Verificado e confirmado ser o licitante titular do menor lance empresa de médio ou
grande porte, e existir microempresa(s) ou empresa(s) de pequeno porte que tenha(m) sido
classificada(s) com valor de lance até 5% (cinco por cento) acima do menor lance, serd aberta a
oportunidade para que a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
formule lance melhor e, no caso de recusa ou impossibilidade, proceder-se-a de igual forma
com as demais microempresas ou empresas de pequeno porte classificadas sucessivamente
(art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).
10.5. Em caso de ocorréncia de participagao de licitante que detenha a condicdo de
microempresa ou de empresa de pequeno porte, nos termos da Lei n.2 9.317/96 e a sua
sucessora Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006, serdo adotados os seguintes
procedimentos:
10.5.1. Serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagao
para as microempresas e empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate
aquelas situacGes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
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empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta mais bem classificada;
10.5.2. Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-
se-a da seguinte forma:
I — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada poderd apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que serd adjudicado
em seu favor o objeto licitado;
Il - N3o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de
pequeno porte, na forma do inciso anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem
10.5.2, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;
lll - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem
enquadradas no subitem 10.5.2, serd realizado sorteio entre elas para
qgue se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
10.5.3 A microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos
apods o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.
10.5.4 Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos no subitem 10.5.3, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame;
10.5.5. O disposto neste item somente se aplicard quando a melhor oferta inicial
nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
10.6. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada
vencedora.
10.7. Cumpridas as etapas anteriores, a Pregoeira verificara a habilitacdo do licitante conforme
disposicdes contidas no presente Edital.
10.8. Se a proposta de precos nao for aceitdvel ou se o licitante ndao atender as exigéncias
habilitatérias, a Pregoeira examinara a proposta de precos subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta de precos que
atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto
do certame.
10.8.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o inciso anterior, a pregoeira podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.
10.9. Sera aceito apenas o registro de uma Unica proposta de precos vencedora para cada
item, existindo a possibilidade de convocar licitantes na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, caso haja desisténcia da vencedora.
10.9.1. O licitante que desistir dos lances ofertados sujeitar-se-a as penalidades
estabelecidas neste edital.
10.10. Atendidas as especificacdes do edital, estando habilitada a licitante e tendo sido aceito
0 menor preco apurado, a Pregoeira declarard a empresa vencedora.
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10.11. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacgdes relativas a sessdao publica do Pregao Eletrénico constardo de ata divulgada no
sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislacdo
pertinente.

10.12. A proposta de pregos original devidamente atualizada com o ultimo lance devera ser
enviada, VIA SEDEX, ou entregue em m3os na CPL, para o BANCO DO ESTADO DO PARA S/A,
no endereco Av. Presidente Vargas, 251 — 62 andar — Belém-Pard — Bairro do Comércio - Belém
— PA, CEP: 66.010-000 no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis da indicacdo do(s) licitante(s)
vencedora(s).

11. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

11.1. O julgamento da Proposta de precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observadas as especificagOes técnicas e os parametros minimos de desempenho definidos no
Edital.

11.2. A Pregoeira efetuard o julgamento das Propostas de Precos, e podera negociar pelo
sistema eletronico, diretamente com o licitante que tenha apresentado o lance de menor
valor, bem assim decidir sobre sua aceitacao.

11.3. O empate entre dois ou mais licitantes somente ocorrerd quando houver igualdade de
precos entre a proposta de precos e quando ndo houver lances para definir o desempate,
considerando-se, também, os procedimentos legais previstos para microempresa ou de
empresa de pequeno porte. Neste caso o desempate ocorrerd por meio de sorteio a ser
realizado em sessdo publica a ser designada para a qual todos os licitantes serdao convocados.
11.4. Sera admitido apenas 01(um) licitante vencedor para esta licitacdo por ITEM.

11.5. N3o serd motivo de desclassificacdo as simples omissGes que sejam irrelevantes para o
entendimento da proposta de precos, que ndo venham causar prejuizo para o BANPARA S/A e
nem firam os direitos dos demais licitantes.

11.6. O resultado desta licitacdo sera publicado no Diario Oficial do Estado do Para e no site
www.comprasnet.gov.br.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Para habilitacdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera estar cadastrada

no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, com os documentos em

plena validade, a qual sera verificada “on line”, atendendo, ainda, as seguintes condicdes:
12.1.1. Apresentar DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
IMPEDITIVO DE SUA HABILITAGAO, atestando a inexisténcia de circunstincias que
impecam a empresa de participar do processo licitatério, nos termos do modelo
constante do Anexo Ill deste Edital, assinada por sdcio, dirigente, proprietario ou
procurador da Licitante, com o numero da identidade do declarante.
12.1.2. DECLARACAO DO LICITANTE DE QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO DE
PESSOAL EMPREGADO(S) MENOR (ES) DE 18 (DEZOITO) ANOS EM TRABALHO
NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E DE 16 (DEZESSEIS) ANOS EM QUALQUER
TRABALHO, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos
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do inciso XXXIll, do art. 72, da Constituicdo Federal de 1988, conforme modelo
constante do Anexo IV deste Edital;
12.1.3. ATESTADO OU DECLARACAO DE CAPACIDADE TECNICA, fornecida por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a empresa licitante prestou

servico compativel em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto da presente
licitacdo, conforme modelo constante do Anexo V deste Edital.

12.1.5. Habilitacao juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e com todas as suas
alteragdes, ou a consolidacdo, se houver, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresdrias. No caso de sociedades empresarias ou sociedades por agdes,
deverdo ser acompanhados de documentos de eleicdo de seus administradores, no
qual devera estar contemplado, dentre os objetivos sociais, a execucdo de atividades
da mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitacao;

¢) Inscricdo do ato constitutivo no érgdo competente acompanhada, no caso de
sociedades civis, de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo drgdao competente, quando a atividade assim o exigir.

12.1.4. Regularidade fiscal:

a) Provade inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b) Prova de regularidade com as fazendas publicas: federal (inclusive divida ativa),
estadual (se a sede da empresa for no Estado do Pard, a regularidade sera comprovada
por meio de duas certiddes: tributaria e ndo tributdria) e municipal(se a sede da
empresa for no municipio de Belém, a regularidade sera comprovada por meio de uma
Unica certiddo, em conformidade com o disposto na Instru¢do Normativa n.2 06/2009 —
GABS/SEFIN).”

c¢) Prova de Regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

d) Prova de Regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT
12.1.5. Qualificagao economico-financeira:

a) Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados
ha mais de 03 (trés) meses da data da Sessdo Publica. Devem ser nomeados os valores
do Ativo Circulante (AC) e do Passivo Circulante (PC), de modo a extrair-se indice de
Liquidez Geral (LG), indice de Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral, superior a um
(>1), resultante da aplicacdo da seguinte férmula, com os valores extraidos de seu
Balanco Patrimonial ou apurados mediante consulta on line no caso de empresas
inscritas no SICAF:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
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Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

a.1) A licitante que apresentar indices econémicos iguais ou inferiores a um (<1) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, deverd
comprovar que possui capital social minimo ou patrimonio liquido minimo de 10% (dez
por cento) do valor da contratacdo.

b) As empresas que, porventura, ainda ndo tiverem concluido seu primeiro
exercicio social e, consequentemente, ndo possuirem Balanco Patrimonial exigivel na
forma da lei, poderdo participar da licitacio mediante apresentacdao do Balanco de
Abertura, em conformidade com a legislacdo contdbil, para a comprovacdo de sua
qualificacdo econ6mico-financeira.

c¢) Certiddo negativa de Pedido de faléncia ou recuperacao judicial ou Extrajudicial,
expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede da pessoa juridica; sendo que as Certidoes
que nao expressem a validade, s6 serao admitidas como validas se emitidas a menos
de 180 (cento e oitenta) dias anteriores a abertura da sessao.

12.3. O licitante que for declarado vencedor do presente Pregdo, devera inserir es-encaminhar

74 K®. a

6 8-3303-0u—9 48-3392 oy 48 6-0 Ad
para—o—e-mail—cpl@banparanet-com-br; como anexo, no sistema comprasnet,
documentos necessarios para habilitacdo, a proposta de pregos atualizada com o ultimo lance
(ver modelo do Anexo Il), no prazo a ser fixado pela Pregoeiro no momento da sessao publica,
sendo que o referido prazo ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) minutos, prorrogaveis a
critério do Pregoeiro.

12.3.1. Os documentos necessarios a habilitacdo quando estiverem desatualizados no
Sistema SICAF ou quando ndo estiverem nele contemplados, também deverdao ser
inseridos, como anexo, no sistema comprasnet, conforme os prazos estabelecidos no
item 12.3.

12.3.2 — Para fins de selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracao, no
decorrer da andlise _dos documentos de habilitacio e proposta de precos pela
Pregoeira, este podera diligenciar os referidos documentos e propostas, bem como,
solicitar que sejam inseridos, como anexo, documentos atualizados até o prazo final
agendado para o retorno da sessao.

12.3.3. Quando a proposta de precos e as declaracdes constantes dos itens 12.1.1 e
12.1.2 forem assinadas por um preposto da empresa que ndo seja seu socio
administrador ou proprietario, o licitante também devera inserir, como anexo,
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instrumento publico ou particular de procuracdo ou documento equivalente, com
firma reconhecida, com poderes especiais para responder, formular ofertas e lances de

precos, recorrer e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do
proponente.

12.3.4. O licitante que deixar de inserir, como anexo, no sistema comprasnet, a
documentacdo acima especificada no prazo definido pelo Pregoeiro serd
DESCLASSIFICADO do certame.

12.4. O licitante que for declarado vencedor do presente Pregdo Eletronico devera enviar os
originais e/ou autenticados dos documentos e propostas que foram inseridos, como anexo, no
sistema comprasnet, na forma do item 12.3, para o BANPARA S/A, no prazo maximo de 02
(dois) dias uteis VIA SEDEX ou entregar na CPL, situada na Av. Presidente Vargas, 251 12 andar
— Comércio — Belém —Para — CEP- 66.010.000, em dias uteis, no horario de 09h as 16h.

12.5. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverao apresentar toda a documentagdao exigida para efeito de
comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;

12.5.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 02 (dois) dias Uuteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdo Publica, para a regularizacdo da documenta¢do, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa;

12.5.2. A ndo regularizacdo da documenta¢do, no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no art. 81
da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagao.

12.6. N3o serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacio de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

12.7. A licitante estrangeira deverd apresentar todos os documentos equivalentes aos exigidos
as Licitantes brasileiras, autenticados pelos respectivos consulados ou embaixadas e
traduzidos por tradutor juramentado no Brasil, no caso de ser considerada vencedora.

12.8. O ndo atendimento de qualquer das condi¢des aqui previstas provocara a inabilitacdo do
licitante.

13. DOS RECURSOS
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13.1. Qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada,

explicitando sucintamente suas razdes, imediatamente apds a divulgacdo da vencedora,

exclusivamente em campo préprio do Sistema Eletronico, manifestar sua inten¢do de recorrer.

13.2. Serd concedido ao licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso o prazo de 03

(trés) dias uteis para apresentar as razées de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,

intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar

do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

13.3. A falta de manifestagdao imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do

direito de recurso e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.4. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

13.5. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas

gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante

despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e

eficacia para fins de habilitacdo e classificacado.

13.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade

Competente adjudicara o objeto e homologarad o resultado da licitagdo para determinar a

contratagao.

13.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no BANCO
DO ESTADO DO PARA S/A, localizado a Av. Presidente Vargas, 251 — 62 andar — Bairro
do Comércio — Belém-Para— CEP: 66.010-000, no horario de 9h as 16h (horario local).

13.8. Apenas serdo considerados e analisados as razdes de recursos e contra-recursos

interpostos tempestivos e exclusivamente, em campo proéprio do Sistema Eletrénico do

comprasnet, salvo os anexos, quando necessario, poderdao ser encaminhados via email

cpl@banparanet.com.br ou fax (91) 3348-3303 ou (91) 3348-3216.

14. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

14.1. A adjudicagao e homologagao somente serao efetivadas:

a) Se ndo houver manifestacdo das licitantes da intencdo de interpor recursos,
devidamente registrada em ata durante o transcurso da sessao do Pregao;

b) Apds o deferimento ou indeferimento dos recursos interpostos e dado conhecimento
dos seus resultados.

14.2. A adjudicagao do objeto ao licitante vencedor sera GLOBAL e ficara sujeita a
homologacdo da autoridade competente.

14.3. Se, por motivo de forga maior, a adjudicagdo nao puder ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta, e, em havendo interesse do BANPARA, este poderd solicitar prorrogacio
geral da validade acima referida, por igual prazo, no minimo.
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14.4. EM OBSERVANCIA AO DISPOSTO NO ITEM 20.2.1 ABAIXO, A EMPRESA VENCEDORA
DEVERA APRESENTAR O NUMERO DA AGENCIA E CONTA CORRENTE ABERTA NO BANPARA,

CUJA ABERTURA, OBRIGATORIAMENTE, DEVERA SER FEITA NO PRAZO MAXIMO DE ATE 05
(CINCO DIAS) CONSECUTIVOS CONTADOS DA ASSINATURA DO CONTRATO.

15. DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1. Depois de homologado o resultado desta licitacio, o BANPARA convocard a licitante
adjudicatdria para a assinatura do Contrato (Anexo VI).

15.2. A convocacgado de que trata o subitem anterior deverd ser atendida no prazo maximo de
05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma Unica vez, a critério do BANPARA, sob pena de decair o
direito a contratacdao, sem prejuizo das sang¢des previstas em lei.

15.3. E facultado ao BANPARA, quando o proponente vencedor se recusar a assinar o contrato
no prazo e nas condi¢des estabelecidas ou ndao apresentar situacao regular no ato de
assinatura do contrato, rescindir o contrato por inadimpléncia, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, ou revogar a licitacao,
independentemente das san¢des previstas neste Edital.

15.4. A recusa injustificada do licitante vencedor de assinar o contrato dentro do prazo
estabelecido pelo BANPARA caracteriza o descumprimento total das obriga¢cdes assumidas,
sujeitando-a as penalidades legalmente estabelecidas.

16. DAS OBRIGACOES DA LICITANTE ADJUDICATARIO/CONTRATADO |

16.1. Além das obrigacdes expostas em Termo de Referéncia (Anexo 1), o
ADJUDICATARIO/CONTRATADO fica vinculado a:

a) Dar integral cumprimento ao objeto desta licitacdo, a legislacdo vigente, a todas as
normas vigentes, a sua proposta, bem como as necessidades e orientagdes do
BANPARA;

b) Assinar o contrato, relativa ao objeto que lhe for adjudicado;

c) Entregar os objetos nos prazos estabelecidos pelo Banpard, bem como em
conformidade com as especificacdes e condi¢cdes exigidas no Termo de Referéncia
(Anexo I). Caso a entrega ndo seja feita dentro do prazo ou fora das especificacOes
exigidas no edital, o CONTRATADO ficara sujeito as penalidades estabelecidas neste
edital e na lei n.2 8.666/93;

d) Usar pessoal proprio, contratado sob inteira responsabilidade, para, sob a sua
supervisdo direta entregar os objetos com qualidade e em perfeito estado;

e) Arcar com as despesas de locomocdo, alimentacdo e estadia para técnicos nao
residentes na cidade de Belém-Pa.

f) Fornecer os materiais de primeira qualidade, conforme as orientacdes contidas neste
Termo de Referéncia;
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g) Acatar todas as exigéncias do BANPARA, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizaco,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagoes
formuladas;

h) Substituir os objetos rejeitados pelo BANPARA, por considera-los inadequados, devido
a qualidade ou outros quesitos, arcando o CONTRATADO pelos 6nus decorrentes da
substituigado.

i) Responder pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo deste Pregdo;

j) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao BANPARA ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

16.2. O ADJUDICATARIO/CONTRATADO n3o serd responsavel:

a) Por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forca maior;
b) Por quaisquer trabalhos, servicos ou responsabilidades ndo previstos neste Edital.

16.3. O BANPARA n3o aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade do
ADJUDICATARIO/CONTRATADO para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou
quaisquer outros.

16.4. O contratado devera prestar garantia ao BANPARA, conforme previsto no art. 56 da Lei
8.666/93, no prazo e nas condicGes estabelecidas na Minuta de Contrato (Anexo VI).

| 17. DAS OBRIGAGOES DO BANPARA

17.1. Além das obrigacdes expostas em Termo de Referéncia (Anexo 1) O BANPARA, apds a
assinatura do contrato, compromete-se a:

a) Proporcionar todas as facilidades indispensdveis a boa execucdo das obrigacdes
contratuais, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou
representantes do CONTRATADO, se for o caso, desde que estejam devidamente
identificados, aos locais onde os objetos serdo entregues, em hordrio adequado e no
tempo necessario para sua entrega;

b) Prestar todas as informacgdes, todos os dados necessdrios para a execu¢do do objeto
contratado, observados o sigilo profissional e o bancario;

c) Promover os pagamentos na forma convencionada e dentro do prazo estipulado para
tal;

d) Atestar as faturas correspondentes aos objetos entregues;

e) Comunicar ao CONTRATADO toda e qualquer ocorréncia relacionada com a entrega
dos objetos;

f) Acompanhar e fiscalizar a entrega dos objetos, por meio de funciondrio indicado e
designado como representante do BANPARA.

‘ 18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO

18.1. O objeto desta licitacdo serd recebido nos prazos e nas condi¢Bes estabelecidas no
referido Termo de Referéncia (anexo I).
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18.2. O recebimento n3o exclui as responsabilidades civil e penal do ADJUDICATARIO.

18.3. Os bens serdo entregues de acordo com as condi¢des, prazos e exigéncias
estabelecidas no item 7 e subitens do termo de referéncia.

18.1.3 Os equipamentos entregues em desacordo com o especificado neste
instrumento convocatdrio e anexos, bem como, na proposta do ADJUDICATARIO serdo
rejeitados parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se o
CONTRATADO a substitui-los no prazo assinado pelo BANPARA, sob pena de ser
considerado em atraso quanto ao prazo de entrega, independentemente das
penalidades previstas neste Edital.

19. DA FISCALIZAGAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

19.1. O fornecimento dos bens objeto deste Pregao sera fiscalizado, conforme o caso, por um
empregado ou por uma Comissdo composta de no minimo 3 (trés) empregados do BANPARA,
doravante denominada FISCALIZACAO, com autoridade para exercer, como representante da
Administracdo do BANPARA, toda e qualquer acdo de orientacdo geral, acompanhamento e
fiscalizagdo da execugao contratual.

20. DO PAGAMENTO

20.1 O pagamento sera efetuado com observancia ao item 7.3 e seus subitens, 74 e 7.5 do
Termo de Referéncia, Anexo | do edital.
20.2 - O CONTRATANTE efetuara o pagamento via crédito em conta corrente a ser aberta pelo
CONTRATADO em uma das agéncias do Banco do Estado do Pard S/A - BANPARA, a qual
deverd ser indicada na nota fiscal/fatura, conforme dispde o Decreto do Estado do Para n®
877/2008.
20.2.1 - A EMPRESA VENCEDORA DEVERA APRESENTAR O NUMERO DA AGENCIA E
CONTA CORRENTE ABERTA NO BANPARA, CUJA ABERTURA, OBRIGATORIAMENTE
DEVERA SER FEITA NO PRAZO MAXIMO DE ATE 05 (CINCO DIAS) CONSECUTIVOS
CONTADOS DA ASSINATURA DO CONTRATO.
20.3 — O CONTRATADO emitira as Faturas/Notas Fiscais correspondentes aos servigos
efetuados no més subsequente a prestacdo dos mesmos, os quais deverdo ter sido
previamente homologados e/ou conferidos através da emissdo de Termo de Aceite por
representantes da area SUSEM/GESEI. Assim, os respectivos pagamentos deverdo ser feitos
pelo CONTRATANTE até 10 dias da apresentacao da fatura.

20.4 - Os pagamentos serdo feitos pelo CONTRATANTE nos moldes estabelecidos no pardgrafo
anterior, devendo a Nota Fiscal/Fatura ser apresentada ao Banpara com antecedéncia minima
de 10 (dez) dias do vencimento, ficando o Banco isento de responsabilidade por atrasos na
apresentacdo das faturas por parte da CONTRATADA.

20.5- Apresentacdo de nota fiscal/fatura devidamente atestada pela FISCALIZACAO,
acompanhada da Certiddo Negativa de Débito — CND, emitida pelo INSS, Certiddo de
Regularidade da Receita Federal, Certiddo quanto a Divida Ativa da Unido (Procuradoria-Geral
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da Fazenda Nacional), prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal e do
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

20.6 - Serdo efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des exigidos pela legislacao
em vigor, tais como, IR, ICMS, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, etc.

20.7 - Nenhum pagamento serd efetuado ao ADJUDICATARIO/CONTRATADO enquanto
pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo, em especial, quando os documentos
comprobatdrios de situacdo regular em relacdo ao INSS e ao FGTS, apresentados em
atendimento as exigéncias de habilitacdo, estiverem com a validade expirada, de modo que o
pagamento ficard retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de
validade. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizacdo
monetdria.

20.8 - Os valores contratados serdo reajustados anualmente, a contar da data da apresentacao
formal pelo ADJUDICATARIO/CONTRATADO de sua proposta de precos, segundo a variagdo
acumulada do INPC do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro, na falta
deste, que estiver estabelecido na legislacdo a época de cada reajuste.

20.2. Nenhum pagamento sera efetuado ao ADJUDICATARIO/CONTRATADO enquanto
pendente de liquidacgdo qualquer obrigacdo, em especial, quando os documentos
comprobatdrios de situacdo regular em relacdo ao INSS e ao FGTS, apresentados em
atendimento as exigéncias de habilitagdo, estiverem com a validade expirada, de modo que o
pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do prazo de
validade. Esse fato ndo sera gerador de direito a reajustamento de precos ou a atualizacao
monetaria.

21. DAS PENALIDADES

21.1 O LICITANTE sera sancionado com o impedimento de licitar e contratar com o BANPARA e
serd descredenciado no SICAF e no cadastro de fornecedores do BANPARA, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, e demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

a) Cometer fraude fiscal;

b) Apresentar documento falso;

c) Fizer declaragao falsa;

d) Comportar-se de modo inidoneo. Reputar-se-do inidéneos atos como os
descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n2 8.666/93;

e) Nao assinar o contrato ou retirar a nota de empenho no prazo estabelecido;

f) Deixar de entregar a documentacao exigida no certame;

g) Nao mantiver a proposta, incidindo também nesta hipotese a ndo apresentacao

de amostra e dos documentos exigidos na licitagao.
21.2. Na andlise do descumprimento, quanto aos itens “f” e “g”, desde que o ato da licitante
n3o resulte em prejuizos para o BANPARA, poderd ser aplicada a penalidade de ADVERTENCIA.

21.3. Verificado o descumprimento ao presente Edital, o Pregoeiro, solicitara mediante e-mail
a apresentacdo de defesa no prazo de 05 (cinco) dias.
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21.4. Findo o referido prazo, com apresenta¢do ou nao das razdes da empresa, a Pregoeira,
submeterd o processo a Diretoria Administrativa, com sugestdo quanto ao arquivamento ou
aplicagao de penalidade, para decisao;

21.5. Da decisao o LICITANTE sera notificado mediante e-mail ou carta com Aviso de
Recebimento, para querendo, apresentar eventual recurso a decisdo no prazo de 05 (cinco)
dias, o qual serd julgado pela Presidéncia da Instituicao.

22. DAS CONDICOES DE CONTRATACAO

22.1. A empresa CONTRATADA, como condicdo prévia da assinatura do Instrumento
Contratual, devera apresentar Declaragdao de que emprega pessoas com deficiéncia, na forma
prevista na Emenda Constitucional n2 42, de 04 de junho de 2008, a Constituicao do Estado do
Para.

23. DAS ALTERACOES:

23.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de
1993.

23.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessario, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado adjudicado.

24. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

24.1. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatdrio,
estando sujeitos as sang¢des previstas na legislagdo brasileira.

25. DO FORO

25.1. As questdes decorrentes da execuc¢do deste edital, que ndao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da cidade de
Belém/PA, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

26. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

26.1. Esta licitacdo podera ser revogada total ou parcialmente, ou ainda anulada, sem que
caiba indenizacdo aos licitantes em consequéncia do ato, nos termos da legislacdo vigente.
26.2 - A presente licitacdo podera ter a sua abertura adiada ou transferida para outra data,
mediante aviso prévio.

26.3 - Os documentos exigidos neste procedimento licitatério poderdo ser apresentados em
original, por meio de fotocdpias autenticadas por cartério competente ou servidor da
administracdo, ou fotocdpias simples (exceto cépia de FAX) acompanhadas dos originais para
cotejo no ato da apresentagao.

26.4 - As normas que disciplinam este pregdo eletrénico serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratagao.
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26.5 - Os licitantes assumem todos os custos de preparac¢do e apresentacdo de suas propostas
e 0 BANPARA n3o serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

26.6 - Nenhuma indenizac¢do ou ressarcimento serdao devidos aos licitantes pela elaboracdo de
proposta ou apresentacdo de documentos ou ainda, quando for o caso, apresentacdo de
amostras relativa a esta licitagao.

26.7 - Da sessdo serd lavrada ata eletronica com a relacdo das licitantes e todas as ocorréncias
que interessarem ao certame.

26.8 - Sem prejuizo das disposicdes contidas no Capitulo Ill — Dos Contratos da Lei n.2
8.666/93, o presente Edital e a proposta do ADJUDICATARIO serdo partes integrantes do
contrato a ser firmada com o ADJUDICATARIO.

26.9 - O instrumento de contrato a ser assinado com a adjudicatdria podera ser alterado nos
casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/93, desde que haja interesse da Administracdo
Publica.

26.10 - A Pregoeira ou autoridade superior poderdao promover diligéncias destinadas a elucidar
ou complementar a instrucdo do processo, em qualquer fase da licitacao.

26.11 - Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

26.12 - A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacdo do
objeto pelo BANPARA.

26.13 - Para fins de aplicagdao das sang¢des administrativas constantes no presente edital, o
lance é considerado proposta de precos.

26.14 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo, e a exata compreensado da
sua proposta de precgos, durante a realizacdao da sessao publica do Pregdo eletronico.

26.15 - A Pregoeira, ou autoridade superior, podera subsidiar-se em pareceres emitidos por
técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitacao.

26.16 - Em caso de discrepancia entre os anexos e o Edital prevalecerd a reda¢dao do
instrumento convocatdrio.

26.17 - A Pregoeira ndo desclassificara ou inabilitard, qualquer licitante por falta de rubrica,
erros ou omissdes que ndo prejudiquem o curso do processo e possa satisfazer as exigéncias
dentro da sessao.

26.18 - Para a participacao exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, aplicar-
se-30, no curso desta licitacdo, as determinagdes contidas na Lei Complementar n.2 123/2006,
as quais deverdao comprovar sua condicdo quando da apresentacdo dos documentos relativos a
habilitacado.

26.19 - Aplicam-se, a presente licitacdo, subsidiariamente, as Leis n.2 8.078/1990 - Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor e demais normas legais pertinentes.

26.20 - O edital e seus anexos, além de poderem ser lidos e retirados através da internet nos
sites www.comprasnet.gov.br, www.banpara.b.br e www.compraspara.pa.gov.br poderdo
também ser obtidos no BANPARA, situado Av. Presidente Vargas, 251 — 12 andar, no horario
de 9 as 16h, em dias Uteis.
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26.21 - Para consulta e/ou quaisquer outros esclarecimentos necessarios ao perfeito
entendimento deste edital, poderdao ser obtidos junto a Comissdo Permanente de Licitagdes,
pessoalmente, no endereco Av. Presidente Vargas, 251 — 62 andar — Sala de licitacdes — Belém-
Pa, ou através do telefone/fax (91) 3348-3391 ou fones (91) 3348-3392 e (91) 3348-3303,
entre 9h e 16h ou ainda pelo e-mail cpl@banparanet.com.br.

27.22 - Toda comunicacdo oficial se dara através de correspondéncia com AR ou fac-simile ou
por publicacdo ou ainda, por e-mail, nos termos da legislacao.

Belém-Par3, 23 de maio de 2014.

HELLEN NASCIMENTO REIS
Pregoeira

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO

Aquisicao de equipamentos de autoatendimento e terminais de caixa completos,
compreendendo cpu, monitor, teclado principal com leitor de cartdo, teclado de cliente (pin),
impressora autenticadora e leitor de documentos, de softwares, de servicos de instalagao,
manutencdo e assisténcia técnica com substituicdo de pecas durante o periodo da garantia e
de vigéncia do contrato, nas dependéncias das unidades do BANPARA, tudo em conformidade
com as disposi¢cOes deste edital e seus anexos, divididos em itens conforme a seguir:

ITE DESCRICAO

| TAAF - TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO FRONTAL

] TAAT — TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO TRASEIRO

Il | TAATPG - TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO E PAGAMENTO DE ABASTECIMENTO
TRASEIRO

IV | TC—TERMINAL DE CAIXA

2. QUANTIDADES:

ITE DESCRICAO QTE
M
| TAAF — TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO FRONTAL 25
Il | TAAT — TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO TRASEIRO 155

lll | TAATPG - TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO E PAGAMENTO DE 30
ABASTECIMENTO TRASEIRO

IV | TC—-TERMINAL DE CAIXA 135

3. ESPECIFICACOES TECNICAS MiNIMAS:
3.1. Software — Descri¢ao
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3.1.1. Sistema Operacional: O equipamento deverd ser fornecido com o sistema
operacional Windows 7 Professional inclusos no preco do equipamento,
devidamente instalados e licenciados através de licenca de uso.

3.2. Drivers/API :

3.2.1. Os equipamentos serdo fornecidos com todos os drivers e application program
interfaces (APl) necessarios ao funcionamento da solucdo proposta e com as
respectivas documentagdes.

3.2.2. Os equipamentos serao fornecidos com Drivers para os sistemas operacionais
Windows.

3.2.3. A Biblioteca EMV Versao 4.1 devera ser entregue para o ambiente Windows 7,
através do fornecimento de uma DLL.

3.2.4. Os Drivers/API deverdo ser acompanhados de instaladores e aplicativos de
testes.

3.2.5. Os Drivers/API deverdo contemplar todas as funcbes basicas das especificacdes
CEN/XFS e CEN J/XFS. Extensdes provenientes de evolu¢des no hardware ndo
cobertas pela especificacdo ndo devem exigir manutencdo na solucdo de
software de automacdo bancdria hoje existente, permitindo ao Contratante a
flexibilidade de adequar sua solu¢dao para uso das novas caracteristicas do
hardware.

3.3. Setup
3.3.1. O microcomputador do equipamento implementard a utilizacdo de senhas para
acesso a configuracao.
3.4. Aplicativos
3.4.1. As APIs necessarias ao funcionamento da solucao proposta, a serem fornecidas
juntamente com os equipamentos, inclusive com as amostras, deverao ser
compativeis com o aplicativo de auto-atendimento atualmente utilizado no
Banco, de forma a garantir a existéncia de uma Unica versdao do referido
software.
3.5. Produtos e servigos de software
3.5.1. A proposta deverd contemplar o servico de suporte remoto e local para
integragao do aplicativo de auto-atendimento do Banco.
3.6. licenciamento de uso
3.6.1. O sistema operacional e todos os drivers e application program interfaces (API’s)
deverdo possuir licenciamento de uso.

3.6.2. Os equipamentos e todos os periféricos deverdo possuir drivers e API’s nos
Padrdes:

3.6.3. CEN / XFS (antigo WOSA/XFS) para Windows, baseado na especificacdo CEN
CWA 13449 ou superior.

3.6.4. CEN J/XFS, para ambos os sistemas operacionais (Windows 7 e Linux — Kernel

CPL - Comisséo Permanente de Licitagdo 21
Av.Presidente Vargas, 251 1°andar — Centro- Belém-Par4d — CEP 66.060-000
Fone/Fax (91) 3348-3303 - 3348-3391 — 3348-3392 email: cpl@banparanet.com.br




-y -
Banpan
2.6 ou superior), baseado na especificagdo CEN CWA 14923 ou superior.

3.7. Instalagao

3.7.1. O servico de instalacdo deverad incluir a retirada do palete, posicionamento no
local e configura¢des de hardware.

3.8. hardware

3.8.1. ITEM |: TAAF — TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO

FRONTAL
HARDWARE Descrigcao
Acessibilidade O equipamento devera atender aos requisitos da Norma ABNT NBR-

15250 Acessibilidade em Terminal de Auto-Atendimento Bancdério e
seguir os preceitos do desenho universal, visando proporcionar a sua
utilizacdo a maior quantidade de pessoas, independentemente de
idade, estatura ou limitacao de mobilidade ou percep¢ao, de maneira
autébnoma e segura. Deverd ser apresentado, relatério emitido por
organismo detentor de Certificado de Acreditacdo concedido pelo

INMETRO, atestando que o equipamento estd em conformidade com

a Norma ABNT NBR-15250.

Seguranga O equipamento devera possuir sistema Anti-Skimming para detectar

tentativas de fraude, com protecdo para a leitora de cartdes.

O equipamento deverd possuir sistema anti-fraude(conhecida como

fraude da régua) para o dispensador de cédulas.

Painel Frontal e O projeto do painel frontal devera ser apresentado ao Banco
para homologacdo, podendo, a seu critério, serem solicitadas
alterag¢des no projeto original.

e Devera ser constituido de um corpo Unico e ndo de partes
que possam ser separadas ou destacadas;

e Serd permitido apresentar solu¢gao com painel modular ABS
com estrutura em chapa de ago de sustenta¢do de corpo
Unico na parte traseira do painel;

e Pintado com tinta polialifatica na cor Bege (Arpol 1013-4549)
e Cinza Claro (Arpol 1012-4546), conforme padrdo do Banco.
Os adesivos de orientacdo devem ser nas cores padrdo do

Banco.
Gabinete e Possuir interruptor Unico, no interior do gabinete, que
caracteristicas possibilite ligar/desligar todo o equipamento, com excegdo da
gerais fonte do sistema de seguranca;

e Possuir fonte de alimentagcdo que aceita a voltagem de
127/220 volts (com tolerancia de variacdo de +/- 10%) por
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meio de chave de comutacdo manual ou automatica;

Possuir gabinete ergondmico que contenha, de forma
harmonica, a unidade principal, com monitor de video, com
teclado especial reduzido, com impressora, com leitor de
cartdo magnético e de cartdo inteligente (smart card), com
leitor de cédigo de barras, com preparacgdo para instalagao de
leitor de informacgdes biométricas “Finger Print”, com mddulo
dispensador de cédulas;

Comportar o gabinete da CPU no compartimento do
dispensador de cédulas ou outro compartimento fechado,
com tranca exclusiva, de forma a garantir a rejeicdo de
acessos nao autorizados;

Possui acesso frontal para suprimento;

O gabinete devera ser dotado de sensor indicador de abertura
ou fechamento da maquina, possibilitando, por meio de
hardware, a desativacdo do teclado e do monitor de video da
maquina em caso de arrombamento ou abertura nao
autorizada. Uma vez que a maquina estiver desativada, um
alerta devera ser gerado para o sistema de monitoramento
utilizado pelo Banco.

Gabinete Superior
- Caracteristicas
gerais

Construido em chapa de ago de %” de espessura no qual serdo
alojados o monitor de video, impressora, teclado, leitor de
cartdo magnético e leitor de cdodigo de barras, com
preparacdo para instalacdo de leitor de informacdes
biométricas “Finger Print”;

Pintado com tinta a pd na cor Bege (Arpol 9232-0101),
conforme padrao do Banco;

O fechamento do painel frontal devera ser feito por chave, de
dificil cépia, com segredo individual e travamentos em dois
pontos, com reforco em metal nos batentes.

O equipamento deverd estar baseado em estrutura
apropriada para instalacdo in lobby;

Painel frontal superior em poliuretano reforcado ou em ABS,
resistente a vandalismo;

Possuir conector para fone de ouvidos, conforme norma NBR
15250:2005;

O conector é do tipo jack que aceita pino macho ou plugue de
audio de 3,5 milimetros, controlada pelo XFS;

Conjunto de som composto de placa amplificadora, com
controle de volume, e dois alto-falantes;

Camera digital localizada no painel frontal do gabinete
superior, permitindo fotografar o rosto do usuario;

Os locais reservados para a fixagdo dos icones de identificacdo
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visual deverdo ser rebaixados e lisos, para permitir uma
melhor fixagao.
Gabinete Superior e Possuir sensores que permitem monitorar a abertura do
— Sensores painel frontal e o arrancamento da leitora de cartdes e
teclado, caso ndo esteja integrado ao painel.
e Os sensores deverdao gerar os eventos de acordo com os
padroes CEN XFS e CEN J/XFS, conforme o tipo de API.
e Os sensores deverdo ser controlados por placa com as
seguintes caracteristicas:
o Alimentada por bateria do tipo selada com alta
resisténcia para vazamentos que garante no minimo
50 (cinquenta) horas de funcionamento sem
alimentacgdo externa;
o A Dbateria deverd ser instalada no cofre do
equipamento;
o A comunicagdao com a placa devera ser feita por meio
da interface de teclado ou serial RS232;
o Disponibilizar contato seco para conexao com a central
de alarme;
o Gravar log de, no minimo, 50 (cinqlienta) eventos
o Devera ser disponibilizado um manual contendo o
significado dos codigos dos eventos.

Placa-mae — e Formato Padrdo micro ATX com barramento de I/O do tipo

Caracteristicas e PCl 2.2, ou superior;

funcionalidades e Atende ao padrdo DMI versdo 2.0 de gerenciamento, ou
superior;

e Possuir nimero de série registrado na BIOS e podendo ser lido
remotamente via comandos DMI 2.0;

e Suporte a wake-up on-LAN, possibilitando que o
microcomputador seja ligado remotamente (via rede local);

e Com recursos de reducao de consumo de energia (APM, EPA);

e Com 1 (um) slot livre efetivamente utilizavel, padrao PCl ou
PCl Express (excluindo-se os slots preenchidos);

e (Capacidade de monitoramento do hardware (temperatura,
voltagens, CPU cooler etc);

e Possuir sensor de temperatura no soquete do processador ou
dentro do processador;

e Compativel com Advanced Configuration and Power Interface
(ACPI) 2.0c

e Memdria RAM, tipo DIMM com 4(quatro) GB, do tipo DDRS3,
compativel com o BUS da placa principal;

e Com conectores identificados por cores.

Placa-mae - CPU e O processador devera possuir instrucdes do padrao SSE2 e
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SSE3.

Processador com clock de no minimo 2,6 GHz, 2 MB de
memoria caché e FSB de 800MHz.

O processador devera possuir arquitetura Dual Core (dois
nucleos de processamento).

O processador deverd possuir arquitetura x86 compativel com
o equipamento ofertado e suporte a execucdes de instrucdes
com tecnologia 64 bits.

Placa-mae —
Controladora de
Video

Padrao SVGA,;

128 Megabytes de memoria, compartilhada.

Tecnologia Advanced Graphics Port (AGP) ou PCle-X16 e
suportar 800x600 pixels ndo entrelacado com 16 (dezesseis)
milhGes de cores, em freqliéncia minima de 75Hz (setenta e
cinco Hertz).

Placa Mae - Slots
disponiveis

Um slot PCl ou PCI Express livre, apds montada a configuracao
necessaria para a ativacao de todos os seus
periféricos/componentes.

Placa Mae — Portas
1/0

Uma porta serial (tradicional, 9 pinos), uma paralela, duas
USB (Universal Serial Bus).

Conector mini-DIN (PS/2) para conexdo de teclado e mouse
externos.

Placa Mae -
Controladora IDE

Possuir interface tipo ULTRA DMA 100 ou superior, que
permita gerenciar a unidade de leitora de midia dptica
especificada.

Placa Mae —
Sistema de
alimentacdo

Fonte de alimentacdo suficiente para suportar a tensao
elétrica necessaria para todos os componentes instalados, e
funcionar com tensdo elétrica nominal de 100/240VAC, a
50/60 Hz, suportando selecdo automatica da voltagem ou
seletor manual de voltagem.

Monitor de Video

Um monitor com display de cristal liquido (LCD), tela plana, de
15”, SVGA, colorido, com capacidade de resolucdo de, no
minimo, 1024 x 768 pixels nao entrelacado com 16,2 milhdes
de cores;

Com protecdo contra vandalismo;

Tela de privacidade com polarizagdo horizontal de 60°.

Subsistema de
Discos Interno

Possuir 1 (uma) unidade de disco rigido interna com
capacidade minima de 500Gb, serial ATA Il (300 MB/s) ou
superior, velocidade de rotacdao de 7200 RPM e meméria
caché de 8Mb.

Unidade de CD /
DVD

Unidade de DVD-ROM de 16x, interface ATA ou superior.
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Controladora de e Uma controladora de rede, padrdo de interface RJ-45,

rede Ethernet 10Base-T/100-TX, auto-sense, barramento de 32 bits

PCl, compativel com Windows XP Professional,
acompanhando software e driver para configuragao.

Cofre — e Possuir gabinete inferior (cofre) para acomodar os mdédulos
Caracteristicas dispensadores de cédulas e CPU;
gerais e Pintado com tinta a pé na cor Bege (Arpol 9232-0101),

conforme padrao do Banco;

e Possuir estrutura de aco de %2 "’ (meia polegada) nas laterais, e
1” (uma polegada) na porta, de material com resisténcia igual
ou superior ao a¢o carbono (ASTM A-36);

e Possuir solda das paredes e pecgas do tipo MIG de forma
continua interna e externa;

e Possuir protecdao em "L" junto as dobradicas , fixada na porta,
estendida por toda a altura interna, de modo a impedir sua
abertura em caso de violagdo dos ferrolhos ou dobradica;

e Possuir para a porta, montados sobre placa antiperfuracao,
um segredo eletronico que:

o Nao deverd conter senha de reset pelo teclado
(retorno a senha de fabrica);

o Possuir sistema de autotravamento ao fechar o
mecanismo da porta;

o Permitir programar as fungdes de retardo e abertura
(janela) com variacdo de tempo de 0 minuto (default)
a 99 minutos de retardo e 1 minuto (default) a 15
minutos (minimo) de abertura (janela);

o Devera operar com senhas dinamicas, geradas e
sincronizadas a partir de um software instalado em
uma Central de Operacdes., onde o Preposto da
empresa contratada para o abastecimento do
terminal, depois de identificado, informa no teclado
da fechadura, a senha dinamica gerada pela Central de
Operacgdes, na hora da abertura, com janela de tempo
de validade de abertura, programavel e maxima, de 15
minutos, em uma Unica utilizacdo (default. 10
minutos).

o Possuir um master, um supervisor e dois usudrios
cadastrados de fabrica;

o Devera ser acompanhado de manual de operacdo em
portugués, traduzindo fielmente a programacdo da
fechadura;

e O sistema de segredo deverd ser do tipo criptografado e
permitir a alteracdo de segredos sem equipamentos especiais
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e sem intervencao do fabricante;

e O cofre deverd possuir saida lateral traseira para os cabos;

e Possuir rodizios para movimentacao;

e O cofre devera ser dotado de niveladores na sua base para
eliminar pequenas variacdes do solo;

e Possuir, no fundo do cofre, sistema para permitir a fixagao
(chumbagem) no piso onde sera instalado o equipamento.

e Possuir dispositivo de autotravamento nas portas do cofre,
gue impegam sua abertura quando da tentativa de violagao
do segredo da fechadura.

e Possuir protecao metalica, em chapa de %”, na abertura do
cofre, regido do shutter.

Cofre — Sensores

e 1 (um)sensor de fumaga;

e 2 (dois) sensores de temperatura;

e 1 (um) sensor sismico;

e 1 (um) sensor de porta aberta;

e 2 (dois) sensores de porta trancada (um na fechadura e um no
segredo).

Cofre — Placa
controladora dos
sensores

Os sensores deverdo ser controlados por meio de placa com as
seguintes caracteristicas:

e Bateria interna selada com autonomia minima de 50
(cinqlienta) horas e com circuito de recarga, para alimentacao
alternativa do sistema de supervisdao dos sensores do cofre,
acionada automaticamente nos casos de falta de energia
elétrica;

e Devera ser disponibilizado contato seco para conexao com a
central de alarme em casos de sensibilizacdo dos sensores de
seguranca do cofre.

Cofre — Fechaduras

e O cofre deverd possuir uma fechadura do tipo tubular, com
Certificado UL grupo 2 e com 2 (duas) chaves (deverd ser
apresentada cdépia do certificado ou cépia do site da UL onde
consta a certificacdo da fechadura);

e As fechaduras deverdo ser protegidas por chapa de alta
resisténcia, tipo CDP, na regido das fechaduras.

e O cofre devera possuir uma fechadura eletronica com
Certificado UL tipo 1 (deverd ser apresentada coépia do
certificado ou cdpia do site da UL onde consta a certificacdo
da fechadura).

e A fechadura do cofre devera permitir o cadastramento de
mais de uma senha e devera ser gravado LOG para registrar a
data e o horario do usuario utilizado para
abertura/fechamento cofre.
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Cofre — Ferrolhos

Possuir 3 (trés) ferrolhos na lateral oposta as dobradicas;
Diametro dos ferrolhos de 25,4 mm (vinte e cinco virgula
guatro milimetros);

Possuir 1 (um) ferrolho de 1” superior e inferior;

Os ferrolhos deverdo ter penetragdo de travamento de, no
minimo, 12,5 mm (doze virgula cinco milimetros);

Os ferrolhos deverdo deslizar sobre a caixa da almofada e
sobre um mancal interno, este em chapa de ago de 12,7 mm
(doze virgula sete milimetros);

Os ferrolhos deverdao ser dotados de sistema de
movimentacdo comandado por barras de aco verticais
comandadas por volante/manipulo externo montado naporta
com ponto fragil em seu eixo para, em caso de esforco
demasiado, induzir a quebra;

Os ferrolhos deverdo ser confeccionados em ago 1020.

Teclado PIN
(Personal
Identification
Number

O equipamento deverd possuir 1 (um) teclado PIN em aco
inox;

Com criptografia, homologacao PCl;

Mecanico e antivandalismo;

Possuir 10 (dez) teclas numéricas;

Segundo a norma ABNT NBR 15250:2005, as teclas ENTRA,
CORRIGE e CANCELA, obedecerdo aos padrdes de cores e
marcacoes tateis em alto-relevo especificados na figura a
seguir;

Devera ter o seguinte leiaute:

SO

4 5.6 conmse

7 ([|8 |||9

=t=t

As dimensodes das teclas devem atender ao solicitado na
norma NBR15250 da ABNT.

Teclado PIN Teclas
de fungao

O teclado PIN deverd possuir 6 (seis) teclas de funcdo, sendo:

1 Tecla ANULA;

1 Tecla ENTRA;

1 Tecla CORRIGE;

3 Teclas de expansao.
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Teclado Vertical de e Mecanico, antivandalismo;
fungoes — e 8 (oito) teclas em aco inox;
caracteristicas e As teclas deverdao retornar os seguintes cddigos ASCII,

distintos do teclado PIN:
o Teclas a esquerda do video, de cima para baixo: I,H,G
F;
o Teclas a direita do video, de cima para baixo: A,B,C D;
e Quanto ao posicionamento as teclas deverdao ser dispostas
verticalmente, sendo quatro delas a esquerda e quatro a
direita do video.

Impressora A impressora devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

e Térmica, com guilhotina e presenter.

e 48 (quarenta e oito) caracteres por linha, em modo normal;

e Com sensores que indiquem:

o Pouco papel
o Término do papel
o Enrosco de papel

e Velocidade de impressdao no modo normal, 18 LPS (linhas por
segundo);

e Fontes de caracteres maiusculos, minusculos e especiais, com
todos os caracteres da lingua portuguesa, suportando os
conjuntos de caracteres ASCIl e/ou ABICOMP e code page 850
e 437,

e Buffer com tamanho de 8 KB (oito kilobytes);

e Guilhotina e presenter controldveis por software, com
método de corte do papel do tipo scissor cut;

e Sistema de protecao do presenter controlavel por software
contra obstrucdo e retirada brusca de recibo;

e Suportar bobina de 76 mm (setenta e seis milimetros) de
largura e 9” (nove polegadas) de diametro externo;

e Cada equipamento deverd ser entregue com uma bobina de

papel.
Leitor de Biometria e Leitora de biometria tipo fingerprint multiespectral
Leitor de cartoes e Deinsercdo manual (DIP), hibrido;

e O leitor de cartdes deverad ter capacidade de leitura das trilhas
1, 2 e 3, simultaneamente, nos padrdes ABA/ISO;
e Ter capacidade de leitura/gravacdo de smart card com as
seguintes caracteristicas:
o Aderéncia aos padrbes I1SO 7816/1-3 e certificagdo
EMV 2000 — Versao 4.0 ;
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o Suporte aos protocolos T=0 e T=1;
o Reconhecer smart card pertencente as classes “A”, “B”
e “AB” (5V, 3V).

e Possuir biblioteca de cartdao que segue o padrao EMV
(Europay, Mastercard e Visa). Esta biblioteca, a ser integrada
a solucdo de automagdo bancaria do Cliente, permite o
processamento completo de cartdes com CHIP, segundo a
norma EMV versdo 4.1.

e A comunicacdo entre o leitor de cartdes magnéticos e a placa-
mde devera ser criptografada com os algoritmos simétricos
3DES ou AES;

e Todo o circuito e as bobinas de leitura deverdao formar um
conjunto inviolavel, soliddrio a cabeca de leitura, de tal forma
gue ndo seja possivel ter acesso as informacdes da trilha
magnética;

e Sensor anti-skimming com shutter e sensor de arrancamento;

e Protecdo metalica envolvendo todo o leitor.

Dispensador de
cédulas —
Caracteristicas

e Ser Dotado de “presenter” com “shutter”;

e Implementar a funcionalidade de deteccdo de cédulas por
meio de teste de espessura;

e A entrega de numerdrio deverd ser realizada por meio de
presenter;

e Capacidade de liberar 30 (trinta) cédulas por pagamento
(programavel por aplicativo);

e Manusear cédulas novas e usadas;

e Manusear cédulas de papel moeda e polimero, com
apresentacdo de laudo do fabricante atestando esta
caracteristica;

e Estar preparado para manusear as novas cédulas da familia do
Real, com diferentes tamanhos de cédulas.

Dispensador de
Cédulas — Cassete

e O dispensador de cédulas deverd possuir 4 (quatro) cassetes
para cédulas;

e QOs cassetes deverdo ser auto-lacrantes e lacraveis;

e (Cada cassete devera ter capacidade de acomodar até 2.500
(duas mil e quinhentas) cédulas;

e Os cassetes deverdo estar preparados para acomodar as
novas cédulas da familia do Real.

Dispensador de
Cédulas — Cassete
para cédulas
rejeitadas

e O dispensador de cédulas deverd possuir 1 (um) cassete para
cédulas rejeitadas;

e O cassete de cédulas rejeitadas devera comportar no minimo
150 (cento e cinglienta) cédulas;
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Os cassetes destinados a dispensar cédulas ndo deverdo ser
utilizados para armazenamento de cédulas rejeitadas;

O cassete de cédulas rejeitadas devera estar localizado em
area segura.

Dispensador de
Cédulas — Sensores

Possuir sensores que possibilitem ao software aplicativo identificar as
seguintes situagoes:

Deteccao de cédulas duplas e fora de especificacdo, de forma
dinamica, ou seja, a verificacdo das caracteristicas fisicas das
cédulas (espessura e largura) é realizada a cada pagamento;
Quase fim de cédulas.

Fim de cédulas. Obtido por software a partir da combinagao
do sensor de quase fim de cédulas e falha de alimentagao
simultaneamente;

Shutter aberto

BICassetes fora da posicdo correta, ausentes ou mal
encaixados.

Dispensador de
cédulas —
Seguranga

O dispensador de cédulas deverd ser dotado de dispositivo de
protecdo de hardware contra a fraude na modalidade
“retencdo de cédulas” (plaqueta afixada com adesivo ou
elemento colante, instalado no bocal da saida das cédulas que
impede o recolhimento delas) e suas variantes, como a
insercdo de objetos estranhos no bocal do médulo.

Possuir comunicagdao com a CPU de maneira criptografada e
protecao metalica nos motores.

Dispensador de
cédulas — Rejeicdo

O dispensador de cédulas devera realizar a rejeicao de
cédulas duplas e fora de especificacdo de forma individual
(uma a uma).

Leitor de Codigo de
Barra

Permitir leitura éptica e decodificacdo de codigos de barras
padrdao FEBRABAN, 2/5 intercalado (ANSI MH 10.8M 1983) e
codigo 39 (MIL-STD 1189, ANSI MH 10.8M — 1983);

O feixe de luz deverda estar posicionado de forma a
possibilitar ao  usuario identificar  visualmente o
posicionamento correto do documento para leitura;

O leitor de cédigo de barras deverd apresentar indice maximo
de rejeicdo de documentos de 4% (quatro por cento).

Camera

Camera digital com resolu¢ao minima de 640 x 480 e gravacao
de no minimo 16 bits de cores.

3.8.2. ITEM II: TAAT — TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DE ABASTECIMENTO

TRASEIRO

HARDWARE

Descrigcao
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Acessibilidade

O equipamento devera atender aos requisitos da Norma ABNT NBR-
15250 Acessibilidade em Terminal de Auto-Atendimento Bancario e
seguir os preceitos do desenho universal, visando proporcionar a sua
utilizacdo a maior quantidade de pessoas, independentemente de
idade, estatura ou limitacdo de mobilidade ou percepcdo, de
maneira autdonoma e segura. Devera ser apresentado, relatério
emitido por organismo detentor de Certificado de Acreditacdo
concedido pelo INMETRO, atestando que o equipamento estd em
conformidade com a Norma ABNT NBR-15250.

Seguranga

O equipamento devera possuir sistema Anti-Skimming para detectar
tentativas de fraude, com protecao para a leitora de cartdes.

O equipamento deverd possuir sistema anti-fraude(conhecida como
fraude da régua) para o dispensador de cédulas.

Painel Frontal

e O projeto do painel frontal devera ser apresentado ao Banco
para homologacdo, podendo, a seu critério, serem solicitadas
alterac¢des no projeto original.

e Devera ser constituido de um corpo Unico e nao de partes
que possam ser separadas ou destacadas;

e Sera permitido apresentar solu¢ao com painel modular ABS
com estrutura em chapa de aco de sustentacao de corpo
Unico na parte traseira do painel;

e Pintado com tinta polialifatica na cor Bege (Arpol 1013-4549)
e Cinza Claro (Arpol 1012-4546), conforme padrao do Banco.
Os adesivos de orientacdo devem ser nas cores padrao do
Banco.

Gabinete
caracteristicas
gerais

e Possuir interruptor uUnico, no interior do gabinete, que
possibilite ligar/desligar todo o equipamento, com excegdo
da fonte do sistema de seguranga;

e Possuir fonte de alimentacdo que aceita a voltagem de
127/220 volts (com tolerdncia de variacdo de +/- 10%) por
meio de chave de comutacdo manual ou automatica;

e Possuir gabinete ergondmico que contenha, de forma
harmonica, a unidade principal, com monitor de video, com
teclado especial reduzido, com impressora, com leitor de
cartdo magnético e de cartdo inteligente (smart card), com
leitor de cédigo de barras, com preparacao para instalacdo
de leitor de informacgGes biométricas “Finger Print”, com
modulo dispensador de cédulas;

e Comportar o gabinete da CPU no compartimento do

dispensador de cédulas ou outro compartimento fechado,

com tranca exclusiva, de forma a garantir a rejeicdo de
acessos nao autorizados;

O gabinete deverd ser dotado de sensor indicador de
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abertura ou fechamento da maquina, possibilitando, por
meio de hardware, a desativacdo do teclado e do monitor de
video da maquina em caso de arrombamento ou abertura
ndo autorizada. Uma vez que a maquina estiver desativada,
um alerta devera ser gerado para o sistema de
monitoramento utilizado pelo Banco.

Gabinete Superior
- Caracteristicas
gerais

Construido em chapa de ag¢o de %” de espessura no qual
serdo alojados o monitor de video, impressora, teclado, leitor
de cartdo magnético e leitor de cddigo de barras, com
preparacdo para instalacido de leitor de informacdes
biométricas “Finger Print”;

Pintado com tinta a pé na cor Bege (Arpol 9232-0101),
conforme padrao do Banco;

A porta traseira deverd ser confeccionada em chapa de aco
de %”;

O fechamento da porta deverad ser feito por chave, de dificil
cOpia, com segredo individual e travamentos em dois pontos,
com reforgo em metal nos batentes.

O equipamento devera estar baseado em estrutura
apropriada para instalacdo in lobby;

Painel frontal superior em poliuretano refor¢cado ou em ABS,
resistente a vandalismo;

Possuir conector para fone de ouvidos, conforme norma NBR
15250:2005;

O conector é do tipo jack que aceita pino macho ou plugue
de dudio de 3,5 milimetros, controlada pelo XFS;

Conjunto de som composto de placa amplificadora, com
controle de volume, e dois alto-falantes;

Camera digital localizada no painel frontal do gabinete
superior, permitindo fotografar o rosto do usuario;

Os locais reservados para a fixacdo dos icones de
identificagao visual deverao ser rebaixados e lisos, para
permitir uma melhor fixacao.

Gabinete Superior
— Sensores

Possuir sensores que permitem monitorar a abertura do
painel frontal e o arrancamento da leitora de cartdes e
teclado, caso ndo esteja integrado ao painel.
Os sensores deverdo gerar os eventos de acordo com os
padrdes CEN XFS e CEN J/XFS, conforme o tipo de API.
Os sensores deverdao ser controlados por placa com as
seguintes caracteristicas:
o Alimentada por bateria do tipo selada com alta
resisténcia para vazamentos que garante no minimo
50 (cinquenta) horas de funcionamento sem
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alimentagao externa;
o A bateria devera ser instalada no cofre do
equipamento;
o A comunicacdo com a placa devera ser feita por meio
da interface de teclado ou serial RS232;
o Disponibilizar contato seco para conexao com a
central de alarme;
o Gravar log de, no minimo, 50 (cinqlienta) eventos
o Devera ser disponibilizado um manual contendo o
significado dos codigos dos eventos.

Gabinete Superior
— painel do

Localizagdo traseira com display LCD de 8x40 (oito linhas por
quarenta caracteres) leitor de trilha 2 do cartdo magnético e

Caracteristicas e
funcionalidades

operador teclado de 23 teclas (PIN e de fungdes);
O acesso aos componentes do painel (leitor, teclado e
display) por parte do operador devera ocorrer sem
necessidade de abertura do gabinete superior.

Placa-mae - Formato Padrdo microATX com barramento de 1/O do tipo

PCl 2.2, ou superior;

Atende ao padrao DMI versdao 2.0 de gerenciamento, ou
superior;

Possuir nimero de série registrado na BIOS e podendo ser
lido remotamente via comandos DMI 2.0;

Suporte a wake-up on-LAN, possibilitando que o
microcomputador seja ligado remotamente (via rede local);
Com recursos de reducdao de consumo de energia (APM,
EPA);

Com 1 (um) slot livre efetivamente utilizavel, padrao PCl ou
PCl Express (excluindo-se os slots preenchidos);

Capacidade de monitoramento do hardware (temperatura,
voltagens, CPU cooler etc);

Possuir sensor de temperatura no soquete do processador ou
dentro do processador;

Compativel com Advanced Configuration and Power Interface
(ACPI) 2.0c

Memdéria RAM, tipo DIMM com 4(quatro) GB, do tipo DDR3,
compativel com o BUS da placa principal;

Com conectores identificados por cores.

Placa-mde — CPU

O processador devera possuir instrucdes do padrao SSE2 e
SSE3.

Processador com clock de no minimo 2,6 GHz, 2 MB de
memodria caché e FSB de 800MHz.

O processador devera possuir arquitetura Dual Core (dois
nucleos de processamento).
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O processador devera possuir arquitetura x86 compativel
com o equipamento ofertado e suporte a execugdes de
instrugdes com tecnologia 64 bits.

Placa-mae —
Controladora de
Video

Padrdo SVGA;

128 Megabytes de memoria, compartilhada.

Tecnologia Advanced Graphics Port (AGP) ou PCle-X16 e
suportar 800x600 pixels nao entrelagado com 16 (dezesseis)
milhGes de cores, em freqliiéncia minima de 75Hz (setenta e
cinco Hertz).

Placa Mae - Slots
disponiveis

Um slot PCl ou PCI Express livre, apdés montada a
configuracdo necessaria para a ativagao de todos os seus
periféricos/componentes.

Placa Mae — Portas
1/0

Uma porta serial (tradicional, 9 pinos), uma paralela, duas
USB (Universal Serial Bus).

Conector mini-DIN (PS/2) para conexdo de teclado e mouse
externos.

Placa Mae —
Controladora IDE

Possuir interface tipo ULTRA DMA 100 ou superior, que
permita gerenciar a unidade de leitora de midia éptica
especificada.

Placa Mae —
Sistema de
alimentacdo

Fonte de alimentacgao suficiente para suportar a tensao
elétrica necessdria para todos os componentes instalados, e
funcionar com tensdo elétrica nominal de 100/240VAC, a
50/60 Hz, suportando selecdo automatica da voltagem ou
seletor manual de voltagem.

Monitor de Video

Um monitor com display de cristal liquido (LCD), tela plana,
de 15”, SVGA, colorido, com capacidade de resolucdo de, no
minimo, 1024 x 768 pixels ndo entrelacado com 16,2 milhdes
de cores;

Com protecdo contra vandalismo;

Tela de privacidade com polarizacdo horizontal de 60°.

Subsistema de
Discos Interno

Possuir 1 (uma) unidade de disco rigido interna com
capacidade minima de 500Gb, serial ATA Il (300 MB/s) ou
superior, velocidade de rotacdo de 7200 RPM e memodria
caché de 8Mb.

Unidade de CD /
DVD

Unidade de DVD-ROM de 16x, interface ATA ou superior.

Controladora de
rede

Uma controladora de rede, padrdo de interface RJ-45,
Ethernet 10Base-T/100-TX, auto-sense, barramento de 32
bits PCl, compativel com Windows XP Professional,
acompanhando software e driver para configuracao.

Cofre —
Caracteristicas

Possuir gabinete inferior (cofre) para acomodar os mddulos
dispensadores de cédulas e CPU;
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gerais

Pintado com tinta a p6 na cor Bege (Arpol 9232-0101),
conforme padrdo do Banco;

Possuir estrutura de aco de % "’ (meia polegada) nas laterais,
e 1” (uma polegada) na porta, de material com resisténcia
igual ou superior ao ago carbono (ASTM A-36);

Possuir solda das paredes e pecas do tipo MIG de forma
continua interna e externa;

Possuir protecdo em "L" junto as dobradicas , fixada na
porta, estendida por toda a altura interna, de modo a
impedir sua abertura em caso de violagdo dos ferrolhos ou
dobradica;

Possuir para a porta, montados sobre placa antiperfuragao,
um segredo eletronico que:

o Nao deverd conter senha de reset pelo teclado
(retorno a senha de fabrica);

o Possuir sistema de autotravamento ao fechar o
mecanismo da porta;

o Permitir programar as fungdes de retardo e abertura
(janela) com variacdo de tempo de 0 minuto (default)
a 99 minutos de retardo e 1 minuto (default) a 15
minutos (minimo) de abertura (janela);

o Devera operar com senhas dinamicas, geradas e
sincronizadas a partir de um software instalado em
uma Central de Operacdes., onde o Preposto da
empresa contratada para o abastecimento do
terminal, depois de identificado, informa no teclado
da fechadura, a senha dindmica gerada pela Central
de Operacdes, na hora da abertura, com janela de
tempo de validade de abertura, programavel e
maxima, de 15 minutos, em uma Unica utilizacdo
(default . 10 minutos).

o Possuir um master, um supervisor e dois usudrios
cadastrados de fabrica;

o A senha supervisor ndo devera efetuar a abertura do
cofre;

o Devera ser acompanhado de manual de operagao em
portugués, traduzindo fielmente a programacao da
fechadura;

O sistema de segredo devera ser do tipo criptografado e
permitir a alteracdo de segredos sem equipamentos
especiais e sem intervencdo do fabricante;

O cofre devera possuir saida lateral traseira para os cabos;
Possuir rodizios para movimentacao;
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O cofre deverd ser dotado de niveladores na sua base para
eliminar pequenas variagdes do solo;

Possuir, no fundo do cofre, sistema para permitir a fixacdo
(chumbagem) no piso onde sera instalado o equipamento.
Possuir dispositivo de autotravamento nas portas do cofre,
gue impecam sua abertura quando da tentativa de violacao
do segredo da fechadura.

Possuir protegao metalica, em chapa de %4”, na abertura do
cofre, regidao do shutter.

Cofre — Sensores

1 (um) sensor de fumacga;

2 (dois) sensores de temperatura;

1 (um) sensor sismico;

1 (um) sensor de porta aberta;

2 (dois) sensores de porta trancada (um na fechadura e um
no segredo).

Cofre — Placa
controladora dos
sensores

Os sensores deverao ser controlados por meio de placa com as
seguintes caracteristicas:

Bateria interna selada com autonomia minima de 50
(cinqlienta) horas e com circuito de recarga, para
alimentagdo alternativa do sistema de supervisao dos
sensores do cofre, acionada automaticamente nos casos de
falta de energia elétrica;

Devera ser disponibilizado contato seco para conexdao com a
central de alarme em casos de sensibilizacdo dos sensores de
seguranca do cofre.

Cofre — Fechaduras °

O cofre devera possuir uma fechadura do tipo tubular, com
Certificado UL grupo 2 e com 2 (duas) chaves (devera ser
apresentada copia do certificado ou cépia do site da UL onde
consta a certificacdo da fechadura);

As fechaduras deverdo ser protegidas por caixa de esferas e
chapa antiperfuracdao em a¢o 1070 temperado e revestido na
regido das fechaduras;

O cofre devera possuir uma fechadura eletrénica com
Certificado UL tipo 1 (deverad ser apresentada cépia do
certificado ou cépia do site da UL onde consta a certificacao
da fechadura).

A fechadura do cofre deverd permitir o cadastramento de
mais de uma senha e devera ser gravado LOG para registrar a
data e o horario do usuario utilizado para
abertura/fechamento cofre.
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Cofre — Ferrolhos

O cofre deverd possuir 2 (dois) ferrolhos superiores;

Possuir 3 (trés) ferrolhos na lateral oposta as dobradicas;
Possuir 2 (dois) ferrolhos inferiores;

Diametro dos ferrolhos de 25,4 mm (vinte e cinco virgula
quatro milimetros);

Os ferrolhos deverdo ter penetracdo de travamento de, no
minimo, 12,5 mm (doze virgula cinco milimetros);

Os ferrolhos deverdo deslizar sobre a caixa da almofada e
sobre um mancal interno, este em chapa de ago de 12,7 mm
(doze virgula sete milimetros);

Os ferrolhos deverdao ser dotados de sistema de
movimentacdo comandado por barras de aco verticais
comandadas por volante/manipulo externo montado
naporta com ponto fragil em seu eixo para, em caso de
esforco demasiado, induzir a quebra;

Os ferrolhos deverao ser confeccionados em aco 1020.

Teclado PIN
(Personal
Identification
Number

O equipamento deverd possuir 1 (um) teclado PIN em aco
inox;

Com criptografia, homologacao PCl;

Mecéanico e antivandalismo;

Possuir 10 (dez) teclas numéricas;

Segundo a norma ABNT NBR 15250:2005, as teclas ENTRA,
CORRIGE e CANCELA, obedecerdo aos padrdes de cores e
marcagles tateis em alto-relevo especificados na figura a
seguir;

Devera ter o seguinte leiaute:

MO |

4 56 conmee

7 |//8 ||9

=1

As dimensdes das teclas devem atender ao solicitado na
norma NBR15250 da ABNT.

Teclado PIN Teclas
de fungao

O teclado PIN deverd possuir 6 (seis) teclas de funcdo, sendo:

1 Tecla ANULA;

1 Tecla ENTRA;

1 Tecla CORRIGE;

3 Teclas de expansao.
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Teclado Vertical de
fungoes —
caracteristicas

Mecéanico, antivandalismo;

8 (oito) teclas em aco inox;

As teclas deverdo retornar os seguintes cédigos ASCII,
distintos do teclado PIN:

o Teclas a esquerda do video, de cima para baixo: |,H,G

F;

o Teclas a direita do video, de cima para baixo: A,B,C D;
Quanto ao posicionamento as teclas deverao ser dispostas
verticalmente, sendo quatro delas a esquerda e quatro a
direita do video.

Impressora A impressora devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

e Térmica, com guilhotina e presenter.

e 48 (quarenta e oito) caracteres por linha, em modo normal;

e Com sensores que indiquem:

o Pouco papel
o Término do papel
o Enrosco de papel

e Velocidade de impressdao no modo normal, 18 LPS (linhas por
segundo);

e Fontes de caracteres mailsculos, minusculos e especiais,
com todos os caracteres da lingua portuguesa, suportando os
conjuntos de caracteres ASCIl e/ou ABICOMP e code page
850 e 437,

e Buffer com tamanho de 8 KB (oito kilobytes);

e Guilhotina e presenter controldveis por software, com
método de corte do papel do tipo scissor cut;

e Sistema de protecdao do presenter controlavel por software
contra obstrucdo e retirada brusca de recibo;

e Suportar bobina de 76 mm (setenta e seis milimetros) de
largura e 9” (nove polegadas) de diametro externo;

e Cada equipamento deverd ser entregue com uma bobina de
papel.

Leitor de e |eitora de biometria tipo fingerprint multiespectral
Biometria

Leitor de cartoes

De inser¢cdo manual (DIP), hibrido;
O leitor de cartdes deverd ter capacidade de leitura das
trilhas 1, 2 e 3, simultaneamente, nos padrdes ABA/ISO;
Ter capacidade de leitura/gravacdo de smart card com as
seguintes caracteristicas:

o Aderéncia aos padroes I1SO 7816/1-3 e certificagdo

EMV 2000 — Versao 4.0 ;
o Suporte aos protocolos T=0 e T=1;
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o Reconhecer smart card pertencente as classes “A”,
“B” e “AB” (5V, 3V).

e Possuir biblioteca de cartdo que segue o padrio EMV
(Europay, Mastercard e Visa). Esta biblioteca, a ser integrada
a solucdo de automagdao bancaria do Cliente, permite o
processamento completo de cartdes com CHIP, segundo a
norma EMV versao 4.1.

e Criptografia

e Sensor anti-skimming com shutter e sensor de
arrancamento;

e Protec¢do metalica envolvendo todo o leitor.

Leitor de cartoes

Leitor de cartdes

¢ De insercdo manual (DIP), hibrido;

e O leitor de cartdes devera ter capacidade de leitura das
trilhas 1, 2 e 3, simultaneamente, nos padrdes ABA/ISO;

e Ter capacidade de leitura/gravacdo de smart card com as
seguintes caracteristicas:

o Aderéncia aos padrdes ISO 7816/1-3 e certificagdo EMV 2000
—Versao 4.0;

o Suporte aos protocolos T=0 e T=1;

o Reconhecer smart card pertencente as classes “A”, “B” e
“AB” (5V, 3V).

e Criptografia

e Sensor anti-skimming com shutter e sensor de arrancamento;
¢ Protecdao metdlica envolvendo todo o leitor.

Dispensador de
cédulas -
Caracteristicas

e Ser Dotado de “presenter” com “shutter”;

e Implementar a funcionalidade de deteccao de cédulas por
meio de teste de espessura;

e A entrega de numerdrio devera ser realizada por meio de
presenter;

e Capacidade de liberar 30 (trinta) cédulas por pagamento
(programavel por aplicativo);

e Manusear cédulas novas e usadas;

e Manusear cédulas de papel moeda e polimero, com
apresentacdo de laudo do fabricante atestando esta
caracteristica;

e Estar preparado para manusear as novas cédulas da familia
do Real, com diferentes tamanhos de cédulas.

Dispensador de
Cédulas — Cassete

e O dispensador de cédulas devera possuir 4 (quatro) cassetes
para cédulas;

e (s cassetes deverdo ser auto-lacrantes e lacraveis;

e (Cada cassete deverad ter capacidade de acomodar até 2.500
(duas mil e quinhentas) cédulas;
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e Os cassetes deverdo estar preparados para acomodar as
novas cédulas da familia do Real.

Dispensador de
Cédulas — Cassete
para cédulas
rejeitadas

e O dispensador de cédulas devera possuir 1 (um) cassete para
cédulas rejeitadas;

e O cassete de cédulas rejeitadas devera comportar no minimo
150 (cento e cinqlienta) cédulas;

e Os cassetes destinados a dispensar cédulas ndo deverdo ser
utilizados para armazenamento de cédulas rejeitadas;

e O cassete de cédulas rejeitadas devera estar localizado em
area segura.

Dispensador de
Cédulas — Sensores

Possuir sensores que possibilitem ao software aplicativo identificar
as seguintes situagdes:

e Deteccdo de cédulas duplas e fora de especificacdo, de forma
dindamica, ou seja, a verificacdo das caracteristicas fisicas das
cédulas (espessura e largura) é realizada a cada pagamento;

e Quase fim de cédulas.

e Fim de cédulas. Obtido por software a partir da combinagao
do sensor de quase fim de cédulas e falha de alimentacao
simultaneamente;

e Shutter aberto

e [Cassetes fora da posicdo correta, ausentes ou mal
encaixados.

Dispensador de
cédulas -
Seguranga

e O dispensador de cédulas devera ser dotado de dispositivo
de protecdo de hardware contra a fraude na modalidade
“retencdo de cédulas” (plaqueta afixada com adesivo ou
elemento colante, instalado no bocal da saida das cédulas
gue impede o recolhimento delas) e suas variantes, como a
insercao de objetos estranhos no bocal do médulo.

e Possuir comunicacdo com a CPU de maneira criptografada e
protecdo metalica nos motores.

Dispensador de
cédulas — Rejeicdo

e O dispensador de cédulas devera realizar a rejeicdo de
cédulas duplas e fora de especificacdo de forma individual
(uma a uma).

Leitor de Cédigo
de Barra

e Permitir leitura dptica e decodificacdao de cddigos de barras
padrdo FEBRABAN, 2/5 intercalado (ANSI MH 10.8M 1983) e
codigo 39 (MIL-STD 1189, ANSI MH 10.8M — 1983);

e O feixe de luz deverd estar posicionado de forma a
possibilitar ao usudrio identificar visualmente o
posicionamento correto do documento para leitura;

e O leitor de cddigo de barras deverd apresentar indice
maximo de rejeicdo de documentos de 4% (quatro por
cento).
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Camera

e (Camera digital com resolucdo minima de 640 x 480 e
gravagao de no minimo 16 bits de cores.

3.8.3. ITEM Illl: TAATPG - TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO E PAGAMENTO DE
ABASTECIMENTO TRASEIRO.

HARDWARE

Descricao

Acessibilidade

O equipamento devera atender aos requisitos da Norma ABNT NBR-
15250 Acessibilidade em Terminal de Auto-Atendimento Bancario e
seguir os preceitos do desenho universal, visando proporcionar a sua
utilizacdo a maior quantidade de pessoas, independentemente de
idade, estatura ou limitacdo de mobilidade ou percepgao, de
maneira autébnoma e segura. Deverd ser apresentado, relatério
emitido por organismo detentor de Certificado de Acreditacdo
concedido pelo INMETRO, atestando que o equipamento estd em
conformidade com a Norma ABNT NBR-15250.

Seguranga

O equipamento deverd possuir sistema Anti-Skimming para detectar
tentativas de fraude, com protecdo para a leitora de cartdes.

O equipamento deverd possuir sistema anti-fraude(conhecida como
fraude da régua) para o dispensador de cédulas.

Painel Frontal

e O projeto do painel frontal devera ser apresentado ao Banco
para homologac¢ado, podendo, a seu critério, serem solicitadas
alteragdes no projeto original.

e Devera ser constituido de um corpo Unico e nao de partes
que possam ser separadas ou destacadas;

e Sera permitido apresentar solu¢ao com painel modular ABS
com estrutura em chapa de a¢o de sustentacdao de corpo
Unico na parte traseira do painel;

e Pintado com tinta polialifatica na cor Bege (Arpol 1013-4549)
e Cinza Claro (Arpol 1012-4546), conforme padrdao do Banco.
Os adesivos de orientacdo devem ser nas cores padrao do
Banco.

Gabinete
caracteristicas
gerais

e Possuir interruptor Unico, no interior do gabinete, que
possibilite ligar/desligar todo o equipamento, com excegdo
da fonte do sistema de seguranga;

e Possuir fonte de alimentacdo que aceita a voltagem de
127/220 volts (com tolerdncia de variacdo de +/- 10%) por
meio de chave de comutacdo manual ou automatica;

CPL - Comisséo Permanente de Licitagdo
Av.Presidente Vargas, 251 1°andar — Centro- Belém-Par4d — CEP 66.060-000

Fone/Fax (91) 3348-3303 - 3348-3391 — 3348-3392 email: cpl@banparanet.com.br

42




PJBanpar

Possuir gabinete ergonOmico que contenha, de forma
harmonica, a unidade principal, com monitor de video, com
teclado especial reduzido, com impressora, com leitor de
cartdo magnético e de cartdo inteligente (smart card), com
leitor de cddigo de barras, com preparagdo para instalagao
de leitor de informagdes biométricas “Finger Print”, com
modulo dispensador de cédulas;

Comportar o gabinete da CPU no compartimento do
dispensador de cédulas ou outro compartimento fechado,
com tranca exclusiva, de forma a garantir a rejeicio de
acessos nao autorizados;

O gabinete deverd ser dotado de sensor indicador de
abertura ou fechamento da maquina, possibilitando, por
meio de hardware, a desativacdo do teclado e do monitor de
video da mdaquina em caso de arrombamento ou abertura
nao autorizada. Uma vez que a maquina estiver desativada,
um alerta deverd ser gerado para o sistema de
monitoramento utilizado pelo Banco.

Gabinete Superior
- Caracteristicas
gerais

Construido em chapa de aco de %” de espessura no qual
serdo alojados o monitor de video, impressora, teclado, leitor
de cartdo magnético e leitor de cddigo de barras, com
preparacdo para instalacdo de leitor de informacdes
biométricas “Finger Print”;

Pintado com tinta a pd na cor Bege (Arpol 9232-0101),
conforme padrdo do Banco;

A porta traseira devera ser confeccionada em chapa de ago
de 4”;

O fechamento da porta traseira devera ser feito por chave,
de dificil copia, com segredo individual e travamentos em
dois pontos, com reforco em metal nos batentes.

O equipamento deverd estar baseado em estrutura
apropriada para instalacdo in lobby;

Painel frontal superior em poliuretano reforcado ou em ABS,
resistente a vandalismo;

Possuir conector para fone de ouvidos, conforme norma NBR
15250:2005;

O conector é do tipo jack que aceita pino macho ou plugue
de dudio de 3,5 milimetros, controlada pelo XFS;

Conjunto de som composto de placa amplificadora, com
controle de volume, e dois alto-falantes;

Camera digital localizada no painel frontal do gabinete
superior, permitindo fotografar o rosto do usuario;

Os locais reservados para a fixagcdo dos icones de
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identificagao visual deverao ser rebaixados e lisos, para
permitir uma melhor fixagdo.

Gabinete Superior
— Sensores

e Possuir sensores que permitem monitorar a abertura do
painel frontal e o arrancamento da leitora de cartdes e
teclado, caso ndo esteja integrado ao painel.

e Os sensores deverdo gerar os eventos de acordo com os
padroes CEN XFS e CEN J/XFS, conforme o tipo de API.

e Os sensores deverdo ser controlados por placa com as
seguintes caracteristicas:

o Alimentada por bateria do tipo selada com alta
resisténcia para vazamentos que garante no minimo
50 (cinquenta) horas de funcionamento sem
alimentacgdo externa;
o A bateria devera ser instalada no cofre do
equipamento;
o A comunicagao com a placa deverad ser feita por meio
da interface de teclado ou serial RS232;
o Disponibilizar contato seco para conexao com a
central de alarme;
o Gravar log de, no minimo, 50 (cinqlienta) eventos
o Devera ser disponibilizado um manual contendo o
significado dos codigos dos eventos.

Gabinete Superior

e Localizacdo traseira com display LCD de 8x40 (oito linhas por

Caracteristicas e
funcionalidades

— painel do quarenta caracteres) leitor de trilha 2 do cartdao magnético e
operador teclado de 23 teclas (PIN e de fungbes);

e O acesso aos componentes do painel (leitor, teclado e
display) por parte do operador devera ocorrer sem
necessidade de abertura do gabinete superior.

Placa-mae — e Formato Padrdo microATX com barramento de I/O do tipo

PCI 2.2, ou superior;

e Atende ao padrao DMI versdo 2.0 de gerenciamento, ou
superior;

e Possuir nimero de série registrado na BIOS e podendo ser
lido remotamente via comandos DMI 2.0;

e Suporte a wake-up on-LAN, possibilitando que o
microcomputador seja ligado remotamente (via rede local);

e Com recursos de reducdo de consumo de energia (APM,
EPA);

e Com 1 (um) slot livre efetivamente utilizdvel, padrdo PCl ou
PCI Express (excluindo-se os slots preenchidos);

e C(Capacidade de monitoramento do hardware (temperatura,
voltagens, CPU cooler etc);

e Possuir sensor de temperatura no soquete do processador ou
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dentro do processador;

Compativel com Advanced Configuration and Power Interface
(ACPI) 2.0c

Memoria RAM, tipo DIMM com 4(quatro) GB, do tipo DDR3,
compativel com o BUS da placa principal;

Com conectores identificados por cores.

Placa-mde — CPU

O processador devera possuir instru¢cdes do padrao SSE2 e
SSE3.

Processador com clock de no minimo 2,6 GHz, 2 MB de
memoria caché e FSB de 800MHz.

O processador devera possuir arquitetura Dual Core (dois
nucleos de processamento).

O processador devera possuir arquitetura x86 compativel
com o equipamento ofertado e suporte a execucdes de
instrugdes com tecnologia 64 bits.

Placa-mae —
Controladora de
Video

Padrao SVGA,;

128 Megabytes de memdria, compartilhada.

Tecnologia Advanced Graphics Port (AGP) ou PCle-X16 e
suportar 800x600 pixels ndo entrelacado com 16 (dezesseis)
milhdes de cores, em freqliéncia minima de 75Hz (setenta e
cinco Hertz).

Placa Mae - Slots
disponiveis

Um slot PCl ou PCI Express livre, apds montada a
configuragdo necessaria para a ativagao de todos os seus
periféricos/componentes.

Placa Mae — Portas
1/0

Uma porta serial (tradicional, 9 pinos), uma paralela, duas
USB (Universal Serial Bus).

Conector mini-DIN (PS/2) para conexdo de teclado e mouse
externos.

Placa Mae —
Controladora IDE

Possuir interface tipo ULTRA DMA 100 ou superior, que
permita gerenciar a unidade de leitora de midia dptica
especificada.

Placa Mae —
Sistema de
alimentagao

Fonte de alimentacdo suficiente para suportar a tensdo
elétrica necessaria para todos os componentes instalados, e
funcionar com tensdo elétrica nominal de 100/240VAC, a
50/60 Hz, suportando selecdo automatica da voltagem ou
seletor manual de voltagem.

Monitor de Video

Um monitor com display de cristal liquido (LCD), tela plana,
de 15”, SVGA, colorido, com capacidade de resolucdo de, no
minimo, 1024 x 768 pixels ndo entrelagado com 16,2 milhdes
de cores;

Com protecdo contra vandalismo;

Tela de privacidade com polarizagdo horizontal de 60°.
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Subsistema de
Discos Interno

Possuir 1 (uma) unidade de disco rigido interna com
capacidade minima de 500Gb, serial ATA Il (300 MB/s) ou
superior, velocidade de rotacao de 7200 RPM e membdria
caché de 8Mb.

Unidade de CD /
DVD

Unidade de DVD-ROM de 16x, interface ATA ou superior.

Controladora de
rede

Uma controladora de rede, padrdo de interface RJ-45,
Ethernet 10Base-T/100-TX, auto-sense, barramento de 32
bits PCI, compativel com Windows XP Professional,
acompanhando software e driver para configuragao.

Cofre —
Caracteristicas
gerais

Possuir gabinete inferior (cofre) para acomodar os mdédulos
dispensadores de cédulas, validador de cédulas e CPU;
Pintado com tinta a pé na cor Bege (Arpol 9232-0101),
conforme padrao do Banco;

Possuir estrutura de aco de % ”’ (meia polegada) nas laterais,
e 1” (uma polegada) na porta, de material com resisténcia
igual ou superior ao aco carbono (ASTM A-36);

Possuir solda das paredes e pegas do tipo MIG de forma
continua interna e externa;

Possuir protecdo em "L" junto as dobradicas , fixada na
porta, estendida por toda a altura interna, de modo a
impedir sua abertura em caso de violagao dos ferrolhos ou
dobradica;

Possuir para a porta, montados sobre placa antiperfuracao,
um segredo eletrénico que:

o Na3o deverd conter senha de reset pelo teclado
(retorno a senha de fabrica);

o Possuir sistema de autotravamento ao fechar o
mecanismo da porta;

o Permitir programar as fungdes de retardo e abertura
(janela) com variacdo de tempo de 0 minuto (default)
a 99 minutos de retardo e 1 minuto (default) a 15
minutos (minimo) de abertura (janela);

o Devera operar com senhas dinamicas, geradas e
sincronizadas a partir de um software instalado em
uma Central de Operacdes., onde o Preposto da
empresa contratada para o abastecimento do
terminal, depois de identificado, informa no teclado
da fechadura, a senha dinamica gerada pela Central
de Operacdes, na hora da abertura, com janela de
tempo de validade de abertura, programavel e
maxima, de 15 minutos, em uma Unica utilizacdo
(default . 10 minutos).
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o Possuir um master, um supervisor e dois usudrios
cadastrados de fabrica;

A senha supervisor ndo deverd efetuar a abertura do cofre;

o Devera ser acompanhado de manual de operagao em
portugués, traduzindo fielmente a programacdo da
fechadura;

O sistema de segredo devera ser do tipo criptografado e
permitir a alteragao de segredos sem equipamentos
especiais e sem intervengao do fabricante;

O cofre devera possuir saida lateral traseira para os cabos;
Possuir rodizios para movimentacao;

O cofre devera ser dotado de niveladores na sua base para
eliminar pequenas variagdes do solo;

Possuir, no fundo do cofre, sistema para permitir a fixacdao
(chumbagem) no piso onde serd instalado o equipamento.
Possuir dispositivo de autotravamento nas portas do cofre,
gue impecam sua abertura quando da tentativa de violagao
do segredo da fechadura.

Possuir protecdao metalica, em chapa de %”, na abertura do
cofre, regido do shutter.

Cofre — Sensores

1 (um) sensor de fumaca;

2 (dois) sensores de temperatura;

1 (um) sensor sismico;

1 (um) sensor de porta aberta;

2 (dois) sensores de porta trancada (um na fechadura e um
no segredo).

Cofre — Placa
controladora dos
sensores

Os sensores deverdo ser controlados por meio de placa com as
seguintes caracteristicas:

Bateria interna selada com autonomia minima de 50
(cinqlienta) horas e com circuito de recarga, para
alimentacdo alternativa do sistema de supervisao dos
sensores do cofre, acionada automaticamente nos casos de
falta de energia elétrica;

Devera ser disponibilizado contato seco para conexao com a
central de alarme em casos de sensibilizagdao dos sensores de
seguranca do cofre.

Cofre — Fechaduras

O cofre deverd possuir uma fechadura do tipo tubular, com
Certificado UL grupo 2 e com 2 (duas) chaves (devera ser
apresentada cdopia do certificado ou copia do site da UL onde
consta a certificacdo da fechadura);

As fechaduras deverdo ser protegidas por caixa de esferas e
chapa antiperfuracdo em a¢o 1070 temperado e revestido na
regido das fechaduras;
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O cofre devera possuir uma fechadura eletronica com
Certificado UL tipo 1 (deverd ser apresentada cdépia do
certificado ou cépia do site da UL onde consta a certificacao
da fechadura).

A fechadura do cofre deverd permitir o cadastramento de
mais de uma senha e devera ser gravado LOG para registrar a
data e o horario do usuario utilizado para
abertura/fechamento cofre.

Cofre — Ferrolhos

O cofre devera possuir 2 (dois) ferrolhos superiores;

Possuir 3 (trés) ferrolhos na lateral oposta as dobradigas;
Possuir 2 (dois) ferrolhos inferiores;

Diametro dos ferrolhos de 25,4 mm (vinte e cinco virgula
quatro milimetros);

Os ferrolhos deverdo ter penetracdo de travamento de, no
minimo, 12,5 mm (doze virgula cinco milimetros);

Os ferrolhos deverdo deslizar sobre a caixa da almofada e
sobre um mancal interno, este em chapa de ago de 12,7 mm
(doze virgula sete milimetros);

Os ferrolhos deverdo ser dotados de sistema de
movimenta¢do comandado por barras de ago verticais
comandadas por volante/manipulo externo montado na
porta com ponto fragil em seu eixo para, em caso de esforco
demasiado, induzir a quebra;

Os ferrolhos deverdo ser confeccionados em ago 1020.

Teclado PIN
(Personal
Identification
Number

O equipamento devera possuir 1 (um) teclado PIN em aco
inox;

Com criptografia, homologac¢ao PCl;

Mecanico e antivandalismo;

Possuir 10 (dez) teclas numéricas;

Segundo a norma ABNT NBR 15250:2005, as teclas ENTRA,
CORRIGE e CANCELA, obedecerdo aos padrdes de cores e
marcacOes tateis em alto-relevo especificados na figura a
seguir;

Devera ter o seguinte leiaute:
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As dimensodes das teclas devem atender ao solicitado na
norma NBR15250 da ABNT.

Teclado PIN Teclas
de funcao

O teclado PIN deverd possuir 6 (seis) teclas de funcdo, sendo:

1 Tecla ANULA;

1 Tecla ENTRA;

1 Tecla CORRIGE;

3 Teclas de expansao.

Teclado Vertical de
fungoes —
caracteristicas

Mecénico, antivandalismo;

8 (oito) teclas em aco inox;

As teclas deverdo retornar os seguintes cédigos ASCII,
distintos do teclado PIN:

o Teclas a esquerda do video, de cima para baixo: I,H,G

F;

o Teclas a direita do video, de cima para baixo: A,B,C D;
Quanto ao posicionamento as teclas deverao ser dispostas
verticalmente, sendo quatro delas a esquerda e quatro a
direita do video.

Impressora

A impressora devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

Térmica, com guilhotina e presenter.
48 (quarenta e oito) caracteres por linha, em modo normal;
Com sensores que indiquem:

o Pouco papel

o Término do papel

o Enrosco de papel
Velocidade de impressdo no modo normal, 18 LPS (linhas por
segundo);
Fontes de caracteres maiusculos, minusculos e especiais,
com todos os caracteres da lingua portuguesa, suportando os
conjuntos de caracteres ASCIl e/ou ABICOMP e code page
850 e 437,
Buffer com tamanho de 8 KB (oito kilobytes);
Guilhotina e presenter controlaveis por software, com
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método de corte do papel do tipo scissor cut;

Sistema de protecdo do presenter controldvel por software
contra obstrugdo e retirada brusca de recibo;

Suportar bobina de 76 mm (setenta e seis milimetros) de
largura e 9” (nove polegadas) de diametro externo;

Cada equipamento deverd ser entregue com uma bobina de

papel.

Leitor de
Biometria

Leitora de biometria tipo fingerprint multiespectral

Leitor de cartoes

De inser¢do manual (DIP), hibrido;
O leitor de cartGes deverad ter capacidade de leitura das
trilhas 1, 2 e 3, simultaneamente, nos padrdes ABA/ISO;
Ter capacidade de leitura/gravacdo de smart card com as
seguintes caracteristicas:
o Aderéncia aos padroes I1SO 7816/1-3 e certificagdo
EMV 2000 — Versao 4.0 ;
o Suporte aos protocolos T=0 e T=1;
o Reconhecer smart card pertencente as classes “A”,
“B” e “AB” (5V, 3V).
Possuir biblioteca de cartdo que segue o padrdo EMV
(Europay, Mastercard e Visa). Esta biblioteca, a ser integrada
a solucdo de automacgdo bancaria do Cliente, permite o
processamento completo de cartdes com CHIP, segundo a
norma EMV versao 4.1.
Criptografia
Sensor anti-skimming com shutter e sensor de
arrancamento;
Protecdo metdlica envolvendo todo o leitor.

Leitor de cartoes

De insercdo manual (DIP), hibrido;
O leitor de cartdes deverd ter capacidade de leitura das
trilhas 1, 2 e 3, simultaneamente, nos padrdes ABA/ISO;
Ter capacidade de leitura/gravacdo de smart card com as
seguintes caracteristicas:
o Aderéncia aos padrbes ISO 7816/1-3 e certificacdo
EMV 2000 — Versao 4.0;
o Suporte aos protocolos T=0 e T=1;
o Reconhecer smart card pertencente as classes “A”,
“B” e “AB” (5V, 3V).
Sensor anti-skimming e sensor de arrancamento;
Protecdo metadlica envolvendo todo o leitor.

Dispensador de
cédulas -
Caracteristicas

Ser Dotado de “presenter” com “shutter”;
Implementar a funcionalidade de deteccdo de cédulas por
meio de teste de espessura;
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A entrega de numerario devera ser realizada por meio de
presenter;

Capacidade de liberar 30 (trinta) cédulas por pagamento
(programavel por aplicativo);

Manusear cédulas novas e usadas;

Manusear cédulas de papel moeda e polimero, com
apresentacdo de laudo do fabricante atestando esta
caracteristica;

Estar preparado para manusear as novas cédulas da familia
do Real, com diferentes tamanhos de cédulas.

Dispensador de
Cédulas — Cassete

O dispensador de cédulas devera possuir 4 (quatro) cassetes
para cédulas;

Os cassetes deverdo ser auto-lacrantes e lacraveis;

Cada cassete devera ter capacidade de acomodar até 2.500
(duas mil e quinhentas) cédulas;

Os cassetes deverdo estar preparados para acomodar as
novas cédulas da familia do Real.

Dispensador de
Cédulas — Cassete
para cédulas
rejeitadas

O dispensador de cédulas deverd possuir 1 (um) cassete para
cédulas rejeitadas;

O cassete de cédulas rejeitadas devera comportar no minimo
150 (cento e cinglienta) cédulas;

Os cassetes destinados a dispensar cédulas ndo deverdo ser
utilizados para armazenamento de cédulas rejeitadas;

O cassete de cédulas rejeitadas deverd estar localizado em
area segura.

Dispensador de
Cédulas — Sensores

Possuir sensores que possibilitem ao software aplicativo identificar
as seguintes situagoes:

Deteccdo de cédulas duplas e fora de especificacao, de forma
dinamica, ou seja, a verificacdo das caracteristicas fisicas das
cédulas (espessura e largura) é realizada a cada pagamento;
Quase fim de cédulas.

Fim de cédulas. Obtido por software a partir da combinagao
do sensor de quase fim de cédulas e falha de alimentacao
simultaneamente;

Shutter aberto

BICassetes fora da posicdo correta, ausentes ou mal
encaixados.

Dispensador de
cédulas —
Seguranga

O dispensador de cédulas devera ser dotado de dispositivo
de protecdo de hardware contra a fraude na modalidade
“retencdo de cédulas” (plaqueta afixada com adesivo ou
elemento colante, instalado no bocal da saida das cédulas
gue impede o recolhimento delas) e suas variantes, como a
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insergao de objetos estranhos no bocal do médulo.
Possuir comunicagdao com a CPU de maneira criptografada e
protecao metdlica nos motores.

Dispensador de
cédulas — Rejeigao

O dispensador de cédulas deverd realizar a rejeicdo de
cédulas duplas e fora de especificagdo de forma individual
(uma a uma).

Validador de
cédulas

Identificagdo/validacdo de cédulas de RS1, RS2, RS5, RS10,
RS20;

Identificacdo/validacdo de cédulas de RS50 e R$100 padrdes
antigo e novo;

Escrow de 1 céduls;

Empilhador para 1.200 cédulas;

Cassete fechado para depésito.

Dispensador de
Moedas

4 hoppers universais com capacidade média de 2.000
moedas cada;

O médulo dispensador de moedas devera estar alojado no
gabinete superior, num gabinete com no minimo 1/4" (um
quarto) de polegada de espessura, provido de uma fechadura
tubular. O fechamento da porta deverad ser feito por chave,
de dificil cépia, com segredo individual e travamentos em
dois pontos, com reforco em metal nos batentes.

Leitor de Cddigo
de Barra

Permitir leitura dptica e decodificacdo de cddigos de barras
padrdo FEBRABAN, 2/5 intercalado (ANSI MH 10.8M 1983) e
codigo 39 (MIL-STD 1189, ANSI MH 10.8M — 1983);

O feixe de luz deverd estar posicionado de forma a
possibilitar ao usudrio identificar visualmente o
posicionamento correto do documento para leitura;

O leitor de cédigo de barras devera apresentar indice
maximo de rejeicdo de documentos de 4% (quatro por
cento).

Camera

Camera digital com resolucdo minima de 640 x 480 e
gravacao de no minimo 16 bits de cores.
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3.8.4. ITEM IV: TERMINAL DE CAIXA

3.8.4.1. CARACTERISTICAS COMUNS

CARACTERISTICAS TECNICAS

ATRIBUTOS

Todos os componentes utilizados no microcomputador e
seus

O gabinete do microcomputador, monitor, dispositiv
de

Todos os componentes utilizados no microcomputador e

CARACTERISTICAS GERAIS
seus
neorifédricne doevem anroacentar camnatihilidade ontre «ci
A fonte de alimentacdo do equipamento
microcomputador com
O microcomputador e os periféricos que necessitem de
SISTEMA DE corrente
A“MFNTACAO alternada devem funcionar com tensdo elétrica nomin:
ELETRICA

O conjunto formado pelo microcomputador e todos os
seus

periféricos deve requerer tomada tripolar, do tipo 2P+T
(novo padrdo. conforme NBR14136 e portaria n® 19/2004

CABOS E ACESSORIOS

Todos os cabos e componentes requeridos para o
perfeito
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APARENCIA

A cor externa predominante do Terminal de Caixa deve
guardar

3.8.4.2. MICROCOMPUTADOR

CARACTERISTICAS
TECNICAS

ATRIBUTOS

COMPATIBILIDADE

Devem ser disponibilizados drivers compativeis com o sistema
operacional Windows 7(ver especificacdo correta) para os
componentes do microcomputador.

O microcomputador (marca e modelo) deverd constar no
Windows Catalog da Microsoft na categoria Hardware -
Personal Computers — Business Desktop Systems como
Designed for Windows 7.

SOFTWARE BASICO

Os equipamentos devem vir acompanhados da respectiva
licenga de uso:

Do sistema operacional Windows 7 (portugués brasileiro)
conforme imagem do sistema operacional e softwares
basicos a ser produzida em conjunto com o Banco do
Estado do Pard S.A.

Do SQL CAL 2005 English- Device CAL (Open)

Do Windows Svr CIt 2003 English Device CIt
(Open)

De ferramenta que permita o controle e a
atualizacdao automatica de versdoes do aplicativo
de automag¢do do Banpara (SPA) nos terminais
de caixa.

PLACA-MAE

A placa-made deve possuir formato do conector de alimentacaq
Aa nlacra mm3a da +tina ATY A1 RTVY.

A placa-mae deve suportar velocidade de barramento igual oy

cunarvinr A Q0N [Aitncantac) Mh2 [maasahart=)
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O equipamento ofertado deve possui software e recursos de
seguranca com modulo TPM, com as seguintes fung¢des: Possui
capacidade de interacdo com o mddulo TPM, possibilitando a
utilizacdo de todos os recursos de seguranca, criptografia e
gerenciamento da solucdo. Suporta todos os moddulos de
autenticacdo do Windows ou via outros mecanismos de
identificacdo, como leitor de impressdes digitais, Smart Card,
Tokens Virtuais e USB, TPM ou outros meios. Possui solucdao de
gerenciamento de senhas, possibilitando armazenar com
seguranca as senhas dos usuarios, permitindo acesso seguro e
rapido aos aplicativos e informac¢des protegidas. Permite
substituicdo de senhas de logon do Windows e de acesso, por
processo Unico de identificacdo, baseado em senha Unica,
gerenciada pela aplicacdo ou em outro mecanismo de acesso,
tais como solugdes biométricas ou baseadas em cartdes Smart
Card ou Tokens. Permite a substituicdo de senhas multiplas por
uma Unica senha ou uma impressdao digital (requer um
dispositivo de leitura de impressao digital opcional); Permite
que o usuario possa pré-configurar uma outra senha de carater
pessoal para recuperar os dados em caso de falha do
dispositivo. Permite a codificacdo instantanea de arquivos ou

nactac ainidandan accim a nratoocor ne dadnc cantra n arcocen Nnin

A placa-mae do equipamento microcomputador deve
implementar a utilizacdo de senhas para acesso a configuracao.

A placa-mae deve permitir a inicializacdo do sistema
operacional a partir de dispositivos de interface ATA (HD, CD-

a8 fea PUPRY

gistema c—or‘n indicé.BAPCO Sysmark 2007 Preview - Office

PERFORMANCE
Dradiirtiuitv — Nffirinl Ratina minimn da 1EE nantnc
Processador com 2 (dois) ou mais nucleos

PROCESSADOR Velocidade de Front Side Bus (FSB) igual ou superior a 800
Mh= [AitAnrantac maacaharts
O equipamento devera ter no minimo 2GB (dois gigabytes)
inctaladnc  Aiinl rhannel imnlamantada

) Além da memoria instalada, o equipamento deverd dispor de
MEMORIA RAM 2 (dnic) clntc Ao momAria liurac:

O equipamento devera ter possibilidade de expansdo até 4GB

[Aitn Ainashutac) AL clinarviar

Velocidade de 800 Mhz (oitocentos megahertz) ou superior;

CONTROLADORA DE
VIDEO

A controladora de video deve possuir no minimo 128 MB (centq
e vinte e oito megabytes) de memoria, compartilhada ou ndo.

A controladora de video deve ter suporte para a resolugdo

nativin da manitar

MONITOR DE VIDEO

Tela de LCD de no minimo 17 “ (dezessete) polegadas na

Ainannal
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O monitor deve possuir resolugao nativa de no minimo 1024
pontos na horizontal.

O monitor deve possuir resolugdo nativa de no minimo 768

nantnc na vnrticral

O monitor deve possuir regulagem de altura. Variagdo minimg
Aa 10 ~rm

UNIDADE DE LEITURA
OPTICA

Leitora de DVD compativel com os padrées DVD£R, DVD+RW,
DVD<R Double Layer, CD R, CD-RW e velocidade de leitura de

TECLADO PRINCIPAL

Ut|||zacao da mterface mini- dm (PS/2) ou USB.

O leiaute de teclas do teclado principal deve atender o padraq
ADNITH

DISPOSITIVO DE

Mouse otico, Touchpad ou TrackBall.

Utilizagdo da interface mini-din (PS/2) ou USB.

Device Fletraonic)

APONTAMENTO
Deve possuir, no minimo, um botdo de rolagem e mais 2 (dois)
hatAac [Airaita a acnniardan)
CONTROLADORA IDE |Interface de disco que o equipamento deve possuir: SATA-2 ou
Integrated superior.

SUBSISTEMA DE DISCOS

Os discos que compdem a solucdo devem ser acomodados

intarnamanta nAa anlinamanta mirrncamniitadar

Capacidade de armazenamento de 320 (trezentos e vinte) G
(gigabyte) ou superior.

7.200 (sete mil e duzentas) RPM (rotacBes por minuto) ou

ciLinAariny

A interface do disco deve possuir: SATA-2 ou subperior.

PORTAS I/0O (Input/Output)

O equipamento microcomputador deve possuir a quantidadg
necessaria de portas seriais, PS/2, paralelas e Universal Serial
Bus USB para a ativacdo de todos os seus

O equipamento microcomputador deve possuir no minimg
2 (duas) portas USB 2.0 livres, sendo 1 (uma) no painel frontal e

CONTROLADORA DE REDE

Interface RIJ- 45 oadrao Ethernet

Velocidades 10/100/1000 Mbps (megabits por segundo) auto

conco

Ndo serdao aceitos microcomputadoresque contenham
dISpOSItIVOS FAX/MODEM, mesmo que tais dispositivos estejam

O gablnete do equipamento microcomputador, bem como o
componentes instalados dentro deste, devem perm|t|r

~

GABINETE

0] gabmete do equamento mlcrocomputador deve ter ng
maximo 16 (dezesseis) cm de altura (considerando orientacao

O gabinete do equipamento microcomputador deve ter ng
maximo 36 (trinta e seis) cm de largura (considerando

CPL - Comisséo Permanente de Licitagdo

Av.Presidente Vargas, 251 1°andar — Centro- Belém-Par4d — CEP 66.060-000
Fone/Fax (91) 3348-3303 - 3348-3391 — 3348-3392 email: cpl@banparanet.com.br

56




PJBanpar

O gabinete do equipamento microcomputador deve ter ng
maximo 44 (quarenta e quatro) cm de profundidade

O gabinete do equipamento microcomputador deve
apresentar
fechadura de segurangca, com chave ou com abertura para

Deve permitir a abertura e o fechamento do gabinete parg
acesso aos componentes do equipamento microcomputado

A controladora de dudio deve permitir a producao de som de n
minimo 16 (dezesseis) bits, estéreo, com taxa de amostragem

O equamento deve possuir auto-falante interno no gabinete

AUDIO permitindo emitir sons gerados pela controladora de
audio.
O som produzido pelo auto-falante deve ser amplificado parg
falEVal (‘Di’) ’BIIAI'\IQI hﬂlf\ II(‘II’SV‘;I\ AI\ mifrnrnmnll'l-arlnr
O equipamento deve possuir conexao frontal para conexao de
'Ff\hﬂ AD AII\I;A!\ o mifrn'ana ’Hgf\ ir‘\l‘lll(‘f\(‘\

3.8.4.3. LEITOR DE CARTAO MAGNETICO

CARACTERISTICAS TECNICAS ATRIBUTOS

INNTERCACE

Deverd possuir leitor de cartdo magnético integrado ao

tarcladn A mirrancamniitadar

TIPO DE PASSAGEM

O leitor de cartdo deve ser do tipo manual de passagem e
insercao

COMPATIBILIDADE DE PADROES| trilha 2,

O leitor de cartdo deve ter capacidade de leitura da

1.~ AnA Anicrhieni=moan/aaz/annT

INTERFACE DE PROGRAMAGCAO| Possuir biblioteca de cartdo que segue o padrdo EMV

O equipamento deve ser fornecido com todas as
API

(Application Program Interfaces) necessdrias ao
funcionamento da solucdo proposta e com as

(Europay, Mastercard e Visa). Esta biblioteca, a ser
integrada a solucdo de automacao bancaria do Cliente,
permite o processamento completo de cartées com CHIP,
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COMPATIBILIDADE COM O
APLICATIVO DE
AUTOMACAO BANCARIA DO
BANCO DO ESTADO DO PARA

As APl (Application Program Interfaces) necessarias
ao

funcionamento da solucdo proposta, a serem
fornecidas pelo CONTRATADO, devem ser
compativeis com o software aplicativo de terminal de
caixa utilizado no Banco do ESTADO DO PARA em

conformidade com a interface de

descrito nesta especificacdo técnica, de forma

programacao

garantir a existéncia de uma Unica versdo do referido

a

3.8.4.4. |IMPRESSORA AUTENTICADORA
CARACTERISTICAS ATRIBUTOS
O equipamento deve ser fornecido com todas as
API
(Application Program Interfaces) necessarias ao
INTEFACE DE funcionamento

COMPATIBILIDADE ComM

As APl (Application Program Interfaces) necessarias
ao

funcionamento da solucdo proposta, a serem
fornecidas pelo CONTRATADO, devem ser compativeis

com 0  software aplicativo de terminal de caixa
utilizado no Banco do ESTADO DO PARAem
conformidade com a interface de programacao

TECNOLOGIA DE IMPRESSAO

Devera utilizar tecnologia de impressao térmicapara
cupons e tecnologia de impressao por impacto para a
autenticacdo de documentos.

DIRECAO DE IMPRESSAO

Dire¢ao de impressdao que a impressora autenticadora
deve suportar: Unidirecional.

CEDANDND NE CADACTEDRECQ

Devera permitir a geracdo do conjunto de caracteres AS(

n

NUMERO DE COLUNAS

Devera permitir no minimo 48 colunas em modo normal:

ESPACO ENTRE LINHAS

Espacos entre linhas que a impressora autenticadora
deve

a I

LARGURA DA BOBINA

Largura minima em milimetros da bobina utilizada: 76

DIAMETRO DA BOBINA

Didmetro minimo da bobina utilizada em milimetros: 65
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AUTENTICACAO

A impressora deve permitir a insergdo superior e bilateral
do documento, com a face autenticada voltada para o

moavadae

CLIDRINAENTAC INCLLICNS

A impressora deve vir acompanhada de uma bobina de

nanal

INTERFACE

Devera utilizar interface de comunicacao paralela
(conector

RIICCER NE RECEDCAN

Tamanho minimo do buffer de recepg¢do que o

anilinamantn

SENSOR DE AUTENTICACAQ

Devera utilizar sensor éptico reflexivo central.

DIMENSAO

Valor maximo, em centimetros, da soma das medidas
de

FONTE DE ALIMENTAGAO

Devera utilizar fonte externa certificada UL e CE, para maiof
seguranca e facilidade de manutencao.

3.8.4.5.

LEITORA DE DOCUMENTOS

CARACTERISTICAS

L Y INTV V.Y

ATRIBUTOS

O equipamento deve ser fornecido com todas as
API

INTERFACE DE (Application Program Interfaces) necessdrias  ao
PROGRAMACAO funcionamento da solucdo proposta e com as
COMPATIBILIDADE COM | As API (Application Program Interfaces) necessarias
APLICATIVO DE ao

AUTOMACAO | funcionamento da solu¢do proposta, a serem fornecidas
BANCARIA DO pelo

BANPARA CONTRATADO, devem ser compativeis com o

software

aplicativo de terminal de caixa utilizado no Banco do
ESTADO DO PARAem conformidade com a interface de
programacao descrito nesta especificacdo técnica, de
forma a garantir a existéncia de uma Unica versao do
referido software (cédigo fonte e executavel).

METODO DE TRACAO

Devera utilizar mecanismo de tracdo semi-automatico.

CODIGO DE CARACTERES

MAGNETIZAV/EIC

Deve ser compativel com cddigo de caracteres

.7 .
maaonotizauanic

CcANIGN NE RARDRAC

Tipo de cédigo de barras que o leitor deve ser

’
rammnatiuanl.

\/CINACIDANDE DNEICITIIDA

Velocidade minima de leitura que o leitor de documentos

Adovia

INTERFACE

Deverda possuir Interface de comunicacdo USB.

SENSOR DE PRESENCA DE

DACILINAENTON

O leitor deve ser dotado de sensor de presenca de

dAariimaonta
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CABECA LEITORA DE

CcANICN NE DADRDAC

O leitor deve possuir 2 (dois) sensores 6éticos com

nlarac

INDICADORES DE OPERACAQ

Devera implementar sinal luminoso e sinal sonoro.

3.8.4.6. TECLADO PIN

CARACTERISTICAS

Zz

ATRIBUTOS

INTERFACE DE
PROGRAMACAO

O equipamento deve ser fornecido com todas as
API

(Application Program Interfaces) necessdrias  ao
funcionamento da solucdo proposta e com as

COMPATIBILIDADE

COM

As APl (Application Program Interfaces) necessarias
ao

funcionamento da solugdo proposta, a serem
fornecidas pelo CONTRATADO, devem ser
compativeis com o software aplicativo de terminal de
caixa utilizado no Banco do ESTADO DO PARAem

TECLAC MILINEDRICAS

O teclado PIN deve possUir, no minfmo, 10 (dez) i

taclac

TECLAS DE FUNGCAO

O teclado PIN deve possuir, no minimo, 2 (duas) teclas
de
funcao, sendo:

TECNOLOGIA

O teclado PIN ndo poderd ser de membrana

LEIAUTE DAS TECLAS

O teclado PIN deve possuir o leiaute abaixo:

1|12 |||

ACESSIBILIDADE

O teclado PIN deve atender ao disposto no item 4.1- Teclas

A~
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MEMORIA INTERNA

Minimo de 02 Mb

LEITOR DE CARTAO

Incorporado com capacidade para leitura das trilhas 1 e 2,
configuravel por software e compativel com o padrao ISO
7811-6;

Possui leitor de smart card compativel com o padrao 1SO
7816 partes 1 a 4;

SUPORTE Possuir suporte a cartdes de memoria e microprocessados
HOMOLOGACOES Possuir as homologacdes PCI-PED e EMV 2000 nos niveis 1

Fasio I
Possuir protecdo contra violacdo do gabinete —“Tamper
Dranf

SEGURANCA Possuir suporta criptografia DES, Triple-DES, DUKPT e RSA
cimuil+tAnnnc
Suportar esquema de gerenciamento de chaves
Mactar/Caccinn ¥nv DI A DIIKDT

INTERFACE Permite a instalacdo de 01 (um) modulo SAM;

Devera utilizar interface Serial padrao R$232C (conector
NnRaQ

INDICADOR DE OPERACAQ

Deverd implementar sinal luminoso.

POSICIONAMENTO

O teclado PIN ndo pode ser acoplado a outros
dispositivos e

seu(s) cabo(s) deve(m) permitir o seu posicionamento a

3.8.4.7. DESCRICAO DA INTERFACE DE PROGRAMAGAO

Os periféricos abaixo devem vir acompanhados de interface de programacdo (API -
Application Program Interface) implementada por meio de DLLs (Dynamic Link Library)
de 32 bits, compativeis com o ambiente operacional Windows 7 e linguagem de
programacao Visual Basic 6, seguindo as defini¢des descritas abaixo:

3.8.4.7.1.

LEITOR DE CARTAO MAGNETICO

FUNCAO

WinStartLeAssincronoCartaoPassagemXP| cartao

Inicia a leitura assincrona de dados do

z

PARAMETROS Timele(E): timeout em segundos até que
trillha
RETORNO 00 — sucesso;

01 — Comando em andamento;
02 — Outro comando estd sendo executado;

51 — Erro de alocacdo de recursos do S.0.;
52 — ParAmetro invalida:
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FUNCAO
WinLeAssincronoCartaoPassagemXP

de

z

E ativada para verificar se a operagio

PARAMETROS

TamBuff(S): Tamanho Buffer retornado;
InAnnRi 1 FFICY. DR ffar ratarnada

WinCancelaleituraCartaoPassagemXP

RETORNO 00 — sucesso;
01 — Comando em andamento;
02 — Outro comando estd sendo executado;
03 — Comando cancelado;
07 — Leitura Assincrona ndo iniciada;
51 — Erro de alocacdo de recursos do S.0.;
FUNCAO E ativada para cancelar uma operagio

de

RETORNO

00 — sucesso;
06 — Ndo ha comando em execucao;

3.8.4.7.2. IMPRESSORA AUTENTICADORA

FUNCAO WinlniciaPrtCx

Esta funcdao limpa o buffer de
impressao e

PARAMETROS

Inexistentes

RETORNO

00 - sucesso; (indica que a impressora estd
pronta)

01 - Comando em andamento;

02 - Outro comando esta sendo executado;
04 - Disnansitiva n3n esta nranta:

FUNGCAO WinStatusPrtCx

Esta funcdo informa o estado
operacional da

impressora e os estados do sensor
de

PARAMETROS

buff(P): Ponteiro do buffer que recebe o

actadn
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RETORNO

00 - sucesso;

01 - Comando em andamento;

04 - Dispositivo ndo estd pronto;

53 - Erro no arquivo de configuracdo

Buf[0] = DEVICE (estado do dispositivo)

0: Impressora estd ONLINE

1: Impressora estd OFFLINE

2: Impressora esta DESLIGADA

3: Impressora esta com buffer cheio

4: Impressora estd inoperante por
erro de hardware

Buf[1] = DOCUMENTO

0: Documento esta presente
1- Sem dacumentn

FUNCAO WinImprimePrtCx

Esta funcdo envia para a impressora

ac

PARAMETROS Media(E): 0 —impressdo na bobina
logo(E): O - Impressao sem logotipo
1 - Impressdo com logotipo (sem
uso)
buff(P): Ponteiro para o buffer da
RETORNO 00 - sucesso;

01 - Comando em andamento;

02 - Outro comando esta sendo executado;
03 - Comando cancelado;

05 - Dispositivo precisa ser iniciado;

50 - Erro na execu¢do do comando;

51 - Erro de alocacdo de recursos do S.0.;

FUNCAO WinCancelPrtCx

Esta fun¢dao envia um comando
de

PARAMETROS Inexistentes
D 00 - sucesso;
RETORNO 05 - Dispositivo precisa ser iniciado;
06 - Ndo ha comando em execucdo;
3.8.4.7.3. LEITOR DE CODIGO DE BARRAS
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FUNCAO WinStartLeAssincronoCm7Cx

Esta fungdo inicia o modulo leitor de
cédigo

PARAMETROS

TimelLe(E): Tempo de espera bela leitura de
um
codigo de barras, em segundos (0
a

RETORNO

00 — sucesso;

01 — Comando em andamento;

02 — Outro comando estd sendo executado;
51 — Erro de alocacdo de recursos do S.0.;
52 — ParAmetro invalido:

FUNGCAO WinLeAssincronoCm7Cx

Realiza uma operacgdo de leitura assincrona

dan
PARAMETROS TamBuff(S): Tamanho do Buffer retornado;
IpAppBuff(P): Ponteiro para o Buffer destino
dos dados do cédigo de barras
RETORNO 00 — sucesso:

01 — Comando em andamento;

02 — Outro comando esta sendo executado;
03 — Comando cancelado;

07 — Leitura Assincrona ndo iniciada;

51 - Erro de alocagdo de recursos do S.0.;
52 — Parametro invalido;

53 — Erro no arquivo de configuragao;

54 — Operacao interrompida por timeout;

B8 — Rocrohidnc dadnc caom orra de nratacola:

FUNCAO WinCancelaleituraCm7Cx

E ativada para cancelar uma operagio
de

z 2 2 2 2 FARTS

Inexistentes

PARAMETROS |
RETORNO 00 — sucesso;
01 — Comando em andamento;
06 — N3o ha comando em execucao;
51— Erro de alocacdo de recursos do S.0.;
3.8.4.7.4. TECLADO PIN

FUNGCAO AbrePIN

Esta fungdao inicia a comunicagdo com o
teclado PIN. Deve ser executada no inicio

PARAMETROS

Inexistentes

RETORNO

0 — sucesso;

~
Nutrnc Aarrn N2 NANnAaracanN

FUNGAO LeBufferPIN

Realiza uma operag¢do que retornara um
buffer

z_ e
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PARAMETROS Buffer(P): Ponteiro para o buffer da string

contendo os algarismos

numéricos digitados;
Tamanho(E): Tamanho do buffer.

0 indica sem limite de

caracteres. Controle(S): 0 — Caracter
RETORNO 0 — sucesso;
nll+rf\f _—Orrn NN nnnrﬁrzn
FUNCAO FechaPIN Esta fungdo encerra a comunicagdo com ¢
teclado PIN. Deve ser executada ao final
PARAMETROS Inexistentes
RETORNO 0 — sucesso;

Nutrnc arrn na nnaracin

4. ASSISTENCIA TECNICA E GARANTIA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

A garantia exigida para toda a solugdo de hardware sera de no minimo 36 (trinta e
seis) meses, contados a partir da data de emissdo do Termo de Aceite dos
equipamentos, por representantes do BANPARA;

A garantia deve ser prestada diretamente pelo fabricante dos equipamentos, nao
sendo aceitas assisténcias técnicas terceirizadas, salvo as assisténcias técnicas
indicadas pelo proprio fabricante, os quais deverdo apresentar declaracdo deste no
sentido de que se solidariza com a prestacdo do servico;

Durante todo o periodo de garantia contratado, o servico de suporte deverd ser
prestado em todo o ESTADO DO PARA, em regime de 10x5 (dez horas por dia, cinco
dias por semana) para todo o hardware ofertado, incluindo chamados técnicos;

Os CHAMADOS TECNICOS deverdo ser abertos no fabricante e gerenciados pelo
mesmo, por meio de acesso web, ou por ligacdo gratuita, devendo ser fornecido neste
momento o numero, data e hora de abertura do chamado. Este sera considerado o
inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

A garantia técnica deverd abranger a manutencdo corretiva com a cobertura de todo e
qualquer defeito apresentado, inclusive substituicdo de pecas, partes, componentes
de acessérios, sem representar qualquer 6nus para a contratante;

O atendimento da garantia de hardware deverd ser do tipo “on site”, ou seja, no local
onde os equipamentos estiverem instalados, em todo o Estado do Par3;

Informamos que o Banpara podera a seu critério exclusivo instalar o equipamento em
qualquer lugar do Estado do Pard, devendo a assisténcia técnica ser prestada no local
em que se encontrar o equipamento;

Quando da abertura do CHAMADO TECNICO o BANPARA serd informado do NUMERO
DO CHAMADO (numero sequencial unico) que identificard toda a evolucdo do
chamado até seu encerramento.
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4.9. 0 CHAMADO TECNICO somente sera considerado encerrado, para fins de contagem do

tempo de solugdao do chamado, quando for devidamente datado e assinado o Termo
de Aceite do servico por um funcionario do BANPARA;

4.10. Caso a avaliacdo do servico ndo seja satisfatéria o Termo de Aceite do servico
ndo sera assinado e o tempo de solucdo do problema continuardo a ser contabilizados.
4.11. Os empregados da CONTRATADA, somente terdo acesso as dependéncias do

BANPARA, devidamente identificado (identificacio funcional) e serdo obrigados a
cumprir todas as normas de seguranca e procedimentos estabelecidos pelo BANPARA.

4.12. O tempo maximo de solucdo definitiva do problema, sera contado a partir da
abertura do chamado, observado-se as seguintes condic¢des:

4.12.1. Para localidades até 35 km, o atendimento dos chamados sera em 06
(seis) horas e solucdao em até 09 (nove) horas.

4.12.2. Para localidades distantes de 35 km do CAT, o atendimento obedecera
aos prazos e condic¢des abaixo:

4.12.2.1. De 36 até 65 km - conforme os prazos informados acima mais o
tempo de deslocamento.

4.12.2.2. De 66 até 115 km — conforme item acima, desde que haja tempo
para viagem no mesmo dia.

4.12.2.3. De 116 até 205 Km - no dia seguinte, excepcionalmente no
mesmo dia.

4.12.2.4. Mais de 206 Km - de acordo com meios de transporte coletivo
regulares.

5. REQUISITOS OBRIGATORIOS GERAIS

5.1. Produtos Ofertados e Proposta
5.1.1. A proposta comercial deverda conter carta de apresentacdo em formulario oficial
da licitante, em uma via, redigida em portugués, sem emendas, rasuras,
ressalvas ou entrelinhas, assinada e carimbada na ultima folha e rubricada nas
demais pelo seu representante legal. Deve conter:

5.1.1.1. Todas as comprovacdes, declaracées e especificacGes técnicas
solicitadas no presente documento;
5.1.1.2. Preco unitario e total de todos os componentes, expressos em

algarismos e o total também por extenso, em moeda nacional, a
ser cobrado pelo objeto da presente licitacdo;
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

O licitante devera fornecer em sua proposta todos os equipamentos referidos
neste termo, sob pena de desclassificagdo;

Nao serdo consideradas, por parte de um mesmo licitante:

5.1.3.1. Alternativas de equipamento para o mesmo tipo de configuracao;
5.1.3.2. Mais de um preco para o mesmo equipamento;

5.1.3.3. Propostas alternativas ou relativas a outra modalidade contratual

além da mencionada neste edital;
Todos os produtos ofertados, entre hardware e software, tém de ser
compativeis entre si. Qualquer despesa adicional para o correto funcionamento
da solucdo é de responsabilidade da CONTRATADA;
Todas as partes, pecas, conversores, cabos e softwares necessdrios para
operacionalizacdo da solucdo deverdo ser fornecidos pela licitante vencedora,
sem 6nus para o BANPARA;
A proposta de cada licitante deve conter tabela comprobatéria das
caracteristicas solicitadas, independente da sua descricdo, através de
documentos cuja origem seja exclusivamente do fabricante dos produtos, como
catdlogos, manuais, ficha de especificacao técnica, informacgdes obtidas em sites
oficiais do fabricante através da internet, indicando as respectivas URL (Uniform
Resource Locator), ou por meio de declaragbes do fabricante. As comprovacgées
devem ser claras, com indicacdo de pagina na proposta. Serdo aceitos
documentos em portugués ou inglés para comprovagcdes técnicas. A ndo
comprovacdo de alguma caracteristica exigida, quando solicitada pelo
BANPARA, levara a desclassificacdo da proposta;
Deverdo ser listados todos os componentes da solugdo proposta com seus
respectivos cddigos do fabricante (marca, modelo, fabricante e part number),
além de descricao e quantidades;
O prazo de validade da proposta deve ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias
consecutivos da data da sessao de abertura desta licitacao;
Todos os componentes de hardware e software ofertados devem ser do mesmo
fabricante ou em regime de OEM,;
A proposta também deverd ser fornecida, obrigatoriamente, em meio
eletrénico(preferencialmente CD-ROM) através do formato “PDF” ou outro
formato qualquer,desde que o arquivo de instalacdo do visualizador também
seja fornecido. Pode haver mais de um arquivo na midia, desde que estejam
organizados através de um indice, onde seja possivel localizar cada item da
proposta.

6. DECLARACOES

6.1. A licitante deve apresentar declaracoes fazendo constar que:

6.1.1.

Concorda e atende integralmente os termos deste edital e seus anexos, sem
restricOes de qualquer ordem;
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6.1.2. Nos precgos cotados ja estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias
para a perfeita execucdo do objeto desta licitacdo, tais como impostos, tributos,
fretes e demais despesas inerentes. O BANPARA n3o aceitard cobranca
posterior de qualquer imposto, tributo ou assemelhado adicional, salvo se
alterado ou criado apds a data de abertura do certame e que venha
expressamente a incidir sobre o objeto desta licitacdo, na forma da Lei. Na
hipotese de reducdo de aliquota apds a apresentacdo da proposta, a mesma
serd devidamente considerada por ocasido do pagamento;

6.1.3. A licitante deve apresentar documento do fabricante dos produtos ofertados,
declarando que:
6.1.3.1. A prestacdo do servico de a garantia dos produtos ofertados é de
sua responsabilidade, conforme caracteristicas solicitadas no
edital. A declaracdo deve informar prazos, nivel de servico,
telefone de contato, vigéncia, localidade e produtos
contemplados;

6.1.3.2. Todos os produtos ofertados sdo de sua fabricagdo (prépria ou
em regime OEM), novos, de primeiro uso e em linha de producao
atual;

6.1.3.3. As novas versdes, releases, atualizacbes e corregdes dos

firmwares dos hardwares ofertados serdao disponibilizados ao

BANPARA durante o periodo de garantia sem &nus adicional;
6.1.3.4. Novas versdes dos softwares ofertados serdo disponibilizados ao

BANPARA durante o periodo de garantia sem 6nus adicional;

6.1.3.5. Caso a proponente ndao seja o fabricante, anexar declaracao
adicional do mesmo atestando ser a proponente uma
revendedora autorizada para os produtos envolvidos no presente
certame.

7. CONDICOES GERAIS

7.1. Local entrega e realizagao dos servigos

7.1.1. Os equipamentos acompanhados da documentacdo pertinente deverdo ser
entregues nos periodos de 09h as 12h e 14h as 17h, de 22 feira a 62 feira, exceto
feriados de acordo com as especificacdes e condi¢cdes constantes no item 7.2
Prazo de Entrega dos equipamentos.

7.1.2. O servico de assisténcia técnica e suporte durante o periodo da garantia poderd
ser prestado em qualquer localidade do Estado do Para.
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7.1.2.1. O prazo de garantia somente iniciara a sua contagem a partir da
data de emissdao do Termo de Aceite dos equipamentos pela
Superintendéncia de Tecnologia— SUTEC do BANPARA.

7.1.2.2. O Termo de Aceite dos equipamentos somente podera ser
expedido apds o recebimento definitivo destes, cabendo a
Superintendéncia de Tecnologia — SUTEC do BANPARA emitir o
documento.

7.2. Prazos de entrega dos equipamentos

7.2.1.As empresas habilitadas apds julgamento das propostas terdo 30 dias uteis,
apo6s a divulgacdo da habilitacdo para realizar a entrega de 01 (um)
equipamento TIPO IIl - TAATPG - TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO E
PAGAMENTO DE ABASTECIMENTO TRASEIRO no endereco Rua
Municipalidade, 1036, CEP 66.050-350, Umarizal - unidade
administrativa SUTEC.

7.2.2.0s demais terminais deverdo ser entregues no prazo de até 90 (noventa) dias
corridos, contados a partir da data de assinatura do contrato, no
endereco rua Senador Lemos 2671, Sacramenta, CEP 66.120-000 —
unidade administrativa SULOG

7.2.3.Caso seja detectado qualquer problema no momento da realizagdo do
recebimento definitivo do objeto do licitado, em qualquer uma das
funcionalidades, a licitante vencedora deverd efetuar a substituicdao
completa do equipamento que apresentar defeito no prazo de 90 dias.

7.3. Forma de pagamento

7.3.1.Pela solucao ora contratada, o BANPARA pagard um valor Unico pela aquisicao
dos terminais de caixa e pela prestacdao dos servicos de suporte técnico
durante o periodo da garantia.

7.3.2.0 pagamento a CONTRATADA sera realizado conforme a demanda do Banpar3,
no dia 10 do més subsequente da emissdao do Termo de Aceite dos
equipamentos por representantes da area de Tl do Banco, respeitando-
se 0 prazo previsto no item seguinte.

7.3.3.Qualquer objeto de cobranga terd que ter sido previamente homologado e/ou
conferido, assim, para que o respectivo pagamento se efetive devera a
Nota Fiscal/Fatura ser apresentada ao Banco com antecedéncia minima
de 10 dias do vencimento, ficando este isento de responsabilidade por
atrasos na apresentacdo das faturas por parte da CONTRATADA.

7.4. Endereco de faturamento
7.4.1. As faturas deverdo ser entregues no Banco do Estado do Pard - BANPARA,
Matriz, situado a Av. Presidente Vargas, 251 — Campina C.E.P.: 66010-000,
Belém-PA.

7.5. Endereco para cobrancga
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7.5.1. A cobranca das faturas deverdo ser feitas para Banco do Estado do Para -

BANPARA, Matriz, situado a Rua municipalidade, 1036 — Umarizal C.E.P.: 6605-
350, Belém-PA

7.6. Acordo de niveis de servigo
7.6.1. Em respeito ao Acordo de Nivel de Servico / Atendimento (SLA - Service Level
Agreement) referente as falhas/chamadas envolvendo a contratagdo em

7.6.2.

7.6.3.

questao.

O valor do prejuizo financeiro comprovado de forma direta (no caso de débitos /
créditos indevidos) e/ou estimado de forma indireta (imagem do banco),
oriundos de problemas na execucdo do contrato por parte da CONTRATADA,
serdo repassados a esta e deduzidas do pagamento realizado pelo Banco,
independente de comunicacdo ou interpelacado judicial ou extrajudicial.

Além das penalidades previstas no contrato padrdo utilizado pelo Banpara,
deverdo ser aplicadas as seguintes:

7.6.3.1.

7.6.3.2.

7.6.3.3.

A multa moratdria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no
cumprimento do objeto ou de prazos estipulados, nos seguintes
percentuais:
0,5% (cinco décimos por cento) do valor global do contrato, por
dia de atraso na entrega dos computadores de acordo com as
especificacbes descritas no termo de referéncia, até o limite de
30 (trinta) dias.
Por atraso injustificado dos prazos previstos, a CONTRATADA
estard sujeita a uma multa no valor de 0,02% (dois centésimos por
cento) do valor do equipamento que sofreu o atraso no
atendimento, por hora de atraso, limitado a 100% (cem por cento).

7.7. Responsabilidade do Contratante

7.7.1.Serd de responsabilidade do Banpard, o transporte dos equipamentos até o

local de instalacdao, o qual devera estar em perfeitas condi¢cdes para a
execucdo do servicos de instalacdo.
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ANEXO Ill - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Prezados Senhores,
Apresentamos a V.S2, nossa proposta de pregos de pregos de fornecimento dos seguintes
equipamentos, conforme abaixo relacionados

A B C D E F
Tipo Descri¢do Unid. Qtde. Valor unitario (RS) Valor Total (RS)
|
|
i
\Y)
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (soma da coluna F) RS

O prazo de validade da proposta de precos é de 60 (sessenta) dias consecutivos, contados
da data da abertura da licitagao.

Declaramos que o(s) objeto(s) serdo entregue(s) estritamente de acordo com as
especificacdes, condicles, exigéncias constantes do Termo de Referéncia Anexo | do edital,
bem como, nos seus demais anexos, sob pena de ndo serem aceitos pelo 6rgao licitante.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicGes e exigéncias estabelecidas
no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades
especificadas no edital, termo de referéncia e contrato.

Declaramos estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como ter
tomado conhecimento de todas as informacdes e condi¢cdes necessarias a correta cotacdo do
objeto licitado.

Declaro que os pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive taxas,
impostos, tributos, contribui¢cdes sociais, parafiscais, comerciais e outros inerentes ao objeto
relativo ao procedimento licitatério PREGAO ELETRONICO N. /2014.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemos a assinar o contrato no prazo
determinado no documento de convocacgao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Razdo Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
Tel./Fax:
Endereco Eletrénico (e-mail):
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CEP:
Cidade: UF:
Banco: 037 Agéncia: c/c:

Dados do Representante Legal da Empresa:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcgido:

RG n2: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

IMPORTANTE: Caso ndo seja informado desde ja, nos campos acima citados, a agéncia e conta
aberta no Banco do Estado do Para, em cumprimento ao art. 22 do Decreto Estadual n.2
877/2008 de 31/03/2008, O LICITANTE VENCEDOR DEVERA APRESENTAR A SEGUINTE

DECLARACAO:

“NOS COMPROMETEMOS A REALIZAR A REFERIDA ABERTURA DA CONTA NO PRAZO
MAXIMO DE ATE 05 (CINCO DIAS) CONSECUTIVOS CONTADOS DA ASSINATURA DO
CONTRATO.”

OBSERVACOES:

Havendo discordancia entre as especificacbes deste objeto descritas no COMPRASNET-
CATMAT e as especificacdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, prevalecerao as
ultimas.
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‘ ANEXO Ill-A - MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAOQ INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Pregdo Eletrénico /2014

A empresa , CNPJ , por meio de seu
representante legal, para fins do disposto no Edital do Pregdo Eletrénico n2 /2014 UASG
925803, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico /2014 UASG 925803 foi
elaborada de maneira independente pela empresa e
o conteldo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo
Eletronico /2014 UASG 925803, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo Eletronico
/2014 UASG 925803, ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro
participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico /2014 UASG 925803, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa;

(c) gue ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico /2014 UASG 925803, quanto
a participar ou ndo da referida licitacao;

(d) que o contetudo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico /2014
UASG 925803, ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou
discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Eletrénico
/2014 UASG 925803 antes da adjudicacdo do objeto da referida licitagdo;

(e) que o conteldo da proposta apresentada para participar do Pregdo Eletronico /2014
UASG 925803 ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante de BANCO DO ESTADO DO PARA S/A antes da abertura oficial
das propostas; e

(f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-la.

Belém (PA), de de 2014.

Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa

CPL - Comisséo Permanente de Licitagdo 73
Av.Presidente Vargas, 251 1°andar — Centro- Belém-Par4d — CEP 66.060-000
Fone/Fax (91) 3348-3303 - 3348-3391 — 3348-3392 email: cpl@banparanet.com.br




Banpara

| ANEXO IV

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVA A HABILITACAO
(Modelo)

[Nome da empresa], CNPJ n.2 sediada [Enderego completo], declara sob
as penas da lei, que até a presente data, inexiste fato superveniente impeditivo para sua
habilitacdao no presente processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Local e Data

Nome e Identidade do Declarante
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ANEXO V — DECLARAGAO DE NAO EMPREGAR MENOR

Declaramos, em atendimento ao previsto no Edital do Pregdo Eletrénico
n2 , que ndo possuimos em nosso quadro de pessoal empregado com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 72 da
Constituicdo Federal de 1988.

Local e data.

Assinatura e carimbo do representante legal da empresa.
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| ANEXO VI

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
(Modelo)

Atestamos para os devidos fins que a empresa [Razdo Social da Empresa licitante], inscrita no
CNPJ sob o Ne. [da Licitante], estabelecida na [endereco da Licitante], forneceu os seguintes
produtos:

........... para esta empresa/Entidade [Razdo Social da Empresa Emitente do atestado], inscrita
no CNPJ sob o N2 [CNPJ da Empresa Emitente do atestado], situada no [enderego da
Empresa Emitente do atestado], compreendendo................

Declaramos ainda que os compromissos assumidos foram cumpridos satisfatoriamente, nada
constando em nossos registros, até a presente data, que a desabone comercialmente ou
tecnicamente.

Local e Data

[Nome do Representante da Empresa Emitente]
Cargo / Telefone

OBSERVACAO: EMITIR EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA/ ENTIDADE OU IDENTIFICA-LA
LOGO ABAIXO OU ACIMA DO TEXTO, COM NOME, CNPJ, ENDERECO, TELEFONES, FAX E E-
MAIL.
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| ANEXO VII

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE AQUISICAO
DE TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO E TERMINAIS DE
CAIXA, QUE FAZEM ENTRE SI O BANCO DO ESTADO DO
PARA S/A. E A XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, COMO ABAIXO
MELHOR SE DECLARA:

Pelo presente instrumento particular que, entre si fazem, de um lado o BANCO DO ESTADO
DO PARA S.A., instituicdo financeira, com sede em Belém do Para, na Avenida Presidente
Vargas, n.2 251, Bairro Centro, CEP. 66.010-000, Belém—PA, inscrito no Ministério da Fazenda
sob o CNPJ/MF n.2 04.913.711/0001-08, neste ato representado pelo seu Presidente
.................... , (qualificacdo), portador do Registro Geral n.2 XXXXXXXXXXX e CPF/MF n?9
XXXXXXXXXXX e por seu(sua) Diretor(a) ......cceeveeeenns , (qualificacdo), portador(a) do Registro
Geral n2. XXXXXXXXXXX e CPF/MF n2. XXXXXXXXXXX, ambos residentes e domiciliados nesta
cidade, doravante designados CONTRATANTES e de outro lado, a XXXXXXXXXXX, com sede a
XXXXXXXXXXX, inscritos no CNPJ/MF n. XXXXXXXXXXX, denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu XXXXXXXXXXX, (qualificacdo), portador (a) do Registro Geral n2
XXXXXXXXXXX e CPF/MF n2 XXXXXXXXXXX, residente e domiciliado na XXXXXXXXXXX, celebram
o presente Instrumento de Contrato, com Recursos Préoprios do CONTRATANTE, consoante o
Processo N2 0172/2014 — SUTEC , por meio da licitagdo na modalidade Pregdo Eletrénico,
sendo todas as disposi¢cbes contratuais regidas pelas Leis Federais N2 8.666/1993, Lei n2.
10.520/2002, com suas altera¢des posteriores e, supletivamente, pelos Principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposicdes de Direito Privado, conforme clausulas e condicoes a
seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato, aquisicdo de TERMINAIS DE AUTOATENDIMENTO E TERMINAIS
DE CAIXA, conforme condig¢Oes e exigéncias definidas no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Integra este pacto para todos os fins de direito, o Edital e seus
anexos, Termo de Referéncia, bem como, a proposta de precos do CONTRATADO.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigacbes contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do edital, para o fiel
cumprimento deste contrato, a CONTRATADA se obriga a:
a) Responsabilizarem-se pela adequada execu¢do do contrato, com o atendimento
integral das especificacbes, obrigacdes, exigéncias e condi¢des inclusas no Termo de
Referéncia, a legislacdo e todas as normas vigentes relativas ao objeto contratado, bem como
as necessidades e orientagdes do CONTRATANTE;
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b) Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade
verificada na execucdo dos servicos;

c) Apresentar garantia nos moldes estabelecidos neste contrato;

d) Acatar todas as exigéncias do CONTRATANTE, sujeitando-se a ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas;

e) Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no instrumento
convocatério, bem como quanto ao cumprimento da Emenda Constitucional n? 42 3
Constituicdo do Estado do Para, de 04 de junho de 2008, devendo a empresa CONTRATADA,
por ocasido da assinatura do Instrumento Contratual, apresentar Declaracdo de que emprega
pessoas com deficiéncia, na forma prevista na referida Emenda;

f) Responsabilizar-se pelos empregados que colocar a disposicdo do CONTRATANTE, se
for o caso, observadas as legislagGes trabalhistas e a Lei Previdenciaria Social;

g) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdao dos servi¢os, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE;

h) N3o ceder ou dar em garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte, os créditos de
qualquer natureza decorrentes ou oriundos deste Contrato, salvo com autorizacdao prévia e
por escrito do CONTRATANTE;

i) Acatar as exigéncias do poder publico, as suas expensas, as multas porventura
impostas pelas autoridades competentes, mesmo aquelas que por for¢a dos dispositivos legais
sejam atribuidas ao CONTRATANTE, de tudo dando conhecimento a este;

i) N3o subcontratar, no todo ou em parte, sem prévia anuéncia do CONTRATANTE.

k) Seguir rigorosamente a politica de Seguranca da Informacdo, bem como o Termo de
Confidencialidade, Zelo e Responsabilidade Sobre os Bens de Informacdo do Banco do Estado
do Pard S.A, anexos do Contrato, que integrara este pacto para todos os fins de direito, sobre
0s quais se obriga a dar ciéncia a seus funcionarios, que ora, estiverem alocados nas
dependéncias da CONTRATANTE;

) Caso seja detectado qualquer problema na homologacdo do objeto do contrato, em
gualquer uma das funcionalidades, a CONTRATADA devera efetuar as devidas correcdes, sem
qgualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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m) N3o utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em
quaisquer atividades de divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visitas,
anuncios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisdo do presente contrato,
independentemente de aviso ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da
responsabilidade da CONTRATADA,;

n) Garantir, por conta da execucdo deste contrato, através de a¢des de contingéncia, a
continuidade dos servicos contratados, nos casos de impossibilidade de execucdo dos servicos
pelos empregados da CONTRATADA.

PARAGRAFO UNICO: A responsabilidade da CONTRATADA pela prestacio de servico e entrega
dos equipamentos, objeto desta licitacdo, ndo serd reduzida ou alterada em decorréncia da
existéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE. Devera ser antes entendida como uma parceria
responsavel e de colaboracao.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Além das obriga¢bes contidas no Termo de Referéncia — Anexo | do edital, para o fiel
cumprimento deste contrato, o CONTRATANTE se obriga a:

a) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a prestacdao dos
servigos;

b) Acompanhar a prestacdo dos servicos objeto do presente contrato, por meio de servidor
indicado, atestando ao final de cada etapa da prestacao dos servicos e efetivar a satisfagcdao do
crédito da CONTRATADA, nos precisos termos dispostos no Contrato;

c) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

d) Efetuar o pagamento na forma convencionada;

e) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar o
fornecimento das licencas e o suporte dentro das normas propostas no edital de licitacdo e
documentacdo pertinente a referida licitacao;

f) Acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servicos por meio de servidor indicado e designado
como seu representante.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A auséncia ou omiss3o da fiscalizacdo da CONTRATANTE n3o eximira
a CONTRATADA das responsabilidades oriundas deste contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a descontar o valor

correspondente aos danos ou prejuizos que causar, diretamente da fatura pertinente ao
pagamento que lhe for devido.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

1.1. O presente contrato tem o valor de RS xxxxxxx, conforme abaixo especificado:

A B C D E F
Tipo Descricdo Unid. Qtde. Valor unitario (RS) Valor Total (RS)
|
|
i
v
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (soma da coluna F) RS

PARAGRAFO TERCEIRO: O pagamento 8 CONTRATADA ser4 realizado conforme a demanda do
CONTRATANTE, no dia 10 do més subsequente da emissdo do termo de aceite dos
equipamentos, respeitando-se o prazo previsto no paragrafo seguinte e observadas todas as
regras estabelecidas no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO QUARTO: O objeto de cobranca tera que ter sido previamente homologado e/ou
conferido, assim, para que o respectivo pagamento se efetive, devera a Nota Fiscal/Fatura ser
apresentada ao CONTRATANTE com antecedéncia minima de 10 dias do vencimento, ficando
este isento de responsabilidade por atrasos na apresentacdo das faturas por parte da
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO: No preco apresentado pela licitante ja estdo incluidos todos os tributos
e demais encargos que incidam ou venham a incidir sobre o contrato, assim como
contribuicGes previdenciarias, fiscal e parafiscais, PIS/PASEP, FGTS, IRRF, emolumentos, seguro
de acidente de trabalho, e outros, ficando excluida qualquer solidariedade do Banco, por
eventuais autuacoes.

PARAGRAFO SEXTO: Nenhum pagamento sera efetivado sem que a area da SUSEM/GESEI, a
guem incumbi a emissdo do Termo de Aceite, ateste que o objeto contratado esta
integralmente sendo entregue/disponibilizado e/ou cumprido pela CONTRATADA; bem como
enguanto estiver pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta
em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.
PARAGRAFO SETIMO: A realizacio de qualquer pagamento pelo CONTRATANTE fica
condicionada a apresentacdo dos seguintes documentos: CND- emitida pelo INSS, Certiddo de
Regularidade da Receita Federal e da PGFN, CND do FGTS expedida pela CEF, prova de
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regularidade para com as fazendas Estadual e Municipal do domicilio da sede da
CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO: Havendo necessidade de realizacio de servicos por profissionais
residentes ou ndo residentes em Belém-PA, as despesas com passagens aéreas,
deslocamentos, estadias e refeicbes, serdo arcadas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO: A devolucdo da Nota/Fatura n3o servira de pretexto ao descumprimento
de quaisquer cldusulas contratuais.

PARAGRAFO DEZ: O CONTRATANTE efetuara o pagamento via crédito em conta corrente a ser
aberta pela CONTRATADA em uma das agéncias do Banco do Estado do Pard S/A - BANPARA, a
qual devera ser indicada na nota fiscal/fatura, conforme dispde o Decreto do Estado do Para
n2 877/2008.

PARAGRAFO ONZE: Sem prejuizo do pagamento das multas estipuladas no contrato, o
CONTRATANTE podera suspender quaisquer pagamentos devidos a CONTRATADA, sem
incorrer em 6nus adicionais, sempre que sua area da SUSEM/GESEI constatar a ocorréncia de
atrasos na execucdo do objeto contratado, retomando-os tdo logo tais atrasos seja
completamente eliminada, nos termos de parecer da area da SUSEM/GESEI.

PARAGRAFO DOZE: Todo e qualquer prejuizo ou responsabilidade, inclusive perante o
Judicidrio e érgdos administrativos, atribuidos ao CONTRATANTE oriunda de problemas na
execuc¢dao do contrato por parte da CONTRATADA, serdo repassadas a esta e deduzidas do
pagamento realizado pelo Banco, independente de comunicagdao ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial.

PARAGRAFO TREZE: De acordo com a legislagdo tributdria e fiscal em vigor, sera efetuada a
retencao na fonte dos tributos e contribui¢des incidentes no objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA CONTRATUAL

5.1 O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma
da lei, permanecendo em vigor para a exigéncia da garantia que sera de no minimo 36 (trinta
e seis) meses, conforme exigéncia do item 4 do termo de referéncia.

CLAUSULA SEXTA - DA INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO
6.1 Fica, desde ja, entendido que os consultores que prestam servicos para a CONTRATADA
ndo possuem qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA obriga-se a realizar suas atividades utilizando
profissionais regularmente contratados e habilitados, cabendo-lhe total e exclusiva
responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacdo que rege os negdcios juridicos e
gue lhe atribua responsabilidades, com énfase na previdenciaria, trabalhista, tributaria e civel.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA obriga-se a reembolsar ao CONTRATANTE todas as
despesas decorrentes de:
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a) Reconhecimento judicial de titularidade de vinculo empregaticio de prepostos seus com o
CONTRATANTE, ou qualquer empresa do mesmo grupo econémico;

b) Reconhecimento judicial de solidariedade ou subsidiariedade do CONTRATANTE ou
qualquer outra empresa do mesmo grupo econdbmico no cumprimento das obrigacOes
previdenciarias da CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: O CONTRATANTE ndo assumird responsabilidade alguma pelo
pagamento de impostos e encargos que competirem a CONTRATADA, nem se obrigara a
restituir-lhe valores, principais ou acessérios, que esta, porventura, despender com
pagamentos desta natureza.

CLAUSULA SETIMA - FISCALIZACAO E CONTROLE

N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo do objeto
ora contratado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo da
CONTRATADA, diretamente, pela SUSEM/GESElI ou por outros prepostos especialmente
designados.

CLAUSULA OITAVA - DO SIGILO DAS INFORMACGOES

A CONTRATADA obriga-se, durante o curso deste Contrato e apds o seu término, ao mais
completo e absoluto sigilo com relagdo a toda informac¢do de qualquer natureza referente as
atividades do CONTRATANTE, das quais venha a ter conhecimento ou as quais venha a ter
acesso por forca do cumprimento do presente Contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto,
utiliza-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a terceiros,
responsabilizando-se em caso de descumprimento da obrigacdo assumida por eventuais
perdas e danos e sujeitando-se as cominag¢des legais, nos termos da Lei 4.595, de 31.12.1964,
e demais leis correlatas.

CLAUSULA NONA - DAS NOTIFICACOES

Toda e qualquer notificacdo serd feita por expediente registrado com comprovante de
recebimento das areas abaixo discriminadas, passando automaticamente a integrar este
instrumento para todos os efeitos, valendo-se integralmente como documento aplicavel,
desde que os documentos sejam assinados pelos titulares das areas abaixo indicadas, desde ja
reconhecidas como areas interlocutoras oficiais para a operacionalizacdo do objeto deste
contrato.

PARAGRAFO UNICO: A notificacdo enviada de acordo com o especificado acima serd
considerada como recebida na data indicada no comprovante de recebimento, ajustando-se
como enderecos para troca de correspondéncia e notificacdo os seguintes:
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a) do CONTRATANTE:
SUTEC ...

Att. ......

Telefone: (91) ....

Fax: (91) ........

E-MAIL: oo
b) da CONTRATADA:

CLAUSULA DEZ - DAS PENALIDADES

No caso de atraso injustificado, execucdo parcial ou inexecucdo do contrato, a CONTRATADA
ficard sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos
devidamente justificados e comprovados, a critério da administracdo e ainda garantida prévia
e ampla defesa, as seguintes cominacdes administrativas, cumulativamente ou ndo, com as
penalidades previstas neste instrumento, sem prejuizo da apuracdo das perdas e danos:

a) Adverténcia;

b) multa;

c) suspensdo temporaria de participar de licitagbes e impedimento de contratar com o
BANPARA, por prazo n3o superior a 02 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragdo Publica, enquanto
perdurarem os efeitos normativos da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A san¢3o de adverténcia podera ser aplicada nas seguintes hipdteses:

a) Descumprimento parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas contratualmente;
b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos do
CONTRATANTE, a critério do CONTRATANTE, desde que ndo caiba aplicagdo de san¢do mais
grave.

PARAGRAFO SEGUNDO: A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no
cumprimento do objeto ou de prazos estipulados, nos seguintes percentuais:

a) 0,5% (zero virgula vinte por cento) ao dia sobre o valor da contratacdo, no caso de atraso,
limitado a quinze dias.
a.1) Nesta hipdtese, o atraso injustificado por periodo superior a 15 (quinze) dias
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo, punivel também com as sancdes
previstas na letra “b” ou no paragrafo quarto desta clausula, cumulado com o disposto no
paragrafo terceiro da mesma clausula.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacdo no caso do adjudicatario/contratado
deixar de realizar qualquer uma das obrigacdes abaixo relacionadas, configurando-se, tais
casos, como inexecucdo total da obrigacdo assumida:
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b.1) Assinar o contrato relativo ao objeto que lhe foi adjudicado, salvo se decorrente de
motivo de for¢a maior definido em Lei e reconhecido pela autoridade competente, ou
entregar a declaracdo de que emprega pessoas com deficiéncia, na forma prevista na
Emenda Constitucional n? 42, de 04 de junho de 2008, a Constituicdo do Estado do Para
b.2) Cumprir fielmente as exigéncias estabelecidas no termo de referéncia, anexo | do
edital, bem como as cldusulas contratuais,
b.3) Abrir a conta corrente exigida na forma do item 15.4 do Edital.
b.4) Responder pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo desta
licitacdo;
b.5) Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou
a terceiros em razdo de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
b.6) Manter no curso do contrato, as condicdes de habilitacdo, o que sera aferido
periodicamente pelo CONTRATANTE, nos termos do art. 55, Xlll da Lei n2 8.666/93.

PARAGRAFO TERCEIRO: A multa por inexecucdo contratual podera ser aplicada nos seguintes
percentuais e situagoes:

a) 10% (dez por cento) pela inexecugdo parcial do contrato, calculada sobre o valor global do
contrato;

b) 15% (quinze por cento) pela inexecugdo total do contrato, calculada sobre o valor global
do contrato;

c) 0,5% (meio por cento) ao dia por atraso, calculada sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO QUARTO: No caso rescisdo por falta imputada a CONTRATADA, sera aplicada
multa de 20% (vinte por cento) do valor global do contrato.

PARAGRAFO QUINTO: O CONTRATANTE poderd aplicar, cumulativamente, 8 CONTRATADA
multa moratdria e multa por inexecugao deste ajuste.

PARAGRAFO SEXTO: As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as sanc¢des de
adverténcia, suspensdo temporaria ou declaracdo de inidoneidade.

PARAGRAFO SETIMO: A aplicacdo das multas aludidas nesta cldusula n3o obsta que o
CONTRATANTE rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sanc¢des.

PARAGRAFO OITAVO: A critério do CONTRATANTE, as multas poderdo ser deduzidas dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, independentemente de comunicacdo ou interpelacdo
judicial, sem prejuizo da cobranca judicial no caso de insuficiéncia dos referidos valores.

PARAGRAFO NONO: No caso de aplicagdo de multa moratdria, considerar-se-d, como
intimacdo do ato, o recebimento, pela empresa, da comunicacdo respectiva, por
correspondéncia.
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PARAGRAFO DEZ: A suspensdo do direito de licitar e contratar com o CONTRATANTE podera
ser aplicada a CONTRATADA se, por culpa ou dolo prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo
deste ajuste, nos seguintes prazos e situagdes:

a) por seis meses:

i) atraso no cumprimento das obrigacGes assumidas contratualmente, que tenha acarretado
prejuizos financeiros para o CONTRATANTE;

ii) execucdo insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicacdo da sancdo de
adverténcia ou multa, na forma do que dispdem os paragrafos primeiro e segundo da presente
cldusula deste contrato.

b) por dois anos:

i) ndo conclusdo dos servicos contratados;

ii) prestagao do servigo em desacordo com o termo de referéncia, constante do Anexo | do
edital, ndo efetuando sua correcdo ap6s solicitacdo do CONTRATANTE;

iii) cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao
CONTRATANTE, ensejando a rescisdao do contrato por sua culpa;

iv) condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

v) apresentacdo, ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou
em parte, com o objetivo de participar da licitacdo ou para comprovar, durante a execug¢ao do
contrato, a manutengao das condi¢Oes apresentadas na habilitacdao, bem como quando fizer
qualquer tipo de declaragao falsa;

vi) demonstracdo, a qualquer tempo, de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o
CONTRATANTE, em virtude de atos ilicitos praticados;

vii) ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n? 8.666/93, praticado durante o
procedimento licitatdrio, que venha ao conhecimento do CONTRATANTE apds a assinatura
deste contrato;

viii) reproducdo, divulgacdo ou utilizagcdo, em beneficio préprio ou de terceiros, de quaisquer
informacdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucdo deste
contrato, sem consentimento prévio do CONTRATANTE.

PARAGRAFO ONZE: A declaracdo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretario de Estado
da Fazenda quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do
CONTRATANTE, evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que
acarretem prejuizo ao CONTRATANTE ou aplicagGes sucessivas de outras penalidades.

PARAGRAFO DOZE: A CONTRATADA que, convocada dentro do prazo de validade de sua
Proposta, ndo assinar o Contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,
apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a Proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa,
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ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipio, e

serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e no Contrato e das demais cominacgdes legais;

PARAGRAFO TREZE: Apds a conclusdo do processo administrativo, garantida ampla defesa,
serdo devolvidos os valores retidos na forma do pardgrafo oitavo, corrigidos pelo indice da
poupanca, caso o julgamento seja favoravel a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUATORZE: As penalidades serdo obrigatoriamente registradas, e no caso de
suspensdo de licitar, a ADJUDICATARIA/CONTRATADA serd descredenciada por igual periodo,
sem prejuizo das multas previstas no edital e das demais cominacdes legais;

PARAGRAFO QUINZE: Os prazos de adimplemento das obrigacdes contratadas admitem
prorrogacdo nos casos e condi¢des especificados no § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666/93,
devendo a solicitacdo dilatoria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os
documentos necessarios a comprovacdo das alegacdes, ser recebida contemporaneamente ao
fato que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos ndo precedidos da competente
prorrogagao.

CLAUSULA ONZE — DA RESCISAO

O presente contrato poderad ser rescindido, nas seguintes hipdteses:

11.1 De comum acordo entre as partes, independente de qualquer motivo, mediante simples
aviso prévio de 90 (noventa) dias a contar do recebimento da notificacao;

11.2 Por inadimplemento da CONTRATADA de quaisquer obrigacdes assumidas neste contrato,
sem prejuizo das responsabilidades civil e penal cabiveis, inclusive as elencadas na
CLAUSULA DEZ

11.3 Liquidagdo amigavel ou judicial ou faléncia da CONTRATADA,;

11.4 Transferéncia total ou parcial de obrigacdes assumidas neste contrato, sem prévia
anuéncia do CONTRATANTE, por escrito;

11.5Quando a alteracdo do contrato social da CONTRATADA prejudicar a execucdo do
contrato, a critério do CONTRATANTE;

11.6 Suspensao tempordria ou declaracao de inidoneidade da empresa em licitar ou contratar
com a Administracdo Publica.;

11.7 A CONTRATADA tenha sua idoneidade técnica ou financeira abaladas ou o seu controle
acionario modificado de forma a prejudicar a fiel execucdo de suas obrigacoes
contratuais;

11.8 Nas hipoteses previstas nos artigos 77, 78 e 79 da Lei 8.666/93, conforme o caso;

11.9 Nos demais casos previstos na legislacdo aplicavel.

CLAUSULA DOZE — DO REAJUSTE
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Os valores contratados serdo reajustados anualmente, a contar da data de assinatura deste
contrato, no prazo da lei, segundo a variagao acumulada do INPC do Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE, ou outro, na falta deste, que estiver estabelecido na legislacdo a
época de cada reajuste.

CLAUSULA TREZE — DOS NIVEIS DE SEVERIDADE

A CONTRATADA devera executar os servicos objeto deste contrato que deverdo ser prestados
em conformidade com os preceitos do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO UNICO: O Acordo de Nivel de Servico (SLA) visa garantir que os servicos
contratados sejam prestados pela CONTRATADA em grau minimo de eficiéncia e qualidade
exigidos pelo CONTRATANTE, observando-se as regras estabelecidas no ITEM 7.6 e seus
subitens do Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUATORZE — DA GARANTIA

Em garantia ao fiel cumprimento de todas as cldusulas e condicdes do presente contrato, a
CONTRATADA optara por uma das modalidades de garantia previstas nos incisos de | a lll, do
paragrafo primeiro, do art. 56, da Lei N2. 8.666/1993:

a) Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

b) Fianc¢a bancaria.

c) Seguro-garantia

PARAGRAFO PRIMEIRO: O comprovante da efetivagdo da garantia escolhida pela
CONTRATADA, devera ser apresentado ao CONTRATANTE, até a assinatura do Contrato,
observados os prazos do termo de referéncia, para verificacdo analise e demais providéncias,
sob a pena de perder a CONTRATADA, o direito de contratar com o CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: O valor da garantia sera prestado conforme abaixo:

a) Em se tratando de caucdo: 5% do valor do contrato que serd creditado em conta de
poupancga vinculada ao contrato n?. /2014, aberta na Agéncia Empresarial, em favor do
BANCO DO ESTADO DO PARA S/A. a ordem da area gestora de contratos e pagamentos,
podendo ser aplicada a titulos rentdveis, a crédito do CONTRATANTE, sendo que os acréscimos
ao principal serdo incorporados a caucao;

b) Em se tratando de fianca bancaria: 5% do valor do contrato, em qualquer Instituicdo
Financeira Oficial a critério da CONTRATADA;

c) Em se tratando de seguro garantia: em qualquer seguradora, a critério da CONTRATADA, no
valor correspondente a 5% do valor do contrato.
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PARAGRAFO TERCEIRO: O valor da garantia de que trata esta cldusula ficard bloqueado
durante o prazo de vigéncia do Contrato, somente podendo ser movimentado pelo
CONTRATANTE para cobertura de danos decorrentes do presente ajuste, independentemente
de notificacdo ou interpelacao judicial ou extrajudicial, especialmente pela inexecucdo de que
trata a cldusula dez, sem prejuizo das demais san¢ées legais ou contratuais.

PARAGRAFO QUARTO: Na hipétese do valor caucionado permanecer intacto até o final do
contrato, o CONTRATANTE restitui-lo-a acrescido dos rendimentos que forem creditados
através da conta de poupanca, 30 (trinta) dias apds o encerramento da vigéncia do contrato.

PARAGRAFO QUINTO: Caso haja reajuste do valor do contrato ou retirada pela ocorréncia de
fatos que ensejem a utilizacdo de parte ou totalidade do valor da garantia pelo
CONTRATANTE, para cobertura dos danos causados, fica a CONTRATADA obrigada a
complementar o valor da garantia de modo a corresponder sempre a 5% (cinco por cento) do
valor do contrato.

CLAUSULA QUINZE — DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1 A declaragdao de invalidade, nulidade, ilegalidade ou inexequibilidade de qualquer
cldusula, termo ou disposicdo deste Contrato, ndo afetara, ou atingira a validade, legalidade,
ou exequibilidade das demais disposi¢Ges, termos e cldusulas contidas neste Contrato ou no
Contrato como um todo.

CLAUSULA DEZESSEIS - FORO

16.1 O foro da Comarca da Belém-PA sera o competente para julgar qualquer questdo
relacionada ao presente contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Belém (PA), de de 2014.

BANCO DO ESTADO DO PARA S. A.

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:

ANEXO | DO CONTRATO — POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMACAO
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1 INTRODUCAO

A Politica de Segurancga da Informac¢ao do Banpara é uma declaragdo formal da instituicao
acerca de seu compromisso com a protecdo das informacdes de sua propriedade e/ou sob sua
guarda, devendo ser cumprida por todos os seus colaboradores.

2 OBIJETIVO

Estabelecer as diretrizes a serem seguidas pelo Banco no que diz respeito a adocdo de
procedimentos e mecanismos relacionados a seguranca da informacao.

3 TERMOS E DEFINIGOES

Informagdo: Agrupamento de dados que contenham algum significado.

Seguranga da Informagao: Conjunto de controles, incluindo politica, processos, estruturas
organizacionais e normas e procedimentos de seguranca, que objetiva a protecdo das informacdes
dos clientes e da empresa, nos seus aspectos de confidencialidade, integridade e disponibilidade.
Integridade: Somente alteragdes, supressdes e adicdes autorizadas pela instituicdo devem ser
realizadas nas informacdes.

Confidencialidade: Somente pessoas devidamente autorizadas pela instituicdo devem ter
acesso a informagao.

Disponibilidade: A informacdo deve estar disponivel para as pessoas autorizadas sempre que
necessario ou demandado.

Controle: Forma de gerenciar o risco, incluindo politicas, procedimentos, diretrizes, praticas ou
estruturas organizacionais, que podem ser de natureza administrativa, técnica, de gestdo ou legal.
[ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005]

Perimetro de Seguranga: Barreiras de seguranca multiplas e controles de acesso fisico e
implantados para proteger areas sensiveis contra acesso nao autorizado, danos, interferéncias,
incluindo (mas nao se limitando) a paredes, portas externas, fechaduras, controles de entrada por
cartdo, biometria, alarmes e firewalls.

Colaboradores: Diretores, Superintendentes, Chefes de Nucleo, Gerentes, funcionarios, estagiarios
e prestadores de servicos.

Terceiros: Funcionarios de empresa prestadora de servigos.

4 DIRETRIZES DE SEGURANCA DA INFORMACAO

As diretrizes abaixo elencadas constituem os pilares da Gestdo de Segurancga da Informacao do
Banco, norteando a elaboracdo de Normas e de Procedimentos de Seguranca, que devem
contemplar, no minimo, o descrito neste documento.

4.1 COMPORTAMENTO SEGURO

Independentemente do meio ou da forma em que se apresente, a informacao faz parte do
trabalho de todos os colaboradores. Portanto, é fundamental para a protecdo e salvaguarda
das informac0des, que sejam adotados comportamentos seguros e consistentes com o objetivo
de proteger o Banco.

Todos os colaboradores devem assumir atitude proativa e de engajamento no que diz respeito
a protecdo das informacgdes do Banco, procurando compreender ameacas externas que possam
afetar a seguranca da informacdo. Todo tipo de acesso a informacdo do Banco que nao for
explicitamente autorizado é proibido.

Qualquer tipo de duvida sobre a Politica de Seguranca da Informacado e suas Normas deve ser
imediatamente esclarecido com a Superintendéncia de Seguranca Empresarial — SUSEM.
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4.2 CONTROLE DE ACESSO

Os locais de processamento de informagdes criticas ou dados sensiveis serdo areas seguras,
com perimetro de seguranca, ficando protegidas fisicamente contra acessos ndo autorizado,
danos e interferéncias. Os acessos a essas areas somente serdo liberados mediante
autorizagao expressa.

Todo acesso as informacdes e aos ambientes lodgicos do Banpara deve ser controlado, de forma a
garantir que apenas pessoas autorizadas pelo proprietdrio da informacdo possam acessa-las.

4.3 ATIVOS: HARDWARE E SOFTWARE

O Banpara disponibiliza para seus usudrios equipamentos (computadores, impressoras, dentre
outros, também conhecidos como “hardwares”) exclusivamente para o desempenho de suas
atividades profissionais.

O Banco deve manter um inventdrio atualizado que identifique e documente a existéncia e as
principais caracteristicas de todos os seus ativos de informacdo (base de dados, arquivos,
diretdrios de rede, trilhas de auditoria, cddigos fonte de sistemas, documentacdo de sistemas,
manuais, planos de continuidade, etc). As informacdes inventariadas devem ser classificadas
de acordo com o grau de confidencialidade e criticidade para o negécio do Banpard, e com
base na Norma de classificacdo de informagGes estabelecida pelo Banco.

Cada usudrio é responsavel pelos arquivos que recebe e envia através da infraestrutura
tecnoldgica do Banpara.

4.4 E-MAIL E INTERNET

O e-mail é uma ferramenta institucional que deve ser utilizada apenas para comunicagdes
eletronicas relacionadas as atividades laborais, ndo sendo permitido seu uso para fins pessoais
ou que ndo sejam de interesse do Banpara.

O uso da Internet deve ser exclusivamente para fins profissionais, visando com isso assegurar o
bom uso dos recursos do Banpara e evitando desperdicio causado pelo fluxo de informacgdes
nao relacionadas as tarefas laborais.
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4.5 CERTIFICACAO DIGITAL

O Banpara fornecera, a seu exclusivo critério, certificado digital ao usudrio de acordo com a
necessidade da atividade profissional desenvolvida. O certificado digital é pessoal a
intransferivel.

4.6 REGISTRO E MONITORAMENTO

Todos os sistemas, as informacdes, os servicos e equipamentos disponibilizados pelo Banpard
para os usudrios desenvolverem suas atividades profissionais sdo de propriedade da Instituicao
e possuem carater de ferramenta de trabalho, sendo expressamente proibida a utilizacdo para
fins particulares.

Assim, toda a infraestrutura tecnolégica do Banco, bem como todos os dados trafegados e
armazenados nesta infraestrutura, incluindo conta de e-mail corporativa e navegacado em sites
da Internet, estdo sujeitos ao monitoramento, ndo constituindo qualquer violagdo a
intimidade, vida privada, honra ou imagem da pessoa monitorada, visando resguardar a
seguranca das informacdes a atender a requisitos legais e normativos do Banpara.

Todos os colaboradores do Banpara devem ter conhecimento de que o uso das informacdes e
dos sistemas de informacdo do Banco pode ser monitorado, e que os registros assim obtidos
poderado ser utilizados para detec¢do de violagdes da Politica e das Normas de Seguranca da
Informacao.

O usuario fica ciente da inexisténcia de expectativa da privacidade na utilizacdo da
infraestrutura tecnoldgica do Banpard e, para reforgar tal inexisténcia, serd exibido um aviso
antes de permitir o acesso do usudrio aos recursos computacionais e sistemas de informacao.
O Banpara fara uso de cameras de seguranca instalada em suas dependéncias com objetivo de
garantir a seguranca fisica do usuario e segurancga patrimonial do Banpara, ficando
resguardada a dignidade humana do usudrio, sendo vedada a instalacdo de cameras de
seguranca nos banheiros e lavabos.

Todas as atividades desenvolvidas com a utilizacao da infraestrutura do Banpara serdo
registradas, para os devidos fins, por um periodo de 03 (trés) anos ou conforme requerido pela
legislacao vigente e aplicavel. Essas atividades incluem, mas ndo se limitam a, acesso a rede,
armazenamento de arquivos, informacdes, registros de envio e de recebimento de mensagens
eletrbénicas, acesso e navegacao a Internet e impressao.

5 GESTAO DA SEGURANGCA DA INFORMAGCAO

5.1 ESTRUTURA NORMATIVA

A estrutura normativa da Seguranca da Informacdo do Banpard é composta por um conjunto
de documentos classificados em 03 (trés) niveis hierdrquicos distintos:

a) Politica de Seguranga da Informagdo: constituida neste documento, esta relacionada
ao nivel estratégico, define a estrutura, as diretrizes e as obrigacdes referentes a
seguranca da informacdo, descreve o que deve ser feito.

b) Normas de Seguran¢a da Informagao: estdo relacionadas ao nivel tatico, estabelecem
obrigacOes e procedimentos definidos de acordo com as diretrizes da Politica, a serem
seguidos em diversas situacdes em que a informacdo é tratada, sdo as regras a serem
adotadas.

c) Procedimentos de Seguranca da Informacgdo: estdo relacionados ao nivel operacional,
instrumentalizam o disposto nas Normas e na Politica, descrevendo os procedimentos a
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realizar, permitindo a aplicagdo direta nas atividades do Banpara, definindo com serao
implementadas as regras.

Estratégico

Tatico

Operacional Procedimentos

FIGURA 1 - Estrutura Normativa de Seguranca da Informacao.
5.2 PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.2.1 Cabe a TODOS OS COLABORADORES do Banpara:

a) Cumprir fielmente a Politica de Segurancga da Informacdo do Banpar3;

b) Assinar Termo de Responsabilidade, formalizando a ciéncia e o aceite da Politica de
Seguranca da Informacdo, bem como assumindo responsabilidade por seu
cumprimento;

c) Proteger as informacbes contra acesso, modificacdo, destruicdo ou divulgacdo nao
autorizados pelo Banpar3;

d) Assegurar que os recursos tecnoldgicos a sua disposicdo sejam utilizados apenas para
as finalidades aprovadas pelo Banpar3;

e) Cumprir as leis e as normas que regulamentam os aspectos de propriedade intelectual;

f) Buscar orientacdo e esclarecimento da Superintendéncia de Seguranca Empresarial em
caso de duvidas relacionadas a seguranca da informacao;

g) Comunicar imediatamente a Superintendéncia de Seguranca Empresarial qualquer
descumprimento ou violacdo desta Politica.

5.2.2 CONSELHO DE ADMINISTRACAO
a) Aprovar a Politica de Seguranca da Informacdo e suas revisdes anuais;
5.2.3 DIRETORIA COLEGIADA
a) Aprovar a Politica de Seguranca da Informacédo e suas revisdes anuais;
b) Aprovar a nomeacdo dos proprietdrios da informacao;
c) Tomar as decisdes administrativas referentes aos casos de descumprimento da Politica,
encaminhados pelo Comité de Seguranga Fisica e Ldgica.
5.2.4 COMITE DE SEGURANCA FiSICA E LOGICA
a) Apreciar as revisdes e/ou propostas de alteracdo da Politica de Seguranca e Politica de

Continuidade de Negdcios do Banpara
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b) Manter atualizada a Politica de Seguranca da informacao e Politica de continuidade de
Negdcios (conforme regimento aprovado pelo Comité).
5.2.5 SUPERINTENDENCIA DE SEGURANCA EMPRESARIAL
a) Prover ampla divulgacdo da Politica de Seguranca da Informacdo para todos os
colaboradores do BANPARA;
b) Oferecer orientacdo e treinamento sobre a Politica de Seguranca da Informacdo e
suas Normas a todos os colaboradores do BANPARA;
c) Acompanhar a aplicagdo da politica, estabelecer mecanismo de registro e controle de
ndo conformidade a esta Politica, comunicando ao Comité de Seguranca Fisica e Logica.
d) Propor projetos e iniciativas relacionados ao aperfeicoamento da politica de
seguranca da informacdo do BANPARA, mantendo-a atualizada em relacdo as
melhores praticas existentes no mercado e em relagdo as tecnologias disponiveis;
5.2.6 PROPRIETARIO DA INFORMACAO
a) O proprietdrio da informacdo é o responsavel pela concessdo, manutencao, revisao
e cancelamento de autoriza¢des de acesso a determinado conjunto de informacdes
pertencentes ao Banco ou sob a sua guarda.
5.2.7 NUCLEO JURIDICO
a) Avaliar, quando solicitada, as Normas e os Procedimentos de Seguranca da
Informacao elaborados pelas diversas areas do Banco.
5.2.8 DIRETORIAS, NUCLEOS, SUPERINTENDENCIAS e GERENCIAS
a) Cumprir e fazer cumprir esta Politica, as Normas e os Procedimentos de Seguranca
da Informacao;
b) Assegurar que suas unidades possuam acesso e conhecimento desta Politica, das
Normas e dos Procedimentos de Seguranca da Informacao;
c) Redigir os Procedimentos de Seguranca da Informacao relacionados as suas areas,
mantendo-os atualizados;
a) Comunicar imediatamente eventuais casos de violacgdo de seguranca da
informacgado a Superintendéncia de Seguranga Empresarial.
5.2.9 SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS E PROCESSOS
b) Colher a assinatura do Termo de Responsabilidade dos diretores, funcionarios e
estagidrios, formalizando a ciéncia e o aceite da Politica de Seguranca da
Informacdo, bem como assumindo responsabilidade por seu cumprimento e
arquivando-o nos respectivos dossiés funcionais.
6 AVALIACAO CONTINUA DOS RISCOS
A area de Seguranca da Informagdo deve realizar, de forma sistematica, a avaliagao dos riscos
relacionados a seguranca da informacdo do Banco. A analise dos riscos deve atuar como
ferramenta de orientacdo ao Comité de Seguranca Fisica e Ldégica, principalmente, no que diz
respeito a:
6.1 ldentificacdo dos principais riscos aos quais as informacdes do Banco estdo expostas;
6.2 Priorizacdo das a¢Ges voltadas a mitigacdo dos riscos apontados, tais como implantac¢do de
novos controles, criacdo de novas regras e procedimentos, reformulacdo de sistemas, etc.
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6.3 O escopo da analise/avaliagdo de riscos de seguranca da informacdo pode ser de toda a
organizagao, de partes da organizag¢ao, de um sistema de informacao especifico, de
componentes de um sistema especifico, etc.

7 VIOLACOES E SANCOES

Nos casos em que houver violagdo desta Politica ou das Normas de Seguranca da Informacao,
sancOes administrativas poderdo ser adotadas, sem prejuizo de acado civil e penal, se aplicaveis.
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ANEXO Il DO CONTRATO - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, ZELO E RESPONSABILIDADE
SOBRE OS BENS DE INFORMAGAO DO BANCO DO ESTADO DO PARA S.A.

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, ZELO E RESPONSABILIDADE SOBRE OS BENS DE
INFORMACAO DO BANCO DO ESTADO DO PARAS.A

CONTRATADO:

Pelo presente termo de confidencialidade, zelo e responsabilidade, considerando que os bens
de informacdo a mim disponibilizados por for¢a de contrato celebrado com o BANPARA s3o de
propriedade deste e devem ser utilizados com o Unico e exclusivo objetivo de permitir a
adequada prestagdo dos servigos contratados e, ciente dos cuidados necessarios a preservagao
e protecdo de todos os bens de informac¢do da instituicdo, inclusive em relacdo ao dever de
sigilo, comprometo-me a:

| — Seguir as diretrizes da politica de seguranca e protecdao dos bens de informacdo do
BANPARA, sob pena de responsabilizacdo penal ou civil cabiveis;

Il — Utilizar os bens de informacdo disponibilizados por forca de contrato celebrado com o
BANPARA exclusivamente para fins da adequada prestacdo dos servicos contratados,
estritamente em observancia aos interesses do BANPARA;

lIl — Respeitar a propriedade do BANPARA ou de terceiros, sobre os bens de informacio
disponibilizados, zelando pela integridade dos mesmos, ndo os corrompendo ou os divulgando
a pessoas nao autorizadas;

IV — Manter, a qualquer tempo e sob as penas de lei, total e absoluto sigilo sobre os bens de
informagdo do BANPARA, utilizando-os exclusivamente para os fins de interesse deste,
estritamente no desempenho das atividades inerentes a prestacdo dos servicos contratados,
ndo os revelando ou divulgando a terceiros, em hipdtese alguma, sem o prévio e expresso
consentimento do BANPARA;

V — Instalar e utilizar nos ambientes computacionais disponibilizados pelo BANPARA somente
softwares desenvolvidos ou adquiridos pelo BANPARA;

VI — Permitir ao BANPARA a fiscalizacdo, a qualquer tempo, de todos os dados manejados
através dos meios fornecidos pelo BANPARA em razdo da prestacdo de servigos contratados,
pelo que autorizo o BANPARA a monitorar todos os dados manejados nos meios de
propriedade do contratante, ndo configurando o referido monitoramento qualquer quebra de
sigilo ou invasdo de privacidade;
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VIl — N3o utilizar o ambiente de internet disponibilizado pelo BANPARA para uso pessoal,
ilicito, ilegal, imoral ou para quaisquer outros fins sendo os de estrita prestacao dos servigos
contratados.

02

Declaro, ainda, para os devidos fins de direito, que me responsabilizo e obrigo a fazer com que
quaisquer de meus agentes, empregados, consultores e demais colaboradores que vierem a

ter acesso a quaisquer dados e informacdes confidenciais cumpram as obrigacdes constantes
deste Termo.

Belém, de de 2014.

Assinatura do contratado

Anexos ao Contrato

Anexo |- Edital e Termo de Referéncia.

Anexo lI- Proposta de pregos

Anexo lll - Politica de Seguranca da Informacgao

Anexo IV - Termo de Confidencialidade, Zelo e Responsabilidade sobre os bens de
Informacgdo do Banco do Estado do Para S.A.
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