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Carta Externa N° 004/2026
Belém (PA), 27 de Fevereiro de 2026.

REF: PREGAO ELETRONICO N° 90004/2026 - CONTRATACAO DE
PLATAFORMA DE MONITORAMENTO DE EVENTOS E DEMAIS SERVICOS
COM LOCACAO, INSTALACAO, MANUTENCAO E MONITORAMENTO DE
SENSORES INTELIGENTES, ALEM DE DEMAIS ITENS QUE COMPOEM A
SOLUCAO, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, RENOVAVEL NA FORMA
DA LEGISLACAO VIGENTE, conforme especificacbes e condicbes exigidas no

edital e demais anexos.

NEW LINE COMERCIO E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA,

|. Em resposta & impugnac&o interposta ao PREGAO ELETRONICO n° 04/2026,

em que a empresa questiona:

PROVA DE CONCEITO (POC);
EXIGENCIA DE 1SO 27001 PARA (item 6.5)DA INCONSISTENCIA;

GARANTIA DE 36 MESES — SENSOR TIPO 4;
CAPACIDADE DE 164GB — SENSOR TIPO 1 (TR - pag. 171);
ESPECIFICACOES DE CPUS, MEMORIA E HDDS EM SERVIDORES
(TIPOS 1-3);

6. SENSORES: NOMES PROPRIETARIOS E DESIGNS RESTRITIVOS;

o & W e

A integra da impugnacao esta disponivel no site institucional:
https://www.banpara.b.br/pregao-eletronico/preg%C3%A30-eletr%C3%B4nico-srp-
n%C2%BA-004-2026/
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. Manifestacdo/Conclusdo da area técnica/demandante:

Da Prova de Conceito (POC) e do “Ambiente de Referéncia para Testes”

A impugnante procura atribuir & Prova de Conceito a natureza de execucdo antecipada do
objeto contratual, sustentando, ainda, que tal exigéncia acarretaria restricdo indevida a
competitividade. A premissa, contudo, revela-se equivocada e desprovida de fundamento

juridico.

A Prova de Conceito encontra-se expressamente prevista no instrumento convocatério, com
parametros objetivos e critérios previamente definidos no Termo de Referéncia, cuja
finalidade é aferir a efetiva aderéncia da solugcdo ofertada as funcionalidades técnicas
exigidas pela Administracdo. N&o se trata de antecipacdo da execucdo contratual, mas de
procedimento técnico de validacdo, amplamente admitido em contratagcbes de elevada
complexidade tecnolbgica, especialmente quando o objeto envolve plataforma integrada de
monitoramento, com recursos de inteligéncia artificial, processamento em borda, arquitetura

hibrida e interoperabilidade sistémica.

Em contratacbes dessa natureza, ndo basta a descricdo tedrica das funcionalidades. E
indispensavel verificar, em ambiente controlado e previamente delimitado, se a solucdo
efetivamente entrega o0s resultados operacionais prometidos. A exigéncia de
disponibilizacdo de ambiente compativel para realizagdo da POC ndo constitui 6nus
desarrazoado, mas condicdo técnica indispensavel a validacdo de funcionalidades criticas,
sobretudo em se tratando de instituicdo financeira publica, cujo ambiente operacional

demanda elevados padrdes de seguranca, estabilidade e confiabilidade.

Importa destacar, ainda, que o Regulamento de Licitagbes do BANPARA contempla
expressamente a possibilidade de realizacdo de Prova de Conceito, inclusive prevendo
mecanismos de saneamento de eventuais inconsisténcias identificadas durante a fase de
avaliacdo, o que reforga a transparéncia, a objetividade e a regularidade do procedimento.
Nao h& surpresa, subjetividade ou discricionariedade arbitraria, mas critérios previamente

definidos e aplicaveis de forma isonémica a todos os licitantes.

Assim, ndo se verifica qualquer violacdo aos principios da competitividade ou da isonomia,

tampouco execucgédo antecipada do objeto. A Prova de Conceito constitui instrumento técnico
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legitimo de afericdo da capacidade da solucdo ofertada de atender as necessidades
institucionais do BANPARA. Por essas razdes, mantém-se integralmente a disciplina da
POC prevista no edital.

Considera-se IMPROCEDENTE.

2. Da Exigéncia de Certificacdo ISO/IEC 27001

Sustenta, ainda, que a certificacdo ISO/IEC 27001 possuiria natureza meramente
organizacional, ndo se referindo a produto especifico, razdo pela qual sua exigéncia
configuraria restricdo indevida a competitividade. A argumentagdo, contudo, parte de
premissa reducionista e desconsidera a natureza do objeto licitado e o contexto institucional

no qual sera implementado.

E certo que a ISO/IEC 27001 certifica a existéncia e a efetiva implementacdo de um Sistema
de Gestdo de Seguranca da Informagdo. Contudo, exatamente por isso, sua exigéncia
revela-se plenamente adequada quando se trata da contrata¢éo de solugéo tecnologica que
sera integrada ao ambiente operacional de instituicdo financeira publica. O objeto em
guestdo envolve captura, armazenamento, tratamento e transmissdo de dados sensiveis,
bem como integrac&o sistémica com infraestrutura critica do BANPARA, circunstancia que
impde rigor técnico na analise da cadeia de fornecimento e da governanca de seguranca do

fabricante.

A seguranca da informacdo, em ambiente bancario, ndo se restringe ao desempenho
isolado do equipamento ou do software, mas alcanga a maturidade dos processos internos
do fabricante, seus controles de acesso, politicas de gestdo de vulnerabilidades,
rastreabilidade de incidentes e mecanismos de resposta a eventos de seguranca. A
certificagdo ISO/IEC 27001 constitui instrumento reconhecido internacionalmente para
atestar tais praticas, funcionando como evidéncia objetiva de que o fornecedor adota

padrdes auditaveis e sistematizados de protecédo de informacdes.

A exigéncia, portanto, ndo recai sobre marca ou modelo especifico, tampouco impde
restricdo arbitraria. Trata-se da definicdo de padrdo minimo de governanca de seguranca

compativel com a criticidade do ambiente bancario e com os riscos inerentes a solugéo
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contratada. A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido é firme no sentido de que
certificacdes técnicas sdo admissiveis quando guardam pertinéncia com o objeto e se
mostram necessarias a garantia da qualidade, da seguranca e da adequada execucdo

contratual, hipétese que se verifica no caso concreto.

Ndo ha, pois, direcionamento ou limitacdo indevida do universo de participantes, mas
exercicio legitimo da competéncia administrativa para estabelecer requisitos técnicos
proporcionais a complexidade e ao risco da contratacdo. Por tais razfes, mantém-se

integralmente a exigéncia prevista no item 6.5 do Termo de Referéncia.

Considera-se IMPROCEDENTE.

3. Da Garantia de 36 Meses — Sensor Tipo 4

A interessada procura amparar sua insurgéncia na invocacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor e em alegado “padrdao médio de mercado” para sustentar que o prazo de
garantia previsto no edital seria desproporcional. A linha argumentativa, entretanto, ndo se

sustenta a luz do regime juridico aplicavel a presente contratacao.

O certame em questdo ndo se submete as regras do direito consumerista, mas ao regime
juridico-administrativo proprio das empresas estatais, notadamente a Lei n° 13.303/2016 e
ao regulamento interno de licitagdes do BANPARA. Nesse contexto, a Administracdo detém
discricionariedade técnica para fixar prazos de garantia compativeis com a natureza,
complexidade e criticidade do objeto contratado, desde que tais exigéncias guardem
pertinéncia com a finalidade publica envolvida e ndo se revelem arbitrarias ou

desarrazoaveis.

O prazo de 36 (trinta e seis) meses ndo foi estabelecido de forma aleatéria. Ele decorre da
andlise do ciclo de vida da solucdo tecnoldgica, da necessidade de operac¢do continua e
ininterrupta do sistema de monitoramento e da mitigacdo de riscos associados a falhas
prematuras de hardware ou componentes criticos. Em ambiente bancério, no qual a solucéo
serd incorporada a infraestrutura de seguranca institucional, a estabilidade tecnolégica nédo é
atributo secundario, mas requisito essencial a continuidade do servico e a protecdo do
patriménio publico.
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Além disso, ndo ha qualquer demonstracdo objetiva de que o mercado seja incapaz de
atender ao prazo exigido. A mera alegacdo de que o prazo superaria uma média comercial
ndo equivale & prova de inviabilidade técnica ou econémica. Ao contrario, prazos de garantia
ampliados sdo pratica consolidada em contratacfes publicas que envolvem solugbes
tecnolégicas de alto valor agregado, justamente para resguardar o investimento publico e
reduzir custos futuros com manutencdo corretiva, substituicbes precoces ou novas

contratagoes.

A clausula impugnada, portanto, ndo traduz direcionamento, mas instrumento legitimo de
gestao de risco e de protecdo da economicidade administrativa. O prazo estabelecido esta
alinhado aos principios da eficiéncia, da racionalidade do gasto publico e da continuidade do

servigo.

Por essas razdes, mantém-se integralmente a exigéncia de garantia minima prevista no
edital.

Considera-se IMPROCEDENTE.

4. Da Capacidade de 164GB - Sensor Tipo 1

No que concerne a alegacédo de impossibilidade técnica relacionada a capacidade de 164GB

prevista para o Sensor Tipo 1, a insurgéncia hdo merece prosperar.

A leitura da especificacdo ndo pode ser realizada de forma fragmentada ou literalista, mas
deve ser compreendida a luz da finalidade funcional da solucao. O requisito em questao nao
constitui capricho técnico ou tentativa de direcionamento, mas expressao objetiva da
necessidade de assegurar capacidade adequada para retencdo de dados operacionais,
preservacéo da integridade das gravacdes e continuidade do monitoramento, especialmente

em ambiente que demanda rastreabilidade e confiabilidade das informacdes registradas.

O edital estabelece parametros de desempenho, e néo restricbes artificiais. O objetivo da
especificagdo € garantir armazenamento compativel com o volume de dados gerado pelos

sensores Oticos e com as funcionalidades embarcadas, inclusive aquelas relacionadas a
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inteligéncias analiticas. Ndo ha qualquer vedacdo a oferta de capacidade equivalente ou
superior, desde que atendido o desempenho minimo exigido. Assim, a clausula ndo impede
a participacéo de fornecedores aptos, tampouco inviabiliza tecnicamente o objeto.

A impugnante ndo demonstrou, de forma técnica e objetiva, que a exigéncia seja inexequivel
ou que o mercado nao disponha de solu¢gées compativeis. A mera alegacao de inadequacéo
ndo € suficiente para infirmar a presuncdo de legitimidade do ato administrativo,
especialmente quando a area técnica atesta a compatibilidade do requisito com a realidade
mercadoldgica.

N&ao se verifica, portanto, qualquer vicio capaz de comprometer a regularidade do certame,
seja sob o prisma da competitividade, seja sob o angulo da legalidade. A especificagéo
guarda pertinéncia com o desempenho esperado da solucdo e com a necessidade
institucional do BANPARA.

Serdo aceitas, portanto, capacidades equivalentes ou superiores que atendam ao

desempenho minimo exigido.

Nesse ponto, sugere-se a publicacdo de uma errata para que passe a constar que

serdo aceitas midias com capacidade de, no minimo, 164qgb.

5. Das Especificacfes de CPUs, Memadria e HDDs — Servidores Tipos 1 a 3

No tocante as especificacdes técnicas relativas as CPUs, mddulos de memoria e unidades
de armazenamento (HDDs) previstas para os Servidores Tipos 1 a 3, a impugnante sustenta
gue a indicacdo de frequéncias e parametros exatos configuraria direcionamento a
fabricantes especificos. A alegacdo, entretanto, ndo se sustenta quando examinada sob o
prisma técnico e juridico adequado.

As caracteristicas descritas no Termo de Referéncia ndo tém por finalidade restringir o
universo de fornecedores, mas estabelecer pardmetros minimos de desempenho,
compatibilidade e estabilidade operacional, indispensaveis & adequada integracdo da
solucdo a infraestrutura tecnolégica ja existente no BANPARA. Em ambientes corporativos
de misséo critica, especialmente no setor financeiro, a padronizacdo de requisitos técnicos

ndo constitui excesso, mas medida de governanca tecnoldgica voltada a mitigagédo de riscos
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operacionais, a previsibilidade de performance e a manutencdo da integridade do

ecossistema de TI.

N&o ha no edital qualquer indicagdo de marca, modelo ou fabricante especifico. A definicdo
de requisitos objetivos, tais como frequéncia minima, nimero de nucleos, capacidade de
cache, pardmetros de consumo energético ou especificagbes de armazenamento ndo se
confunde com direcionamento. Ao contrdrio, representa a tradugdo técnica da necessidade
administrativa em critérios verificaveis e mensuraveis, aptos a garantir que o equipamento

ofertado atenda ao desempenho esperado durante todo o ciclo contratual.

A Lei n® 13.303/2016 autoriza expressamente a fixagdo de requisitos técnicos compativeis
com a natureza e a complexidade do objeto, vedando apenas exigéncias desnecessarias ou
desproporcionais. No caso concreto, as especificagbes encontram respaldo na necessidade
de assegurar performance adequada as demandas de processamento de dados, integracéo
com sistemas existentes e suporte as funcionalidades analiticas previstas na solugéo

contratada.

N&o se verifica qualquer vicio de direcionamento ou restricdo artificial & competitividade. O
qgue ha é a legitima definicAo de padrdo técnico minimo, inerente ao poder-dever da
Administracdo de contratar solugdo apta a atender, com seguranca e eficiéncia, as suas

necessidades institucionais.

Mantém-se, portanto, integralmente as especificacfes previstas no edital.
Considera-se IMPROCEDENTE.

6. Dos Sensores — Alegacdo de Uso de Nomes Proprietérios e Designs Restritivos

Ja& no que se refere a alegacéo de que o edital teria utilizado nomes proprietérios e designs
supostamente restritivos nos sensores especificados, a argumentacido apresentada pela

impugnante carece de fundamento técnico e juridico consistente.

A mencao a expressdes como “Autotracking 3.0” e “Starlight” ndo traduz indicagédo de marca

como condicdo exclusiva de fornecimento, tampouco impde vinculagdo a fabricante
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determinado. Tais terminologias sdo amplamente difundidas no mercado tecnoldégico como
referéncias descritivas de determinadas funcionalidades, notadamente rastreamento
automético inteligente e desempenho em baixa luminosidade, servindo como parametro

funcional para delimitar o nivel de performance esperado da solucéo.

O edital ndo exige produto de marca especifica, mas sim que o equipamento ofertado
possua funcionalidades equivalentes ou superiores as descritas. O foco da exigéncia reside
no resultado operacional a ser entregue, precisdo no rastreamento, sensibilidade luminosa
aprimorada, capacidade analitica embarcada e ndo na titularidade da tecnologia por
determinado fabricante. Em outras palavras, o que se exige € a capacidade técnica da
solucédo, ndo a sua origem comercial.

A jurisprudéncia consolidada dos 6rgdos de controle é clara ao admitir a utilizagdo de
referéncias técnicas, desde que acompanhadas da possibilidade de apresentagédo de
soluc¢des equivalentes, o que ocorre no presente caso. Nao ha, no instrumento convocatorio,
qualquer vedacdo a oferta de alternativas que atendam aos mesmos padrbes de

desempenho.

Em contratagBes de elevada complexidade tecnoldgica, a descrigdo funcional detalhada &
imprescindivel para assegurar a adequada compreensdo do objeto e a formulagdo de
propostas consistentes. Suprimir tais referéncias sob o argumento genérico de restricdo

implicaria, paradoxalmente, comprometer a precisdo técnica do edital.

Nao se verifica, portanto, qualquer direcionamento ou limitagdo indevida a competitividade.
As especificagfes constantes do edital permanecem juridicamente vélidas, tecnicamente
justificadas e alinhadas as necessidades institucionais do BANPARA, raz&o pela qual devem

ser integralmente mantidas.

Considera-se IMPROCEDENTE.

7. Das Alegacbes Genéricas e Desproporcional

Por fim, tem-se que encontrar-se presentes diversas alegacbes genéricas e

desproporcionais no edital, sustentando-se que o conjunto das exigéncias previstas no
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instrumento convocatério, analisadas de forma integrada, acabaria por restringir a
competitividade do certame. Tal assertiva, entretanto, ndo se sustenta quando submetida a

exame técnico-juridico criterioso.

Ora, sabe-se que a avaliacdo de clausulas editalicias ndo pode ser realizada de forma
fragmentaria ou meramente retérica. Cada requisito estabelecido no edital decorre de
justificativa técnica vinculada as especificidades do objeto, que consiste na contratacdo de
solucédo tecnoldgica integrada de monitoramento, com recursos de inteligéncia embarcada,
interoperabilidade sistémica, arquitetura hibrida e aplicacdo em ambiente bancéario de alta
criticidade. Nao se trata de aquisicdo padronizada de equipamentos isolados, mas de
implementacdo de ecossistema tecnologico complexo, cuja eficiéncia depende da

compatibilidade e da robustez de todos 0s seus componentes.

A Lei n® 13.303/2016 autoriza expressamente a Administracdo a definir requisitos técnicos
compativeis com a natureza, a complexidade e os riscos inerentes ao objeto contratual,
vedando apenas exigéncias destituidas de pertinéncia ou manifestamente desproporcionais.
No caso concreto, ndo se identificam clausulas arbitrarias, excessivas ou desconectadas da
finalidade publica perseguida. Ao contrario, os requisitos previstos refletem o dever da
Administracdo de planejar adequadamente a contratacdo e mitigar riscos operacionais,

tecnolégicos e de seguranca da informacao.

Nao ha qualquer indicio de direcionamento, de favorecimento a fabricante especifico ou de
restricdo artificial do mercado. A competitividade permanece preservada, desde que 0s
licitantes apresentem solugfes tecnicamente aptas a atender as necessidades institucionais
do BANPARA.

Em verdade, a impugnagéo revela discordancia técnica da impugnante quanto as escolhas
administrativas realizadas no ambito do planejamento da contratacdo. Divergéncia técnica,
contudo, ndo se confunde com ilegalidade. A Administracdo ndo esta vinculada ao padréo
comercial defendido por determinado fornecedor, mas sim a solucdo que melhor atenda ao

interesse publico.

Nao se verifica, portanto, qualquer vicio global apto a comprometer a regularidade do

certame. As exigéncias editalicias permanecem juridicamente validas, tecnicamente
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fundamentadas e alinhadas aos principios da legalidade, da isonomia, da competitividade e

da selecéo da proposta mais vantajosa.

Considera-se IMPROCEDENTE.

I1l. Manifestacdo da Comissao de Licitacado:

Esta Pregoeira recebe e conhece a impugnacéo, eis que tempestiva, € no mérito
acompanha o entendimento da &rea técnica do Banpara, tendo em vista que tais

aspectos sdo de expertise técnica.

Assim, o julgamento da impugnacao foi IMPROCEDENTE, conforme ja demonstrado

acima e a ERRATA citada na resposta da area técnica seré publicada.

Atenciosamente,

Soraya Rodrigues

Pregoeira
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