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Carta N° 020/2025
Belém (PA), 11 de julho de 2025.

REF: CREDENCIAMENTO n° 02/2025 — CREDENCIAMENTO de Pessoa Juridica de
direito privado para prestaciao de servigos de assisténcia a saude odontolégica,
laboratorial e auxiliar de diagnoéstico e tratamento, para cobertura dos
procedimentos odontolégicos assegurados por lei e por normas complementares
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, aos empregados do Banco do
Estado do Para S/A e seus dependentes, obedecendo as disposi¢coes da Lei n°
13.303/2016, do Decreto Estadual n° 2121/2018 e do Regulamento de Licitagoes e
Contratos do BANPARA, devendo preencher todos os requisitos constantes do
citado Edital e seus anexos.

A
HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A.,

I. Em resposta a impugnacao interposta ao CREDENCIAMENTO n° 02/2025, em
que a empresa questiona:

3.1. Do Critério de Reembolso

A contratagcdo de servigos odontologicos, especialmente quando contempla
modelos de reembolso por livre escolha de profissional, exige a definigdao de
parametros claros, objetivos e justos, de forma a garantir a efetividade do
beneficio e a protecao do interesse publico.

O uso da tabela VRPO (Valores Referenciais para Procedimentos Odontoldgicos),
amplamente reconhecida pelo setor, assegura uma base técnica e econémica
para os valores a serem reembolsados. Tal tabela reflete os custos médios reais
da pratica odontologica e é adotada como minimo técnico de remuneragao justa a
profissionais da area.

A exigéncia de apresentacao de tabela de reembolso compativel com o VRPO no
momento do credenciamento visa:

e Promover transparéncia prévia sobre os valores efetivamente ofertados aos
beneficiarios;

e Prevenir praticas abusivas, com reembolsos irrisérios que inviabilizam o uso
do beneficio;

e Assegurar a qualidade da rede livre-escolha, evitando distorgdes entre custo
real e valor devolvido;

e Reduzir litigios futuros e garantir seguranca juridica ao contrato.

Do ponto de vista legal, a exigéncia encontra respaldo no art. 67 da Lei n°
14.133/2021, que admite solicitacdo de documentagdo técnica necessaria para
comprovar a viabilidade e qualidade da execucédo do objeto. Ndo ha, portanto,
carater restritivo a competitividade, mas sim garantia de adequacao técnica
contratual.
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Previsao Legal e Regulatéria:

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), por meio de suas normativas,
reforca a importadncia de parametros minimos e informagbes claras sobre
reembolsos:

e RN n° 259/2011 - art. 5°, §1°: Determina que o reembolso seja efetuado dentro
dos limites contratuais quando utilizado prestador fora da rede;

e RN Nn°465/2021 - art. 3°, incs. VI e IX: Refor¢ca que o reembolso deve observar
critérios prévios e compativeis com a contratagao;

e RN n° 389/2015 — art. 3°: Exige a divulgacao clara e prévia dos valores de
reembolso por procedimento.

Tais normas impedem que o reembolso seja simbodlico ou arbitrario,
estabelecendo como principio a adequacido ao mercado e a funcao do beneficio.

Dessa forma, a exigéncia de tabela de reembolso por procedimento compativel
com o VRPO vigente é plenamente justificavel e recomendavel, sob os seguintes
principios:

1. Equidade no acesso - possibilita o uso do beneficio mesmo em areas sem
rede credenciada.

2. Previsibilidade contratual - permite controle e auditoria dos reembolsos.

3. Justica técnica e econbmica - garante valores minimos adequados ao
mercado.

4. Concorréncia qualificada - atrai empresas com politicas de reembolso claras e
viaveis.

Ndo ha impedimento técnico ou juridico a exigéncia da tabela de reembolso
detalhada por procedimento com base no VRPO, sendo tal medida conforme a
legislacdo, os principios da administragao publica e as boas praticas do setor de
saude.

3.2. Da Auséncia de dados sobre distribuicao de Vidas por municipio

A contratagdo em analise prevé cobertura de ambito nacional, n&o limitada ao
Estado do Para. Portanto, a distribuicdo exata de vidas por municipio ndo é
critério essencial para a formagao de precos ou para a viabilidade do contrato.

O modelo adotado baseia-se em:

1. Cobertura ampla e uniforme por meio de rede credenciada;
2. Possibilidade de reembolso em locais sem rede disponivel,;
3. Calculo do valor por beneficiario, independentemente da localidade.

Aspectos Técnicos e Juridicos:
* Mobilidade dos beneficiarios: ha frequente mudancga de lotagao, residéncia ou
deslocamento temporario;
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e Capilaridade da rede: o risco geografico € assumido pela contratada;
e \Volatiidade dos dados: a distribuicdo por municipio ndo impacta
significativamente no custo global.

Previsao Legal:

e Lei n° 14.133/2021, art. 11, |: A licitacdo deve garantir a proposta mais
vantajosa a Administracao;

e Art. 14 da mesma lei: Veda exigéncias desproporcionais ou irrelevantes a
execucao do contrato;

e RN ANS n° 465/2021: Nao exige precificacdo por municipio, apenas a
definicdo da area de cobertura e tipo de contratacao.

E técnica e juridicamente admissivel a ndo exigéncia da apresentacdo da
distribuicdo de vidas por municipio, visto que a abrangéncia € nacional e a
precificacdo é feita com base em valores médios por beneficiario. Tal medida
promove a isonomia, evita restricdes indevidas e fortalece a competitividade do
certame.

3.3. Do reajuste anual e equilibrio econémico-financeiro do contrato
O Banpara adota como pratica o uso de indices oficiais de corregdo monetaria,
reconhecidos nacionalmente e compativeis com a regulamentacdo do Banco
Central. Essa pratica preserva o equilibrio do contrato ao longo do tempo.

Base Legal:

e Lein® 14.133/2021 - art. 156: Garante o reequilibrio em casos supervenientes
e imprevisiveis.

O uso de indices previamente definidos no edital assegura:

Estabilidade para o prestador;

Previsibilidade orgamentaria para a Administracao;

Reducéo do risco inflacionario;

Conformidade com os principios da transparéncia, isonomia e eficiéncia.

O reajuste anual e os mecanismos de reequilibrio econémico-financeiro adotados
sdo legalmente embasados e tecnicamente adequados, proporcionando
seguranga contratual para ambas as partes.

3.4. Da Rede Credenciada Minima - Justificativa Técnica e Legal
A exigéncia de rede credenciada minima em 20% dos municipios do Estado do

Para visa garantir capilaridade e acessibilidade regional, essenciais a prestacéo
eficaz do servigo odontoldgico, especialmente em regides com desafios logisticos.
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Fundamentos Técnicos:

e O Para possui 144 municipios, sendo a exigéncia de 20% equivalente a cerca
de 29 municipios, numero razoavel para assegurar cobertura regionalizada;

e A medida evita concentragdo excessiva em grandes centros e promove a
distribuicao territorial da oferta de servigos.

Amparo Legal:

 Lei n° 14.133/2021, art. 11, | e art. 67: Permite exigéncia de capacidade
operacional proporcional a complexidade do objeto.

e RN ANS n° 395/2016: Exige rede compativel com a area de abrangéncia
contratada.

Objetivos da Exigéncia:

1. Garantir capilaridade e acesso descentralizado aos beneficiarios;
2. Prevenir desequilibrios regionais;

3. Fomentar a concorréncia qualificada;

4. Evitar inadimplementos e riscos contratuais;

5. Promover a efetividade dos servigos de saude bucal.

II. Manifestacao/Conclusao da area técnica/demandante:

A exigéncia de rede minima em 20% dos municipios é razoavel, legal e proporcional ao
objeto contratado, ndo se caracterizando como barreira a competitividade. Ao contrario,
fortalece a qualidade da prestacdo de servicos e a efetividade do contrato, em
consonancia com os principios da nova Lei de Licitagcbes. O pedido de impugnacgao é
Improcedente devido as justificativas apresentadas nos itens.

lll. Manifestacao da Comissao de Licitacao:

Esta Pregoeira recebe e conhece a impugnacido, eis que tempestiva, e no mérito
acompanha o entendimento da area técnica do Banpara e Nucleo Juridico, tendo em
vista que tais aspectos sao de expertise da area técnica e/ou Nucleo Juridico.

Assim, o julgamento da impugnagéao foi completamente IMPROCEDENTE em todos os
pontos, conforme ja demonstrado acima.

Atenciosamente,

Regina Pena
Pregoeira
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