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Lista de Serviços Sigla no Extrato Tarifa (R$) 
1. CADASTRO  

1.1. Confecção de cadastro para início de relacionamento - Cadastro 60,00 

2. CONTA DE DEPÓSITOS  

2.1. CARTÃO 

2.1.1. Fornecimento de 2ª via de cartão com função de débito - 2ªvia-CartãoDébito 30,00 

2.1.2. Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação 
de conta de poupança - 2ªvia-CartãoPoupança 30,00 

2.2. CHEQUE  

2.2.1. Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem 
Fundos - CCF (incluído taxa BACEN). - Exclusão CCF 80,00 

2.2.2. Contraordem (ou revogação) e oposição (ou susta-
ção) ao pagamento de cheque - Sustação/Revogação 25,00 

2.2.3. Fornecimento de folhas de cheques - Folha Cheque 5,00 

2.2.4. Cheque administrativo - Cheque Administrativo 100,00 

2.2.5. Cheque visado  - Cheque Visado SND 

2.3. SAQUE  

2.3.1. Saque de conta de depósito à vista e de poupança  

Presencial ou pessoal Saque Pessoal 6,00 

Terminal de autoatendimento Saque Terminal 6,00 

Correspondente no País Saquecorrespondente SND 

2.4. DEPÓSITO  

2.4.1. Depósito Identificado - Depósitoidentificado 10,00 

2.5. CONSULTA                                                                                                                                                                                                                                                

2.5.1. Fornecimento de extrato mensal de conta de depósito 
à vista e de poupança.  

Presencial ou pessoal Extratomês (P) 7,00 

Terminal de autoatendimento 
e outros meios eletrônicos Extratomês (E) 4,00 

Correspondente no País Extratomês © SND 

2.5.2. Fornecimento de extrato de um período de conta de 
depósitos à vista e de poupança.   

Presencial ou pessoal ExtratoMovimento (P) 7,00 

Terminal de autoatendimento 
e outros meios eletrônicos ExtratoMovimento (E) 4,00 

Correspondente no País ExtratoMovimento © SND 

2.5.3. Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou 
assemelhado Presencial ou pessoal Microfilme 15,00 

3. TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS   

3.1. Transferência por meio de TED  

Presencial ou pessoal TEDpessoal 24,00 

Terminal de autoatendimento 
e outros meios eletrônicos TEDeletrônico 16,00 

Internet TEDinternet 16,00 

3.2. Transferência agendada por meio de TED  

Presencial ou pessoal TEDagendado (P) SND 

Terminal de autoatendimento 
e outros meios eletrônicos TEDagendado (E) SND 

Internet TEDagendado (I) SND 

3.3. Transferência entre contas na própria instituição  
Presencial ou pessoal Transf.Recurso (P) 7,00 

Terminal de autoatendimento 
e outros meios eletrônicos e 
internet 

Transf.Recurso (E/I) 3,00 

3.4. Ordem de Pagamento - OrdemPagamento SND 

4. OPERAÇÃO DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL 

4.1. Concessão de adiantamento a depositante - Adiant.Depositante 104,00 

5. CARTÃO DE CRÉDITO BÁSICO 

5.1. Anuidade - Cartão Básico Nacional Anuidade Nacional 55,00 

5.2. Fornecimento de 2ª via de cartão com função crédito - 2ª via Cartão Crédito 30,00 

No país Retirada-País 15,00 

No exterior Retirada-exterior 25,00 

5.4. Pagamento de contas utilizando a função crédito - Pagamento Contas SND 

5.5.  Avaliação emergencial de crédito - Aval. Emerg. Crédito 19,00  

5.3. Utilização de canais de atendimento para retirada em 

Canal/Forma de entrega 
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6. OPERAÇÃO DE CÂMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS�  

6.1. Venda de moeda estrangeira�� Espécie Venda Cambio Esp.�� 
60,00 

70,00** 

6.2. Compra de moeda estrangeira�� Espécie Compra Cambio Esp.   
60,00 

70,00** 

OUTRAS INFORMAÇÕES 

Legenda:  
(P) Pessoal   (E) Eletrônico   (C) Correspondente no País   (I) Internet   (SND) Serviço não disponível    (**) Valor para não correntistas  
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Sigla no Extrato 

1.1. Cadastro 
Realização de pesquisa em serviços de proteção ao crédito, base de dados e informações cadastrais, e tratamento 
de dados e informações necessários ao início de relacionamento decorrente da abertura de conta de depósitos à 
vista ou de poupança ou contratação de operações de crédito ou de arrendamento mercantil, não podendo ser 
cobrada cumulativamente. 

2.1.1. 2ªvia-CartãoDébito  
Confecção e emissão de novo cartão com função débito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo 
detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emi-
tente. 

2.1.2. 2ªvia-CartãoPoupança  Confecção e emissão de novo cartão de poupança, restrito a casos de pedidos de reposição formulados pelo deten-
tor da conta, decorrente de perda, roubo,  furto, danificação e outros motivos não imputáveis à instituição emitente. 

2.2.1. Exclusão CCF� Exclusão de registro de cheque do cadastro emitente de cheques sem fundo (CCF) por solicitação do cliente, cobra-
da por unidade excluída (incluída a taxa de 6,82 de repasse ao Bacen). 

2.2.2. Sustação/Revogação� Realização de contra ordem (ou revogação) e oposição (ou sustação) ao pagamento de cheque, cobrada uma 
única vez, compreendidas as fases de solicitação provisória, de confirmação e de eventual anulação a pedido. 

2.2.3. Folha Cheque� Confecção e fornecimento de folha de cheque, cobrada por unidade que exceder as 10 folhas gratuitas, fornecidas 
por conta de depósitos à vista independentemente do número de titulares. 

2.2.4. Cheque Administrativo� Emissão de cheque administrativo. 

2.2.5. Cheque Visado� Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depósitos à vista correspondente ao valor do cheque. 

2.3.1. Saque Pessoal� 
Saque em guichê de caixa além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas contas de depósito 
cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos ("contas eletrônicas") não há gratuidade para este 
canal de entrega. 

2.3.1. Saque Terminal  Saque em terminal de autoatendimento além do número de saques permitidos gratuitamente por mês. Nas "contas 
eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega. 

2.3.1. Saque Correspondente  Saque em empresa que atua como correspondente no País de instituição financeira. 

2.4.1. Depósito identificado� Depósito com registro de informações necessárias à identificação, a qualquer tempo, da operação e/ou do deposi-
tante, por este solicitado. 

2.5.1. Extrato mês (P)  
Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos  trinta dias em guichê de caixa ou por outras formas de 
atendimento pessoal (P), tais como atendimento telefônico realizado por atendente, além do número permitido gratui-
tamente por mês. Nas "contas eletrônicas não há gratuidade para este canal de entrega. 

2.5.1. Extrato mês (E)  
Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos  trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras 
formas de atendimento eletrônico automatizado (E), sem intervenção humana, além do número permitido gratuita-
mente por mês. Nas "contas eletrônicas não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega. 

2.5.1. Extrato mês (C) 
Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos trinta dias em empresa que atua como correspondente no 
País de instituição financeira, além do número permitido gratuitamente por mês nas contas de depósitos de poupança. 
Nas "contas eletrônicas" não há gratuidade para este canal de entrega. 

2.5.2. Extrato Movimento (P)  Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em guichê de caixa ou por outras formas de atendi-
mento pessoal (P), tal como atendimento telefônico realizado por atendente. 

2.5.2. Extrato Movimento (E) 
Fornecimento de extrato com a movimentação de um período em terminal de autoatendimento ou por outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado (E), sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" não pode ser cobra-
da tarifa para este canal de entrega. 

2.5.2. Extrato Movimento (C)  Fornecimento de extrato com a movimentação de um período, por meio de empresa que atua como corresponden-
te no País de instituição financeira. 

2.5.3. Microfilme� Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado. 

3.1. TED pessoal   
Realização de transferência de recursos por meio de Transferência Eletrônica Disponível (TED) em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefônico realizado por atendente.  

3.1. TED eletrônico  
Realização de transferência de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas 
de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" não pode ser cobrada 
tarifa para este canal de entrega.  

3.1. TED internet  Realização de transferência de recursos por meio de TED pela internet. Nas "contas eletrônicas" não pode ser cobrada 
tarifa para este canal de entrega.  

3.2. TED agendado (P)   
Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guichê de caixa ou 
mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por aten-
dente.  

3.2. TED agendado (E  
Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de autoatendimento ou 
mediante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana. Nas "contas eletrônicas" 
não pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.  

3.2. TED agendado (I)  Realização de transferência agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet. Nas "contas eletrônicas" não 
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.  

3.3. Transf. Recurso (P) 
Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em guichê de caixa ou mediante outras 
formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefônico realizado por atendente, além do número permitido 
gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não há gratuidade para este canal de entrega. 

3.3. Transf. Recurso (E/I) 

Realização de transferência de recursos entre contas na própria instituição em terminal de autoatendimento ou medi-
ante outras formas de atendimento eletrônico automatizado, sem intervenção humana, inclusive internet, além do 
número permitido gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para este canal de 
entrega.  

3.4. Ordem Pagamento  Realização de ordem de pagamento.  
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4.1. Adiant. Depositante  
Levantamento de informações e avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão de crédito em 
caráter emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depósitos à vista e de excesso sobre 

5.1. Anuidade Nacional   Disponibilização de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no País, para pagamentos de bens e 
serviços, cobrada no máximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobrança.  

5.2. 2ª via Cartão Crédito  
Confecção e emissão de novo cartão com função crédito, restrito a casos de pedidos de reposição for-
mulados pelo detentor do cartão, decorrente de perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não 
imputáveis à instituição emitente.  

5.3. Retirada-País  Disponibilização e utilização pelo cliente de canais de atendimento disponíveis no País para retirada em 
espécie na função crédito.  

5.3. Retirada-exterior  Disponibilização e utilização pelo cliente de canais de atendimento disponíveis no exterior para retirada 
em espécie na função crédito ou débito.  

5.4. Pagamento Contas  Realização de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (água, luz, telefone, gás, tribu-
tos, boletos de cobrança, etc.), utilizando a função crédito do cartão.  

5.5. Aval. Emerg. Crédito  
Avaliação de viabilidade e de riscos para a concessão de crédito em caráter emergencial, a pedido do 
cliente, por meio de atendimento pessoal, para realização de despesa acima do limite do cartão, cobra-
da no máximo uma vez nos últimos trinta dias.  

6.1. Venda Cambio Esp.  
Realização de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operação 
de câmbio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratação e liqui-
dação, registro da operação e entrega da moeda.  

6.2. Compra Cambio Esp. 

Realização de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operação 
de câmbio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de recepção e confe-
rência da moeda estrangeira na dependência da instituição ou de empresa que atua como seu corres-
pondente no País, contratação, liquidação e registro da operação.  

OUTRAS INFORMAÇÕES 
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Serviços Essenciais 

Serviços prestados mensalmente pelo Banco, gratuitos para o cliente. 
Conta Corrente 

- Fornecimento de 1ª via de cartão de débito. 

- Fornecimento de 2ª via de cartão de débito, exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,   
danificação e outros motivos não imputáveis ao Banco. 

- Realização de até 4 saques, por mês, em guichê de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento. 

- Realização de até 2 transferências de recursos entre contas na própria instituição, por mês, em guichê de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou 
pela internet. 

- Fornecimento de até 2 extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias por meio de guichê de caixa e/ou de terminal de                       
autoatendimento. 

- Realização de consultas mediante utilização da Internet. 

- Fornecimento de extrato consolidado discriminando, mês a mês, os valores cobrados no ano anterior relativos a tarifas e juros, encargos moratórios, multas 
e demais despesas incidentes sobre operações de crédito e de arrendamento mercantil (Disponibilizado até 28 de fevereiro com informações dos valores    
cobrados no ano anterior). 

- Compensação de cheque. 

- Fornecimento de até 10 folhas de cheques por mês, desde que o correntista reúna os requisitos necessários à utilização de cheques, de acordo com a     
regulamentação em vigor e as condições pactuadas. 

- Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos. 

Conta Poupança 

- Fornecimento de 1ª via de cartão com função movimentação. 

- Fornecimento de 2ª via de cartão com função movimentação, exceto nos casos de pedidos de reposição formulados pelo correntista, decorrentes de   
perda, roubo, furto, danificação e outros motivos não imputáveis ao Banco. 

- Realização de até 2 saques, por mês, em guichê de caixa ou em terminal de autoatendimento. 

- Realização de até 2 transferências , por mês, para conta de depósitos de mesma titularidade. 

- Fornecimento de até 2 extratos, por mês, contendo a movimentação dos últimos trinta dias. 

- Realização de consultas mediante utilização da internet. 

- Fornecimento de extrato consolidado discriminando, mês a mês, os valores cobrados no ano anterior relativos a tarifas e juros, encargos moratórios, multas 
e demais despesas incidentes sobre operações de crédito e de arrendamento mercantil (Disponibilizado até 28 de fevereiro com informações dos valores    
cobrados no ano anterior). 

- Prestação de qualquer serviço por meios eletrônicos, no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrônicos. 
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Lista de Serviços  Unidade 
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OUTROS SERVIÇOS  

Cópia ou segunda via de comprovantes e documentos Por documento 37,00 

Extrato diferenciado mensal contendo informações adicionais relativas a conta corrente 
de depósitos à vista e contas de depósitos de poupança 

Por documento 13,00 

Extrato de produtos de crédito no autoatendimento (BANPARACARD, MULTICRED, ETC) Por evento 7,00 

Extrato de produtos diversos (BANPARACARD, MULTICRED, ETC) Por folha 6,00 

Extrato de FGTS  Por folha 32,00 

Extrato Eletrônico Aplicação Fundo  Por Operação 6,00 

Reemissão de Comprovante ATM   Por documento 6,00 

2ª Via de Contracheque Por documento 7,00 

Fornecimento de Atestados, certificados e declarações Por documento 207,00 

Reemissão de Comprovante de Transação no Caixa  Por documento 13,00 

Administração de fundos de investimento Por documento 11,00 

Depósito sob consignação Por evento 21,00 

Cheque devolvido - Taxa BACEN Por cheque 0,35 

Cópia de Imagem de Cheque Por documento 16,00 

Serviço de Mensagens Via Celular (SMS) Por mensagem 0,25 

CARTÃO DE CRÉDITO  

Cartão Standard Anuidade Diferenciada 216,00  

Cartão Gold Anuidade Diferenciada 360,00  

Cartão Platinum Anuidade Diferenciada 510,00  

Cartão Black Anuidade Diferenciada 1.056,00  

Cartão Black Exclusive Anuidade Diferenciada 1.200,00  

Agilização na entrega do cartão Por cartão enviado 70,00 

Fornecimento segunda via de fatura Por documento 5,00  

Extrato descritivo de fatura  Por folha 2,50  

CÂMBIO  
CONTRATO DE CÂMBIO (Importação e Financeiro)  

Edição/Efetivação Por Evento  200,00  

Alteração, cancelamento ou baixa Por Evento 300,00 

2ª Via de Contrato Por Evento 50,00 

Câmbio Simplificado (Amparo em despacho simplificado DSE) Por Evento 100,00 

OUTROS SERVIÇOS  

Transferência p/ outro Banco, de ordem recebida no Exterior Por Evento 400,00  

Recolhimento de DARF de Operações de câmbio Por Evento 80,00  

Devolução de Ordem de Pagamento para o Remetente Por Evento 150,00 

Despesas de Comunicação (SWIFT/FAX) Por Evento 70,00 

Abertura/ Notificação de Ordem de Pagamento Por Evento 100,00 

Registro declaratório Eletrônico/Registro de Operações Financeiras (RDE – ROF)   
Por Operação 700,00 

Por Alteração 320,00 

Registro no SISBACEN/PCCR200  Por Operação 60,00 
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2ª via Boleto Renegociação de Dívida 

2ª via Boleto Renegociação de Dívida 

Análise Reestruturação de Dívida 

RENEGOCIAÇÃO DE CRÉDITO CARTEIRA COMERCIAL  

Por  análise 15,00 

Físico 4,50 

Meios Eletrônicos 1,50 
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COBRANÇA REGISTRADA  

Emissão/Registro Por Boleto 6,00 

Liquidação - Canais digitais (APP/internet/Autoatendimento) Por Boleto 5,00 

Liquidação - Guichê de caixa Por Boleto 6,00 

Liquidação - Outros bancos Por Boleto 6,50 

Baixa Manual Por Boleto 5,00 

Baixa por decurso de prazo Por Boleto 5,00 

Alteração de Titulo Por Boleto 4,00 

Cadastro ou Edição de Instrução Por Instrução/Ocorrência 2,00 

Manutenção de Boleto Vencido Por Boleto 5,00 

Declaração de Pagamento (Guichê Caixa) Por Boleto 10,00 

Cópia de Boleto Pago (Guichê Caixa) Por Boleto 10,00 

COBRANÇA SEM REGISTRO 

Liquidação Boleto Sem Registro Por Boleto 10,00 

Declaração de Pagamento de Boleto (Guichê Caixa) Por Boleto 10,00 

Cópia de Boleto Pago (Guichê Caixa) Por Boleto  10,00 

FOMENTO 
CRÉDITO DE CURTO, MÉDIO E LONGO PRAZO  

Abertura de Crédito - BNDES Por  operação 

- FINAME: 1% sobre o valor do crédito 
(máx. R$ 5.000,00); 
 
- AUTOMÁTICO: 1,5% sobre o valor do 
crédito (máx. R$ 10.000,00). 

Abertura de Crédito -  MICROCRÉDITO  Por  operação 

- Banpará Comunidade: 1,5% sobre o 
valor do crédito; 
 
- Banpará Comunidade Mototaxista, 
Taxista, Empodera e Qualifica Pará: 1% 
sobre o valor do crédito; 

 
- Credturismo: 2% sobre o valor do 

crédito. 
 

Fiscalização extraordinária Por fiscalização 0,5% sobre o valor financiado (máx. 
3.500,00). 

Avaliação Socioambiental do Crédito Rural  Por operação 

- R$325,00 - para financiamentos de 
R$60.000,00 até R$200.000,00; 
- R$1.000,00 – para financiamentos a 
partir de R$200.000,01 até 
R$500.000,00; 
- R$2.500,00 - para financiamentos a 
partir de R$500.000,01 até 
R$1.000.000,00; 
- R$5.000,00 para financiamentos a 
partir de R$1.000.000,01. 

RENEGOCIAÇÃO 

Análise assunção de dívidas Por análise 600,00 

Aditamento de contratos Por aditivo 600,00 

OUTRAS INFORMAÇÕES 
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Lista de Serviços  
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Avaliação, Reavaliação e Substituição de Bens Imóveis Recebi-
dos em Garantia*� Por evento Máx.  2.530,03� 

Estudo de Viabilidade em Construção e Reforma Por evento  Máx. 2.853,27 

Vistoria de obra  Por evento Máx. 2.440,65 

Transferência de bens imóveis (Transferência de dívida) Por evento Min.  1.000,00 
a 1% do saldo devedor 

Acompanhamento da operação para aquisição de imóveis residenciais 
com funding FGTS 

Por evento 1,5% sobre o valor de financiamento 

Tarifa de Administração do Contrato Mensal 25,00 

Fornecimento de Atestados, Certificados, Declarações e demais Por  documento 70,00 

Análise de Apólice de Seguro Habitacional Individual  Por documento 100,00 

Cópia de Documentos Por documento 50,00 

Reemissão de Contrato  Por  evento 200,00 

2 ª via do Termo de Quitação  Por  documento 250,00 

Entrega em Domicílio ou Outro Local SIMPLES  Por  solicitação 35,00 

Entrega em Domicílio ou Outro Local SEDEX  Por  solicitação 60,00 

Entrega em Domicílio ou Outro Local EXPRESS  Por  solicitação 70,00 

Análise de Crédito  Por análise 100,00 

Avaliação de Imóvel para Aquisição à vista, com utilização do FGTS - Até 
R$ 190.000,00 — (R$1.200,00) 

Na entrega da documentação 800,00 

Na Assinatura do Contrato 400,00 

Avaliação de Imóvel para Aquisição à vista, com utilização do FGTS - 
Acima de R$ 190.000,00 — (R$2.500,00) 

Na entrega da documentação 1.500,00 

Na Assinatura do Contrato 1.000,00 

2ª via de  Liberação de Hipoteca Por documento 250,00 

OUTRAS INFORMAÇÕES 

Legenda: 

(*) O valor da tarifa de avaliação apresentado refere-se ao valor máximo que poderá ser cobrado, pois a tarifa varia de acordo com o município de localização do imóvel. � 
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