PREGAO ELETRONICO N° 015/2022
ESCLARECIMENTO Il

O BANPARA S/A leva ao conhecimento de todos os interessados os seguintes esclarecimentos, relativos a licitacdo em epigrafe:

5 DA ESPECIFICACAO DOS ITENS

5.1 Considerando os assuntos e 0s aspectos descritos, a execucéo dos trabalhos e respectivas entregas deverdo ser desenvolvidas pela CONTRATADA com a participagéo direta do

BANPARA, dentro das melhores préticas de mercado, contemplando as quatro etapas;

5.1.1 A CONTRATADA devera elaborar um planejamento de trabalho dentro da realidade atual do
BANPARA;

Esse planejamento de trabalho envolve tanto a
parte de diagnostico como a parte de
implementacéo?

Sim. Envolve tanto a parte
de diagndstico quanto a
parte de implementacéo.

5.1.2 A CONTRATADA devera mapear a situagao atual em conjunto da adequacao dos processos;

Quando é mencionado que a contratada devera
mapear a situacdo atual, podemos entender
gue sera realizado um diagnéstico a respeito do
momento atual do banco?

Sim.

5.1.3 Atividade de implementacéo e documentagao;

Essa atividade de implementacdo e
documentacéo sera definida de acordo com a
5.1.1?

Sim.

5.1.4 Suporte técnico.

O que consiste esse suporte técnico?

Descrito no item 5.5.

5.2 Etapa 1 — Planejamento dos Trabalhos

5.2.1 Devera ser elaborado o planejamento inicial contendo o plano de trabalho em conformidade
com as boas préticas de gerenciamento de projetos e de acordo com a realidade do BANPARA,;

Sem perguntas

5.2.2 O planejamento inicial a ser elaborado, conforme descrito no item anterior, consistira,
principalmente, do mapeamento da situacdo atual e proposi¢cdo de adequacdo dos processos
(ETAPA 2).

Todo o planejamento sera realizado conforme
o periodo inicial de 36 meses, sem considerar
as possiveis renovacdes?

Todo o planejamento e
implantacéo devera
obedecer aos prazos legais
dentro do prazo limite do
contrato.

5.2.3 Atividades previstas:

5.2.3.1 Reuni&o inicial de trabalho com o BANPARA com o propdsito de apresentacdo da equipe
CONTRATADA e solicitacdo de documentagédo necessaria para a preparacdo do planejamento de
execucdo dos trabalhos;

Sem perguntas

5.2.3.2 A reunido inicial sera realizada em até 5 (cinco) dias uteis da data da reunido preliminar, a
qual ocorrerd em até 5 (cinco) dias uteis contados da assinatura do contrato;

Por tratar-se de reunides iniciais, a contratada
deverd ir presencialmente as dependéncias do
Banco?

Sim.

5.2.3.3 Planejamento da execucdo dos trabalhos: ap6s a realizacdo da reunido inicial, a
CONTRATADA tera o prazo de até 5 (cinco) dias uteis para apresentar, para fins de informagéo ao
BANPARA, em reunido presencial, o planejamento dos trabalhos da ETAPA 2, composto de:

Sem perguntas

5.2.3.3.1 Plano de trabalho, contendo no minimo o seguinte:




5.2.3.3.1.1 Cronograma (observados os prazos definidos no cronograma de execug¢do do objeto,
deste termo de referéncia), detalhamentos das atividades e prazos da execug¢éo;

Por plano de trabalho entendemos:
Cronograma dos trabalhos a serem realizados,

Sim.

que envolve Diagnésticos, plano de
implementacdo e Implementagdo, estamos
corretos?
5.2.3.3.1.2 Definicdo dos papeis e responsabilidades, interlocutores e equipes especificas | A Contratada devera definir todas as premissas | Em  conjunto  com
(CONTRATADA e BANPARA) para execucéo de atividades, tais como: gerenciamento e informacéo | apresentadas ou poderd realizar essas | contratante.
sobre o andamento do projeto, participacdo em futuros comités especificos durante o prazo de | atividades em conjunto com a contratante?
vigéncia do contrato e discussdes com os consultores também durante o prazo de vigéncia do
contrato;
5.2.3.3.1.3 Realizacdo de entrevistas com as principais areas atreladas para compreensdo do | Sem perguntas
processo atual;
5.2.3.3.1.4 Auxilio no estabelecimento de uma governanga do projeto para coordenar as atividades | Sem perguntas
e conduzir reunies periddicas de status, com auxilio e suporte do contrato, onde aplicavel;
5.2.3.3.1.5 Identificacdo e apresentacéo das tarefas a serem cumpridas pelo BANPARA para que | Neste caso a responsabilidade da consultoria | Sim.

CONTRATADA possa realizar seu trabalho;

serd identificar o gap entre as informacdes
disponiveis pelo Banpara e as requeridas pela
nova resolugéo, sendo de responsabilidade do
Banco promover as melhorias/ajustes
sistémicos necessarios para sanar os grandes
impactos de acordo com a CMN 4.966/21,
estamos corretos?

5.2.3.3.1.6 Metodologia de trabalho a ser utilizada pela CONTRATADA para a execugdo das
atividades.

Sem perguntas

5.3 Etapa 2 — Mapeamento da situacéo atual e proposi¢cao de adequacdo dos processos

5.3.1 Esta etapa consistira no levantamento da situacéo atual dos procedimentos de classificagao,
mensuracdo e provisdo para devedores duvidosos de todos os instrumentos financeiros do
BANPARA, seu contraste em relacdo aos requisitos exigidos pelas novas normas do Conselho
Monetéario Nacional e do Banco Central do Brasil, em convergéncia a CMN n° 4.966/2021, bem como
elaboracgdo de plano de implantacéo das atividades de implementagéo e documentac¢do dos modelos
da ETAPA 3;

Sem perguntas

5.3.2 Todas as atividades descritas a seguir deverdo permear os assuntos estipulados na CMN n°
4.966/2021;

Sem perguntas

5.3.3 Atividades previstas:

5.3.3.1 Identificar as principais diferencas de requisitos, no contexto do BANPARA, das novas normas
emitidas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil em convergéncia a CMN
n° 4.966/2021, em relacdo as aplicadas até entéo;

Sem perguntas

5.3.3.2 Avaliar a estrutura atual dos procedimentos do BANPARA, principalmente em relagéio a (ao):
Identificacdo das necessidades de adequacéo dos procedimentos atuais;

Sem perguntas

5.3.3.2.1 Levantamento e identificagéo dos pontos criticos de cada procedimento que sera impactado
no processo de adequacdo aos requisitos exigidos pelas novas normas;

Sem perguntas




5.3.3.2.2 Identificacé@o dos impactos de adequacéo de cada procedimento;

Sem perguntas

5.3.3.2.3 Identificaco dos riscos dos aspectos de adequac¢do dos procedimentos e a¢des corretivas
e/ou preventivas.

Sem perguntas

5.3.3.3 Elaborar proposigéo com as recomendacdes de adequag&o dos procedimentos do BANPARA
para cada assunto, principalmente com relacédo a:

Sem perguntas

5.3.3.3.1 Auxilio na andlise e definicdo de requisitos técnicos e funcionais de sistemas internos de
informacéo;

O que consiste essa analise e definicao?

Consiste na identificacdo
dos requisitos necessarios
para a implantacdo nos
sistemas do Banco.

5.3.3.3.2 Definicdo e implementagcdo de modelagem de Perdas Esperadas Associadas ao Risco de
Crédito (PEC);

Sem perguntas

5.3.3.3.3 Avaliacdo sobre os impactos de divulgagdo dos instrumentos financeiros nas

A contratante divulga suas demonstragdes

Somente BACENGAAP, por

Demonstrac¢des Financeiras. financeiras em IFRS? Ou somente | enquanto.
BACENGAAP?
5.3.3.4 Promover suporte conceitual ao BANPARA no processo de andlise técnica. Tais | E esperado que a contratada realize | N&o.
guestionamentos ndo serdo tratados como de emissédo de opinido contabil, podendo inclusive ser | memorandos técnicos a respeito de
realizado em formado verbal ou em mensagens eletrdnicas ou semelhantes, quando e se requeridos; | determinados tépicos?
5.3.3.5 Elaboracédo de plano de trabalho e metodologia para ETAPA 3, os quais deverdo conter: | Por plano de trabalho entendemos: | Sim
principais responsaveis e responsabilidade, etapas de trabalho, cronograma, reunies de | Cronograma dos trabalhos a serem realizados,
acompanhamento e recursos necessarios. que envolve Diagnosticos, plano de
implementacdo e Implementagdo, estamos
corretos?

5.4 Etapa 3 — Atividades de implementacdo e documentacdo de modelos.

5.4.1 Esta etapa consistira de assessoria para a implementacao das a¢des apontadas na ETAPA 2,
levando-se em conta itens como: auxilio nas definicdes dos requisitos funcionais, auxilio no processo
de definicdo de regras contabeis, participacdo em discussdes com o BANPARA e consultores, além
de fortalecimento de subsidios necessarios para as analises e estudos quando das discussdes
envolvendo julgamento e estimativas;

5.4.2 Atividades previstas:

5.4.2.1 Realizagdo dos procedimentos necessarios a adequacéo dos prontos levantados na etapa 2, especialmente no que diz respeito a:

5.4.2.1.1 Execugao do SPPI test;

A consultoria ira ser um apoio para realiza¢do
dos testes de SPPI junto no qual o time do
Banco Para sera o responsavel? Ou todos os
testes serdo feitos integralmente pela equipe
de consultoria?

A consultoria sera um apoio
para realizacdo dos testes
de SPPI junto no qual o time
do Banpara sera
responsavel.

5.4.2.1.2 Definicdo do (s) modelo (s) de negécio e documentagéo;

A consultoria ird ser um apoio para realizagédo
do (s) modelo (s) de negdcio junto no qual o
time do Banco Para sera o responsavel? Ou
todos os modelos serdo feitos integralmente
pela equipe de consultoria?

A consultoria sera um apoio
para realizagcdo do modelo
de negécio junto no qual o
time do Banpard sera
responsavel.

5.4.2.1.3 Defini¢do dos limites para migra¢é@o dos instrumentos financeiros em estagios (aumento do
risco de crédito, inadimpléncia e cura);

A consultoria ira ser um apoio para a definicao
junto no qual o time do Banco Para serd o

A consultoria sera um apoio
para a definicdo junto no
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responsavel? Ou todas as definicdes serdo
realizadas integralmente pela equipe de
consultoria?

qual o time do Banpara sera
0 responsavel.

5.4.2.1.4 Modelagem de Risco de Crédito, com a definicdo das variaveis, tratamento dos dados e
modelagem de PD (Probabilidade de Inadimpléncia); LGD (Perda em Funcéo de Inadimpléncia) e
EAD (Exposicdo na Data da Inadimpléncia) para as datas-bases 01 de janeiro 2024 e 31 de dezembro
de 2024. A construcao dos modelos de Perdas Esperadas devera contemplar todos os instrumentos
financeiros que compde a exposicao a liberar, garantias concedidas e titulos e valores mobiliarios;

Sem perguntas

5.4.2.1.5 Defini¢cdes dos processos para célculo da taxa efetiva de juros;

A consultoria ird ser um apoio para realizagao
dos processos para calculo de TJE junto no
qual o time do Banco Para sera o responsavel?
Ou todas as definicdes para calculo de TJE
serdo feitos integralmente pela equipe de
consultoria?

A consultoria sera um apoio
para realizacdo dos
processos para célculo de
TJE junto no qual o time do
Banparéa ser& o responsavel.

5.4.2.1.6 Proposicdo do novo modelo de divulgacdo das demonstracdes financeiras, em
conformidade com as praticas estabelecidas pelas novas normas do Conselho Monetario Nacional e
do Banco Central do Brasil oriundas do processo de convergéncia a CMN n°® 4.966/2021.

Sem perguntas

5.4.2.2 Auxiliar no processo de gerenciamento do trabalho, a ser conduzido e liberado pelo
BANPARA, com objetivo de facilitar a integracdo das areas envolvidas no trabalho e gestdo de
prazos;

Sem perguntas

5.4.2.3 Detectar problemas/desvios, sugerir solu¢des/corre¢ées de rumo e documentar durante toda
execucao;

Entendemos que se trata de fazer
recomendacgdes conforme prevé a Resolucédo
CMN 4.966/21, sem decidir quais escolhas
contdbeis para atendimento da resolugdo o
Banco Para deve seguir, ficando tal decisédo
sob responsabilidade do Banco. Estamos
corretos?

Sim.

5.4.2.4 Participar de reunides durante esta etapa de trabalho com o0 BANPARA, consultores e demais
partes interessadas;

Sem perguntas

5.4.2.5 Auxiliar na definicdo de premissas e critérios corporativos exigidos para adequagdo as novas
normas;

Sem perguntas

5.4.2.6 Auxiliar nas discussbes com as areas operacionais e tecnoldgica, entre outros, para a
identificacdo e compreenséo dos assuntos significativos para adequacéo dos processos internos;

Sem perguntas

5.4.2.7 Auxiliar a validacao dos reflexos contabeis;

O que a contratante entende como reflexos
contabeis?

As variagdes ocorridas apos
a implantacdo do IFRS9
como por exemplo as Perdas
Esperadas Associadas ao
Risco de Crédito.

5.4.2.8 Auxiliar na identificacdo de fluxo de geracdo das informagdes para a elaboracdo das
demonstracdes financeiras;

Sem perguntas

5.5 Etapa 4 — Atividade de Suporte Técnico

5.5.1 Esta etapa consistira na prestagdo de suporte técnico, que podera ser realizado
presencialmente ou a distancia, conforme necessidade apresentada pelo BANPARA podendo
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inclusive ser realizado em formato verbal ou em mensagens eletrénicas ou semelhantes, quando e
se requeridos.

5.5.2 Atividade prevista

5.5.2.1 Prestar suporte técnico nos trés primeiros meses de utilizacdo oficial da metodologia de
apuracgdo das Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito;

Qual escopo esperado do suporte técnico em
relacdo a metodologia de apuragdo das perdas
esperadas?

Acompanhar se a
metodologia foi aplicada de
forma adequada e sugerir,
se for o caso, melhorias no
processo

5.5.2.2 Prestar suporte técnico na elaboragcdo do primeiro balancete oficial e das demonstra¢des
financeiras referentes aos dois primeiros balangos semestrais oficiais, levando a partir da adogéo das
novas normas de que trata o objeto deste certame.

O balancete e as demonstracBes financeiras
serao realizadas em 2025, correto?

Sim. Devendo apenas ser
mencionado nas  notas
explicativas de 2024 os
impactos estimados dessa
implantacao.

7 NIVEIS MINIMOS DE SERVICO/INDICADORES DE DESEMPENHO ESPERADOS

7.1 A determinagao dos niveis de servigo, ou SLA tem por finalidade garantir a qualidade na prestacao
dos servicos pela contratada para execucdo dos servicos descritos no objeto deste termo de
referéncia;

Sem perguntas

7.2 A CONTRATADA devera elaborar um planejamento de trabalho, com metodologia, dentro da
realidade atual do BANPARA,;

Sem perguntas

7.2.1 Reunido de apresentacdo do plano de trabalho, apds a aprovacdo pelo BANPARA do
planejamento de trabalho.

Sem perguntas

7.3 A CONTRATADA deveréa consignar o plano de implementacéo (item 5.3.1), contando também de
forma resumida e com suas devidas observacdes;

Sem perguntas

7.3.1 Elaboracdo de plano de trabalho e metodologia, 0os quais deverdo conter: principais
responsaveis e responsabilidades, etapas de trabalho, cronograma, reunides de acompanhamento e
recursos necessarios.

Por plano de trabalho entendemos:
Cronograma dos trabalhos a serem realizados,

que envolve Diagnésticos, plano de
implementacdo e Implementagdo, estamos
corretos?

Sim.

7.3.2 Avaliar a estrutura do banco e os processos atuais estabelecidos, identificando as principais
diferencas, no contexto do BANPARA e a CMN 4.966/2021,

Sem perguntas

7.3.3 Identificar as areas afetadas pela aplicacéo do plano;

A contratada ira realizar toda a identificagédo ou
apenas ira apoiar a contratante?

A contratada ira realizar toda
a identificaco.

7.3.4 Dentro do prazo, definido antecipadamente pela administracdo do Banco, para atender os
orgdos reguladores (CVM e BACEN) e as aprovagdes internas (Conselho Fiscal e Conselho de
Administracéo);

Até o final de 2022, o plano de implementacao
deverd ficar disponivel para o BACEN.

Sim.

7.3.5 Realizagdo, no local de entrega do relatério, conforme item 12.4, ou on-line, de reunifes
técnicas, no minimo quinzenal, entre 0 BANPARA e a empresa de consultoria para discusséo das
hipoteses que serdo adotadas, visando alinhar os processos ja existentes e as novas metodologias
necessaria para implementagédo da CMN 4.966/21.

Para realizagdo dos trabalhos sera necessario
a consultoria estar presente nas dependéncias
do Banco do Estado do Para durante a
execugdo do projeto “36 meses” ou requer
apenas visitas esporadicas?

Seguirdo cronograma de
visitas  estipuladas pelo
Banpara.




7.4 A CONTRATADA deveré estar disponivel sempre que solicitada, durante a execugéo do plano
de implantagdo do cronograma;

Por plano de trabalho entendemos:
Cronograma dos trabalhos a serem realizados,

que envolve Diagnésticos, plano de
implementacdo e Implementagdo, estamos
corretos?

Sim.

7.4.1 A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico para a equipe do BANPARA,;

Sem perguntas

7.4.2 A CONTRATADA devera fornecer solucdes dentro da realidade organizacional e financeira do
BANPARA para atingir o objetivo estabelecido;

Sem perguntas

7.4.3 A CONTRATADA devera apresentar documentagdo do modelo de negdcios e SPPI test;

A contratada devera apresentar um layout
previamente definido para a contratante?

Sim, que serd adaptada as
necessidades do Banpara,
se for o caso.

7.4.4 A CONTRATADA devera apresentar documentagdo do modelo de Perdas Esperadas do
BANPARA, contendo uma descricdo detalhada dos requerimentos relacionados as métricas de
calculo das Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito (PEC) em conformidade com as novas
normas do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil decorrentes do processo de
convergéncia a CMN n° 4.966/2021.

Sem perguntas

7.4.5 A CONTRATADA devera apresentar modelo de Demonstracdo Financeira ao BANPARA
observando a nova estrutura, inclusive de notas explicativas, definidas pelo Conselho Monetario
Nacional e pelo Banco Central do Brasil no processo de convergéncia a CMN n° 4.966/2021.

A contratada dever4d apresentar uma
Demonstracdo Financeira de acordo com a
Res. 4.966/217?

Sim, que sera adaptada as
necessidades do Banpard,
se for o caso.

7.4.6 Suporte técnico no processo de elaboracdo oficial do balancete e das demonstracdes
financeiras;

A consultoria ird apoiar e dar um suporte na
elaboracdo das demonstracBes financeiras,
balanco e notas explicativas ou € exigido que a

A consultoria ir4 apoiar e dar
um suporte na elaboracéo
das demonstracdes

consultoria faga todo o processo de | financeiras, balanco e notas
elaboragéo? explicativas

7.4.7 Realizacdo, no local de entrega do relatorio, conforme item 12.4, ou on-line, de reunides | Entendemos que seja: Elaboracdo de | Sim.

técnicas, no minimo quinzenal, entre o BANPARA e a empresa de consultoria para discussdo das | memorandos, recomendacfes das

implementagfes do plano estabelecido no item 7.3.

especificacbes técnicas, notas técnicas e
compartilhar referéncias, manuais e estudos de
mercado sobre melhores préaticas. Estamos
corretos?

7.4.8 A CONTRATADA devera apresentar até o quinto dia Gtil do més subsequente, relatério mensal
de atividades executadas durante o periodo.

Sem perguntas

7.5 A CONTRATADA devera manter contato diretamente com uma equipe disponibilizada pelo
BANPARA, por meio de telefone, e-mail ou presencialmente.

Sem perguntas

7.6 ACONTRATADA devera entregar os relatérios por e-mail e quando houver necessidade, entregar
no endereco conforme item 12.4.

Sem perguntas

7.7 A ndo observancia dos niveis de SLA minimos definidos, desde que tenha havido culpa exclusiva
e comprovada da CONTRATADA, sera passivel de aplicacdo das penalidades convencionadas e
genéricas conforme definido no item 16.2 deste termo.

Sem perguntas




Outros Questionamentos:

Pergunta: Ha limite maximo de multa cumulativa em relacao ao valor do contrato (REF: 17.1 Das san¢fes administrativas)

Resposta: Item 13.4, do Anexo Il.

Pergunta: Se ocorrer atraso nas entregas previstas sob responsabilidade da contratada devido atraso da contratante a contratada estara isenta de multas?
Resposta: Sim, se houver qualquer atraso ocasionado pela contratante, a contratada néo sera penalizada.

Pergunta: O trabalho a ser realizado pela contratada devera ser 100% presencial ou somente nas reunifes definidas no edital.

Resposta: Os trabalhos seguirdo cronograma de reunides estabelecido pela contratante.

Marina Furtado
Pregoeira



