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PROCESSO: 1063/2024 

PARECER Nº: 32/2025 

DATA: 27/06/2025 

ASSUNTO: Análise da Proposta de Preços do pregão - PE 90008/2025- CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
PARA SUPORTE DO SISTEMA GESTOR DE CONTA POUPANÇA.  
ALÇADA ADMINISTRATIVA: CPL 

 
À CPL, 
 

I- APRESENTAÇÃO 
 

Trata-se de análise da proposta apresentada pela empresa PD CASE INFORMÁTICA LTDA (CNPJ: 

38.519.484/0001-52) ao Banpará, referente ao Processo nº 1063/2024, relativo ao Pregão Eletrônico Nº  

PE 90008/2025, que versa sobre a contratação de serviços de Suporte do Sistema Gestor de Conta 

Poupança. A presente análise foi elaborada com base no parecer 08/2025 da SUSIS/GEMPI. 

 

II-  Parecer 08/2025 da GEMPI/SUSIS. 

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL 
 
Itens previstos no edital: 

 
Os itens 2 e 3 não possuem obrigatoriedade de utilização mínima por parte da contratante.  
 
PROPOSTA DA LICITANTE CONVOCADA 
 
A tabela abaixo apresenta a proposta apresentada pela licitante convocada: 
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DA ANÁLISE DA PROPOSTA 
 

Item Objeto Considerações 

1 Pacote mensal de Serviços - O valor mensal de R$ 78.121,00 é incompatível com o valor de mercado, considerando o 

levantamento de mercado realizado pelo Banpará. 

2 Serviços de 

Desenvolvimento e 

Manutenção 

- O valor unitário de R$ 520,00 é incompatível com o valor de mercado para a métrica 

ponto de função, considerando o levantamento de mercado realizado pelo Banpará. 

3 Banco de Horas - O valor unitário de R$ 120,00 é incompatível com o valor de mercado para a métrica 

banco de horas, considerando o levantamento de mercado realizado pelo Banpará. 

 

A seguir, a tabela comparativa entre os valores ofertados e os obtidos na pesquisa de mercado.  
 

 
 
DA ANÁLISE DA DILIGÊNCIA 
 
Conforme o parecer 24-2025 emitido pela SUCAP_GEPOI, foi requisitado que a licitante envie os 
documentos descritos abaixo, visando comprovar que os valores propostos são praticados no mercado, 
assim como que com os valores propostos será possível cumprir plenamente o contrato sem solicitar 
reequilíbrio financeiro antes do momento legalmente estipulado, visto que o valor global da proposta 
apresentada pela empresa preponente representa menos de 30% do preço estimado para o presente 
Pregão. 
 
a) Documentos que comprovem que os valores propostos estão de acordo com os praticados no 
mercado; 
b) Documentos que comprovem que os valores propostos garantem o cumprimento pleno do contrato 
sem a solicitação de reequilíbrio financeiro antes do momento legalmente estipulado. 
 
A empresa PDCASE INFORMÁTICA LTDA apresentou os seguintes documentos: 
 

 Resposta à diligência com a justificativa acerca da exequibilidade da proposta;  
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 Contrato 004/2020 estabelecido entre o Banpará e a PDCase da prestação de serviços para a 
solução de poupança, objeto deste pregão;  

 Reajuste do contrato 004/2020; 

 Certificado de Registro de Programas de Computador PD_BANK; 

 Contrato firmado entre a PDCase e a Justiça Federal de Primeiro Grau na Paraíba, para prestação 
de serviço de fábrica de Software e sustentação do aplicativo PJE 2.X Mobile; 

 Contrato firmado entre a PDCase e o banco BRDE, para a prestação de serviços técnicos de 
desenvolvimento, manutenção e sustentação de sistemas informatizados em baixa plataforma, 
bem como de serviços técnicos de apoio e consultoria técnica voltados ao desenvolvimento e 
manutenção dos referidos sistemas; 

 Reajuste do contrato firmado entre a PDCase e o banco BRDE. 
 

Após a análise da documentação, no âmbito técnico, temos a seguintes observações: 
 
DA ANÁLISE DA COMPOSIÇÃO DE CUSTOS: 
 
A planilha de composição de custos demonstra detalhamento conforme os moldes da IN 05/2017 e da 

Portaria SGD/MGI nº 6679/2024, porém alguns pontos críticos se destacam: 

a) Valor por profissional 

Para o Pacote Mensal de Serviços (item 1 da proposta), a composição contempla: 

 2 Analistas Desenvolvedores: custo mensal unitário de R$ 28.009,36 

 1 Analista de Testes: custo mensal unitário de R$ 22.102,28 

Totalizando R$ 78.121,00 / mês, ou R$ 4.687.260,00 para 60 meses 

Comentário Técnico: Embora os valores por empregado estejam detalhados, os salários base 

considerados (ex: R$ 9.913,19 e R$ 7.708,80) estão abaixo dos praticados em grandes centros 

urbanos para profissionais Sêniors em TI, especialmente em contratos críticos bancários. 

b) Volume de entregas contratadas 

 Sustentação: 3 profissionais alocados continuamente; 

 Desenvolvimento: 4.000 pontos de função; 

 Banco de horas: 2.000 horas sob demanda. 
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Comentário técnico: a produtividade, carga de trabalho e complexidade do sistema de conta poupança 

requerem equipe com alta expertise, atualizações frequentes e suporte contínuo, o que pode não 

se sustentar economicamente pelo valor apresentado. Qualquer variação no escopo (como aumento 

de chamados ou correções emergenciais) exigirá aditivos ou reequilíbrio, contrariando o art. 32, §1º, II 

da Lei 13.303/2016. 

DA ANALISE DO VALOR PRATICADO EM SALÁRIOS 
 
Com base no item 11.2 do edital da licitação do BANPARÁ, constata-se que a contratada e todos os 

seus profissionais deverão respeitar integralmente a Política de Segurança da Informação, o Processo 

de Gerenciamento de Mudanças de TI e todas as cláusulas contratuais, especialmente as disposições 

técnicas estabelecidas no Anexo VI do edital de licitação. 

Entretanto, mais relevante ainda é o conjunto dos itens 11.4.1 e 11.4.2, que especificam a qualificação 

mínima dos perfis profissionais exigidos para prestação dos serviços. Estes itens, embora não estejam 

no trecho extraído acima, são diretamente referenciados por várias cláusulas (como 11.5, 11.6 e 4.13.7) 

e exigem que os profissionais: 

 Tenham formação superior completa em áreas de Tecnologia da Informação; 

 Comprovem experiência prévia relevante em desenvolvimento e sustentação de sistemas com 
metodologias ágeis (Scrum e Kanban); 

 Sejam avaliados não apenas por currículo, mas por capacidade concreta de execução técnica 
no contexto de sistemas bancários críticos. 

Diante o exposto não se trata de contratação de profissionais "juniores", recém-formados ou em 

formação. Pelo contrário, o edital exige expressamente profissionais seniores, com vivência real de 

mercado, capacitação comprovada e experiência prática, elementos essenciais para a entrega de 

soluções robustas, contínuas e seguras em ambiente de missão crítica, como os sistemas bancários do 

BANPARÁ. 

Com base em dados do Glassdoor, Catho, Vagas.com e consultorias como Robert Half (2025), os valores 

médios mensais para profissionais de TI com perfil similar ao exigido no edital são: 
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Cargo / Perfil Faixa Salarial Média (BR) 
Carga PJ + 

Benefícios 

Analista Desenvolvedor Sênior R$ 13.000 a R$ 18.000 
R$ 20.000 a R$ 

24.000 

Analista de Testes Sênior R$ 11.000 a R$ 15.000 
R$ 17.000 a R$ 

20.000 

Especialista em Sustentação 

Bancária 
R$ 15.000 a R$ 20.000 

R$ 25.000 a R$ 

30.000 

 

Em sua planilha, a PDCASE traz o salário normativo da Categoria Profissional para Analista 

Desenvolvedor em R$ 2.091,52 (Sindados/MG), apresentando uma composição da remuneração em R$ 

9.913,19. E para Analista de Teste em R$ 2.091,52 (Sindados/MG), apresentando uma composição da 

remuneração em R$ 7.708,80. 

A proposta apresentada pela empresa PD CASE, ao estimar profissionais seniores com remuneração 

próxima a R$ 7.000,00 mensais (conforme detalhado na planilha de custos), fere o requisito de 

exequibilidade à luz da realidade de mercado.  

DA COMPARAÇÃO ENTRE OS EDITAIS 008/2019 e 008/2025: 
 
Ao avaliar as diferenças entre os pregões eletrônicos PE 008/2019 (Empresa vencedora: PD CASE) e o 
PE 008/2025 (em curso), há diferenças entre itens do objeto e requisitos de qualificação técnica, como 
demonstrado a seguir: 

O Pregão 008/2019, que deu origem ao Contrato 004/2020, firmado entre o Banpará e a PD CASE, 

possuía como objeto:  

ITEM SERVIÇO DESCRIÇÃO Nº DE 

PROFISSIONAIS 
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A Pacote mensal de serviços por meio de 

equipe alocada nas dependências do 

CONTRATANTE para Sustentação 

(incluindo o suporte técnico) e 

manutenção 

Analista de Sistemas 

desenvolvedor 

2 

Analista de Testes, 

Qualidade e 

Documentação 

1 

B Desenvolvimento e Manutenção em 

Regime de Fábrica de Software 

Pontos de Função para 

projetos de 

Desenvolvimento ou de 

manutenção em regime 

de fábrica de software 

4.000 

 

Obs.1: Para esta contratação, o edital estipulou que os serviços realizados pela equipe deveriam ocorrer 

nas dependências da CONTRATANTE e, no cenário de expediente normal, realizados no horário de 

8h às 18h, em dias úteis bancários. 

Obs. 2: Apesar de não mencionado na tabela, o item A também previa a realização de serviços de 

sobreaviso. 

O Pregão 008/2025, que se trata do certame em curso engloba os seguintes itens: 

ITEM OBJETO DESCRIÇÃO QTDE MÉTRICA 

01 Pacote Mensal 

de Serviços 

Serviços de Sustentação da Solução Objeto, 

consistindo estes últimos nas atividades necessárias 

à manutenção Continuada da Solução com o fito 

principal de manter a disponibilidade, a estabilidade e 

o desempenho desta em ambiente de produção, 

incluindo serviços de sobreaviso 24x7x365. 

60 Mensal 
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02 Serviços de 

Desenvolvimento 

e Manutenção 

Pontos de Função, para a prestação do serviço de 

Fábrica de software nas dependências da 

CONTRATADA 

4.000 Pontos de 

função 

03 Banco de Horas Banco de horas com o objetivo de prover o 

atendimento para suporte à operação assistida 

2.000 Horas 

 

Obs. 1: Para esta contratação, o edital estipulou que os serviços “deverão ser realizados por meio de 

equipe de profissionais da CONTRATADA a serem alocados remotamente, exceto nas situações que 

demandem interação presencial a pedido da CONTRATANTE com equipes do CONTRATANTE, nas 

dependências deste, e, sendo que tal equipe deverá ser coordenada por preposto formalmente indicado 

pela própria CONTRATADA, às expensas desta.” 

Obs. 2: A licitação de 2025 possui um item a mais do que a licitação de 2019, “Banco de Horas”. 

Obs. 3: Com relação ao pacote mensal, o edital 008/2025 tem um acréscimo nas atividades previstas:  

7.1.2.2.10. Acompanhar implantação novas versões dos sistemas integrantes da solução em 

produção fora do horário comercial, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE. 

Obs. 4: Comparando o edital do PE 008/2019 com o do PE 008/2025, houve um acréscimo considerável 

quanto aos requisitos de qualificação técnica, vejamos: 

Na Licitação de 2019 foi a exigido atestado que comprovasse a execução de serviços de 

Desenvolvimento e/ou manutenção num total de 300 Pontos de Função. Na Licitação em curso, está 

sendo exigido um total de 400 Pontos de Função ou 2.800 (duas mil e oitocentas) ESPECIFICAMENTE 

sobre Sistema Bancário usado para captação de recursos, sendo sujeito às regulamentações dos Órgãos 

de Controle, incluindo sua remuneração e controle periódico de saldos para composição do 

direcionamento da Carteira e encaixe de Poupança para cumprimento de compulsório. 

-A Licitação do PE 008/2019 exigia ainda que a empresa aprestasse atestado que comprovasse: 

a) Experiência em Desenvolvimento e/ou Manutenção — além de Sustentação — de Sistemas 
desenvolvidos em Visual Basic 6, ASP clássico e .NET C♯ com Servidor de Aplicação IIS. a) 
Experiência em Desenvolvimento e/ou Manutenção — além de Sustentação — de Sistemas 
desenvolvidos em Visual Basic 6, ASP clássico e .NET C♯ com Servidor de Aplicação IIS.  
 
b) Experiência em desenvolvimento na linguagem Transact-SQL para bancos de dados 
implantados no SGBD Microsoft SQL Server 2016 ou superior. b) Experiência em desenvolvimento 
na linguagem Transact-SQL para bancos de dados implantados no SGBD Microsoft SQL Server 
2016 ou superior. 
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301. A licitante convocada para a fase de habilitação deverá também apresentar atestado ou 
conjunto de atestados visando comprovar a realização de serviços de Desenvolvimento e/ou de 
Manutenção num total de 300 (trezentos) Pontos de Função, sendo que tal volume de serviços 
deve ter sido executado concomitantemente dentro de um período contínuo de 12 (doze) meses 
para que se possa comprovar a capacidade de execução de objeto com prazo compatível com o 
Objeto deste Termo de Referência, tendo em vista o entendimento do TCU expresso no Acórdão 
nº 2387/2014-Plenário.  
 
302. A licitante convocada para a fase de habilitação deverá, ainda, apresentar atestado de 
capacidade técnica expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, nacional ou 
estrangeira, que comprove que a emitente aprovou contagem funcional realizada pela licitante em 
determinado Projeto de Desenvolvimento e/ou de Manutenção de software, sendo que o volume 
funcional mínimo a ser comprovado neste caso é de 300 (trezentos) Pontos de Função, podendo 
ser cumulativo com vários projetos, por diferentes emitentes. Tal contagem funcional a ser 
demonstrada via atestado deve estar necessariamente baseada na técnica de Análise de Pontos 
de Função, não sendo admitido documento que mencione mensuração de serviços por outros 
meios, ainda que se use um fator de conversão para equivalência em Pontos de Função. 

 
A Licitação do PE 008/2025 apresenta um rol bem mais extenso de requisitos técnicos: 

a) Experiência em Desenvolvimento e/ou Manutenção — além de Sustentação — de Sistemas 

desenvolvidos em Visual Basic 6, e .NET C♯ com Servidor de Aplicação IIS;  

b) Experiência em Desenvolvimento e/ou Manutenção — além de Sustentação — de Sistemas 

que utilizam HTML 5, KnockoutJS, jQuery, CSS, Bootstrap e Ajax, Framework .NET versão 4 ou 

superior, Arquitetura ASP.NET MVC, Local Report, Closed XML, Nuget e Rotativa;  

c) Experiência em desenvolvimento na linguagem Transact-SQL para bancos de dados 

implantados no SGBD Microsoft SQL Server 2016 ou superior;  

d) Experiência com serviço de migração de fluxos trabalho (tasks/malhas de Jobs), realizando 

mapeamento, migração e construção de processos automatizados (Jobs), realizando a automação 

de rotinas por meio da ferramenta BMC Workload Control-M;  

e) Experiência em desenvolvimento, manutenção e suporte de sistemas que utilizam .NET 6 ou 

superior, visando suportar o padrão de linguagem previsto para evolução tecnológica de sistemas 

integrantes da Solução Objeto;  

f) Experiência profissional com serviços de implantação de Jobs BIM, Jobs de Transferência de 

Arquivos, Jobs de Banco de Dados (Oracle, SQL SERVER, etc.), integração com webservices. A 

licitante convocada para a fase de habilitação deverá também apresentar atestado ou conjunto de 

atestados visando comprovar a realização de serviços de Desenvolvimento e/ou de Manutenção 

num total de 300 (trezentos) Pontos de Função, sendo que tal volume de serviços deve ter sido 

executado concomitantemente dentro de um período contínuo de 12 (doze) meses. 
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Cita ainda nos itens abaixo: 

11.1.8. A licitante convocada para a fase de habilitação deverá, ainda, apresentar atestado de 

capacidade técnica expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, nacional ou 

estrangeira, que comprove que a emitente aprovou contagem funcional realizada pela licitante em 

determinado Projeto de Desenvolvimento e/ou de Manutenção de software, sendo que o volume 

funcional mínimo a ser comprovado neste caso é de 300 (trezentos) Pontos de Função, podendo 

ser cumulativo com vários projetos, por diferentes emitentes. Tal contagem funcional a ser 

demonstrada via atestado deve estar necessariamente baseada na técnica de Análise de Pontos 

de Função, sendo admitido documento que mencione mensuração de serviços por horas; 

11.1.14. Devido ao volume e característica dos serviços a serem prestados, a licitante deverá 

comprovar que possui maturidade adequada para o desenvolvimento de software aderente às 

melhores práticas da engenharia de software apresentando certificação devidamente válida de 

nível 3 (ou superior) do CMMI-DEV ou nível C (ou superior) do MPS-BR-SW ou ISO/IEC 20.000; 

11.1.15. Devido à complexidade e criticidade dos serviços e TI a serem mantidos, a LICITANTE 

deve comprovar que possui maturidade adequada para a gestão de serviços de TI aderente às 

melhores práticas de mercado, apresentando certificação nível 1 (ou superior) do CMMI-SVC ou 

nível G (ou superior) do MPSBR-SV ou ISO/IEC 12.207;  

11.1.16. Deverá ser apresentado atestado de execução de serviços de desenvolvimento, 

manutenção evolutiva, corretiva e adaptativa de sistemas, documentação de sistemas e 

sustentação de sistemas considerando, no mínimo: gerenciamento de projetos realizado com base 

na execução de projetos utilizando métodos ágeis conduzidos por pelo menos 1 profissional 

certificado por qualquer instituição (AGILE ACP - PMI, SCRUM Alliance, SCRUM ORG, PMI, 

SCRUM Study, EXIN, ou KANBAN University), pelo período mínimo de seis meses. Serão 

considerados como comprovatórios para o período cobrado a soma de vários atestados somados. 

As novas exigências deste novo edital têm como fundamento a necessidade de atendimento mais 

abrangente e especializado, conforme evolução das demandas da Administração. Em decorrência disso, 

o custo estimado da contratação tende a ser superior ao praticado no certame anterior, refletindo: 

 Mudança e adição de novos itens contratuais; 

 Aumento de pontos de função; 

 A necessidade de recursos humanos mais qualificados, com experiência comprovada. 
 

Ressalta-se que o valor estimado foi calculado com base em pesquisa de mercado realizada pela 
contratante. 

 

AVALIAÇÃO FRENTE AO HISTÓRICO CONTRATUAL 
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É necessário destacar que a empresa PD CASE INFORMÁTICA LTDA atual vencedora da licitação é a 

mesma detentora do contrato anterior (004/2020) celebrado com o BANPARÁ para a prestação dos 

serviços ora licitados. Durante a execução do contrato a empresa apresentou pleito de realinhamento e 

repactuação de preços, sob a alegação de que os custos com mão de obra especializada, encargos 

legais e evolução tecnológica dos serviços de TI bancários tornavam insustentável a manutenção do 

equilíbrio econômico-financeiro contratual, alegando está tendo prejuízo na execução do contrato. Tal 

pedido, contudo, foi negado pela CONTRATANTE, com base no princípio da vinculação ao contrato e à 

proposta apresentada originalmente pela empresa. O valor apresentado na proposta atual para o item 1 

-  Pacote mensal de Serviços, por exemplo, foi de R$ 78.121,00 mensal, o que é muito próximo ao valor 

pago no último reajuste do contrato 004/2020 em 2024, de R$ 74.747,57 mensal, o que lança dúvidas 

sobre a coerência e exequibilidade da nova proposta ofertada. 

Por fim, o argumento de que a empresa seria “detentora do código-fonte” da solução atual, como forma 

de justificar custos inferiores não é aceitável. Tal justificativa, além de não constar como critério objetivo 

no edital, cria uma condição de vantagem indevida frente aos demais licitantes. 

 
 

PARECER 
 
A proposta apresentada pela empresa PD CASE INFORMATICA LTDA, em seu valor global, 

corresponde a 25,95% do valor médio obtido na pesquisa de mercado, e com a aplicação dos desvios 

de 30%, acima ou abaixo do valor médio da pesquisa de mercado, a proposta da empresa PD CASE 

INFORMATICA LTDA fica abaixo do piso.  

 

A proposta da PD CASE não reflete os custos mínimos necessários à execução do objeto, conforme 

verificado nesta análise. Ainda que detenha o código-fonte do sistema atual, esse fato não dispensa a 

obrigação de apresentar preços compatíveis com os custos de mercado, incluindo mão de obra 

especializada, encargos, tributos e margem de lucro razoável. 

 

Apesar de a empresa ter vínculo contratual anterior com o BANPARÁ, não é possível tratar a atual 

licitação como mera renovação, devendo-se observar o princípio da isonomia e o tratamento equânime 

entre os licitantes, vedando-se qualquer vantagem competitiva baseada em histórico contratual anterior. 

 

Diante do exposto, consideramos que a proposta apresentada pela PD CASE INFORMÁTICA LTDA 

está incompatível com os custos de mercado e com os princípios da segurança da contratação, 

vantajosidade e eficiência, recomendando a sua DESCLASSIFICAÇÃO. 
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III Considerações SUCAP/GEPOI 

Diante do exposto, à luz do Parecer Nº 08/2025, no que se refere ao objeto desta análise, 
especificamente quanto à proposta de preços apresentada, a Sucap/Gepoi converge com o 
entendimento da área de tecnologia de que há inferências de inexequibilidade, em razão da 
incompatibilidade dos preços com os praticados no mercado.  
 
Posto isto, considera-se que a proposta apresentada pela PD CASE INFORMÁTICA LTDA incompatível 
com os custos de mercado e com os princípios da segurança da contratação, vantajosidade e eficiência, 
inferindo a sua DESCLASSIFICAÇÃO. 
 
 
 

________________________________ 

           Hiury Carvalho Furtado 
                GERENTE 
               Sucap/Gepoi 
 

 

________________________________ 

      Kelly Rie Sugimoto Lima Cunha  
                  Coordenadora  
                   Sucap/Gepoi 
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