REF.: SUSER

;} Banpam' PARECER N°: 012/2026

Banco do Estado do Para DATA: 30/07/2026

ASSUNTO: Analise da documentacdo apresentada pela empresa INDRA BRASIL
SOLUCOES E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA., em atendimento a aprovacado de
habilitacao técnica — Preg&o Eletrénico n® 90013/2025 — Processo n°® 1052/2023.

ALCADA ADMINISTRATIVA: CPL

A CPL,

O presente parecer tem por objetivo apresentar a analise da documentagdo complementar
apresentada pela empresa INDRA BRASIL SOLUCOES E SERVIGOS TECNOLOGICOS
LTDA., inscrita no CNPJ n° 01.645.738/0001-79, em atendimento a aprovacao de
habilitagao técnica promovida no ambito do Pregao Eletronico n® 90013/2025, referente ao
Processo n° 1052/2023, cujo objeto consiste na contratagdo de empresa especializada em
Tecnologia da Informacéo para prestacdo de servigos de sustentacao (incluindo suporte
técnico), desenvolvimento e manutencéo da solugado de pagamentos denominada SISPAG,
além de servigco de atendimento remoto as empresas usuarias da referida solugao.

A anadlise ora apresentada considera as manifestacbes técnicas emitidas pela
SUSIS/GEMPI, SUCON/GECON e os documentos encaminhados pela licitante,
abrangendo os aspectos relacionados a comprovacado de habilitagdo técnica.

ASPECTOS DA SOLUGAO OBJETO

Séo integrantes do objeto solugdo de pagamentos denominada de SISPAG:

e Pacote mensal de Servigos - Servico de Sustentagdo da Solugdo Objeto, que sera
realizado por meio de equipe de profissionais da CONTRATADA, com dedicagao
exclusiva, remotamente, exceto nas situagdes que demandem interagao presencial
com equipes do CONTRATANTE, nas dependéncias deste, conforme especificado em
termo de referéncia, tais como nos casos de resolugao de incidentes e instrugoes para
realizacao de procedimentos nos sistemas da solucéo;

e Servigcos de Desenvolvimento e Manutencédo - Pontos de Fungado, anuais, para a
prestacdo do servico de Fabrica de Software nas dependéncias da CONTRATADA,
sem obrigatoriedade de utilizagcdo de quantidade minima;
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e Servico de Atendimento Remoto a Empresas Usuarias da Solucdo SISPAG - Servico
de Atendimento a Empresas Usuarias da Solugdo SISPAG, nas dependéncias da
CONTRATANTE, conforme especificado neste termo de referéncia;

e Banco de Horas - Atendimento fora do horario comercial para suporte a
disponibilizadas ao CONTRATANTE para suporte especializado de atividades que nao
se enquadrem no regime de sobreaviso, sendo acionado por este quando houver
necessidade, sem obrigatoriedade de utilizagdo de quantidade minima.

DA ANALISE TECNICA DA SUSIS/GEMPI

A empresa INDRA BRASIL SOLUCOES E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA.
apresentou a seguinte documentacdo para fins de comprovagdao dos requisitos de
habilitacao:

e 8 documentos agrupados como "00. Qualificagdo Técnica";
e 9 documentos agrupados como "10.2. Habilitagdo Juridica";
e 13 documentos agrupados como "10.4. Qualificagdo Econdmico-Financeira"; e

¢ 11 documentos agrupados como "10.5. Regularidade Fiscal".

Para fins desta analise, foram examinados os documentos constantes do grupo "00.
Qualificagado Técnica", por serem diretamente relacionados aos requisitos de habilitacdo
técnica estabelecidos no Termo de Referéncia para o objeto da contratagdo. As tabelas a
seguir apresentam as anadlises realizadas sobre os atestados de capacidade técnica
apresentados pela licitante.

Da analise dos documentos, verificou-se que os atestados apresentados ndo comprovam
o atendimento integral aos requisitos de habilitagdo técnica exigidos no Termo de
Referéncia, permanecendo pendéncias quanto a demonstracdo da capacidade técnica
requerida para a execugao do objeto da contratagao.

Dessa forma, sob a perspectiva técnica, conclui-se que a empresa INDRA BRASIL
SOLUCOES E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA. ndo atende aos requisitos de
habilitacdo técnica estabelecidos no Termo de Referéncia, motivo pelo qual sua
documentagéao técnica néo é suficiente para fins de habilitagdo no presente certame.
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Nome do Documento

Empresa/Orgio
Publico

Descricao do Atestado / Objeto
Contratual

Item atendido
em plenitude

1 - Atestado Marinha -
11.04.2025.pdf

MARINHA

Prestacao de servigos de
desenvolvimento, manutencgao e
sustentacdo do Sistema de
Pagamento de Pessoal da Marinha,
doravante denominado SISPAG, o
qual conta com cerca de 210
(duzentos e dez mil) beneficiarios
da folha de pagamento,
identificados por matriculas
financeiras Unicas, com um volume
de servigos executados de 9000
(nove mil) Pontos de Fungéo (PF),
em linguagem de programagéo
Java 8.0 - incluindo Java Server
Pages (JSP), Java Server Faces
(JSF - PrimeFaces), Java
Persistence API (JPA),
JasperReports, utilizando bancos
de dados Oracle 19c e processo de
software RUP (Rational Unified
Process), emperiodo de no minimo
48 (quarenta e oito) meses
consecutivos e ininterruptos,
abrangendo a experiéncia em
desenvolvimento e manutengéo dos
seguintes requisitos: e Calculo de
folha de pagamento; e Calculo
automatico de retroativos e de
restituicdo ao erario; e Simulagdo de
folha para analise, comparativo de
folhas; e Integragdo com a Receita
Federal (DIRF); e Integragdo com
sistemas de consignados; e
Integragdo com o sistema de envio
dos dados do Relatério Anual de
Informagdes Sociais (RAIS),
sistema compativel substituto da
RAIS; e Gestao de relatorios
gerenciais via Business Intelligence
nativo.

2 - Atestado Caixa 17.02.17.pdf

CAIXA

Prestagdo de servigo de suporte ao
negocio de cartdes de crédito
projeto estratégico para
internalizagéo dos servigos de
processadora de cartdes de crédito.

3 - Atestado SES-MA - 10.02.25.pdf

SESMA-MA

Contratagédo de empresa
especializada em Desenvolvimento,
Evolugédo, Sustentagdo de Sistemas
de Informacéo e Desenvolvimento
WEB, na modalidade de Fabrica de
Software, baseada em praticas
ageis, dimensionadas em Ponto de
Fungéao, conforme especificagdes
constantes no Termo de Referéncia
do Edital

11.1.6.b)
11.1.6.c)
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Prestagdo de servigos técnicos
especializados na area de
Tecnologia da Informagé&o, visando
a melhoria dos processos e
modernizagao tecnolégica do
Ministério do Trabalho e Emprego.
4 - Atestado MTE_28.02.14.pdf MTE Os servigos a serem prestados so:
Desenvolvimento, Manutengao,
Documentagéo e Sustentagdo de
Sistemas; Suporte Técnico em
Brasilia; Suporte Técnico as
Superintendéncias Regionais do
Trabalho.

Prestacao de servigos de
desenvolvimento. manutengéo e

suporte a solugdes de tecnologia da
5 - Atestado SEPLAG 11.06.15.pdf | SEPLAG Informagao em regime de fabrica do
software pelo periodo de 12 (doze)
meses

Prestagéo de servigos
especializados em tecnologia da

6 - Atestado Nossa Caixa NOSSA informagao nos segmentos de 1 -

05.06.08.pdf CAIXA Sistemas e Programacao e 2 -
Modelagem e Informatizagéo de
Processos.

Prestagdo de servigos conforme
demanda por meio de ordem de
servigos cujo modelo encontra-se
no Anexo |-A do Contrato de
Inteligéncia, de forma que a
contratada devera elaborar
solu¢des na Metodologia agil para
os Sistemas Produto o Contratante,
nas seguintes, tecnologias: .NET,
Cristal Report, Pitney DOCI,
,AppScan, DB2, PLSQL, ASP,
Delphi 7.0, Power Script, ASP,.NET,
Doe Bridge, PowerCenter,
Assembler, Easytrieve, RTC 5,
Async Task, EGL, SAS, BAM
(Business Activity Monitoring-
Apama, Spotifire), Erwin, Shell
Script, Batman-TFC, HP ALM,
Sonar Qube, BKS (Banksphere),
7 - Atestado Santander_05.02.18.pdf | SANTANDER HTML, SQL Server, Business
Objects (BO), Hudson, Switft (I0S) -
Mobile, C#, IBM BPM, TELON,
C++, IBM COGNOS BI, TibCo BPM
(iProcess, AMX- Activity Martrix),
CA LISA - Service Virtualization,
IBM Content Mgmt e FileNet,
TIBCO Business Works, CA TOM -
Test Data Management, IBM TMI,
TIBCO iProcess, Tcess, Cerberon,
iReport, TSO, Changeman, JAB,
VBScript, CICS, JAVA, Visual Age,
Clipper, JavaFaces, Visual Basic
(VB6), COBOL, JCL, VSAM, Cobol
Micro Focus, MQ Series,
Websphere MQ, COM+, MS
Reporting Services, WebSphere
MQ, COMTI, Oracle, XML, Content
Manager, PeopleSoft, Calabash,
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Control-M, People Toeis (AE
WebService), Cucumber, Capybara,
Soap Ul, NodedS, JIRA, Jenkis, Git,
SonarQube, Ruby, GitLab, Objetive
C, Confluence, Angular,Nexus,
Rundeck, Chef, Docker, Jmeter,

OpenShift OpenStack.
Politica_atendimento_Indra.pdf 11.1.10.
Habilitacao BANPARA -
_Indra_Matriz_- 11.1.7.

_PE _90013.2025 assinado.pdf

Tabela 01: Analise sobre os atestados da INDRA.

REQUISITOS DE HABILITAGAO — ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

ITEM DESCRIGAO SIM | NAO

A LICITANTE devera apresentar atestado de capacidade técnica (declaragdo ou certiddo), DECLARACAO
DE CAPACIDADE TECNICA, em papel timbrado e com identificagdo do emitente (nome completo, e-mail e
telefone de contato), em original ou copia (conferida com o original), emitido por empresa publica ou privada,
comprovando o perfeito cumprimento das obrigagdes relativas a prestagdo dos servicos de manutengao
11.1.1. dos softwares presentes no objeto desse documento, com caracteristicas técnicas e complexidade similares X
ao objeto especificado neste Termo de Referéncia, comprovando a execugdo de quantitativos de 40%
(quarenta por cento) total dos itens previstos nesse edital, informando o periodo e o local da prestagao dos
servigos. Caso seja necessario, a LICITANTE podera apresentar mais de um atestado, a fim de comprovar
a capacidade nas tecnologias

A empresa licitante devera apresentar, obrigatoriamente, um ou mais atestados de capacidade técnica
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que executou ou executa, de forma
satisfatoria, servigos de sustentagao e suporte técnico continuos em ambiente de produgao, sob sistemas
11.1.3. financeiros de pagamento de salarios, consignagdes, pensdes alimenticias e previdenciarias; de repasse X
de tributos a entidades da Administragcédo Publica; e de recebimentos e pagamentos especificamente
relacionados a Depésito Judicial de entidade do Poder Judiciario, conforme o escopo objeto desta
contratagéo, por um periodo minimo de 06 (seis) meses continuos, prestados nos ultimos 5 anos.

A empresa licitante devera apresentar, obrigatoriamente, um ou mais atestados de capacidade técnica
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execugdo, de forma satisfatoéria,
de servicos de atendimento remoto (via telefone, e-mail ou sistema de chamados) a usuarios de sistemas
11.1.4. | financeiros com escopo compativel ao objeto desta contratagao, com foco em esclarecimento de duvidas X
de uso, instru¢des sobre procedimentos nos sistemas e apoio na resolugao de incidentes de primeiro nivel,
voltado a usuarios externos ou empresas clientes por um periodo minimo de 06 (seis) meses continuos,
nos ultimos 5 anos

Servigos de Desenvolvimento e/ou de Manutengdo, num total de pelo menos 300 (trezentos) Pontos de
Fungado, sobre sistema financeiro de pagamento de salarios, consignagdes, pensdes alimenticias e
previdenciarias, todos estes referentes a entidades publicas ou privadas que estejam conveniadas com a
Instituicdo Financeira pagadora, sendo capaz de realizar a administracdo e o controle dos cadastros dos
respectivos beneficiarios (funcionarios, pensionistas, consignatarios, entidades publicas e privadas) e
controlar modalidades de pagamento via conta corrente e conta poupanga, via conta salario, via
contracheque, e por meio de TEDs e DOCs, mediante integracdo com os respectivos sistemas legados da
Instituicdo Financeira, tais como SPB (Sistema de Pagamentos Brasileiro), além de integragdo com Sistema
Bancario de Crédito Financeiro para manter controle e geragao de limites de crédito na Instituicao
Financeira, bem como para cobranca de empréstimos;

11.1.5.1.

Servigos de Desenvolvimento e/ou de Manutengdo, num total de pelo menos 60 (sessenta) Pontos de
11.1.5.2. | Fungao, sobre sistema financeiro de repasse de tributos a entidades da Administragao Publica com X
consignagdes relacionadas a associagbes ou empresas;

Servigos de Desenvolvimento e/ou de Manutengdo, num total de pelo menos 60 (sessenta) Pontos de
Fungéo, sobre sistema financeiro para recebimentos e pagamentos especificamente relacionados a
Depésito Judicial de entidade do Poder Judiciario, por meio das seguintes modalidades: Conta Corrente,
DOCs, TEDs, Poupanga e Recibo

11.1.5.3.

Contagem funcional realizada pela licitante e aprovada pelo emitente sob Projeto de Desenvolvimento e/ou
de Manutencdo de Software sob sistemas financeiros, sendo que o volume funcional minimo a ser
comprovado neste caso € de 100 (cem) Pontos de Fung&o, podendo ser cumulativo com varios projetos,
11.1.5.4. | por diferentes emitentes. Tal contagem funcional a ser demonstrada via atestado deve estar X
necessariamente baseada na técnica de Analise de Pontos de Funcdo, a qual deve estar explicita no
documento, ndo sendo admitido documento que mencione mensuragao de servigos por outros meios, ainda
que se use um fator de conversao para equivaléncia em Pontos de Fungao.
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Devera ser apresentado atestado de execugéo de servicos de desenvolvimento, manutengdo evolutiva,
11.1.5.5. | corretiva e adaptativa de sistemas financeiros que comprove que a empresa executou projetos utilizando X
métodos ageis

A empresa licitante que for convocada para a fase de habilitagdo deverd apresentar ainda um ou mais
atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, nacional ou estrangeira, que, em
conjunto, comprovem que tal empresa possui, cumulativamente: X
a) Experiéncia em Desenvolvimento e/ou Manutengdo sobre Sistemas desenvolvidos em Delphi 2007,
Delphi 10 Seattle, Java 6 com Servidor de Aplicagdo TOMCAT, Utilizagdo de JSP e XHTML, SERVLETS,
Hibernate, Aplicagdo Distribuida utilizando RMI;

11.1.6.b) | b) Experiéncia em Desenvolvimento, Manuteng&o e Suporte a sistemas que utilizam Java Script; X

11.1.6.a)

c) Experiéncia em desenvolvimento na linguagem Transact-SQL para bancos de dados implantados no X
SGBD Microsoft SQL Server 2016 ou superior, e Jobs de Banco de Dados (SQL SERVER);
d) Experiéncia com Tasks/malhas de Jobs para a constru¢édo de processos automatizados via solugdo BMC
Control-M ou similar.
A licitante convocada também devera apresentar, na fase de habilitagdo, declaragdo de que dispde ou
11.1.7. dispora, até o dia da contratacéo, de profissionais com os perfis e certificagdes descritos no Edital. Somente | X
no ato da contratacdo é que a empresa devera comprovar o vinculo.
A licitante convocada para a fase de habilitagdo devera apresentar sua propria politica de atendimento, por
meio de documento descritivo técnico, que demonstre, no minimo, o cumprimento dos seguintes processos X
da biblioteca ITIL, conforme descritos no item DA GESTAO DO CICLO DE VIDA DOS SERVICOS
VINCULADOS A SOLUCAO

Tabela 02: Resultado da analise dos atestados de capacidade técnica.

11.1.6.c)

11.1.6.d)

11.1.10.

DA ANALISE DE QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA DA SUCON/GECON

Em analise a documentagao apresentada pela licitante, em especial ao Parecer Técnico
Contabil que demonstra os calculos dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC) e Solvéncia Geral (SG), verificou-se que a documentacao foi analisada e aprovada
pela area técnica competente, atestando o atendimento as exigéncias de qualificacdo
econdmico-financeira previstas no edital.

DA ANALISE DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Para fins desta analise, foram examinados os documentos constantes dos grupos "10.2. Habilitagéo
Juridica" e "10.4. Qualificagao Econdmico-Financeira", por estarem relacionados aos requisitos de
habilitagdo estabelecidos no Termo de Referéncia para o objeto da contratacao.

Em relagdo aos documentos agrupados em "10.2. Habilitacdo Juridica", verificou-se que a licitante
apresentou a documentacdo exigida no edital, a qual comprova sua regular constituigado,
representacao legal e capacidade juridica para participar do certame, atendendo aos requisitos de
habilitagéo juridica.

Quanto aos documentos agrupados em "10.4. Qualificagao Econémico-Financeira", constatou-se que
a licitante apresentou parcialmente a documentagdo exigida no Termo de Referéncia para
comprovacgao de sua qualificagdo econdmico-financeira, porém & necessario 0 encminhamento dos
demais documentos que fazem do edital.
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CONCLUSAO

Apos a analise da documentacéo apresentada pela empresa INDRA BRASIL SOLUCOES E
SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA., verificou-se que a licitante apresentou documentacéo
relativa a habilitagédo juridica e a regularidade fiscal em conformidade com as exigéncias
pertinentes ao certame. Entretanto, constatou-se que a documentacao apresentada para fins
de comprovacao da qualificacdo técnica e da qualificagao econdmico-financeira ndo atende
integralmente aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e no Edital.

No que se refere a qualificagao técnica, permanecem pendéncias quanto a comprovagao do
atendimento de requisitos previstos no item 11 do Termo de Referéncia, tendo sido
identificada a auséncia de documentos e comprovagdes suficientes para demonstrar, de
forma integral, a capacidade técnica exigida para a execugéo do objeto.

Quanto a qualificacdo econémico-financeira, verificou-se que, embora o Parecer Técnico
Contabil tenha concluido pelo atendimento dos indices contabeis exigidos, a documentagao
apresentada pela licitante encontra-se incompleta em relagédo aos documentos previstos no
edital, sendo necessaria a apresentacdo dos documentos faltantes para possibilitar a
conclusao da analise dessa etapa da habilitagao.

Diante do exposto, ndo € possivel, neste momento, concluir pelo atendimento integral dos
requisitos de habilitagdo. Assim, recomenda-se a realizagao de diligéncia, para que a licitante
apresente, no prazo a ser fixado pela Comissao, a documentacdo complementar necessaria
a comprovacao dos requisitos de qualificagao técnica e de qualificacdo econbémico-financeira,
observadas as disposigdes do edital.

Somente apds a apresentacdo e analise da documentagdo complementar solicitada em
diligéncia sera possivel emitir manifestacdo conclusiva quanto ao atendimento integral dos

requisitos de habilitagdo e, consequentemente, quanto a habilitagdo da licitante no presente
certame.

E o Parecer.

Cordialmente,

Charles Martins Albuquerque Sheila Franklin Mourdo da Paixao
Superintendente Gerente Sub.
SUSER SUSER/GEGOV
7
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