PREGAO ELETRONICO N° 005/2024

O BANPARA S/A leva ao conhecimento de todos os interessados 0s seguintes
esclarecimentos, relativos a licitacdo em epigrafe:

ESCLARECIMENTO Il

PERGUNTA 1:

Consta no edital chip Dual Interface Multos, podemos utilizar o chip TimeCos HD que € o
mais atual e compativel com o produto ou é obrigatério ser Multos?

RESPOSTA 1:

De acordo com o edital, conforme item 1.4.2 do adendo |. devem ser usados “Sistema
Operacional MULTOS Step/One, verséao 4.2 ou superior, dourado ou prata;”

PERGUNTA 2:

Postagens dos Cartdes Dual Interface seréo por conta da Contratada, podemos utilizar
um prestador logistico ou é obrigatorio a postagem por Correio?

RESPOSTA 2:

Podera ser utilizado outro prestador logistico, desde que cumpra os niveis minimos de
servico.

PERGUNTA 3:
O Banpara pretende emitir cartdes nas duas bandeiras Visa e Master? Qual o percentual
de emissdo em cada bandeira? Qual a quantidade de modelos de cartdes por bandeira?
RESPOSTA 3:
Atualmente s6 emitimos cart6es MasterCard (30 cardesigns). Porém, caso haja novas
oportunidades de negécios, podera ser emitido cartbes visa ou qualquer outra bandeira.

PERGUNTA 4:

N&o encontrei no edital as caracteristicas da embalagem de seguranca, qual o tipo de
embalagem, tamanho, gramatura, impressao etc.

RESPOSTA 4:

N&o temos essas informacdes especificadas. Segue abaixo o modelo utilizado
atualmente.
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Belém-PA, 05/03/2024.

Alessandra Brito
Pregoeira CPL







