
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 034/2021 
 
O BANPARÁ S/A comunica o Resultado Final, Adjudicação e Homologação da licitação em 
epígrafe conforme abaixo:  
 

ITEM DESCRIÇÃO EMPRESA 
VALOR 

ESTIMADO 
VALOR 

COTADO 

01 

Renovação de 
Manutenção e 
Suporte para 

Licenças Perpétuas 
do Cherwell ITSM 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

 
R$ 106.727,05 

R$ 105.840,00 

02 

Locação de Novas 
Licenças Cherwell  
ITSM com Suporte 

 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

R$ 624.709,80 R$ 621.010,00 

03 

Operacionalização 
da Central de 
Serviços de TI  

 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

R$ 
1.093.323,75 

R$ 
1.072.000,00 

04 

Operacionalização 
do Monitoramento 

de TI  
 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

R$ 
1.874.212,70 

R$ 
1.837.000,00 

05 

Serviços de 
Suporte 

Especializado  
 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

R$ 
1.789.104,02 

R$ 
1.752.000,00 

06 

Serviços de 
Supervisão dos 

Serviços (Preposto) 
 

MASTER 
SUPPORT 

COMÉRCIO E 
SERVIÇOS LTDA - 

EPP 

R$ 450.045,00 R$ 442.559,04  

TOTAL   
R$ 

5.938.122,32 
R$ 

5.830.409,04 

 

 
Raimundo M. M. Ramos 

Presidente da CPL 

 


